
Preparação profissional é indispensável para o atendimento em saúde mental 
 

 
 

Escutar o paciente deve fazer parte da função do funcionário das Redes de Atenção 
 
O programa desta segunda-feira, 09, recebeu a Coordenadora de Saúde Mental – 
Álcool/Drogas Rosângela Elias, participante do III Congresso Regional de Medicina 
Familiar e X Seminário Internacional de Atenção Primária de Saúde, realizado no mês 
de Março, em Cuba. A coordenadora falou sobre o Serviço de Atenção Integral ao 
Dependente (SAID) e sobre a Parceria das Coordenadorias Terapêuticas, trabalhos 
apresentados por ela no congresso. 
 
Em conversa com a apresentadora Laura Santucci, Rosângela falou também sobre a 
importância da Atenção Básica na preparação dos funcionários das unidades para 
atender a demanda de cuidados da saúde mental e dependentes químicos, ela ressaltou a 
importância da qualificação dos profissionais para a atenção e escuta dos pacientes. 
Outro ponto ressaltado foi o Projeto Espaço de Acolhida de Adultos nas Unidades 
Básicas de Saúde, que visa instrumentalizar as Redes de Atenção para não somente 
atender, mas acolher a população que necessita de cuidados em saúde mental. 
 
A coordenadora destacou a importância de um trabalho intersetorial das Coordenadorias 
Regionais de Saúde para a conversa e interação dos problemas psicossociais em cada 
região, pois a Atenção Básica é o primeiro contato com o dependente químico e é 
fundamental o preparo profissional para atendê-lo.  
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