
Centros de Cidadania da Mulher (CCMs)
Serviços especializados na qualificação e formação em cidadania, 
defesa de direitos sociais, econômicos e culturais. Prestam 
atendimento inicial às mulheres em situação de violência 
doméstica e familiar de gênero e realizam encaminhamentos, 
quando necessários. 
Atendimento de segunda a sexta, das 9h às 17h.

CCM Parelheiros
Rua Terezinha do Prado Oliveira, 119 - Parelheiros 
(11) 5921-3935 / 5921-3665

CCM Perus
Rua Joaquim Antônio Arruda, 74 - Perus 
(11) 3917-7890 / 3917-5955

CCM Capela do Socorro
Rua Professor Oscar Barreto Filho, 350 - Grajaú 
(11) 5927-3102 / 5929-9334
 
CCM Santo Amaro
Praça Salim Farah Maluf s/n
(11)  5521-6626

CCM Itaquera
Rua Ibiajara, 495 - Itaquera 
(11) 2073-5706 / 2073-4863

Casa Ser Dorinha – Centro de Atenção à Saúde 
Sexual e Reprodutiva

(Parceria SMS e SMPM)

Atendimento e encaminhamentos para mulheres e adolescentes. 
Realiza oficinas de orientação sobre sexualidade, grupos 
de  planejamento familiar e de mulheres na menopausa, coleta 
de Papanicolau, testes de gravidez e atendimento social.

Rua Dr. Guilherme de Abreu Sodré, 485  
Cidade Tiradentes
(11) 2555-7090 / 2555-4806

Núcleo Especializado de Proteção e Defesa dos 
Direitos da Mulher – NUDEM

(Defensoria Pública do Estado de São Paulo)

Realiza atendimento jurídico à mulher em situação de violência 
doméstica e familiar de gênero e projetos para a prevenção de 
situações de violência e a efetivação da Lei Maria da Penha.

Rua Boa Vista, 103 -10º andar – Centro
(11) 3101-0155 ramais 233 e 238
E-mail: nucleo.mulher@defensoria.sp.gov.br 

Centros de Defesa e Cidadania da Mulher (CDCMs)
(Secretaria Municipal da Assistência e Desenvolvimento Social)

CDCM Mariás
Rua José Antônio Moreira, 546 – Pq. Novo Mundo
(11) 3294-0066
 
CDCM Espaço Francisca Franco
Rua Conselheiro Ramalho, 93 – Liberdade
(11) 3106-1013
 
CDCM Mulheres Vivas
Rua Martinho Vaz de Barros, 257 – Campo Limpo
(11) 5842-6462
 
Casa Viviane dos Santos
Rua Cabo José Teixeira, 87 - Lajeado
(11) 2553-2424

Casa Cidinha Kopcak
Rua Margarida Cardoso dos Santos, 500 - São Mateus
(11) 2015-4195
 
Casa Anastácia
R. Areia da Ampulheta, 101 - Castro Alves - Cidade Tiradentes
(11) 2282-4706

Casa Maria Da Penha
Rua Sabbado d’Ângelo, 2085, 2º andar - Itaquera
(11) 2524-7324

Casa Mulher Açăo
Rua Luís Lopes Correa, 116 - Guaianases
(11) 2557-5646

Centros de Referência da Mulher e 
Centros de Defesa e Cidadania da Mulher:

Oferecem orientação e atendimento social, psicológico 
e jurídico às mulheres e realizam encaminhamentos 
necessários à superação da situação de violência, incluindo 
abrigamentos em local sigiloso quando há risco de morte. 
Atendimento de segunda a sexta, das 9h às 17h.

Centros de Referência da Mulher (CRMs)
(Secretaria Municipal de Políticas para as Mulheres)

Casa Eliane de Grammont
Rua Doutor Bacelar, 20 - Vila Clementino 
(11) 5549-9339 / 5549-0335

Casa Brasilândia
Rua Sílvio Bueno Peruche, 538 - Brasilândia 
(11) 3983-4294 / 3984-9816

CRM 25 de Março
Avenida Prestes Maia, 913/919 (Mezanino) - Luz
(11) 3106-1100

CRM Onóris Ferreira Dias
Rua Pedro Soares de Andrade, 664 - São Miguel Paulista
(11) 2698-0303

CRM Maria de Lourdes Rodrigues
Rua Luiz Fonseca Galvão, 145 - Capão Redondo.
(11) 5524-4782

Secretaria Municipal de 
Políticas para as Mulheres (SMPM)

Criada em janeiro de 2013 pela gestão do Prefeito Fernando 
Haddad, em resposta às demandas dos movimentos feministas 
e de mulheres, a SMPM formula, coordena e executa políticas 
públicas de promoção e efetivação dos direitos das mulheres.

Para garantir a igualdade de gênero e a plena cidadania das 
mulheres, a SMPM combate discriminações, promove autonomia 
econômica, participação social e política e articula políticas 
transversais com as demais instituições e esferas de governo.

O enfrentamento à violência doméstica e familiar de gênero 
contra as mulheres é uma das prioridades da SMPM, que conta, 
para isso, com serviços especializados no atendimento 
psicológico, social e jurídico, além de inúmeras ações que 
asseguram a cidadania ativa das mulheres.

Este Guia de Serviços disponibiliza às mulheres e às/aos 
profissionais informações e endereços da Rede de Atendimento
às Mulheres em Situação de Violência Doméstica e Familiar de 
Gênero e às Vítimas de Violência Sexual.

Casa Sofia
Rua Dr. Luiz Fernando Ferreira, 06 - M’boi Mirim
0800-7703053 / (11) 5831-3053

Casa Zizi
Rua Teotônio de Oliveira, 101 - Vila Ema
(11) 2216-7346

Casa de Isabel - Projeto Nana Serafim
Rua Professor Zeferino Ferraz, 396 - Itaim Paulista
(11) 2156-3477

CDCM da Mulher I
Rua do Fico, 234 - Ipiranga
(11) 2272-0423

CDCM da Mulher II
Rua Ferreira de Almeida, 23 – Casa Verde. 
(11) 3858-8279

Casa da Mulher CRÊ-SER
Rua Salvador Rodrigues Negrão, 351 – Cidade Ademar
(11) 3539-8130

CDCM Butantã
Rua Ministro Laudo Ferreira de Camargo, 320 
 Jardim Peri Peri
(11) 3507–5856

Grupo de Atuação Especial  de Enfrentamento à 

Casa de Acolhimento Provisório de 
Curta Duração 

“Rosangela Rigo” 
ATENDIMENTO 24 HORAS 

Oferece acolhimento provisório e/ou emergencial às
mulheres e suas/seus filhas/os menores de 18 anos, que 
estejam com a integridade física ou psicológica em risco 
devido à violência doméstica e familiar de gênero. É um 
local seguro, com endereço não sigiloso, para proteção
 e atendimento integral temporário às mulheres.

Rua Castro Maia, 251 – Jardim São Paulo



3ª DDM – Oeste
Av. Corifeu de Azevedo Marques, 4300, 2º andar – Jaguaré 
(11) 3768-4664

4ª DDM – Norte
Av. Itaberaba, 731, 1º andar – Freguesia do Ó
(11) 3976-2908 / 3975-2181

5ª DDM – Leste
Rua Doutor Corinto Baldoino Costa, 400 – Tatuapé
(11) 2293-3816 / 2941-9770

6ª DDM – Sul
Rua Sargento Manoel Barbosa da Silva,115 – Campo Grande
(11) 5521-6068

7ª DDM – Leste
Rua Sabbado D’Angelo, 46 – Itaquera
(11) 2071-3488 / 2071-4707

8ª DDM – Leste
Av. Osvaldo Valle Cordeiro, 190, 2º andar – Jardim Marilia
(11) 2742-1701

9ª DDM – Oeste
Av. Menotti Laudísio, 286, 2º andar – Pirituba
(11) 3974-8890

Violência Doméstica  – GEVID
(Ministério Público do Estado de São Paulo)

Oferece atendimento jurídico à mulher em situação de violência 
de gênero, atua na defesa dos direitos das mulheres junto 
ao Poder Judiciário, realiza projetos para a prevenção de 
situações de violência e a efetivação da Lei Maria da Penha.

Rua Abraão Ribeiro, 313, 1º andar, rua 6, sala 1 – 528 
Barra Funda 
(11) 3392-4032 / 3392-4776 / 3392-3185
e-mail:  gevidcentral@mpsp.gov.br   

Delegacias de Defesa da Mulher – DDM
Sempre que possível, a mulher deve ir acompanhada à 
delegacia para registrar o Boletim de Ocorrência (B.O.). 
Qualquer delegacia, mesmo que não seja Delegacia de
Defesa da Mulher, pode registrar ocorrência.

2ª DDM – Sul
Av. 11 de junho, 89 – Saúde
(11) 5084-2579

1ª DDM – Centro
ATENDIMENTO 24 HORAS
Rua Bittencourt Rodrigues, 200 – Sé
(11) 3241 - 3328

Atendimento às Mulheres Vítimas de 
Violência Sexual

Realizam acolhimento, profilaxias para prevenção de infecções 
sexualmente transmissíveis e gravidez, aborto legal por decisão 
da mulher, entre outros encaminhamentos relacionados 
à violência sexual.

Hospital Municipal Dr. Mario de Moraes Altenfelder Silva 
(Hospital Vila Nova Cachoeirinha)
Av. Dep. Emílio Carlos, 3100 – Limão
(11) 3986-1151 – Serviço Social 
(localizado no ambulatório sala 12)
(11) 3986-1128/3986-1159 – Pronto Socorro

Hospital Municipal Prof. Mário Degni – Jardim Sarah
Rua Lucas de Leyde, 257 – Vila Antônio 
(11) 3394-9394 (ramais 9395 / 9396 / 9397) – Serviço Social 
(localizado próximo à recepção)

Hospital Municipal Fernando Mauro Pires da Rocha 
(Hospital do Campo Limpo)
Estrada de Itapecerica, 1.661 – Vila Maracanã 
3394-7619 / 3394-7620 – Serviço Social 
(localizado no Pronto Socorro)

Hospital Municipal Carmino Carichio (Hospital do Tatuapé)
Av. Celso Garcia, 4815 
3394-6980 (ramal 7149) – Centro de Atendimento à Violência

Hospital Municipal Arthur Ribeiro de Saboya 
(Hospital do Jabaquara)
Av. Francisco de Paula Quintanilha Ribeiro, 860 
3394-8519 / 3394-8520 
Serviço Social (localizado no andar do Pronto Socorro)

Hospital Municipal Tide Setubal
Rua Dr. José Guilherme Eiras, 1123 
São Miguel Paulista 
(11) 3394-8840 – Serviço Social (localizado no primeiro andar)

Casa de Saúde da Mulher Professor Domingos Delascio
Rua Borges Lagoa, 418 – Vila Mariana
(11) 5084-4997

Hospital Estadual Perola Byington
Avenida Brigadeiro Luis Antonio, 683 – Bela Vista
(11) 3248-8000 / 3292-9000

         Canal de Denúncias do Assédio Sexual na 
Administração Municipal

Av São João, 473 – 16º andar, sala 01
0800-940-1790

Central de Atendimento à Mulher

Secretaria Municipal de Políticas para as Mulheres 
Rua Libero Badaró, nº 293 – 8º andar – Centro – São Paulo 

CEP 01009-907 
Email: smpm@prefeitura.sp.gov.br  - Fone: (11) 2363-9400

http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/politicas_para_
as_mulheres 


