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A Telefônica interessada em participar da licitação para contratação de empresa especializada 
para Serviços de Telefonia Fixa Comutado - STFC, com fornecimento de PABX 
digital, após análise da minuta do Edital temos a considerar:  
 
&RP�UHODomR�DR�LWHP�����GR�(GLWDO��  
 
2�REMHWR�GD�SUHVHQWH�OLFLWDomR��D�TXH�VH�UHIHUH�R�$QH[R�,��FRQVLVWH�QD�FRQWUDWDomR�GH�
HPSUHVD�HVSHFLDOL]DGD�HP�VHUYLoRV�'(�7(/()21,$�),;$�&2087$'2�±�67)&��
'(67,1$'2�$2�75$)(*2�'(�&+$0$'$6�/2&$,6�(�'(�/21*$�',67Æ1&,$��1$&,21$/�
(�,17(51$&,21$/��(175(�$6�81,'$'(6�'$  
35()(,785$�'2�081,&Ë3,2�'(�62�3$8/2�(�$�5('(�3Ò%/,&$�&20�)251(&,0(172�
'(�3$%;�',*,7$/�  
 
���VROLFLWDPRV�DOWHUDU�SDUD�  
 
2�REMHWR�GD�SUHVHQWH�OLFLWDomR��D�TXH�VH�UHIHUH�R�$QH[R�,��FRQVLVWH�QD�FRQWUDWDomR�GH�
HPSUHVD�HVSHFLDOL]DGD�HP�VHUYLoRV�'(�7(/()21,$�),;$�&2087$'2�±�67)&�RX�REDE 
TELEFÔNICA PÚBLICA COMUTADA (RTPC)��'(67,1$'2�$2�75$)(*2�'(�
&+$0$'$6�/2&$,6�(�'(�/21*$�',67Æ1&,$��1$&,21$/�(�,17(51$&,21$/��(175(�
$6�81,'$'(6�'$�35()(,785$�'2�081,&Ë3,2�'(�62�3$8/2�(�$�5('(�3Ò%/,&$�&20�
)251(&,0(172�'(�3$%;�',*,7$/�  
 
&RP�UHODomR�DR�LWHP��������GR�(GLWDO�� 
 
&HUWLGmR�1HJDWLYD�GH�)DOrQFLD�H�5HFXSHUDomR�-XGLFLDO��H[SHGLGD�SHOR�FDUWyULR�
GLVWULEXLGRU�GD�FRPDUFD�GD�VHGH�GD�SHVVRD�MXUtGLFD�RX�GH�H[HFXomR�GH�SHVVRD�ItVLFD��GH�
DFRUGR�FRP�R�LQFLVR�,,�GR�DUWLJR����GD�/HL�����������QR�Pi[LPR�����QRYHQWD��GLDV�
DQWHV�GD�GDWD�SUHYLVWD�SDUD�HQWUHJD�GRV�HQYHORSHV�  
 
���VROLFLWDPRV�DOWHUDU�SDUD�  
 
 
&HUWLGmR�1HJDWLYD�GH�)DOrQFLD�ou Concordata expedida pelo distribuidor da Sede da 
Pessoa Jurídica��GH�DFRUGR�FRP�R�LQFLVR�,,�GR�DUWLJR����GD�/HL�����������QR�Pi[LPR�
����QRYHQWD��GLDV�DQWHV�GD�GDWD�SUHYLVWD�SDUD�HQWUHJD�GRV�HQYHORSHV�  
 
&RP�UHODomR�DR�LWHP��������GR�(GLWDO�  
 
$�3URSRQHQWH�GHYHUi�DSUHVHQWDU�FySLD�GR�GRFXPHQWR�GH�RXWRUJD�GD�$JrQFLD�1DFLRQDO�
GH�7HOHFRPXQLFDo}HV�SDUD�D�SUHVWDomR�GR�6HUYLoR�7HOHI{QLFR�)L[R�&RPXWDGR�±�67)&��



/RFDO��/RQJD�'LVWkQFLD�1DFLRQDO�H�,QWHUQDQFLRQDO�  
 
���VROLFLWDPRV�DOWHUDU�SDUD�  
 
 
$�3URSRQHQWH�GHYHUi�DSUHVHQWDU�FySLD�GR�GRFXPHQWR�GH�RXWRUJD�GD�$JrQFLD�1DFLRQDO�
GH�7HOHFRPXQLFDo}HV�SDUD�D�SUHVWDomR�GR�6HUYLoR�7HOHI{QLFR�)L[R�&RPXWDGR�±�67)&��
/RFDO��/RQJD�'LVWkQFLD�1DFLRQDO�H�,QWHUQDQFLRQDO�RX�7HUPR�GH�$XWRUL]DomR�SDUD�
H[SORUDomR�GR�6HUYLoR�GH�&RPXQLFDomR�0XOWLPtGLD���6&0�  
 
&RP�UHODomR�DR�LWHP��������GR�(GLWDO�  
 
$�3URSRQHQWH�GHYHUi�DSUHVHQWDU�����GRLV��DWHVWDGRV�IRUQHFLGRV�SRU�SHVVRDV�MXUtGLFDV�
GH�GLUHLWR�S~EOLFR�RX�SULYDGR��FRPSURYDQGR�D�DSWLGmR�GD�OLFLWDQWH�SDUD�GHVHPSHQKR�GH�
DWLYLGDGH�SHUWLQHQWH��FRPSDWtYHO�HP�FDUDFWHUtVWLFDV�FRP�R�REMHWR�GD�OLFLWDomR��DVVLP�
FRQVLGHUDGR�D�RSHUDomR�GR�6HUYLoR�7HOHI{QLFR�)L[R�&RPXWDGR�±�67)&�QD�PRGDOLGDGH�
ORFDO��SRU�PHLR�GH�HQWURQFDPHQWRV�GLJLWDLV�(��H�VHUYLoR�GH�GLVFDJHP�GLUHWD�D�UDPDO�±�
''5��VXEVFULWRV�HP�GDWD�QmR�DQWHULRU�D����GRLV��DQRV�  
 
���VROLFLWDPRV�DOWHUDU�SDUD�  
 
$�3URSRQHQWH�GHYHUi�DSUHVHQWDU�����GRLV��DWHVWDGRV�IRUQHFLGRV�SRU�SHVVRDV�MXUtGLFDV�
GH�GLUHLWR�S~EOLFR�RX�SULYDGR��FRPSURYDQGR�D�DSWLGmR�GD�OLFLWDQWH�SDUD�GHVHPSHQKR�GH�
DWLYLGDGH�SHUWLQHQWH��FRPSDWtYHO�HP�FDUDFWHUtVWLFDV�FRP�R�REMHWR�GD�OLFLWDomR�VXEVFULWRV�
HP�GDWD�QmR�DQWHULRU�D����GRLV��DQRV�  
 
&RP�UHODomR�DR�LWHP��������GR�(GLWDO�  

 
 
Como é do conhecimento público, nos últimos anos as empresas operadoras de Telecomunicações 



empenharam esforços para a antecipação  do atingimento de metas estabelecidas pela ANATEL, exigindo 
elevados investimentos em suas plantas.  
Assim, a não comprovação de índice de liquidez corrente e geral superior a 1,00 por empresas do segmento de 
telecomunicações, neste momento, é compreensível não se caracterizando de forma alguma incapacidade 
financeira.  
Há de se considerar também que o patrimônio líquido destas empresas gira acima de R$ 150.000.000,00     
(cento e cinqüenta milhões de reais), representando por si só uma demonstração de capacidade financeira, 
suficiente para honrar os compromissos relativos a eventuais contratos a serem firmados.  
Nesse entendimento, a análise de apenas um índice é insuficiente para avaliar a real saúde financeira das 
empresas. Há necessidade de avaliar outros fatores para que não haja prejuízo na escolha de fornecedores 
bem como da participação de empresas em processos licitatórios que efetivamente contribuirão para a 
obtenção de melhores propostas pelos órgãos públicos o que aliás é extremamente salutar para os referidos 
processos e tem amplo amparo nos princípios da Lei de licitações.  
Para que não haja esse equívoco o próprio Governo Federal se utiliza de análises alternativas para avaliar as 
empresas que se cadastram no Sistema de Cadastramento Unificado de Serviços Gerais - SICAF, conforme 
procedimento estabelecido através da Instrução Normativa MARE GM N.º 5,  de 21/07/95, subitem 7.2, (a 
respeito de exigência de índices financeiros) que a seguir transcrevemos:  
 
"7.2 – As empresas que apresentarem resultado igual ou menor que 1 (um) em qualquer dos índices referidos 
no inciso V, quando de sua habilitação deverão comprovar, considerados os riscos para administração e, a 
critério da autoridade competente, o capital mínimo ou patrimônio líquido mínimo, na forma dos parágrafos 2º e 
3º do art. 31 da Lei 8.666, como exigência imprescindível para sua classificação , podendo ainda ser solicitada 
prestação de garantia na forma do parágrafo 1 do art. 56, do mesmo diploma legal para fins de contratação".  
 
Em vista do exposto, solicitamos que esse órgão reavalie a exigência contida no item 10.3.3 do Edital, 
exigindo alternativamente para comprovação da boa saúde financeira das empresas, a comprovação de 
Capital Social ou Patrimônio Líquido, em valores suficientes para resguardar essa administração, 
promovendo assim, a participação de um  maior número de licitantes nos processos licitatórios.  
 
���VXJHULPRV�DFUHVFHQWDU�  
 
As licitantes deverão apresentar juntamente com a proposta: 

 
���������Original ou cópia autenticada do Certificado de Homologação do sistema PABX junto 
ao Ministério das Comunicações ou Agência Nacional de Telecomunicações – ANATEL, em seu 
prazo de validade;  
 
���������Original ou cópia autenticada do Certificado de Homologação do aparelho telefônico 
comum junto ao Ministério das Comunicações ou Agência Nacional de Telecomunicações – 
ANATEL, em seu prazo de validade;  
 
���������Catálogos ou manuais da central PABX, do aparelho telefônico comum, da mesa de 
telefonista, do sistema de gerenciamento e  tarifação, ofertados.  
 
Ficamos a disposição para os esclarecimentos que se fizerem necessários.  
 
Contato:  
Silvia Virginia        Tel: 3167-8775        Cel: 9639-8909 
Elder Monteiro        Tel: 3167-8764        Cel: 9619-1597 

  
Romualdo Henrique Soares 
Analista 
Gerência de Administração de Contratos e Licitações - GOQ03 
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2�REMHWR�GD�SUHVHQWH�OLFLWDomR�VHUi�D�SUHVWDomR�GH�VHUYLoRV�GH�WHOHIRQLD�IL[D�FRPXWDGD�
±�67)&��
�
�
6HUmR�DFHLWDV�FHUWLG}HV�FXMD�JUDILD�HVWHMD�³&RQFRUGDWD�H[SHGLGD�SHOR�GLVWULEXLGRU�GD�
6HGH�GD�3HVVRD�-XUtGLFD´����
�
�
(P� WRGRV�RV�3UHJ}HV�GH�67)&��DV�HPSUHVDV�TXH�SUHWHQGHP�SDUWLFLSDU��DSUHVHQWDP�D�
FySLD� GR� GRFXPHQWR� GH� RXWRUJD� GD� $JrQFLD� 1DFLRQDO� GH� 7HOHFRPXQLFDo}HV� SDUD� D�
SUHVWDomR�GR�6HUYLoR�7HOHI{QLFR�)L[R�&RPXWDGR���67)&��/RFDO��/RQJD�'LVWkQFLD�1DFLRQDO�
H� ,QWHUQDFLRQDO�� SRUWDQWR� WRGDV� DV� HPSUHVDV� GHYHUmR� DSUHVHQWDU� �� ³FySLD� GR�
GRFXPHQWR�GH�RXWRUJD�GD�$JrQFLD�1DFLRQDO�GH�7HOHFRPXQLFDo}HV�SDUD�D�SUHVWDomR�GR�
6HUYLoR� 7HOHI{QLFR� )L[R� &RPXWDGR� ±� 67)&�� /RFDO�� /RQJD� 'LVWkQFLD� 1DFLRQDO� H�
,QWHUQDFLRQDO´��
�
2V� SURSRQHQWHV� LQWHUHVVDGRV� HP�SDUWLFLSDU� GR� FHUWDPH� GHYHUmR� DSUHVHQWDU� DWHVWDGRV�
GH� FDSDFLGDGH� WpFQLFD� IRUQHFLGRV� SRU� SHVVRDV� MXUtGLFDV� GH� GLUHLWR� S~EOLFR� RX� SULYDGR��
FRPSURYDQGR� D� DSWLGmR� GD� OLFLWDQWH� SDUD� GHVHPSHQKR� GH� DWLYLGDGH� SHUWLQHQWH��
FRPSDWtYHO�HP�FDUDFWHUtVWLFDV�FRP�R�REMHWR�GD�OLFLWDomR��DVVLP�FRQVLGHUDGR�D�RSHUDomR�
GR� 6HUYLoR� 7HOHI{QLFR� )L[R� &RPXWDGR� ±� 67)&� QD� PRGDOLGDGH� ORFDO�� SRU� PHLR� GH�
HQWURQFDPHQWRV�GLJLWDLV�(��H�VHUYLoR�GH�GLVFDJHP�GLUHWD�D�UDPDO�±�''5��VXEVFULWRV�HP�
GDWD�QmR�DQWHULRU�D����GRLV��DQRV�
�
%XVFDQGR�XP�PDLRU�Q~PHUR�GH�OLFLWDQWHV�QR�SURFHVVR�OLFLWDWyULR�D�$GPLQLVWUDomR�
HQWHQGH�TXH�D�FRPSURYDomR�GH�3DWULP{QLR�/LTXLGR�GR�~OWLPR�H[HUFtFLR�VRFLDO��QD�IRUPD�
GD�OHL��QR�SHUFHQWXDO�GH�������GH]�SRU�FHQWR��GR�WRWDO�GD�3URSRVWD�&RPHUFLDO�p�
VXILFLHQWHV�SDUD�FRPSURYDU�D�ERD�VD~GH�ILQDQFHLUD�GDV�HPSUHVDV��
�
1mR�VHUmR�H[LJLGDV�HVWDV�GRFXPHQWDo}HV�MXQWDPHQWH�FRP�D�SURSRVWD��
�
��
�
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��2�SUD]R�FRQWUDWXDO�VHUi�GH�����GR]H��PHVHV��SURUURJiYHLV�SRU�PDLV�XPD�YH]�
SHOR�PHVPR�SHUtRGR��
�
��2�SUD]R�GH�LQVWDODomR�GRV�VHUYLoRV�VHUi�GH�����VHVVHQWD��GLDV��
�
��2V�HQGHUHoRV�GDV�XQLGDGHV�VHUmR�IRUQHFLGRV�QR�(GLWDO�GH�/LFLWDomR��
�
��2V�YDORUHV�GHYHUmR�VHU�DSUHVHQWDGRV�DWUDYpV�GH�SODQLOKDV�FRP�FRPSRVLomR�GH�
SUHoRV� SDUD� RSHUDomR� GR� 67)&�� QD� PRGDOLGDGH� ORFDO�� SRU� PHLR� GH�
HQWURQFDPHQWRV� GLJLWDLV� (�� H� VHUYLoRV� GH� GLVFDJHP� GLUHWD� D� UDPDO� ±� ''5��
GHVWLQDGRV� DR� WUiIHJR� GH� FKDPDGDV� ORFDLV�� SUHoRV� SDUD� ORFDomR� GR�
HTXLSDPHQWR�GH�3$%;�H�YDORU�SDUD�RSHUDomR�GR�67)&��QDV�PRGDOLGDGHV�ORQJD�
GLVWkQFLD�QDFLRQDO�H� ORQJD�GLVWkQFLD� LQWHUQDFLRQDO��SRU�PHLR�GD� LQIUD�HVWUXWXUD�
GH�WHOHIRQLD�QD�PRGDOLGDGH�ORFDO��
�
��2�FULWpULR�GH�MXOJDPHQWR�GDV�SURSRVWDV�VHUi�SHOR�PHQRU�YDORU�JOREDO�PHQVDO�
RIHUWDGR��
�
��$V�LQIRUPDo}HV�UHIHUHQWHV�D�FRQILJXUDomR�GR�3$%;�VHUmR�FRPSOHPHQWDGDV�DR�
DQH[R�FRUUHVSRQGHQWH��
�
��1mR�VHUi�IHLWR�UHVWULo}HV�TXDQWR�D�WHFQRORJLD�GH�DFHVVR��
�
�� $� FRQWUDWDQWH� SRGHUi� D� TXDOTXHU� WHPSR� UHWLUDU� R� WUiIHJR�PyYHO� GR� VHUYLoR�
XVDQGR�³FDL[D�SUHWD´��
�
�� 2� SDUkPHWUR� ³7´� �WHPSR�PpGLR� GH� FKDPDGDV�� DVVLP� FRPR� DV� LQIRUPDo}HV�
UHIHUHQWHV�jV�HVWLPDWLYDV�GH�PLQXWDJHP�HVWDUmR�QR�(GLWDO�GH�/LFLWDomR��
�
���$�REULJDomR�SDUD�SDJDPHQWR�Vy�FRPHoD�D�YLJRUDU�D�SDUWLU�GD�DSUHVHQWDomR�
GH� UHVSHFWLYR� GRFXPHQWR� ILVFDO� DFRPSDQKDGR� GD� PHGLomR� GRV� VHUYLoRV�
UHDOL]DGRV�H�UHVSHFWLYRV�DWHVWH�VREUH�D�PHGLomR��(�FRQIRUPH�OHJLVODomR�IHGHUDO�
RV�GRFXPHQWRV�ILVFDLV�GHYHUmR�VHU�DFRPSDQKDGRV�GH�JXLDV�GH�UHFROKLPHQWR�GR�
,166�H�)*76��
��������


