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Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo
Secretaria Municipal da Sadde
Autarquia Hospitalar Municipal

PREFEITURA DA CIDADE DE

SAO PAULO

= AL
CONTRATO DE GESTAO n? ' .,1’2009-NTCSS-SMS-G

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE
SAO PAULO, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DA SAUDE, COM A ANUENCIA DA AUTARQUIA
HOSPITALAR MUNICIPAL E A ASSOCIAGAO
CONGREGAGAO DE SANTA CATARINA QUALIFICADA
COMO ORGANIZAGCAO SOCIAL, PARA REGULAMENTAR O
DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E SERVIGOS DE SAUDE,
NO PSM BALNEARIO SAO JOSE.

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO / SECRETARIA MUNICIPAL DA
SAUDE

CONTRATADA: ASSOCIACAO CONGREGACAO DE SANTA CATARINA

Pelo presente instrumento, de um lado a Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, por
intermédio da Secretaria Municipal da Satide — SMS/SP, com sede nesta cidade na Rua General Jardim,
n2. 36, neste ato representado por seu Secretario Municipal da Saude, JANUARIO MONTONE, brasileiro,
casado, portador da Cédula de Identidade R.G n® 7.568.932-7, CPF n2 724.059.888-87, doravante
denominada CONTRATANTE e com a anuéncia da Autarquia Hospitalar Municipal — AHM/SP,
representada pela sua Superintendente, FLAVIA MARIA PORTO TERZIAN, brasileira, casada, portadora
da Cédula de Identidade R.G n?. 942.619, CPF n2 004.580.278-55 e de outro lado a ASSOCIACAO
CONGREGACAO DE SANTA CATARINA, qualificada no Municipio de Sdo Paulo nos autos do processo
administrativo n°2006-0.280.922-0, com Certificado de Qualificagdo n°® 012 , com CNPJ/MF n2
60.922.168/0026-34., inscrita no CREMESP sob n? Prot. 00830, com enderego a Av. Nossa Senhora do
Sabara, 4029, Sao Paulo-SP, e com estatuto arguivado no livro de inscricdes de Pessoa Juridica da
Primeira Circunscricdo da Comarca da Cidade de Sao Paulo, Municipio de Sdo Paulo, no livro de Registro
899, as folhas 93, em 29 de setembro de 1922, tem sede e foro da Cidade e Municipio de Sao Paulo,
estado de Sao Paulo, neste ato representado por sua Diretora-Presidente, MARIA GREGORINE, RG n®
980.686 , CPF n? 341.767.417-04, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que dispde a
Lei Federal 8080, de 19 de setembro de 1990, a Lei Municipal n? 14.132, de 24 de janeiro de 2006, bem
como, o disposto no artigo 24, inciso XXIV, da Lei Federal 8.666 de 21 de junho de 1993, RESOLVEM
celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO referente ao gerenciamento e execugao das atividades e
servigos de saude a serem desenvolvidos no ambito do Lote n° 6, ficando permitido o uso dos respectivos
equipamentos de saude pelo periodo de vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAOQO, mediante as
seguintes clausulas e condigdes: ™%
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CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objeto a operacionalizagdo do Gerenciamento, Apoio
Gestao e Execugéao, pela CONTRATADA, das atividades e servigos de saude no dmbito do Lote n° 6, em
conformidade com os Anexos Técnicos que integram este instrumento:

a) O Anexo Técnico | - Plano de Trabalho;

b) O Anexo Técnico Il — Sistema de Pagamento;

c) O Anexo Técnico Il - Acompanhamento e Avaliagao;
d) O Anexo Técnico IV — Termo de Permissao de Uso;
e) O Anexo Técnico V — Reformas e Adequacdes.

1.1 Integra o Lote n° 6 a seguinte unidade de saude:
v" Pronto Socorro Municipal Balneério Sao José

CLAUSULA SEGUNDA
OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

21 Sao da responsabilidade da CONTRATADA, além daquelas obrigagbes constantes das
especificagbes técnicas (Anexos |, Il, Ill e IV, que deste ficam fazendo partes integrantes) e das
estabelecidas na legislacdo referente ao SUS, bem como nos diplomas federal e municipal que regem a
presente contratagdo, as seguintes:

2.1.1 Prestar os servicos de saude que estdo especificados no Anexo Técnico I, de acordo com o
estabelecido neste CONTRATO DE GESTAO e nos exatos termos da legislagdo pertinente ao SUS —
Sistema Unico de Salde -, especialmente o disposto na Lei 8080, de 19 de setembro de 1990, com
observancia dos principios veiculados pela legislagéo, e em especial:
| - universalidade de acesso aos servigos de saude;
Il - integralidade de assisténcia, entendida como sendo o conjunto articulado e continuo das
acbes e servicos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada caso em
todos os niveis de complexidade do sistema, em atuagao conjunta com os demais equipamentos
do Sistema Unico de Salde existentes no Municipio;
Il — gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranga em face de pacientes ou seus
representantes, responsabilizando-se a CONTRATADA por cobranga indevida feita por seu
empregado ou preposto;
IV - preservacdo da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade fisica e moral;
V - igualdade da assisténcia a saude, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espécie;

VI - direito de informacgdo as pessoas assistidas, sobre sua saude;

VIl - divulgagac de informagGes quanto ac potencial dos servigos de salide e a sua utilizagao
pelo usuario;

VIII - fomento dos meios para participagao da comunidade;

IX — prestacgao dos servigos com qualidade e eficiéncia, utilizando-se dos equipamentos de modo
adequado e eficaz.

2.1.1.1 Na prestagao dos servigos descritos no item anterior, a CONTRATADA devera observay:—.
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| - Respeito aos direitos dos pacientes, atendendo-os com dignidade de modo universal e
igualitario;
Il — manutengao da qualidade na prestagao dos servigos;

[l — Permissao de visita diaria ao paciente internado, respeitada a rotina de servigo;

IV - Respeito a decisao do paciente em relagdo ao consentimento ou recusa na prestagao de
servigos de saude, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigagao legal;

V — Garantia do sigilo dos dados e informagdes relativas aos pacientes;

VI — Garantia do direito de assisténcia religiosa e espiritual aos pacientes, por ministro de
qualquer culto religioso;

VIl — Garantia da presenga de um acompanhante em tempo integral, nas internagdes de
criangas, adolescentes e idosos, com direito a alojamento e alimentagéo, nos termos do Estatuto
da Crianga e do Adolescente e do Estatuto do Idoso;

VIII - Esclarecimento dos direitos aos pacientes, quanto aos servigos oferecidos.

2.1.2 Apoiar a integragéo territorial do equipamento de satde na regiao, nos termos do Anexo |, visando a

melhoria e maior eficiéncia na prestagio dos servigos de satde publica, de acordo com diretrizes
estabelecidas pela CONTRATANTE:

2.1.3 Contratar, se necessario, pessoal para a execucdo das atividades previstas neste CONTRATO DE

2.1.3.1

21.3.2

2133

2.15

2.1.6.1

GESTAO, responsabilizando-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugéo do objeto desta avenca, devendo, ainda, nesse contexto:

Utilizar, para a contratagdo de pessoal, critérios exclusivamente técnicos, observando as normas
legais vigentes, em especial as trabalhistas e previdenciarias.

Contratar servigos de terceiro, sempre que necessario, responsabilizando-se pelos encargos dai
decorrentes.

Responsabilizar-se perante pacientes por eventual indenizagdo de danos morais decorrentes de
acdo, omissdo, negligéncia, impericia ou imprudéncia decorrentes de atos praticados por
profissionais subordinados 8 CONTRATADA.

Adotar o simbolo e 0 nome designativo da unidade de saude cujo uso Ihe fora permitido, seguido
pelo nome designativo “Organizacao Social — Autarquia Hospitalar Municipal’, devendo afixar
aviso, em lugar visivel, de sua condigdo de entidade qualificada como Organizacdo Social, e da
gratuidade dos servigos prestados nessa condigao;

Aprovar a realizacdo de pesquisas com pacientes, desde que haja aprovagbes prévias e
obrigatérias da Comissdo de Etica e Pesquisa da Contratada, da Comissdo de Etica e Pesquisa
da Secretaria Municipal da Satde e do Conselho Nacional de Etica e Pesquisa;

Administrar os bens moéveis e imoveis, cujo uso lhe fora permitido, em conformidade com o
disposto nos respectivos termos de permissdo de uso — Anexo |V que deverdo definir as
responsabilidades da CONTRATADA, até sua restituigdo ao Poder Publico;

A permissdo de uso, mencionada no item anterior, devera observar as condigdes
estabelecidas nos artigos 14 e 15 da Lei n°. 14.132, de 24 de janeiro de 2006, e 114, § 42 da
Lei Organica do Municipio, devendo ser realizada mediante a formalizagao de-termo de
[ )
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2.1.6.2

2.1.6.3

2164

2.16.5

2.2

2.3

2.4

25

permissdo de uso especifico e determinado, emitido pela Autarquia Hospitalar Municipal,
apos detalhado inventario e identificacao dos referidos bens.

O termo de permisséo de uso especificard os bens e 0 seu estado de conservagéo e definira
as responsabilidades da CONTRATADA quanto a sua guarda e manutengao.

A instalagao de bens mdveis ou imabilizados nos equipamentos objeto da permissdo de uso,

e as benfeitorias realizadas naqueles ja existentes serdo incorporados ao patriménio
municipal.

Os equipamentos e instrumental necessarios para a realizagdo dos servigos contratados
deverao ser mantidos pela CONTRATADA em perfeitas condigdes;

Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes que por ventura venham a
ser adquiridos com recursos oriundos deste CONTRATO DE GESTAO, deverdo ser
incorporados ao patriménio da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo, hipétese em que a
CONTRATADA devera entregar a Autarquia Hospitalar Municipal a documentagéo
necessaria ao processo de incorporagao dos referidos bens.

Adotar valores compativeis com os niveis médios de remuneracéo, praticados na rede privada de
salude, no pagamento de saldrios e de vantagens de qualguer natureza de dirigentes e
empregados das Organizages Sociais;

Restituir ao Poder Publico o saldo dos recursos liquidos resultantes dos valores repassados, em
caso de desqualificagdo e conseqiiente extingao da Organizagao Social;

No caso do item anterior, a entidade devera transferir, integralmente, 8 CONTRATANTE os
legados ou doagdes que lhe foram destinados, benfeitorias, bens moveis e imobilizados
instalados nos equipamentos de saude, bem como os excedentes financeiros decorrentes da
prestacao de servigos de assisténcia a saude no Pronto Socorro Municipal Balneario Sao José,
cujo uso dos equipamentos lhe fora permitido;

Cabera a CONTRATADA a opg¢do de manter ou substituir os atuais prestadores de servigos da
unidade, apds 60 (sessenta) dias da assinatura deste CONTRATO DE GESTAO.

CLAUSULA TERCEIRA

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1 Para execucdo dos servigos objeto do presente contrato, a CONTRATANTE obriga-se a:

3.1.1 Disponibilizar 8 CONTRATADA os meios necessarios a execucao do presente objeto, conforme
previsto neste contrato e em seus anexos;

3.1.2

Garantir os recursos financeiros para a execucéo do objeto deste CONTRATO DE GESTAO,
fazendo o repasse mensal nos termos do Anexo Técnico l;

3.1.2.1 Programar no orgamento do Municipio, para os exercicios subsequentes ao da assinatura do

presente CONTRATO DE GESTAO, 0s recursos necessarios, para fins de custeio da
execugao do objeto contratual;

3.1.2.2 A CONTRATANTE responsabilizar-se-a pelas despesas efou encargos financeiros

gerados por conta de eventual atraso nos repasses financeiros, desde que tal atraso nao
seja provocado, por qualquer motivo, pela CONTRATADA. N
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3.1.3 Permitir o uso dos bens méveis e imdveis, nos termos dos artigos 14 e 15 da Lei 14.132, de 24 de
janeiro de 2006, e 114, § 4° da Lei Organica do Municipio, mediante termo de permissao de
uso;

3.1.3.1 Para a formalizagao do termo, a CONTRATANTE devera inventariar, avaliar e identificar
previamente os bens;

3.1.4 Promover o afastamento de servidores publicos para a Organizacdo Social, mediante autorizagao
governamental e observando-se o interesse publico;

3.1.5  Analisar, anualmente, a capacidade e as condigbes da Organizagdo Social para a
continuidade da prestagdo dos servigos, com vistas a identificacdo do seu nivel técnico-
assistencial,

3.1.6  Acompanhar a execugio do presente contrato de gestdo, através da Comissdo Técnica de
Acompanhamento, com fulcro no estabelecido no presente CONTRATO DE GESTAO e
respectivos anexos, notadamente os Anexos Il e ll1.

3.1.7  Disponibilizar a CONTRATADA, no periodo de 60 (sessenta) dias, o material necessario para
a execucao dos servigos objeto desse contrato.

3.1.71 Apos o periodo supra mencionado, a compra do material necessario para a execugdo
dos servigos objeto desse contrato ficara ao encargo da CONTRATADA.

3.2 Cabera a Secretaria Municipal da Saude, por meio de seu Nucleo Técnico de Contratagao de
Servicos de Saude - NTCSS a responsabilidade perante a gestdo do presente contrato, inclusive nas

questdes relativas a elaboragdo dos instrumentos para o monitoramento, avaliagdo e realizagdo do
acompanhamento dos contratos.

3.2.1 O Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Satde - NTCSS tera as seguintes atribui¢oes:
l. Acompanhamento e avaliagdo dos Contratos de Gestao relativos 8 AHM;
Il Acompanhamento e andlise das Prestagdes de Contas da Organizagédo Social;

. Elaboragao e execugao do Sistema de Pagamento com pedidos de reserva/ empenho/
liquidagao;

V. Demais questdes administrativas correlatas aos tramites do Contrato de Gestao;

V. Fazer cumprir as deliberagdes emanadas das Comissoes de Avaliagdo do Contrato de
Gestao e de Acompanhamento e Fiscalizagao.

3.3 Garantir a prestagcao dos atuais servigos terceirizados durante os primeiros 60 (sessenta) dias da
assinatura deste CONTRATO DE GESTAO, apés esse periodo cabera a CONTRATADA a
opgao de manter ou substituir os prestadores de servigos da unidade.

CLAUSULA QUARTA
DO MATERIAL MEDICO-HOSPITALAR E MEDICAMENTOS

4.1 - A aquisigao de material médico-hospitalar e medicamentos, além de outros insumos necessarios
para a prestacdo dos servigos conforme descritc no Anexo Técnico |, sera de responsabilidade da
CONTRATADA, observando os termos relacionados no manual de compras.
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4.1.1 - A CONTRATANTE visando a continuidade e eficacia do servigo, fornecerd esses materiais no

periodo de 60 (sessenta) dias, por intermédio da Autarquia Hospitalar Municipal e a Secretaria Municipal

da Saude.

CLAUSULA QUINTA
DA COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAOQ

A Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato de Gestdo, em conformidade com o
disposto no artigo 8° e seus respectivos paragrafos, da Lei n2. 14.132, de 24 de janeiro de 2006, alterada
pela Lei 14.664, de 04 de janeiro de 2008, reunir-se-a ordinariamente, ao final de cada semestre, para
avaliagdo da execugado do contrato de gestdo, com base nas metas contratualmente estipuladas, nos
resultados efetivamente alcangados e no cumprimento dos respectivos prazos de execucdo, obtidos pela
ORGANIZAGCAO SOCIAL com a aplicagéo dos recursos sob sua gestio, elaborando relatério conclusivo
sobre a analise procedida.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Cabera a CONTRATADA apresentar & Comiss@o de Acompanhamento e Fiscalizagdo, ao término de
cada exercicio ou a qualquer momento, conforme recomende o interesse publico, relatdrio pertinente a
execucdo do contrato de gestdo, contendo o comparativo especifico das metas propostas com os
resultados alcan¢ados, acompanhados da prestagdo de contas correspondente ao exercicio financeiro.

PARAGRAFO SEGUNDO

O relatério conclusivo da Comissao de Acompanhamento e Fiscalizagio serd elaborado em 3 (trés) vias,
em papel e em meio eletrénico, encaminhadas ao Secretaric competente ou a autoridade supervisora da
area de atuagéo da Organizacdo Social, 8 Comissdo de Avaliagio e & Secretaria Municipal de Gestao,
nos termos do artigo 41 § 52 do Decreto Municipal n? 49.523 de 27 de maio de 2008.

CLAUSULA SEXTA
DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAO sera de 03 (trés) anos, a partir da data de
assinatura, podendo ser renovado apds a comprovacao da consecugdo dos objetivos estratégicos e das
metas estabelecidas.

PARAGRAFO UNICO

O prazo de vigéncia do CONTRATO DE GESTAO ndo exime a CONTRATANTE da comprovagao da
existéncia de recursos orgamentdrios para a efetiva continuidade da prestagdo dos servigos nos
exercicios financeiros subsequentes.

CLAUSULA SETIMA
DOS RECURSOS FINANCEIROS

Pela prestacdo dos servicos objeto deste CONTRATO DE GESTAO especificados nos ANEXOS ‘
TECNICOS | e Il a CONTRATANTE repassara 8 CONTRATADA os valores definidos no ANEXO Il — )
Sistema de Pagamento. Yt
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PARAGRAFO PRIMEIRO

Os recursos repassados a CONTRATADA poderéo ser, por esta, aplicados no mercado financeiro, desde
que os resultados dessa aplicagcdo sejam revertidos, exclusivamente, aos objetivos do presente
CONTRATO DE GESTAQ.

PARAGRAFO SEGUNDO

Os recursos financeiros necessarios a execugac do objeto do presente CONTRATO DE GESTAO
poderao ser obtidos mediante transferéncias provenientes do Poder Publico, doagdes e contribuicdes de
entidades naciocnais e estrangeiras, rendimentos de aplicagbes dos ativos financeiros da Organizacdo
Social e de outros pertencentes ao patriménio que estiver sob a administragdo da Organizacao, ficando-
Ihe, ainda, facultado contrair empréstimos junto a organismos nacionais e internacionais.

CLAUSULA OITAVA
DOS INVESTIMENTOS

8.1 A CONTRATADA devera cumprir o Planc de Agéo, previamente desenvolvido pela CONTRATANTE,
para investimentos em adequacgao de espagos, infra-estrutura e equipamentos, nos termos do Anexo V —
Reformas e Adequacées.

8.2 A CONTRATADA ficara responsavel pela execugdo, administragdo e contratagdo dos prestadores de
servigos, referente as atividades relacionadas no item 8.1 desta clausula.

8.3 Os valores relativos ao Plano de Ac¢do integram os investimentos das unidades do presente lote,
ficando condicionado o seu pagamento a sua efetiva execugdo, nos termos do Anexo Il — Sistema de
Pagamento.

CLAUSULA NONA
DA MANUTENCAO

9.1 A CONTRATADA fica obrigada a desenvolver e executar plano de manutengéo integrada preventiva e
corretiva em todas as unidades pertencentes ao presente lote,abrangendo tanto a manutengdo predial
como dos equipamentos da respectiva unidade.

9.2 Os valores relativos @ manutencdo integram o custeio das unidades do presente lote, ficando
condicionado o seu pagamento a efetiva execugdo do plano de trabalho, nos termos do Anexo Il -
Sistema de Pagamento.

CLAUSULA DECIMA
DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

Os valores dos pagamentos, fixos e varidveis, o nimerc de parcelas e as respectivas condigbes, serdo
definidos no Anexo Il — Sistema de Pagamento.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA
DA ALTERACAO CONTRATUAL

O presente CONTRATO DE GESTAOQ, bem como os seus anexos, deverdo ser anualmente revisados e
alterados, parcial ou totalmente, mediante prévia justificativa por escrito que contera a declaragdo de
interesse de ambas as partes.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - A alteragdo total ou parcial do presente CONTRATO DE GESTAO, bem
como dos anexos que o integram deverd ser submetida a autorizacdo da CONTRATANTE, apos parecer
fundamentado da Comissao de Avaliagao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os anexos que compdem este CONTRATO DE GESTAO, em razdo de seu
carater transitorio, sdo passiveis de substituicao e atualizacdo, a fim de contemplar novas diretrizes de
interesse da Secretaria Municipal da Satde, vigentes nos novos periodos de contratualizagao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
RESCISAO

A rescisao do presente CONTRATO DE GESTAQ obedecera as disposi¢des contidas nos artigos 77 a 80,
da Lei Federal n® 8.666/93 e alteragdes posteriores.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Verificada qualquer das hipéteses ensejadoras de rescisdo contratual prevista no artigo 78, da Lei
8.666/93, o Poder Executivo providenciarda a revogagdo dos termos de permissdo de uso dos bens
publicos e a cessagdo dos afastamentos dos servidores publicos colocados & disposicao da
CONTRATADA, ndo cabendo a Organizacao Social direito a indenizagdo sob qualquer forma, salvo na
hipétese prevista no § 2¢, do artigo 79, da Lei Federal n° 8.666/93.

PARAGRAFO SEGUNDO
A rescisdo se dard por ato do titular da CONTRATANTE, apés manifestagdo da Autarquia Hospitalar
Municipal e de sua Assessoria Juridica.

PARAGRAFO TERCEIRO

Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATANTE, que ndo decorra de ma gestio, culpa ou
dolo da CONTRATADA, a Prefeitura Municipal de Sao Paulo arcara com os custos relativos a dispensa
do pessoal contratado pela Organizagdo Social para a execucdo do objeto deste contrato,
independentemente de indenizagcdo a que a CONTRATADA faga jus.

PARAGRAFO QUARTO

Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATADA, esta se obriga a continuar prestando os
servigos de saude ora contratados, salvo dispensa da obrigagdo por parte da CONTRATANTE, por um
prazo minime de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da dentuncia do CONTRATO DE GESTAO,
devendo, no mesmo prazo, quitar suas obrigagdes e prestar contas de sua gestdo 8 CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA
DAS PENALIDADES

A inobservancia pela CONTRATADA de cldusula ou obrigagdo constante deste CONTRATO DE
GESTAQ ou seus Anexos, ou de dever originado de norma legal ou regulamentar pertinente, autorizara a
CONTRATANTE, garantida a prévia defesa, a aplicar, em cada caso, as sang¢des previstas nos artigos
84, 86, 87 e 88 todos da Lei Federal n® 8.666/93 e alteragdes posteriores, combinado com o disposto no §
2%, do artigo 79, da Portaria n? 1286/93, do Ministério da Salde, quais sejam:

1) Adverténcia;

1)) Multa a ser cobrada nos termos da legislagao municipal;

1) Suspensao temporéria de participar de licitagdes e de contratar com a Administracdo, por prazo
nao superior a 2 (dois) anos;

V) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, enquanto

perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo.

_\f )
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A imposigao das penalidades previstas nesta clausula dependera da gravidade do fato que as motivar,
consideradas as circunstadncias objetivas que o tenham norteado, e dela serd notificada a
CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO

As sangdes previstas nos itens “I”, “IllI” e “IV" desta cldusula poderao ser aplicadas conjuntamente com o
item “II".

PARAGRAFO TERCEIRO

Da data de publicagdo da aplicagdo das penalidades a CONTRATADA tera o prazo de 05 (cinco) dias
para interpor recurso, dirigido ao Secretario Municipal da Saude.

PARAGRAFO QUARTO

O valor da multa que vier a ser aplicada serd comunicado 8 CONTRATADA e o respectivo montante sera
descontado dos pagamentos devidos em decorréncia da execugdo do objeto contratual, garantido o
direito de defesa.

PARAGRAFO QUINTO

A imposicdo de qualquer das sancbes estipuladas nesta clausula ndo elidira o direito de a
CONTRATANTE exigir indenizagado integral pelos prejuizos que o fato gerador da penalidade acarretar
para os 6rgaos gestores do SUS, seus usuarios e terceiros, independentemente das responsabilidades
criminal e/ou ética do autor do fato.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA
DISPOSICOES FINAIS

14.1 Fica expressamente vedada a cobranga por servigos médicos, hospitalares ou outros
complementares da assisténcia devida ao paciente.

14.2 Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizagdo e da normatividade suplementar exercidas pela
CONTRATANTE sobre a execugdo do presente CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATADA reconhece
a prerrogativa de controle e autoridade normativa genérica da diregao nacional do SUS — Sistema Unico
de Saude -, decorrente da Lei n° 8080/90 (Lei Orgénica da Saude), ficando certo que a alteragdo
decorrente de tais competéncias normativas serd objeto de termo aditivo, ou de notificagéo dirigida a
CONTRATADA.

14.3 Fica acordado que os direitos e deveres atinentes a entidade privada sem fins lucrativos subscritora
deste instrumento serdo sub-rogados para a Organizagdo Social por ela constituida, mediante a
instrumentalizagao de termo de reti-ratificagao ao presente contrato.

14.4 A CONTRATADA podera, a qualquer tempo e mediante justificativa apresentada a CONTRATANTE,
propor a devolugcdo de bens ao Poder Publico Municipal, cujo uso fora a ela permitido e que nao mais
sejam necessarios ao cumprimento das metas avengadas.

CLAUSULA DECIMA - QUINTA
DA PUBLICACAQ

O CONTRATO DE GESTAO serd publicado no Diario Oficial da Cidade, no prazo méaximo de 20 (vinte)
dias, contados da data de sua assinatura.
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CLAUSULA DECIMA - SEXTA
DO FORO

Fica eleito o Foro da Capital, com rentincia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir
quaisquer questbes oriundas deste contrato, que ndo puderem ser resolvidas pelas partes.

E, por estarem justas as CONTRATANTES, assinam o presente contrato em 04 (quatro) vias de igual teor

e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Moo Abr |
S3o Paulo, - t lae .AADRR | . de 2009.

| MARIA G‘ﬁEGé}uNE
Asyiacao ongregacao de Santa Catarina

FL AMAR@: RTO TERYIAN
Autarquia‘\flospitalar Municipal de Séo Paulo

JANUARIO MONTeNE / (7% o
Secretaria Munigipal daiSalde de Sao Paulo - U\"}\\}
| N
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IL_KLQ,LLTTL.#

CPF 179 DY
. T LY
| HCHR(P &

[ Q

1.4



Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo
Secretaria Municipal da Saude

ooy Autarquia Hospitalar Municipal

SAO PAULO

ANEXO TECNICO |

PLANO DE TRABALHO

PSM BALNEARIO SAO JOSE
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Os Prontos Socorros Municipais sdo parte integrante da rede de servigos da
Secretaria Municipal de Saude cuja fungdo é prestar atendimento médico e
odontolégico nao agendado e atender situagdes de urgéncia e emergéncia médica
de pacientes encaminhados do atendimento pré-hospitalar mével ou de unidades de
saude da Atencao Basica.

As equipes devem estar aptas para tratar pacientes em estado grave, com
risco iminente de perda da vida, com avaliagao rapida, estabilizacao, tratamento,
observagao por um periodo de até 24 horas e encaminhamento aos hospitais de

referéncia quando necessario.

Os pacientes devem receber tratamento adequado, no menor espago de
tempo possivel, evitando-se ou minimizando-se seqielas e outros danos a sua
saude.

Os servicos a serem oferecidos aos usuarios do SUS correspondem a
consultas médicas, atendimento de enfermagem, atendimento odontolégico e
atendimento em assisténcia social e Servicos de Apoio Diagnéstico e Terapéutico
(SADT).

DIRETRIZES DO ATENDIMENTO PRE - HOSPITALAR FIXO EXTRAIDO DA
PORTARIA N° 245/2007-CIRS/SMS.G

1- As unidades de saude, UBS, Unidades do PSF, AMA, Pronto Atendimentos
e Prontos Socorros nao hospitalares, que compdem o pré—hospitalar fixo, sao muitas
vezes porta de entrada espontanea para urgéncias/emergéncias de natureza diversa
e grave, devendo possuir retaguarda de maior complexidade previamente pactuada
para encaminhamento dos casos. O estabelecimento de linhas de fluxo de referéncia
entre o pré-hospitalar fixo e o hospital, neste nivel, classificado como de apoio,
objetiva garantir o acesso do paciente aos niveis de maior resolubilidade do Sistema

conforme suas necessidades.

2- Como a demanda espontanea, urgente ou nao, que procura 0S Servigos
que compoem o pré—hospitalar fixo, nao esta submetida a nenhum mecanismo
regulatorio, compete aos servicos, de acordo com seu nivel de resolubilidade na
atencao urgente, atender todos os casos até o esgotamento de seus recursos para
s6 entao: ( ™
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a - Referenciar o paciente para outros servigos que compdem O pré —
hospitalar fixo, desde que com 0s recursos necessarios a resolu¢ao do problema de
saude do paciente (fluxo horizontal) ou,

b - Referenciar o paciente diretamente para o PS do hospital de apoio quando
necessario (fluxo vertical).

3- Compete a unidade do pré - hospitalar fixo, esgotado seus recursos,
encaminhar o caso para o hospital de apoio, informando previamente: a condicao do
paciente, hipotese e/ou diagndstico, procedimentos realizados, inclusive exames e
medicamentos. O médico assistente do servigo que encaminha o caso é responsavel

pelo paciente até a passagem do caso para o médico do hospital de apoio.

4- Compete ao servico que encaminha o caso organizar o transporte do
* paciente visando garantir: a seguranga, a rapidez e o ndo agravamento do quadro
em virtude do deslocamento.
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A.Plano de Trabalho

e PSM .Balneario Sao José

A.1. OBJETO

Gerenciamento, administracdo e execucdo, pela contratada, da

prestacao de servigos de urgéncia / emergéncia no PSM Balneario Sao José

A.2. ESPECIFICAGCOES DOS SERVICOS DE SAUDE

A seguir serdo especificados os servicos a serem executados pelas

Unidades:

A.2.1. Carteira de Servicos de Saude

A CONTRATADA sera responsavel pela execugdo dos servicos de

atendimento meédico de urgéncia e emergéncia nas seguintes areas:
PSM Balneario Sao José

e Clinica Médica;

o Pediatria;

e Cirurgia Geral;

e Ginecologia e Obstetricia

e Ortopedia;
v" Procedimentos:

e Coleta de exames;
e Medicacoes;
e [nalacoes;

e Curativos / suturas / imobilizacdes ortopédicas;

P
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e Qutros.
v" Servigos de Apoio Diagnéstico e Terapéutico (SADT)
A.2.2. Volume de Atividade Esperada

O acompanhamento das atividades realizadas pela CONTRATADA

sera efetuado através de formularios e instrumentos definidos pela CONTRATANTE.

Os quadros abaixo demonstram o plano de trabalho com a equipe
minima por plantao e o n® total estimado de atendimentos mensal por unidade de
saude.

A atividade assistencial realizada devera ser informada mensalmente,
por categoria profissional / especialidade.

Quadro 1: N® de profissionais por plantdo para o PSM Balneario Sao

José
Equipe minima
Especialidade N2 de profissionais / plantao
Diurno Noturno Diarista
Clinica Médica 3 3 0
Pediatria 2 2 0
Cirurgia Geral 1 1 0
G.O. 1 1 0
Ortopedia 1 1 0
Psiquiatria 0 0
Odontologia 0 0
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Quadro 2 -: N° total estimado de atendimentos mensal para o PSM
Balneario Sao José

. Ne de
Unidade atendimentos
/ més
PSM Balneario Sao José 13.000
A.2.3. Qualidade dos Servigcos Prestados

A CONTRATADA devera implementar um plano de qualidade dos
servigos prestados atuando sobre os seguintes aspectos:

v Registros de Atendimento:
¢ Implantacao da Comissao de Prontuarios;
e Realizagao de auditoria interna quanto ao uso e qualidade
dos registros de atendimento, a partir de conteudos e
metodologia comuns.
v Atencao ao Cliente/Usuario:
e Implantar Servigos de Atendimento ao Cliente/Usuario;
e Conhecimento das reclamagodes e sugestdes dos usuarios.

v" Educac¢ao Continuada

A.2.4. Cobertura

A.2.4.1. Referéncia e Contra-Referéncia

Os quadros abaixo relacionam, por PSM, as unidades de saude
referenciadas, conforme definicbes da Coordenacéo de Integragao e Regulagé@o do
Sistema de SMS e estao sujeitas a atualizagao.

Unidades de Saude Referenciadas para o PSM Balneario Séo José

e COE Parelheiros- Clinica Odontologica Espec. Yvette Ranzani Viegas
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e UBS Dom Luciano Bergamini
e UBS Jardim lpora

e UBS Jardim sao Norberto

e UBS Recanto Campo Belo

e UBS Vargem Grande

e UBS Vera Poty

o UBS/AMA Jardim Campinas
e UBS/AMA Parelheiros

Apdés o atendimento, o paciente devera ser orientado a retornar a
Unidade de Saude de origem ou a que corresponde a seu domicilio para a
continuacao da assisténcia e, nos casos em que se verifique a necessidade de
atendimento em nivel de maior complexidade, prover o referenciamento e remogao
dos pacientes, garantindo condigbes para a realizagao de todas as manobras de
sustentagcao da vida propiciando assim a continuidade a assisténcia adequada em

outro nivel de atendimento referenciado.

A.2.4.2. Referenciamento

Serao Unidades de Saude de apoio ao PSM Balneario Sao José, para

os atendimentos de maior complexidade, as seguintes:

PSM Balneario Sao José

v' Hospital Geral de Pedreira
v Hospital Regional Sul (para os casos de Neurocirurgia e Cirurgia

Vascular) |
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I - SISTEMA DE PAGAMENTO DO PRONTO SOCORRO MUNICIPAL BALNEARIO SAO JOSE
I. A - CONDICOES GERAIS

Para o repasse dos recursos previstos neste CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATADA, devera seguir

0s seguintes critérios:

¢ Possuir Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ constando como titular a ORGANIZACAO
SOCIAL ASSOCIAGAO CONGREGACAO DE SANTA CATARINA;

» Apresentar Conta Bancaria especifica para movimentagao e demais operagdes comerciais, constando -
ORGANIZACAO SOCIAL ASSOCIAGAO CONGREGAGAO DE SANTA CATARINA - PSM
BALNEARIO SAO JOSE;

e Apresentar mensalmente extratos bancarios de movimentacao de conta corrente e de investimentos,
demonstrando a origem e a aplicacao dos recursos;

s Disponibilizar informacoes financeiras e gerenciais para auditorias anuais realizadas por empresas

externas.

Todas as informacoes relacionadas aos recursos repassados e demonstrativos gerenciais ficarao,
permanentemente a disposicao da Autarquia Hospitalar Municipal e da Secretaria Municipal da
Saude/NTCSS.

1.B- PLANO DE APLICAGAO DE RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos transferidos pela CONTRATANTE a CONTRATADA serdo mantidos por esta em conta
corrente unica, especifica e exclusiva, especialmente aberta para a execucao do presente CONTRATO DE
GESTAO em banco oficial. Os respectivos saldos, se a previsao de seu uso for igual ou superior a um
mes, serao obrigatoriamente aplicados, conforme previsto no artigo 116 § 4° da Lei Federal n® 8.666 de
1993.

A CONTRATADA deve zelar pelo equilibrio financeiro entre receita e despesa, de modo a evitar déficit

orcamentario ou financeiro.
1.C - EXECUCAO ORCAMENTARIA E PRESTACAO DE CONTAS

Para a execugao orcamentaria do presente CONTRATO DE GESTAO e para sua respectiva prestacac de
contas, sera seguido o seguinte procedimento:

s 0O acompanhamento orgamentario/financeiro serd efetivado por meio da entrega mensal do Relatorio

de Prestacdo de Contas contendo os anexos: Demonstrativo Financeiro (modelo pagina 6),

Demonstrativo de Folha de Pagamento (modelo pagina 7) e Demonstrativo de Despesas (modelo

|
\
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pagina 8), assim como extrato bancario de conta corrente e aplicagoes financeiras dos recursos
recebidos, informacao requerida pela SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE / NTCSS, conforme
portaria 2069/03 - SMS;

» O relatério de Prestacao de Contas devera ser entregue 48 CONTRATANTE, até o dia 15 de cada més
subsequente ao més de referéncia;

* No ato da prestacao de contas deverao ser entregues as certidoes negativas de INSS e FGTS dos
funcionarios contratados em regime CLT para execucao deste CONTRATO DE GESTAO;

* Na hipotese de reformas de natureza fisica ou estrutural das instalacoes, a CONTRATADA, devera
submeter & CONTRATANTE o respectivo projeto com orcamento para prévia analise dos Orgaos

Técnicos desta dltima.
1.D - FORMAS DE PAGAMENTO

O pagamento esta dividido em 03 (trés) itens, descritos a seguir.

1.D.1 - PAGAMENTO PELO GERENCIAMENTO DO PRONTO SOCORRO MUNICIPAL (FIXA)

O pagamento pelo gerenciamento do Pronto Socorro Municipal Balneario Sao José consiste em um
montante fixo mensal, destinado ao custeio de recursos humanos, investimentos e manuten¢ao dos
servicos conforme o Plano Orgamentario para os 12(doze) primeiros meses, item "l.J - Plano

Orcamentario”, que se encontra apontado na pagina 9 deste anexo.

Estes pagamentos se realizarao até o ultimo dia util do mes consignado, apés a analise dos Indicadores de
acompanhamento e da prestacao de contas pelo Nucleo Técnico de Contratacao de Servigcos de Saude —
NTCSS da SMS/SP, ambos referentes ao més anterior ao més consignado, com excecao da PRIMEIRA
parcela que nao esta condicionada a apresentagao de qualquer relatério. Estes documentos deverdo ser
entregues mensalmente, até o dia 15 do meés subsequente ao exercicio a que se refere, conforme

estabelecido no item 1.C deste Anexo e no Anexo Técnico 111 - Acompanhamento e Avaliacéo.

As despesas previstas e nao realizadas no més de referéncia deverao ser objeto de ajustes nos

demonstrativos do més subsequente.

1.D.2 - PAGAMENTO EM FUNGAO DE RESULTADOS APRESENTADOS (VARIAVEL)
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A parte variavel correspondente a 5% (cinco por cento) do valor da Parte Fixa de Custeio, se destina um
repasse mensal para os primeiros doze meses no valor total de R$ 79.497,25 (Setenta e nove mil,
quatrocentos e noventa e sete reais e vinte e cinco centavos) que se encontra demonstrado no item “1.J -

Plano Or¢camentario” apontado na pagina 9 deste anexo.

A CONTRATANTE solicitara 2 CONTRATADA a apresentacdo de relatorios contendo dados e
informacoes relativos a produtividade e qualidade dos servicos prestados, conforme item "V - Avaliagéo e
Valoracao dos Indicadores da Parte Variavel do Contrato de Gestao”, do Anexo Técnico 111 -

Acompanhamento e Avaliacéo.

A CONTRATADA devera apresentar os resultados previstos no ‘item V - Avaliacao e Valoracao dos
Indicadores da Parte Variavel do Contrato de Gestao, do Anexo Técnico III" até o dia 15 do més
subsequente ao exercicio a que se refere para fazer jus ao valor da Parte Variavel. A falta da entrega de
qualquer um dos relatorios supracitados acarretara a suspensao dos pagamentos relativos a este item pelo
Nucleo Técnico de Contratacao de Servicos de Saude - NTCSS.

O PAGAMENTO se vincula 8 AVALIACAO TRIMESTRAL que sera realizada pela Comissao Técnica de
Acompanhamento (CTA) do NTCSS da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE, em reunido convocada
pela coordenacao desta comissao, sempre no més seguinte ao da entrega do dltimo relatério do trimestre
correlato, em conformidade ao Anexo Técnico |Il — Acompanhamento e Avaliacao - (ltem |.B). A CTA
analisara os documentos, ja mencionados anteriormente, entregues pela CONTRATADA e emitira parecer
determinando a efetivagéo integral, parcial ou a suspensao do pagamento correspondente a parte variavel
deste periodo, que em caso de efetivacao se realizara no més sequinte ao da avaliacdo juntamente com

os demais pagamentos.

1.D.3 - PAGAMENTO POR NOVAS ACOES

O repasse do recurso destinado a Novas Acoes tem o valor total de R$ 5.142.204,88 (Cinco milhdes, cento
e guarenta e dois mil, duzentos e quatro reais e oitenta e oito centavos) e encontra-se demonstrado no

item “1.J - Plano Or¢amentario”, que se encontra apontado na pagina 9 deste anexo.

1.E - DOTAGAO ONERADA

A execucao do presente CONTRATO DE GESTAO onerara as seguintes dotagoes orcamentarias, abaixo,

no valor total de R$ 6.811.647,11 (Seis milhoes, oitocentos e onze mil, seiscentos e quarenta e sete reais

>

\

e onze centavos) para os doze primeiros meses do contrato.
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DOTACAO ONERADA
TIPO DE DESPESA N°
Custeio 18.10.10.302.0322.4103.33903900
Equipamentos e Material Permanente 18.10.10.302.0322.4103.44505200
Reformas 18.10.10.302.0323.3101.44505100

Sendo distribuido conforme no item “1.J - Plano Orcamentario”, que se encontra apontado na pagina 9

deste anexo.

I.F — DESPESAS GLOSADAS

Todas as despesas que forem eventualmente glosadas serdo descontadas no repasse imediatamente

posterior.

1.G - MANUTENCAO E APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS FISCAIS E CONTABEIS

A CONTRATADA devera manter em perfeita ordem todos os documentos fiscais e contabeis,
especialmente os respectivos livros e os comprovantes de todas as despesas contraidas, devendo

apresenta-los sempre que requerido pelos 6érgaos fiscalizadores competentes.

As informacoes fiscais e contabeis deverdo ser encaminhadas ao Nucleo Técnico de Contratacao de
Servi¢os de Saude da SMS/SP, através do Relatdrio de Prestacao de Contas assinado pelo responsavel da
CONTRATADA e também por via magnética.

Todos os comprovantes fiscais deverao ser emitidos em nome da CONTRATADA e seus originais ficarao

sob sua guarda e & disposicao dos 6rgaos fiscalizadores.

As notas fiscais devem estar devidamente guitadas, contendo aposi¢ao de carimbo identificador da

CONTRATADA, bem como a data e a assinatura de seu preposto.

Somente serao aceitos os recibos e as notas fiscais quando emitidos com data posterior a assinatura do
CONTRATO DE GESTAO e de seus respectivos termos aditivos.

I.H - AQUISICAO DE MATERIAIS PERMANENTES ,

4
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Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes que por ventura venham a ser adquiridos
com recursos oriundos deste CONTRATO DE GESTAO, bem como os bens recebidos ou adquiridos
mediante legados ou doagdes, deverao ser incorporados ao patrimonio de outra ORGANIZACAO
SOCIAL qualificada no ambito do Municipio de Sao Paulo, da mesma &rea de atuagao, ou ao patriménio
do Municipio de Sao Paulo, em caso de extingcao ou desqualificacgdo da CONTRATADA, hipdtese esta em
que a ORGANIZACAO SOCIAL devera entregar a AUTARQUIA HOSPITALAR MUNICIPAL a
documentacio necessaria ao processo de incorporacao dos referidos bens, nos termos do art 2°, |1, letra
“i" da Lei Municipal 14.132/06.

I. 1 - MODELOS

Demonstrativo Financeiro;

Demonstrativo de Folha de Pagamento;

Demonstrativo de Despesas.

I. J - PLANO ORCAMENTARIO
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1.1.1 - DEMONSTRATIVO FINANCEIRO

Prefeitura da Cidade de Sao Paulo Secretaria Municipal da Saude

Sistema de Avaliagao e Acompanhamento de Servigos de Saude
Demonstrativo Financeiro

Contrato

Contratada Periodo a

Receitas
Repasse 0,00
Rendimentos aplicagao financeira 0,00
Qutros 0,00
TOTAL 0,00

Despesas
Pessoal e Reflexo 0,00
Material de Consumo 0,00
Medicamento 0,00
Servigos de Terceiros 0,00
Manutencgédo 0,00
Reformas 0,00
Material Permanente e 0,00
Aluguel - Locagéo de Espago / 0,00
Despesas Diversas de Custeio 0,00
Qutras Despesas de Custeio 0,00
TOTAL 0,00

Férias e 132 Salario

Provisionamento de Férias e 132 0,00
Resumo
Saldo Anterior em Conta Corrente 0,00
Saldo Anterior em Aplicagdo 0,00
Total de Receitas 0,00
Total de Despesas 0,00
SALDO ATUAL 0,00
/ / =
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1.1.2 - DEMONSTRATIVO DE FOLHA DE PAGAMENTO

Sistema de Avaliagao e Acompanhamento de Servicos de Satude
Demonstrativo de Folha de Pagamento

Contrato
Contratada Periodo a
Proventos
Salario Base 0,00
Adicional Insalubridade 0,00
Gratificacao 0,00
Faltas 0,00
Qutros Proventos 0,00
Beneficios
Cesta Basica 0,00
Vale Transporte 0,00
QOutros Beneficios 0,00
Encargos
FGTS 0,00
PIS 0,00
IRRF 0,00
INSS 0,00
Outros Descontos 0,00

Férias / 132 Salario

Férias 0,00
132 Salario 0,00

Provisionamento

Férias (Provisado) 0,00
13% Salario (Provisao) 0,00

o
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I - CRITERIOS GERAIS PARA O ACOMPANHAMENTO DOS CONTRATOS

O acompanhamento dos contratos nao é uma finalidade em si mesmo. Pode-se considerar como parte do
processo de direcdo do contrato que inclui a identificacdo e avaliacdo de problemas, discussao e

negociacac com as Organizacoes Sociais e a tomada de decisdes sobre as acdes que precisam ser
implantadas.

A SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE, através do seu Nucleo Técnico de Contratagao de
Servicos de Saude - NTCSS elaborara os instrumentos para o monitoramento e avaliacao e realizara o

acompanhamento dos contratos.

I.A - Responsabilidade no Acompanhamento

A AUTARQUIA HOSPITALAR MUNICIPAL - AHM E A SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE -
SMS/SP designadas como CONTRATANTE, sao responsdveis de que se levem a cabo as acdes que
derivam do processo de acompanhamento visando a qualidade e otimizacao dos recursos e a correcao de
possiveis desvios. Para tal existe uma Comissao Técnica de Acompanhamento - CTA (coordenado pelo
NTCSS da SMS/SP) que articula e efetiva o processo de acompanhamento e avaliacao. Em nenhum
momento, essa comissao substituira as funcoes das Comissoes de Avaliacao do Contrato de Gestao e a de

Acompanhamento e Fiscalizacao

1.B - COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO NUCLEO TECNICO DE CONTRATAGAO
DE SERVICOS DE SAUDE DA SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

A Comissao Técnica de Acompanhamento - CTA (coordenada pelo Nucleo Técnico de Contratacao de
Servicos de Saude) realiza o acompanhamento e a avaliacao do funcionamento dos servicos de saude
contratados de acordo com os critérios, parametros e calendario previamente acordados com a
ORGANIZACAO SOCIAL.

A coordenacao das reunides da Comissao Técnica de Acompanhamento cabe a um dos representantes da
CONTRATANTE.

Sempre que necessario outros elementos técnicos poderao ser convidados para participar das reunioes de

acompanhamento. s
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1.C - COMPOSICAO

A Comissao Técnica de Acompanhamento do Nucleo Técnico de Contratacao de Servicos de Saude e
constituida, no minimo de 5 elementos, sendo 3 indicados pela SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE e
2 indicados pela ORGANIZACAO SOCIAL:

e 2 técnicos do Nucleo Técnico de Contratacao de Servicos de Saude;

« 1 técnico da Coordenadoria Hospitalar Regional onde esta localizada a unidade;
e 1 responsavel técnico da ORGANIZACAO SOCIAL pelas unidades PA/PSM;

e 1 profissional responsavel pela direcao de cada unidade PA/PSM.

1.D - FUNGCOES
De forma genérica, as funcoes da comissao sao:

e Realizar reunioes ordinarias a cada trés meses, segundo calendario elaborado de forma consensual
pelos membros que a compoem;

e Sempre que necessario realizar reunides extraordinarias;

¢ Registrar em ata todas as reunides realizadas que deverao ser assinadas pelos componentes da
Comissao Técnica de Acompanhamento e participantes presentes;

s Avaliacao dos parametros de producgao, indicadores de qualidade e informacao em geral sobre o
funcionamento dos servicos, assim como, dos aspectos economico-financeiros da atuacao da
instituicao parceira, analisando os desvios ocorridos em relacdo ao orcamento estabelecido no
CONTRATO DE GESTAO;

« Analises das causas que originaram desvios e ocorréncias no funcionamento dos servicos, adotando
medidas de ajuste, quando cabivel;

e Observacao direta e discussoes com a entidade provedora sobre o funcionamento dos servicos;

¢ Analisar preliminarmente propostas de implantagao de novos Servicos;

e Elaborar relatorios ao NTCSS sobre os dados analisados.
11 - ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO
11.A - ASPECTOS BASICOS ORGANIZACIONAIS

Cabera 4a ORGANIZAGAO SOCIAL detalhar os seguintes aspectos:

e Mecanismos de informagédo e comunicagao a populacao sobre os servigos que ofertam;

e Meios de acesso da populacao aos servicos de saude ofertados;
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Recepgao e encaminhamento dos usuarios aos servigos,

e Registros a serem utilizados na atividade assistencial;
* Registros a serem utilizados nos procedimentos administrativos;
e Referéncia e contra-referéncia dos usuarios a outros servicos ou outros niveis assistenciais, assim

como os registros que se utilizarao.

Todos os aspectos apontados anteriormente deverao estar em acordo com os critérios estabelecidos pela

Politica Nacional de Saude, Plano Municipal de Saude e diretrizes da SMS/SP.

11.A.1 - CADASTRO DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE

A ORGANIZAGCAO SOCIAL devera manter em seu poder cadastro atualizado dos profissionais

disponibilizados pela mesma em atividade nas unidades de saude.
O cadastro devera conter, no minimo:

o Dados Pessoais;
« Endereco Domiciliar;
o Foto 3x4;

» Copia do Diploma de Formagdo de entidade reconhecida pelo MEC e Conselho Regional de Classe

quando couber;

» Copia do Comprovante do Ano do Exercicio validado junto ao Conselho Regional de Classe quando

couber;

s Assinatura de ciéncia do Responsavel da ORGANIZACAO SOCIAL.

Esses registros deverao ser colocados a disposicao da CONTRATANTE, quando solicitado, a qualquer
tempo na duracao do CONTRATO DE GESTAO.

11.A.2 - PLANO DE EDUCAGCAO CONTINUADA
A ORGANIZAGCAO SOCIAL devera apresentar ao final do primeiro trimestre de vigéncia do CONTRATO

DE GESTAO, um Plano de Educagao Continuada, com periodicidade anual, e que contemple os

profissionais dos prontos socorros municipais.

11.B - BOA PRATICA CLiNICA

\-_/'
As referéncias que apotiam a boa pratica clinica sao: (




e
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O consenso de sociedades cientificas e associacoes profissionais;

e Processos de trabalho consensuados pelos profissionais que pertencem ao servico de saude contratado
ou a outros no ambito territorial;

e Orientacdes estabelecidas pela CONTRATANTE.

As trés praticas nao sao excludentes, e sim complementares e sua operatividade dependera do que se

determine em cada caso.
Os parametros que se relacionam diretamente com a boa pratica clinica sao:

e Qualificacao dos profissionais;

« Utilizacdo dos registros de atendimento clinico;

e Uso de outros registros da atividade assistencial;

e Existéncia de um Plano de Educacao Continuada;

« Consenso sobre o diagnéstico e tratamento das patologias mais presentes nas unidades PA/PSM;

» Consenso entre os profissionais dos servicos sobre o diagnostico, tratamento e condigbes de
referéncia;

e Perfil de prescricao farmacéutica;

« Auto-avaliagao assistencial pelos profissionais;

e Avaliacao externa da pratica assistencial.

11.C - ATENCAO AO USUARIO

A ORGANIZAGAO SOCIAL realizara a implantacao de servico de atencao ao usuario com, no minimo, as

seguintes atribuicoes:

s Apresentar as informacoes necessarias aos usuarios sobre o funcionamento da unidade e servigos;

« Atender e facilitar efetivamente as sugestées e reclamacoes dos usuarios;

« Tratar de forma individualizada e personalizada os usuarios;

= Dar resposta as reclamagoes/sugestoes realizadas pelos usuarios;

e Favorecer a boa comunicagao entre os profissionais de saude e outros e 0s usuarios;

e Captar a percepcao do usuario em relagao ao funcionamento dos servicos de saude, atraves de

pesquisas de satisfacao.

11.D - ARTICULAGCAO COM OUTROS NIVIES ASSISTENCIAIS - REFERENCIA E CONTRA-
REFERENCIA
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Uma efetiva articulacao entre os niveis assistenciais comportara uma continuidade em todo o processo de
modo que este seja reconhecido como tal pelo proprio usuario. Esta articulagao se dara de acordo com
critérios estabelecidos pela CONTRATANTE.

Para assegurar a continuidade no processo assistencial sao necessarios:

« Consenso clinico sobre as patologias e os processos que possam ser solucionados nos servicos da rede
basica;

e Utilizacao pelos profissionais de saude das referencias e contra-referéncias estabelecidas;

e Acordos entre os profissionais sobre a informacao clinica necessaria, da rede basica ate a atencao
especializada como de maneira reciproca, para dar suporte e continuidade ao processo terapéutico;

e Suporte e rotinas administrativas adequadas que evitem os deslocamentos desnecessarios dos

pacientes referenciados ao nivel hospitalar ou a outras unidades da rede.

111 - ATRIBUIGOES DA ORGANIZACAO SOCIAL EM RELACAO AOS SISTEMAS DE INFORMACAO
EM SAUDE

A ORGANIZACAO SOCIAL devera desenvolver, em consonancia com as diretrizes gerais e da area de
informacao/informatica da CONTRATANTE as seguintes acoes:

e Produzir, analisar e divulgar informacoes sobre a situacdo de saude da sua area de abrangéncia;

« Participar do processo de definicdo, elaboragao e divulgacao de indicadores para monitoramento da
situacao de saude e da producdo de servicos (Painel de monitoramento) e disponibilizar e divulgar
essas informacgoes segundo as necessidades das unidades e Coordenagoes de Saude;

¢ Implantar/atualizar os sistemas de informacao definidos pela CONTRATANTE;

e Organizar e definir procedimentos, fluxos e rotinas para coleta dos dados dos diferentes sistemas de
informacao em vigéncia ou a serem implantados;

e Organizar e definir os processos de trabalho para operacao/alimentacao dos diferentes sistemas de
informacgao em vigéncia ou a serem implantados;

e Encaminhar as diferentes bases de dados conforme rotinas estabelecidas pela CONTRATANTE.

1V — INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO

Para a realizacao do acompanhamento dos servicos de saude contratados serao utilizados indicadores
selecionados para este fim. Estes indicadores estao apontados em documento especifico, “CONJUNTO
DE INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO", que sera elaborado pela
Comissao Técnica de Acompanhamento do NTCSS.
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V - AVALIAGAO E VALORAGAO DOS INDICADORES DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE
GESTAO

A liberacao dos recursos referentes a parcela variavel, constante no Anexo Técnico Il — Sistema de

Pagamento esta condicionada ao cumprimento das metas estabelecidas conforme o quadro a seguir.

Mési Més2 Més3 Mésd Més5 Mes6 MésT Mésh Més9 Més10 Més11 Mésg12
Ohbjetive Nome do Indicador Evidéncia Pontus gho | Pontus gho | Pontua ¢o | Pontus gie | Pontua ¢ho | Pontus gio | Pontua gio | Pantus ¢aa | Portua lio | Pontua gho | Pontua gho | Pontun cho
Mixima | Misima | Méxma | Mésims | Maxima | Misima | Mashma | Méwma | Madma | Mégima | Misima | Maxima
. . Documento com nome a tungao dos e i
g’"s"h”m HaGonid o de componentes da Comissao de Efica e registro | a0
Comissaode Etica |- o0 ‘no CREMESP
Funcionamento da Comissao de |Relatono das atvidades realizadas pela : i T a0 a0
lEtnc‘.a Comissdo de Etica no trimestre ;
Diocumeanto com nome & fungao dos
. - Genstiuigio S AL componentes @ rotinas do S AL 40
A‘en‘;“;:;m i Resolugo da B0% das quexas apresentadas
Usirari ao Servigo de Atendiments ag Usuario - 10 4 a0 a0
LArie Funcionaments 5 A U informe do @ da quaixas recebidas & do n® de 30 30 30 30 40 30 30 0
ueixas resohvidas "
Flano Anual de Educagan Relatono contendo o plano anual de atvidades} PN TR T T T T
Continuada de Educagao Continuada o : -
Educagic Cominuada | Atividades Reakzadas de
Educagho Confinuada no io dae atividad lizadas de an 30
Irimestie Educagdo Continuada no inmestre
y Cadasiro de Prolissionas Informe da existéncia de cadastro atualizado
Cadastro Profissionais | ansaiizado dos profissionais em atividade na unidade 40
Recebimento dos dados de
Cualdade da atvidade assistencial @ Informe da produgdo reakzada & dados . i 10 1 50 1 10 10 26 10 10
informacio financeira pala SMS-5P nos fInanceros no prazo 20 10 q a 2
zos definidos
Decumento com n® de atendimentos por UBS i
Demanda por UBS de N 5
1 15
abrangéncia dos usuarnos e Abfangﬁm‘.la & C.Aeg. Sakdo dos 15 o
Demanda atendimentos
Intorme do r® total de Fichas de Atendimento b
Atendimentos por pessoa no tnmestra & do n® total de pessoas ; 15 15 15
atendidas no tnmesire
: Revisdo de pelo menos 10% Informe don®de|
7 o fichas de Alendiment®  |richas de Alendimento analisadas & do n° de 15 15 15 15 20 15 15 15 20 15 15
Qualdade das Fchas ; fichas completo na amostra
de Atendimenta = Iniorme do n de Fichas de Alendimento
% d4 fichax de alamlimonts analieadas & do n® de fichas completas na 15 15 15 15 20 15 15 15 20 15 15
jcomplaias amostra ¢
Total - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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Os periodos analisados e as avaliagoes se realizarao segundo os prazos apontados abaixo.

Periodos e Prazos das Avaliacoes

Periodos Avaliagbes
1° Trimestre Abril
2° Trimestre Julho
3 Trimestre Outubro
4° Trimestre Janeiro

A metodologia de coleta e calculo dos indicadores esta descrita no documento “CONJUNTO DE
INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO".

Os relatorios gerais e especificos deverao ser entregues até o dia 15 do mes subsequente. Os relatorios de

producao seguem o cronograma determinado pelo NTCSS.

<
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ANEXO TECNICO IV

TERMO DE PERMISSAO DE USO

PSM BALNEARIO SAO JOSE
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| - Com fulcro no artigo 33 do Decreto 49.523, de 27 de maio de 2008, bem como,
o previsto no paréagrafo unico do artigo 7¢, da Lei 14.132, de 24 de janeiro de 2006
alterada, é concedida a PERMISSAO DE USO dos bens arrolados e discriminados
em documento anexo a este, pelo prazo de vigéncia do presente CONTRATO DE
GESTAO.

Il - A realizacdo de benfeitorias nos bens arrolados devera ser realizada de acordo
com o Plano de Trabalho.

IIl - Quaisquer benfeitorias, bem como, a instalagdo de bens moveis ou
imobilizados nos equipamentos objeto da permissao de uso, serdo incorporados
ao patriménio municipal.

IV - Os equipamentos e instrumental necessarios para a realizagao dos servigos
contratados deverdo ser mantidos pela CONTRATADA em perfeitas condigoes.

V - Os equipamentos, instrumentos ou quaisquer outros bens permanentes que
porventura venham a ser adquiridos, com recursos provenientes deste
CONTRATO DE GESTAO, deverao ser incorporados ao patrimonio da Prefeitura
do Municipio de Séo Paulo, hipéteses em que a CONTRATADA devera entregar a
CONTRATANTE a documentacdo necessaria ao processo de incorporagao de
bens patrimoniais, conforme disposto na Portaria 56/2002, da Secretaria das
Finangas e Desenvolvimento Econdmico.

| )
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— Os bens recebidos ou adquiridos mediante legados ou doag¢des que forem
destinados & CONTRATADA para o objeto do CONTRATO DE GESTAO, bem
como, as, benfeitorias, bens moéveis e imobilizados instalados nos equipamentos
de salde cujo uso foi permitido por este anexo, serdo incorporados ao patriméonio
municipal ora arrolado.

VIl — Segue anexo a este documento uma relagdo atualizada dos bens
patrimoniados do equipamento de saude.

ral ! 4
Sao Paulo, W) de ... AADCLL ... de 2009
/ \ |II 3 % e
[ Na o o
| MARIA GREGORINE j
Associagdo Congregagao de Santa Catarina /
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REFORMAS E ADEQUACOES
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Reformas e Adequacgoes

| — Conforme Plano de Acéo desenvolvido pela CONTRATANTE s&o necessarias
as seguintes reformas, adequagdes e investimento em equipamentos, com o
objetivo de promover a qualidade no atendimento e facilitagdo do acesso aos
usuarios dentro do orcamento ora estabelecido, que deverado ser executados pela
CONTRATADA.

PSM Balneario Sio José

ltens Total
Reformas e
R$ 1.843.897,88
Adequacoes
Equipamentos R$ 800.000,00
. Total R$ 2.643.897,88

Il - A realizacdo das reformas, adequagdes e investimento em equipamentos sera

de acordo com o Plano de Agéo.




