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CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A PREFEITURA

MUNICIPAL DE SAO PAULO, POR INTERMEDIO DA
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE, E A CASA DE SAUDE
SANTA MARCELINA, QUALIFICADA COMO ORGANIZAGAO
SOCIAL, COM VISTAS AO DESENVOLVIMENTO DAS AGOES E
SERVICOS DE SAUDE NA MICRORREGIAO ITAIM
PAULISTA.

Pelo presente instrumento, de um lado a Prefeitura do
Municipio de Sao Paulo, por intermedio da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE - SMS/SP, com
sede nesta cidade na Rua General Jardim, n°. 36, neste ato representado por seu Secretario Municipal da
Salide, JANUARIO MONTONE, brasileiro, casado, portador da Cédula de Identidade R.G n©. 7.568.932-
7, CPF n°. 724.059.888-87, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado a CASA DE SAUDE
SANTA MARCELINA, qualificada como ORGANIZAGAO SOCIAL no Municipio de Sdo Paulo nos autos
do processo administrativo n® 2006-0.148.281-8 (Certificado de Qualificagdo n® 001), com CNPJ/MF nC.
60.742.616/0001-60, inscrita no CREMESP sob n®. Prot. 03137, com endereco a Rua Santa Marcelina,
177, Itaquera — S3o Paulo neste ato representado por sua Diretora-Presidente, ROSANE GHEDIN,
brasileira, R.G. n°® 19.838.222, C.P.F. n® 128.400.028-17, doravante denominada CONTRATADA, tendo
em vista o que dispde a Lei Federal 8080, de 19 de setembro de 1990, a Lei Municipal n® 14.132, de 24
de janeiro de 2006, e sua regulamentacdo, bem como, o disposto no artigo 24, inciso XXIV, da Lei
Federal 8.666 de 21 de junho de 1993, RESOLVEM celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO
referente ao gerenciamento e execugdo das atividades e servigos de salde a serem desenvolvidos na
MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA, composta pelos Distritos Administrativos de Itaim Paulista e Vila

Curuga, diante as seguintes clausulas e condigoes:
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| SECRETARIA DA SAUDE
CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objeto a operacionalizacdo do Gerenciamento, Apoio a
Gestdo e execucdo, pela CONTRATADA, das atividades e servigos de salide na MICRORREGIAO
ITAIM PAULISTA, em conformidade com os Anexos Técnicos que integram este instrumento.

O objeto contratual executado deverd atingir o fim a que se destina, com eficicia e qualidade requeridas.
Fazem parte integrante deste CONTRATO DE GESTAO:

a) O Anexo Técnico I — Gerenciamento de Unidades pela Organizacdo Social;
b) O Anexo Técnico II — Apoio a Integracdo Territorial;

¢) O Anexo Técnico III — Sistema de Pagamento;

d) O Anexo Técnico IV — Acompanhamento e Avaliacao;

e) O Anexo Técnico V — Novas Agoes;

f) O Anexo Técnico VI — Termo de Permissao de Uso.

Integram a MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA, as seguintes unidades de salde:

»  CAPS ad JARDIM NELIA

o CAPS ADULTO ITAIM PAULISTA

o CECCO PARQUE ECOLOGICO CHICO MENDES
e CECCO PARQUE SANTA AMELIA

o CTA DST/AIDS SERGIO AROUCA

e PAJUBS DR. ATUALPA GIRAO RABELO
«  UBS CIDADE KEMEL

e UBS DOM JOAO NERY

+  UBS ITAIM PAULISTA — DR JULIO DE GOUVEIA
e UBS JARAGUA

e  UBS JARDIM CAMARGO NOVO

e UBS JARDIM INDAIA

«  UBS JARDIM ROBRU — SAO MIGUEL

e UBS JARDIM SILVA TELLES

e UBS PARQUE SANTA RITA

e UBS VILA CURUCA

e UBS VILA NOVA CURUGA

e UBS JARDIM CAMPOS

e UBS/AMA JARDIM DAS OLIVEIRAS

e  UBS/AMA JARDIM NELIA

e AE/AMA TEXIMA
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Em conformidade com o disposto no Anexo Técnico I, das unidades de sadde elencadas no item anterior,
serao geridas pela CONTRATADA, a partir desta data, as seguintes:

» CAPS ADULTO ITAIM PAULISTA

e  UBS CIDADE KEMEL

e UBS DOM JOAO NERY

e UBS DR. ATUALPA GIRAO RABELO
e UBS JARAGUA

o UBS JARDIM INDAIA

o UBS JARDIM ROBRU — SAO MIGUEL
e  UBS JARDIM SILVA TELLES

o UBS PARQUE SANTA RITA

e  UBS VILA CURUCA

e UBS VILA NOVA CURUGCA

e  UBS/JARDIM CAMPOS

o  UBS/AMA JARDIM DAS OLIVEIRAS
e  UBS/AMA JARDIM NELIA

e  AE/AMA TEXIMA

Atendidos o interesse publico, as metas pactuadas e os resultados obtidos na gestdo das unidades
descritas acima, as demais unidades que integram a MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA, bem como
aquelas que vierem a integra-la, poderdo passar a ser progressivamente geridas pela CONTRATADA. A
incorporacdo de novas unidades acarretara um reequilibrio econdmico e financeiro do CONTRATO DE
GESTAO.

PARAGRAFO UNICO

Para atender ao disposto neste CONTRATO DE GEST, A0, as partes estabelecem:

I. Que a CONTRATADA dispde de suficiente nivel técnico-assistencial, capacidade e condicbes de
prestacdo de servicos que permitam o maior nivel de qualidade nos servigos contratados conforme a
especialidade e caracteristicas da demanda.

II. Que a CONTRATADA ndo esta sujeita a nenhum tipo de restrigdo legal que incapacite seu titular para
firmar este CONTRATO DE GESTAO com a SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE.
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CLAUSULA SEGUNDA
OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

S3o da responsabilidade da CONTRATADA, além daquelas obrigagdes constantes das especificagbes
técnicas (Anexos Técnicos I, II, III, IV, V e VI, partes integrantes deste CONTRATO DE GESTAO) e das
estabelecidas na legislacdo referente ao SUS, bem como nos diplomas federal e municipal que regem a
presente contratagdo, as seguintes:

1 - Prestar os servicos de salde que estdo especificados nos Anexos Técnicos I, II e V, de acordo com o
estabelecido neste CONTRATO DE GESTAO e nos exatos termos da legislacdo pertinente ao SUS —
Sistema Unico de Saude -, especialmente o disposto na Lei 8080, de 19 de setembro de 1990, com

observancia dos principios veiculados pela legislacdo, e em especial:
I - Universalidade de acesso aos servicos de saude;

11 - Integralidade de assisténcia, entendida como sendo o conjunto articulado e continuo das agbes e
servicos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada caso em todos os niveis de
complexidade do sistema, em atuacdo conjunta com os demais equipamentos do Sistema Unico de Saude
existentes no Municipio;

111 — Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranca em face de pacientes ou seus representantes,
responsabilizando-se a CONTRATADA por cobranga indevida feita por seu empregado ou preposto;

1V - Preservacao da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade fisica e moral;

V - Igualdade da assisténcia a salde, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espécie;

VI - Direito de informacdo as pessoas assistidas, sobre sua sadde;

VII - Divulgacao de informacdes quanto ao potencial dos servigos de salde e a sua utilizagdo pelo usuario;
VIII - Fomento dos meios para participagdo da comunidade;

IX - Prestacdo dos servicos com qualidade e eficiéncia, utilizando-se dos equipamentos de modo

adequado e eficaz.

2 - Na prestacao dos servigos descritos no item anterior, a CONTRATADA devera observar:

1 — Respeito aos direitos dos pacientes, atendendo-os com dignidade de modo universal e igualitério;
II — Manutencao da qualidade na prestagao dos servigos;

111 — Permissdo de visita diaria ao paciente em observacdo/internagao, respeitada a rotina de servico;
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IV - Respeito & decisdo do paciente em relacdo ao consentimento ou recusa na prestagdo de servicos de

salde, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigagdo legal;
V — Garantia do sigilo dos dados e informagdes relativas aos pacientes;

VI — Garantia do direito de assisténcia religiosa e espiritual aos pacientes, por ministro de qualquer culto

religioso;

VII — Garantia da presenca de um acompanhante em tempo integral, nas observacGes/internacbes de
criancas, adolescentes e idosos, com direito a alojamento e alimentag@o, nos termos do Estatuto da
Crianca e do Adolescente e do Estatuto do Idoso;

VIII - Esclarecimento dos direitos aos pacientes, quanto aos servigos oferecidos.

3 - Apoiar a integracdo territorial dos equipamentos de saude da MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA,
nos termos do Anexo 11, visando a melhoria e maior eficiéncia na prestagéo dos servicos de salde pblica;

4 - Contratar, se necessario, pessoal para a execugdo das atividades previstas neste CONTRATO DE
GESTAO, responsabilizando-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,

resultantes da execugdo do objeto desta avenca, devendo, ainda, nesse contexto:

4.1 - Utilizar, para a contratacdo de pessoal, critérios exclusivamente técnicos, observando as normas

legais vigentes, em especial as trabalhistas e previdenciarias.

4.2 - Contratar servicos de terceiro, sempre que necessario, responsabilizando-se pelos encargos dai

decorrentes.

4.3 - Responsabilizar-se perante pacientes por eventual indenizacdo de danos morais decorrentes de agao,
omissdo, negligéncia, impericia ou imprudéncia decorrente de atos praticados por profissionais
subordinados a CONTRATADA.

5 - Adotar o simbolo e o nome designativo da unidade de salde cujo uso |he fora permitido, seguido pelo
nome designativo "ORGANIZACAO SOCIAL — SECRETARIA MUNICIPAL DA SAU DE", devendo afixar
aviso, em lugar visivel, de sua condicao de entidade qualificada como ORGANIZACAO SOCIAL, e da
gratuidade dos servicos prestados nessa condigdo;

6 — No caso da realizacdo de pesquisas com pacientes, havera a necessidade de aprovagdes prévias e
obrigatérias da Comissio de Etica e Pesquisa da Unidade, do Comité de Etica e Pesquisa da Secretaria
Municipal da Saude e da Comissdo Nacional de Etica e Pesquisa;
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7 - Administrar os bens mdveis e imdveis, cujo uso lhe seja permitido, em conformidade com o disposto
nos respectivos termos de permissao de uso — Anexo VI que deverdo definir as responsabilidades da

CONTRATADA, até sua restituigdo ao Poder Publico;

7.1 - A permissdo de uso, mencionada no item anterior, devera observar as condigbes estabelecidas nos
artigos 14 e 15 da Lei n®. 14.132, de 24 de janeiro de 2006, e 114, § 4° da Lei Organica do Municipio,
devendo ser realizada mediante a formalizagdo de termo de permissdo de uso especifico e determinado,
emitido pela Secretaria Municipal da Saude, apos respectivo inventario.

7.2 - O termo de permissdo de uso especificard os bens e o seu estado de conservagao e definira as
responsabilidades da CONTRATADA quanto a sua guarda e manutengao.

7.3 - A instalacdo de bens moveis ou imobilizados nos equipamentos objeto da permissdo de uso, e as
benfeitorias realizadas naqueles ja existentes, serdo incorporados ao patrimdnio municipal.

7.4 - Os equipamentos e instrumental necessarios para a realizagdo dos servicos contratados deverao ser
mantidos pela CONTRATADA em perfeitas condigdes;

7.5 - Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes que por ventura venham a ser
adquiridos com recursos oriundos deste CONTRATO DE GESTAO, deverdo ser incorporados ao
patriménio da Prefeitura do Municipio de S&o Paulo, hipétese em que a CONTRATADA devera entregar a
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE a documentacio necessaria ao processo de incorporagdo dos
referidos bens.

8 - Adotar valores compativeis com os niveis médios de remuneragdo, praticados na rede privada de
satide, no pagamento de salarios e de vantagens de qualquer natureza de dirigentes e empregados da
ORGANIZAGAO SOCIAL;

9 - Restituir ac Poder PUblico o saldo dos recursos liquidos resultantes dos valores repassados, em caso de
desqualificacdo e consequiente extincio da ORGANIZAGAO SOCIAL;

10 - No caso do item anterior, a entidade devera transferir, integralmente, 8 CONTRATANTE os legados
ou doacdes que lhe tenham sido destinados, benfeitorias, bens moveis e imobilizados instalados nos
equipamentos de saude, bem como os excedentes financeiros decorrentes da prestacao de servigos de
assisténcia a salide na MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA, cujo uso dos equipamentos lhe seja

permitido;

11 - Responsabilizar-se pelas despesas efou encargos financeiros gerados por conta de atrasos de
pagamentos para fornecedores e ou prestadores de servicos ndo decorrentes de eventual atraso nos
repasses financeiros por parte da CONTRATANTE.
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CLAUSULA TERCEIRA

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

1 - Para execucdo dos servicos objeto do presente CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATANTE obriga-

Se a:

1.1 - Disponibilizar 8 CONTRATADA o0s meios necessarios a execucao do presente objeto, conforme
previsto neste CONTRATO DE GESTAO e em seus anexos;

1.2 - Garantir os recursos financeiros para a execucdo do objeto deste CONTRATO DE GEST AO, fazendo

o repasse mensal nos termos do Anexo Técnico I1I;

1.3 - Programar no orcamento do Municipio, para os exercicios subsequientes ao da assinatura do presente
CONTRATO DE GESTAO, 0s recursos necessarios, para fins de custeio da execucdo do objeto

contratual;

1.4 - Permitir o uso dos bens moveis e imoveis, nos termos dos artigos 14 e 15 da Lei 14.132, de 24 de
janeiro de 2006, e 114, § 4° da Lei Organica do Municipio, mediante termo de permissdo de uso;

1.4.1 - Para a formalizacdo do termo, a CONTRATANTE devera inventariar e, avaliar previamente os

bens;

1.5 - Promover o afastamento de servidores plblicos para a ORGANIZACAO SOCIAL, nos termos do art.
16 da Lei 14.132/2006, mediante autorizagdo governamental e observando-se o interesse publico;

1.6 - Analisar, anualmente, a capacidade e as condigdes da ORGANIZAGAO SOCIAL para a continuidade

da prestacdo dos servicos, com vistas a identificagdo do seu nivel técnico-assistencial;

1.7 - Acompanhar a execucdo do presente CONTRATO DE GESTAO, através da Comissdo Técnica de
Acompanhamento ligada ao Nicleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Saude da Secretaria Municipal
da Salde, com fulcro no estabelecido no presente CONTRATO DE GESTAO e respectivos Anexos

Técnicos, notadamente os Anexos Técnicos III e IV.

1.8 - Responsabilizar-se pelas despesas e/ou encargos financeiros gerados por conta de eventual atraso
nos repasses financeiros, desde que tal atraso ndo seja provocado, por qualguer motivo, pela
CONTRATADA.
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CLAUSULA QUARTA
DA AVALIACAO

A Comissdo de Avaliacdo do Contrato de Gestdo, presidida pelo Secretario Municipal da Salde, em
conformidade com o disposto no artigo 8° e respectivos paragrafos, da Lei n®. 14.132, de 24 de janeiro de
2006, procedera a avaliagao semestral do desenvolvimento das atividades e resultados obtidos pela
ORGANIZACAO SOCIAL com a aplicacio dos recursos sob sua gestdo, elaborando relatorio conclusivo
que devera ser encaminhado para a SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE, nos termos do art. 11, §
2°, do Decreto 47.453, de 10 de julho de 2006.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A avaliacdo de que trata esta clausula, relativa ao cumprimento das diretrizes e metas definidas para a
CONTRATADA, restringir-se-a aos resultados obtidos em sua execucdo, através dos indicadores de
desempenho estabelecidos, em confrontoc com as metas pactuadas e com a economicidade no
desenvolvimento das respectivas atividades, os quais serdo consolidados pela instdncia responsavel da
CONTRATANTE e encaminhados aos membros da Comissdo de Avaliacao do Contrato de Gestdo em

tempo habil para a realizacdo da avaliagao semestral.

PARAGRAFO SEGUNDO

A Comissdo de Avaliagao, referida nesta clausula, devera elaborar relatorio semestral em duas vias, nos
termos do art. 15, do Decreto 47.453, de 10 de julho de 2006, cujas copias deverdo ser encaminhadas

para as Secretarias Municipais da Saude e da Gestdo.

CLAUSULA QUINTA
DO ACOMPANHAMENTO

A execucdo do presente CONTRATO DE GESTAO sera acompanhada pela SECRETARIA MUNICIPAL
DA SAUDE através do Nucleo Técnico de Contratacdo de Servicos de Salde, nos termos do disposto
neste CONTRATO DE GESTAO e seus Anexos Técnicos e dos instrumentos por ela definidos.

CLAUSULA SEXTA
DO PRAZO DE VIGENCIA

9 A
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O prazo de vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAO sera de 3 (trés) anos, tendo por termo inicial

- Al

a data de sua assinatura, podendo ser renovado, apds demonstrada a consecucdo dos objetivos
estratégicos e das metas estabelecidas e havendo concordancia de ambas as partes.

PARAGRAFO UNICO

O prazo de vigéncia contratual estipulado nesta clausula ndo exime a CONTRATANTE da comprovagdo
da existéncia de recursos orgamentarios para a efetiva continuidade da prestagdo dos servicos nos
exercicios financeiros subseqiientes ao da assinatura deste CONTRATO DE GESTAO.

CLAUSULA SETIMA
DOS RECURSOS FINANCEIROS

Pela prestacdo dos servicos objeto deste CONTRATO DE GESTAO, especificados nos Anexos Técnicos I,
II e V, a CONTRATANTE repassara a CONTRATADA, no prazo e condiges constantes neste
instrumento, bem como no Anexo Técnico III- Sistema de Pagamento, a importancia global estimada de
R$ 161.720.616,05 (Cento e sessenta e um milhGes setecentos e vinte mil seiscentos e dezesseis reais e

cinco centavos).

PARAGRAFO PRIMEIRO

Do montante global mencionado no “caput” desta clausula, o valor de R$ 21.361.876,47 (Vinte e um
milhdes trezentos e sessenta e um mil oitocentos e setenta e seis reais e quarenta e sete centavos)
correspondente  ao exercicio financeiro de 2.008, onerara a seguinte dotacdo orgamentaria
18.10.10.302.0322.4103.33903900 para custeio. A aquisicao de equipamentos e material permanente
onerara a seguinte dotacdo orcamentdria 18.10.10.302.0322.4103.44505200. As adequacbes e reformas
onerardo a seguinte dotacdo orcamentaria 18.10.10.302.0323.3101.44505100. Os valores referentes as
duas Ultimas dotacbes somente serdo definidos e liberados apos a analise de propostas apresentadas pela
CONTRATADA. Estas definicdes se aplicam para o exercicio de 2.008 cujo repasse dar-se-a4 no ambito
do CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO SEGUNDO

O valor restante, dos exercicios subsequentes, correra por conta dos recursos consignados nas respectivas
leis orgamentarias.

10 &
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PARAGRAFO TERCEIRO

Os recursos repassados 8 CONTRATADA poderdo ser por esta aplicados no mercado financeiro, desde
que os resultados dessa aplicacdo sejam revertidos, exclusivamente, aos objetivos do presente
CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO QUARTO

Os recursos financeiros para a execugdo do objeto do presente CONTRATO DE GESTAO pela
CONTRATADA poderdo ser obtidos mediante transferéncias provenientes do Poder Publico, receitas
auferidas por servicos que possam ser prestados sem prejuizo da assisténcia & salde, doagles e
contribuicbes de entidades nacionais e estrangeiras, rendimentos de aplicagées dos ativos financeiros da
ORGANIZACAO SOCIAL e de outros pertencentes ao patriménio que estiver sob a administracéo da
ORGANIZACAO SOCIAL, ficando-lhe ainda facultado contrair empréstimos com organismos nacionais e
internacionais, sem nenhuma responsabilidade solidaria ou subsidiaria da Prefeitura do Municipio de Sao

Paulo.

PARAGRAFO QUINTO

A CONTRATADA devera movimentar os recursos que lhe forem repassados pela CONTRATANTE em
conta corrente especifica e exclusiva, constando como titular a CASA DE SAUDE SANTA MARCELINA.
Os respectivos extratos de movimentacdo financeira deverdo ser encaminhados mensalmente a
CONTRATANTE.

-

CLAUSULA OITAVA
DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

Nos primeiros doze meses de vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAO, o somatorio dos valores a
serem repassados fica estimado em R$ 53.906.872,02 (Cinguenta e trés milhdes novecentos e seis mil
oitocentos e setenta e dois reais e dois centavos), sendo que a transferéncia 8 CONTRATADA serd
efetivada mediante a liberacdo de 12 (doze) parcelas mensais fixas e 4 (quatro) parcelas trimestrais,
correspondentes a parte varidvel do CONTRATO DE GESTAO, cujo valor maximo serd de R$
2.234.047,18 (Dois milhdes duzentos e trinta e quatro mil e quarenta e sete reais e dezoito centavos)
(conforme Plano Orgamentario, item 1.J do Anexo Técnico III).

A
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PARAGRAFO PRIMEIRO

As parcelas mensais serdo pagas até o ultimo dia do més consignado, nos termos do Anexo Técnico IIT -

Sistema de Pagamento.

PARAGRAFO SEGUNDO

As parcelas correspondentes a parte variavel do CONTRATO DE GESTAO serdo pagas trimestralmente,
no més subsequente a avaliacdo, condicionadas ao cumprimento das metas estabelecidas para os

indicadores da parte variavel, referidos no item *V do Anexo Técnico IV — Acompanhamento e Avaliacao”.

PARAGRAFO TERCEIRO

Os indicadores do ultimo trimestre do ano serdo avaliados no més de janeiro do ano subsequente.

-

CLAUSULA NONA
DA ALTERACAO CONTRATUAL

O presente CONTRATO DE GESTAO, bem como os seus anexos, devera ser anualmente revisado e
poderdo ser alterados, parcial ou totalmente, mediante prévia justificativa por escrito que contera a
declaracao de interesse de ambas as partes e devera ser submetido a autorizagdo do Secretdrio Municipal
da Salde. A incorporacdo de novas unidades acarretard um reequilibrio econémico e financeiro do
CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO UNICO

Os anexos que compdem este CONTRATO DE GESTAO, em razio de seu carater transitério, sdo
passiveis de substituicdo e atualizacdo, a fim de contemplar novas diretrizes de interesse da
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE.

CLAUSULA DECIMA
DA RESCISAO

e
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A rescisdo do presente CONTRATO DE GESTAO obedecera as disposicoes contidas nos artigos 77 a 80,
da Lei Federal n® 8.666/93 e alteracdes posteriores.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Verificada qualquer das hipoteses ensejadoras de rescisao contratual prevista no artigo 78, da Lei
8.666/93, o Poder Executivo providenciara a revogacdo dos termos de permissdo de uso dos bens publicos
e a cessacao dos afastamentos dos servidores publicos colocados a disposicio da CONTRATADA, nao
cabendo 3 ORGANIZAGAO SOCIAL direito a indenizaco sob qualquer forma, salvo na hipotese prevista
no § 29, do artigo 79, da Lei Federal n® 8.666/93.

PARAGRAFO SEGUNDO

A rescisdo se dara por ato do titular da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE, apos manifestacdo do
NUcleo Técnico de Contratacio de Servicos de Salde e da Assessoria Juridica da SMS.

PARAGRAFO TERCEIRO

Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATANTE, que ndo decorra de ma gestdo, culpa ou
dolo da CONTRATADA, o Municipio de S3o Paulo arcara com os custos relativos a dispensa do pessoal
contratado pela ORGANIZAGAO SOCIAL para execucdo do objeto deste CONTRATO DE GESTAO,
independentemente de indenizacdo a que a CONTRATADA faca jus.

PARAGRAFO QUARTO

Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATADA, esta se obriga a continuar prestando os
servicos de saude ora contratados, salvo dispensa da obrigacdo por parte da CONTRATANTE, por um
prazo minimo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da dendncia do CONTRATO DE GESTAO,
devendo, no mesmo prazo, quitar suas obrigagGes e prestar contas de sua gestdo a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA
DAS PENALIDADES

._.
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A inobservancia, pela CONTRATADA, de clausula ou obrigagdao constante deste CONTRATO DE
GESTAO e seus Anexos Técnicos, ou de dever originado de norma legal ou regulamentar pertinente,
autorizara a CONTRATANTE, garantida a prévia defesa, a aplicar, em cada caso, as sangdes previstas
nos artigos 81, 86, 87 e 88 Lei federal n® 8.666/93 e alteragGes posteriores, combinado com o disposto
no § 2° do artigo 7° da Portaria n® 1286/93, do Ministério da Saude, quais sejam:

a) Adverténcia;

b) Multa;

¢) Suspensdo temporaria de participar de licitagdes e de contratar com a Administragao Publica, por
prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, enguanto
perdurarem os maotivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagao.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A imposicdo das penalidades previstas nesta clausula dependera da gravidade do fato que as motivar,
consideradas as circunstancias objetivas que o tenham norteado, e dela sera notificada a CONTRATADA.

I3

PARAGRAFO SEGUNDO

As sancBes previstas nas alineas “a”, “c¢” e “d” desta clausula poderdo ser aplicadas juntamente com a

alinea “b".

PARAGRAFO TERCEIRO

A CONTRATADA tera o prazo de 05 (cinco) dias para interpor recurso, dirigido ao Secretario Municipal
da Salde, contados da data de publicacdo, na imprensa oficial, de decisdo relativa & aplicagdo de

penalidades.

PARAGRAFO QUARTO

O valor da multa que vier a ser aplicada sera comunicado a CONTRATADA e o respectivo montante sera
descontado dos pagamentos devidos em decorréncia da execucao do objeto contratual, garantido o direito
de prévia defesa da CONTRATADA.
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PARAGRAFO QUINTO

A imposicdo de qualquer das san¢Ges estipuladas nesta clausula ndo elidira o direito de a CONTRATANTE
exigir indenizacdo integral pelos prejuizos que o fato gerador da penalidade acarretar para os orgaos
gestores do SUS, seus usuarios e terceiros, independentemente das responsabilidades criminal e/ou ética
do autor do fato.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA
DISPOSICOES FINAIS

1 - Fica expressamente vedada a cobranga por servicos médicos, hospitalares ou outros complementares

da assisténcia devida ao paciente.

2 - Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizagdo e da normatividade suplementar exercidas pela
CONTRATANTE sobre a execugao do presente CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATADA reconhece a
prerrogativa de controle e autoridade normativa genérica da diregdo nacional do SUS — Sistema Unico de
Saude -, decorrente da Lei n® 8080/90 (Lei Organica da Salde), ficando certo que a alteragdo decorrente
de tais competéncias normativas sera objeto de termo aditivo, ou de notificacdo dirigida a
CONTRATADA.

3 - A CONTRATADA podera a qualquer tempo e mediante justificativa apresentada ao Secretario
Municipal da Satde e ao Prefeito Municipal, propor a devolucdo de bens ao Poder Piblico Municipal, cujo

uso tenha sido a ela permitido e que ndo mais sejam necessarios ac cumprimento das metas avengadas.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA
DA PUBLICACAO

O CONTRATO DE GESTAO sera publicado no Didrio Oficial da Cidade, no prazo maximo de 20 (vinte)
dias, contados da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA
DO FORO

AN
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Fica eleito o Foro da Capital, com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir
quaisquer questdes oriundas deste CONTRATO DE GESTAO, que ndo puderem ser resolvidas pelas
partes.

E, por estarem justas as CONTRATANTES, assinam o presente CONTRATO DE GESTAO em 04
(quatro) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

A
_/
ROSANE GHEDIN
Diretora Presidente
Casa de Saude Santa Marcelina

\

2 ,J}Qk!_f/

Testemunhas:

—

A
Nome: f-i’(r"f?.i-{.-!r B Jf-Iﬁ'f'/"fd /
/ 4
s -

e

16
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ANEXO TECNIcO |

GERENCIAMENTO DAS UNIDADES
ASSISTENCIAIS DE SAUDE

MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA
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A. GERENCIAMENTO DAS UNIDADES DA REDE AssISTENCIAL BAsicA

Do conjunto de equipamentos de salide da Rede Assistencial Basica da MICRORREGIAO DE
ITAIM PAULISTA serdo gerenciados pela Organizacdo Social — .S os seguintes:

Unidade Basica de Satide/Programa de Satde da Familia - UBS/PSF;
Unidade Basica de Satide/Assisténcia Médica Ambulatorial - UBS/AMA.
Centro de Atengdo Psicossocial Adulto — CAPS ADULTO

Nucleo Integrado de Reabilitacdo — NIR

A.l, OBJETO

Gerenciamento e administracdo, pela CONTRATADA, da prestagdo dos servicos de satide PSF,
AMA, CAPS e NIR, assim como dos gastos operacionais j& previstos nos seus respectivos planos de trabalho.

Para essa microrregido temos os seguintes servigos de saude, que serdo gerenciados pela

Organizagdo Social:

CAPS ADULTO ITAIM PAULISTA
PSF CIDADE KEMEL

PSF DOM JOAO NERY

PSF DR. ATUALPA GIRAQ RABELO
PSF JARAGUA

PSF JARDIM INDAIA

PSF JARDIM ROBRU — SAO MIGUEL
PSF JARDIM SILVA TELLES

PSF PARQUE SANTA RITA

PSF VILA CURUCA

PSF VILA NOVA CURUCA

PSF JARDIM CAMPOS

NIR JARDIM CAMPOS

AMA JARDIM CAMPOS

AMA JARDIM DAS OLIVEIRAS
AMA JARDIM NELIA

AMA TEXIMA
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A.2. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS DE SAUDE |

Abaixo serdo especificados os servicos a serem executados na Microrregido de Itaim Paulista:
A.2.1. Carteira de Servigos de Saide

A.2.1.1. Programa de Saude da Familia — PSF

O PSF é responsavel pela execucdo dos seguintes servicos, para as familias cadastradas na sua
area de abrangéncia:
v Consultas
e Consultas Médicas;
« Consultas de Enfermagem;
e Consultas Odontoldgicas.
v Visitas Domiciliares
e Visitas realizadas pelo Médico;
e Visitas realizadas pelo Enfermeiro
s  Visitas realizadas pelo Auxiliar de Enfermagem
» Visitas realizadas pelo Agente Comunitario de Saude.
v Agles Coletivas:
e  Grupos Educativos;
« (Oficinas;
e  Qutros.
v Procedimentos:
¢ Vacinacao;
e Coleta de Exames;
 Medicacdo;
o  Curativos/Suturas;
e Outros.
v AcbBes de Vigilancia em Saude.

A.2.1.2. Assisténcia Médica Ambulatorial — AMA

As unidades AMA s3o responsaveis pela execucdo dos servicos abaixo relacionados, podendo
oferecer outros de acordo com plano de trabalho especifico:
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v Atendimento meédico ndo agendado para portadores de patologias de baixa e média
complexidade:
v Procedimentos:

e«  Medicacao;
e«  Curativos/Suturas.

v Servicos de Apoio Diagnostico e Terapéutico - SADT.
A.2.1.3. Centro de Atencao Psicossocial-CAPS

O CAPS ADULTO é um servico especializado que atende pessoas com distlrbios psicol6gicos
graves:
v Atendimento individual:
s  Prescricdo de medicamentos;
s  Psicoterapia;
e  Orientacdo.
v Atendimento em grupo:
s Oficinas terapéuticas;
e  Atividades esportivas;
« Outras atividades.
v Acdes Coletivas:

e  Grupos Educativos;

e  Reunides;
« Oficinas;
e  Outros.
A.2.1.4. Nucleo Integrado de Reabilitacdo - NIR

O Nucleo Integrado de Reabilitacdo € responsavel pela execucdo dos seguintes servigos:
v Atendimentos individuais

v Grupos terapéuticos

v Grupos educativos

v Apoio matricial

i
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Volume de Atividade Esperada

Para o seguimento das atividades serao acompanhados mensalmente indicadores de producao,

de acordo com o tipo de servico de satde.

A.2.2.1.

Volume de Atividade Esperada Equipes PSF

A tabela 1, a seguir, demonstra o plano de trabalho que inclui 0 nimero de equipes e o nimero
de profissionais, além da média mensal de atividade esperada das unidades que serdo geridas pela Organizacdo

Social na microrregido.

Tabela 1 - Plano de Trabalho e Média Mensal de Atividade Esperada, atual, para as Unidades de Satde PSF sob
Gerenciamento da 0.S na Microrregido Itaim Paulista

Plano de Trabalho

Média Mensal da Atividade Esperada

Unidade de Saude N° Equipes N° Profissionais Médicos | Enfermeiros ACS

PACS! | PSF2 | Médicos | Enfermeiros | ACS? | Consultas Consultas | Visitas

UBS CIDADE KEMEL 4 4 4 24 1280 614 3840
UBS DOM JOAO NERY 6 6 6 30 1920 922 4800
UBS DR. ATUALPA GIRAO RABELO 3 3 3 15 960 461 2400
UBS JARAGUA 4 4 4 20 1280 614 3200
UBS JARDIM CAMPOS 6 6 6 30 1920 922 4800
UBS JARDIM INDAIA 4 4 4 22 1280 614 3520
UBS JARDIM ROBRU — SAO MIGUEL 5 5 5 25 1600 768 4000
| UBS JARDIM SILVA TELLES 5 5 5 25 1600 768 4000
UBS PARQUE SANTA RITA 6 6 6 30 1920 922 4800
UBS VILA CURUCA 6 6 6 30 1920 922 4800
UBS VILA NOVA CURUCA 7 7 7 35 2240 1075 5600

* PACS - Programa de Agentes Comunitarios de Sadde

2 PSF - Programa de Saude da Familia
* ACS - Agentes Comunitdrios de Saude
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B 1)

Volume de Atividade Esperada Unidades AMA

A tabela 2, a seguir, demonstra o plano de trabalho que inclui nimero de equipes e o nimero

de profissionais além da atividade mensal minima esperada das unidades que serdo geridas pela Organizacdo

Social na microrregido.

Tabela 2 - Plano de Trabalho e Atividade Minima Esperada Mensal para as Unidade de Satide AMA sob Gerenciamento da 0.S na

Microrregiao Itaim Paulista

Plano de Trabalho Atividade Mensal Minima Esperada
) i N° Plantbes/Dia Consultas/Més
Unidades de Saude _
Clinica Clinica . . -
i Pediatria Ginecologia/Cirurgia e Pediatria Ginecologia/Cirurgia
Médica Médica
AMA Jardim Campos 3 2 5 2.700 1.800 4.500
1.800 4.500
AMA Jardim das Oliveiras 3 2 5 2.700
AMA Jardim Nélia 3 2 5 2.700 1.800 4500
AMA Texima 3 2 5 2.700 1.800 4.500
A.2.2.3. Volume de Atividade Esperada Unidades — CAPS

A tabela 4, a sequir, demonstra a Atividade Assistencial e os procedimentos esperados por més,

por paciente, dependendo da complexidade do tratamento.

Tipo de Cuidado N°.Mensal de Produgao mensal esperada
Pacientes (no.procedimentos)
Intensivo (Atengdo diaria) 25 45
Semi-Intensivo 80 75
Ndo Intensivo 480 100
TOTAL 585 220
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A tabela 5 sequinte demonstra o quadro de recursos humanos com o numero atual e proposto:

RECURSOS HUMANOS ATUAL PROPOSTO
N° de médicos psiquiatras 3 3
N° de médicos clinicos 0 0
N° de enfermeiros 2 2
N° de psicologos 3 3
N° de terapeutas ocupacionais 1 1
N° de fonoaudiologos 0 0
N° de assistentes sociais 1 1

s A Producdo da unidade serd medida através:
o Censo de origem do primeiro atendimento
o Numero de Encaminhamentos Servigos de emergéncia
o Saidas por abandono
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g SECRTAR OM EAGDS
A.1.1.1. Volume de atividade esperada NIR
Profissionais Atendimento individual Atendimento em

grupo
Fisioterapeuta 100/més 60/meés
Terapeuta Ocupacional 30/més 80/més
Fonoaudiloga 40/més 96/més

A.l1.2, Qualidade dos Servigos Prestados

A CONTRATADA devera implementar um plano de qualidade dos servicos prestados. Para
tanto deverd atuar sobre dois aspectos:
v Prontudrios Clinicos:
e Implantacdo da Comissdo de Prontudrios;
¢ Realizacdo de auditoria interna quanto ao uso e qualidade dos registros no
prontudrio clinico, a partir de conteidos e metodologia comum para a
microrregigo.
v Atencao ao Cliente/Usudrio:
¢ Implantar Servigos de Atendimento ao Cliente/Usudrio;
¢ Conhecer as reclamacgbes e sugestdes dos usudrios e as providéncias tomadas.

A.1.3. Cobertura

A Organizacdo Social devera realizar os servicos para os quais esta sendo celebrado este
Contrato de Gestdo proporcionando a cobertura do territério e da populagdo apontados na area de abrangéncia
definida pela SMS/SP para cada uma das unidades bdsicas de salde, a saber.

A.1.3.1. PSF

Cada equipe do PSF é responsavel por realizar a cobertura de uma area que corresponde ao
conjunto de micro dreas — territério onde habitam entre 400 e 750 pessoas, correspondente a atuacdo de 1
Agente Comunitario de Saude — e cujo nimero maximo de pessoas assistidas seja de 4000 habitantes. (Portaria
648/GM de 28/03/2006).
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A cobertura esperada das unidades existentes nas areas de abrangéncia da microrregido esta
apontada na tabela 3, de acordo com o numero de Agentes Comunitarios de Salude das equipes de PSF das
unidades listadas na tabela 1 no item A.2.2.1.

Tabela 3 - Cobertura Esperada, Segundo N° de Pessoas Cadastradas, para as Unidades sob Gerenciamento da 0.5 na Microrregido de

Itaim Paulista
Plano de Trabalho Cobertura Esperada - N° Pessoas Cadastradasl
Unidades de Salde N° Equipes N° Profissionais Por Equipe Por Unidade
PACS® | PSF2 ACS3 Minimo | Maximo | Minimo | Maximo

UBS CIDADE KEMEL 4 24 2.400 4.000 9.600 16.000
UBS DOM JOAQ NERY 6 30 2.400 4.000 14.400 24.000
UBS DR. ATUALPA GIRAO RABELO 3 15 2.400 4.000 7.200 12.000
UBS JARAGUA 4 20 2.400 4.000 9.600 16.000
UBS JARDIM CAMPOS 6 30 2.400 4.000 14.400 24.000
UBS JARDIM INDAIA 4 22 2.400 4.000 9.600 16.000
UBS JARDIM ROBRU — SAO MIGUEL 5 25 2:400 4.000 12.000 | 20.000
UBS JARDIM SILVA TELLES 5 25 2.400 4.000 12.000 20.000
UBS PARQUE SANTA RITA 6 30 2.400 4.000 14,400 24.000
UBS VILA CURUCA 6 30 2.400 4.000 14.400 | 24.000
UBS VILA NOVA CURUCA 7 35 2.400 4.000 16.800 28.000

1 PACS - Programa de Agentes Comunitarios de Salde
2 PSF - Programa de Saude da Familia
3 ACS - Agentes Comunitarios de Salde

s
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A1.3.2. AMA

Este servico de saude serd uma referéncia para as unidades relacionadas abaixo, para o
atendimento médico ndo agendado a portadores de patologias de baixa e média complexidade.

AMA da Microrregiao de Itaim Paulista
Unidades de Saide AMA Unidades Referenciadas
UBS DOM JOAO NERY
UBS JARAGUA
UBS JARDIM ROBRU — SAO MIGUEL
UBS JARDIM SILVA TELLES

AMA Jardim Campos UBS PARQUE SANTA RITA
UBS VILA CURUCA
UBS VILA NOVA CURUCA
UBS CIDADE KEMEL

AMA Jardim Nélia UBS JARDIM INDAIA

AMA Texima UBS JARDIM DAS OLIVEIRAS

AMA Jardim das Oliveiras UBS DR. ATUALPA GIRAO RABELO
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APOIO A INTEGRACAO

MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA
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I- OBJETO o N

Desenvolver linhas de trabalho que permitam o acesso da populagao a servios de salide organizados em

sistemas de atencdo funcionais e resolutivos nos diversos niveis.

O apoio a integracdo abrange todas as unidades de salde que compdem a MICRORREGIAO ITAIM
PAULISTA, relacionadas na clausula primeira do CONTRATO DE GESTAO. Salientamos que estdo
incluidas as unidades de saude municipais com servigos conveniados entre a SECRETARIA MUNICIPAL
DA SAUDE e outras instituicSes.

II - OBJETIVOS

o Garantir acesso dos wusuadrios formalmente referenciados aos servigos localizados na
MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA;

. Promover a atuacdo de cada unidade de saude na rede regionalizada, de acordo com o papel
definido para a mesma,

. Promover a melhoria da qualidade de atencdo e do acesso dos cidaddos as agdes de salde em
todos os niveis de complexidade.

III - LINHAS DE ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS PELA ORGANIZAGAO SOCIAL E
RESULTADOS ESPERADOS PARA O PRIMEIRO TRIMESTRE DE VIGENCIA DO CONTRATO DE
GESTAO

III.A - CONHECIMENTO DO PERFIL POPULACIONAL DA MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA E
SEUS PRINCIPAIS PROBLEMAS DE SAUDE

A ORGANIZACAO SOCIAL, a partir dos dados existentes na SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE,
referentes aos principais problemas de saide da MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA, desenvolverd
atividades de consenso entre gestores, profissionais e representantes da comunidade local, para identificar
os problemas de salde que devem ser priorizados nas intervengdes a serem realizadas nas diferentes

unidades de saude.

Resultado esperado: Documento técnico consensuado com os problemas de saude priorizados passiveis
de serem enfrentados pelas unidades da MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA.

)
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III.B - CONHECIMENTO DOS FLUXOS DA DEMANDA DE SERVICOS NA MICRORREGIAO ITAIM
PAULISTA

A ORGANIZAGAO SOCIAL estabelecerd um mecanismo para conhecer a origem e fluxos de pacientes
entre as diferentes unidades de salde que compdem a MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA. O

mecanismo permitira conhecer:

«  Origem da demanda das diferentes Unidades de Salde;

. Fluxos existentes entre Unidades de Saude da MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA;
. Fluxos provenientes de outras Microrregides;

o Fluxos de pacientes atendidos fora da MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA.

Resultado esperado: Identificacdo das respectivas areas de influéncia das diferentes unidades da
MICRORREGIAQ ITAIM PAULISTA.

II1.C - CONHECIMENTO DA OFERTA DE SERVIGCOS DAS DIFERENTES UNIDADES DE SAUDE

A ORGANIZACAO SOCIAL implantard um mecanismo para conhecer as diferentes especialidades e
tipologia de servios ofertados nas diferentes unidades da MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA, em
parceria com a Coordenadoria Regional de Salde Leste.

Resultado esperado: Relatorio de servigos e especialidades ofertados pelas unidades.

II1.D - CONHECIMENTO DA CAPACIDADE INSTALADA NAS UNIDADES DE SAUDE

A partir dos padrGes existentes sobre producao de servigos de saude, na rede basica e na rede hospitalar,
assim como os recursos e instalacdes das unidades, a ORGANIZAGCAO SOCIAL estabelecera um
mecanismo para identificar a produgdo potencial das diferentes unidades da MICRORREGIAO ITAIM
PAULISTA. Este trabalho sera realizado em colaboracdo estreita com Coordenadoria Regional de Saude
Leste.

Resultado esperado: Relatério contendo a producdo potencial das diferentes unidades de saude da
MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA.

IILE - ANALISE DE SITUACAO E PRINCIPAIS PROBLEMAS NA REFERENCIA E CONTRA-
REFERENCIA

-d
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A ORGANIZACAO SOCIAL implantara mecanismos para identificar os principais problemas existentes na
referéncia e contra-referéncia entre as diferentes unidades de salde, especialmente no que se refere a
saude materno-infantil. Esta atividade sera realizada em conjunto com a Coordenadoria Regional de Saude
Leste.

Resultado esperado: Relatorio com a analise de situacdo da referéncia e contra-referéncia e propostas

de melhoria.

IIL.F — PLANO DE IMPLANTACAO DE NOVAS ACOES

A ORGANIZACAO SOCIAL, ao final do primeiro trimestre de vigéncia do CONTRATO DE GESTAO,
frente a todos os estudos acima elencados e de posse de dados mais consistentes sobre a problematica da
MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA, bem como de suas potencialidades, devera apresentar um plano
de implantacdo de novas acoes. Este plano devera ser elaborado em parceria com a Coordenadoria
Regional de Salde Leste e apresentado ao Nucleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Salde contendo
obrigatoriamente:

3 A proposta de novas acoes;

. O cronograma de execucao de cada uma das novas agoes propostas;

. O custo de cada uma das novas acoes propostas, dividido em: investimento e custeio;

. Impacto positivo de cada umas das novas acdes propostas indicando por exemplo: melhorias no
acesso da populacdo aos servicos de saude, incremento de atividades fim (atendimentos, exames,

cobertura populacional, entre outras).

O plano de implantacdo de novas acbes sera objeto de discussdo e negociacéo entre a ORGANIZAGAO
SOCIAL e o Nicleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Saude, sendo que as novas agoes pactuadas
estardao condicionadas necessariamente a disponibilidade orcamentaria da SECRETARIA MUNICIPAL
DA SAUDE.

Os itens aprovados deste plano de implantacdo de novas acdes serdo agregados ao CONTRATO DE
GESTAO através de termo aditivo especifico.

Resultado esperado: Plano de Implantagéo de Novas Acdes.

II1. G - APOIO A GESTAO DAS UNIDADES DA REDE ASSISTENCIAL DA MICRORREGIAO ITAIM
PAULISTA
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Com base no diagndstico situacional caberd 3 ORGANIZAGAO SOCIAL apresentar plano de acdo para
suprir deficiéncias de estrutura, equipamentos e recursos humanos que tenham reflexc negativo nas
metas pactuadas para a MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA. O plano devera ser elaborado em parceria
com a Coordenadoria Regional de Salde Leste, condicionado necessariamente a disponibilidade
orcamentaria da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE.

Este plano de acdo abrange todas as unidades de salde que compdem a MICRORREGIAO ITAIM
PAULISTA, relacionadas na clausula primeira do CONTRATO DE GESTAO. Salientamos que estdo
incluidas as unidades de salide municipais com servigos conveniados entre a SECRETARIA MUNICIPAL
DA SAUDE e outras instituigdes.

IV — CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Ao final de cada més devera ser apresentado, juntamente com a fatura dos servigos realizados, relatorio

das atividades de Apoio a Integragdo realizadas no periodo.

O Relatdrio Final, que deverd ser apresentado ao final do primeiro trimestre de vigéncia do CONTRATO
DE GESTAO devera conter:

. Documento técnico, elaborado em consenso com a Coordenadoria Regional de Salude Leste, com os
problemas de salde priorizados passiveis de serem enfrentados pelas unidades da
MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA;

. Identificacdo das respectivas areas de influéncia das diferentes unidades da MICRORREGIAO
ITAIM PAULISTA;

. Relatério de servicos e especialidades ofertados pelas unidades da MICRORREGIAO ITAIM
PAULISTA;

. Relatério contendo a producdo potencial das diferentes unidades de salide da MICRORREGIAO
ITAIM PAULISTA;

= Relatorio com a analise de situacdo da referéncia e contra-referéncia e propostas de melhoria;

e Relatorio consolidado das atividades de Apoio a Integracdo realizadas no periodo.

&N



PREFEITURA DA CIDADE DE

SAO PAULO

ANEXO TECNICO III

SISTEMA DE PAGAMENTO

MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA



s
PREFEITURA DA CIDADE DE

SAO PAUL
| SECAUTANIA DA SAUDE

I - SISTEMA DE PAGAMENTO DA MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA

I.A - CONDIGCOES GERAIS

Para o repasse dos recursos previstos neste CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATADA, devera seguir

0s seguintes criterios:

e Possuir Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ especifico e exclusivo, constando como titular a
CASA DE SAUDE SANTA MARCELINA, para a abertura da conta corrente de movimentagdo;

= Possuir conta corrente Unica, especifica e exclusiva, constando como titular a CASA DE SAUDE
SANTA MARCELINA, para as movimentagdes bancarias;

= Apresentar mensalmente extratos bancarios de movimentagao de conta corrente e de investimentos,
demonstrando a origem e a aplicagdo dos recursos;

» Disponibilizar informacdes financeiras e gerenciais para auditorias anuais realizadas por empresas
externas.

Todas as informacGes relacionadas aos recursos repassados, demonstrativos gerenciais e extratos
bancarios ficardo, permanentemente a disposicdo do Nucleo Técnico de Contratacdo de Servigos de
Salde, responsavel pelo acompanhamento e monitoramento do CONTRATO DE GESTAO.

1.B- PLANO DE APLICACAO DE RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos transferidos pela CONTRATANTE & CONTRATADA serdo mantidos por esta em conta
corrente Unica, especifica e exclusiva, especialmente aberta para a execucdo do presente CONTRATO DE
GESTAO em banco oficial. Os respectivos saldos, se a previsdo de seu uso for igual ou superior a um
més, serdo obrigatoriamente aplicados, conforme previsto no artigo 116 § 4° da Lei Federal n® 8.666 de
1993.

A CONTRATADA deve zelar pelo equilibrio financeiro entre receita e despesa, de modo a evitar déficit
orgamentario ou financeiro.

I.C - EXECUCAO ORCAMENTARIA E PRESTACAO DE CONTAS

Para a execucdo orcamentaria do presente CONTRATO DE GESTAO e para sua respectiva prestacdo de
contas, sera seguido o seguinte procedimento:

« 0 acompanhamento orcamentario/financeiro sera efetivado por meio da entrega mensal do Relatério
de Prestacdo de Contas contendo os anexos: Demonstrativo de Despesas (modelo pagina 10),

&S]
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Demonstrativo de Folha de Pagamento (modelo pagina 9) e Demonstrativo Financeiro (modelo pagina
08), assim como extrato bancario de conta corrente e aplicaces financeiras dos recursos recebidos,
informacdo requerida pela SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE, conforme portaria 2069/03 —
SMS;

« O relatorio de Prestacdo de Contas devera ser entregue a CONTRATANTE, até o dia 15 de cada més
subseqliente ao més de referéncia,

+ No ato da prestacdo de contas deverdo ser entregues as certiddes negativas de INSS e FGTS dos
funciondrios contratados em regime CLT para execucio deste CONTRATO DE GESTAO;

» Na hipdtese de reformas de natureza fisica ou estrutural das instalagoes, a CONTRATADA, devera
submeter 8 CONTRATANTE o respectivo projeto com orcamento para prévia analise dos Orgdos
Técnicos desta ultima.

I.D — FORMAS DE PAGAMENTO

O pagamento esta dividido em 04 (quatro) itens, identificados como PAGAMENTO PELO GERENCIAMENTO
(Parte Fixa de Custeio), PAGAMENTO POR NOVAS ACOES, PAGAMENTO POR ATIVIDADES DE APOIO A
INTEGRACAO e 01(um) item esta identificado como PARTE VARIAVEL, estando descritos a seguir.

I1.D.1 - PAGAMENTO PELO GERENCIAMENTO DA MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA (FIXA)

O pagamento pelo Gerenciamento da Microrregido de ITAIM PAULISTA consiste na soma de um montante
fixo mensal para os primeiros doze meses, destinado ao custeio (pessoal e reflexo, servicos de terceiros,
material de consumo, manutengdo predial/adequagGes, locagao de imoveis, despesas diversas e plano
institucional) no valor total de R$ 51.665.060,78 (Cinglienta e um milhdes seiscentos e sessenta e cinco
mil e sessenta reais e setenta e oito centavos), conforme o Plano Orcamentario para 2008 e 2009, item
"1.] — Plano Orcamentario”, que se encontra apontado na pagina 11 deste anexo.

Estes pagamentos se realizardo até o Ultimo dia Util do més consignado, apos a andlise dos Indicadores de
acompanhamento e da prestacdo de contas pelo NTCSS, ambos referentes ao més anterior ao més
consignado, com excecao da PRIMEIRA parcela que ndo esta condicionada a apresentacdo de qualgquer
relatério. Estes documentos deverdo ser entregues mensalmente, até o dia 15 do més subsegiiente ao
exercicio a que se refere, conforme estabelecido no item I.C deste Anexo e no Anexo Técnico IV —
Acompanhamento e Avaliagdo.

As despesas previstas e ndo realizadas no més de referéncia deverdo ser objeto de ajustes nos

demonstrativos do més subsegiiente.
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1.D.2 — PAGAMENTO POR NOVAS AGOES

O pagamento do recurso destinado as Novas AgGes da Microrregidgo de ITAIM PAULISTA consiste em um
montante fixo mensal para os primeiros doze meses, destinado ao custeio de recursos humanos no valor
total de R$ 4.510.070,07 (Quatro milhdes quinhentos e dez mil e setenta reais e sete centavos) e
investimentos necessarios para manutencao dos servigos no valor total de R$ 2.241.811,24 (Dois milhGes
duzentos e quarenta e um mil e oitocentos e onze reais e vinte e quatro centavos) e encontra-se
demonstrado no item "1.J - Plano de Trabalho” apontado na pagina 11 deste anexo. Estes pagamentos se
realizardo até o Ultimo dia Gtil do més consignado, apos a analise dos Indicadores de acompanhamento e
da prestacdo de contas pelo NTCSS, ambos referentes ao més anterior ao més consignado, com excecéo
da PRIMEIRA parcela que nao esta condicionada a apresentacdo de qualquer relatério. Estes documentos
deverdo ser entregues mensalmente, até o dia 15 do més subsegiiente ao exercicioc a que se refere,
conforme estabelecido no item 1.C deste Anexo e no Anexo Técnico IV — Acompanhamento e Avaliagdo.

1.D.3 - PAGAMENTO POR ATIVIDADES DE APOIO A INTEGRAGAO (FIXA)

O pagamento do recurso destinado ac Apoio a Integracdo consiste em um montante fixo mensal para os
primeiros doze meses, destinado a custeic (pessoal e reflexo, servigos de terceiros, material de consumo,
manutencdo predial/adequacGes, locacdo de imoveis, despesas diversas), no valor mensal de R$
20.000,00 (Vinte Mil Reais) e encontra-se demonstrado no item “1.J - Plano de Trabalho” apontado na
pagina 11 deste anexo. Estes pagamentos se realizardo até o Ultimo dia (til do més consignado, apos a
analise dos Indicadores de acompanhamento e da prestacdo de contas pelo NTCSS, ambos referentes ao
més anterior ao més consignado, com excecdo da PRIMEIRA parcela que ndo esta condicionada a
apresentacdo de qualquer relatdrio. Estes documentos deverdo ser entregues mensalmente, até o dia 15
do més subsequente ao exercicio a que se refere, conforme estabelecido no item I.C deste Anexo e no
Anexo Técnico IV — Acompanhamento e Avaliagao.

1.D.4 - PAGAMENTO EM FUNGAO DE RESULTADOS APRESENTADOS (VARIAVEL)

A parte variavel da Microrregido ITAIM PAULISTA, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor da
Parte Fixa de Custeio, se destina um repasse mensal para os primeiros doze meses no valor total de R$
2.234.047,18 (Dois milhSes duzentos e trinta e quatro mil e quarenta e sete reais e dezoito centavos) que
se encontra demonstrado no item “1.J - Plano de Trabalho” apontado na pagina 11 deste anexo.

A CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA a apresentacdo de relatérios contendo dados e

informag0es relativos a produtividade e qualidade dos servigos prestados, conforme item "V - Avaliagao e
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Valoracdo dos Indicadores da Parte Variavel do Contrato de Gestdao”, do Anexc Tecnico IV —

Acompanhamento e Avaliacao.

A CONTRATADA devera apresentar os resultados previstos no “item V - Avaliacdo e Valoragdo dos
Indicadores da Parte Variavel do Contrato de Gestdo, do Anexo Técnico IV” até o dia 15 do més
subsequente ao exercicio a que se refere para fazer jus ao valor da Parte Variavel. A falta da entrega de
qualquer um dos relatdrios supracitados acarretara a suspensdo dos pagamentos relativos a este item pelo
NTCSS.

O PAGAMENTO se vincula 3 AVALIACAO TRIMESTRAL que sera realizada pela Comissdo Técnica de
Acompanhamento (CTA) do Nicleo Técnico de Contratacdo de Servicos de Saude da SECRETARIA
MUNICIPAL DA SAUDE, em reunido convocada pela coordenacio desta comissdo, sempre no més
seguinte ao da entrega do Ultimo relatdrio do trimestre correlato, em conformidade ao Anexo Técnico IV —
Acompanhamento e Avaliacio — (Item I1.B). A CTA analisara os documentos, ja mencionados
anteriormente, entregues pela CONTRATADA e emitird parecer determinando a efetivagao integral,
parcial ou a suspensdo do pagamento correspondente a parte variavel deste periodo, que em caso de

efetivacdo se realizara no més seguinte ao da avaliacdo juntamente com os demais pagamentos.
I.E - DOTACAO ONERADA

A execucdo do presente CONTRATO DE GESTAO para o periodo de 12 meses onerard as seguintes
dotactes orgamentarias apontadas no guadro abaixo, no valor total de R$ 21.361.876,47 (Vinte e um
milhGes trezentos e sessenta e um mil e citocentos e setenta e seis reais e quarenta e sete centavos)
corresponde ao exercicio financeiro de agosto a dezembro de 2.008 e R$ 30.303.184,30 (Trinta milhdes
trezentos e trés mil cento e oitenta e quatro reais e trinta centavos) corresponde ao exercicio financeiro
de janeiro a julho de 2.009 e onerardo a seguinte dotagdo  orcamentaria
18.10.10.302.0322.4103.33903900 para custeio. A aquisicdo de equipamentos e material permanente
onerardo a seguinte dotagdo orgamentdria 18.10.10.302.0322.4103.44505200 no valor de R$
1.340.126,28 (Um milhdo trezentos e quarenta mil cento e vinte e seis reais e vinte e oito centavos),
correspondem ao exercicio financeiro de agosto a dezembro de 2.008. As Adequagdes e Reformas
onerarao a sequinte dotagdo orcamentaria 18.10.10.302.0323.3101.44505100 no valor de R$ 591.535,40
(Quinhentos e noventa e um mil quinhentos e trinta e cinco reais e quarenta centavos) corresponde ao
exercicio financeiro de agosto a dezembro de 2.008 e R$ 310.149,54 (Trezentos e dez mil cento e
quarenta e nove reais e cinqlenta e quatro centavos) corresponde ao exercicio financeiro de janeiro a
julho de 2.009. Estes repasses dar-se-30 no ambito do CONTRATO DE GESTAO. Sendo distribuidos
conforme no item “1.J — Plano Orgamentario”, que se encontra apontado na pagina 11 deste anexo.
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DOTAGAO ONERADA

TIPO DE DESPESA

Custeio

18.10.10.302.0322.4103.33903900

Equipamentos e Material Permanente

18.10.10.302.0322.4103.44505200

Reformas

18.10.10.302.0323.3101.44505100

I.F — DESPESAS GLOSADAS

Todas as despesas que forem eventualmente glosadas serdo descontadas no repasse imediatamente

posterior.

1.G - MANUTENGAO E APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS FISCAIS E CONTABEIS

A CONTRATADA devera manter em perfeita ordem todos os documentos fiscais e contabeis,
especialmente os respectivos livros e os comprovantes de todas as despesas contraidas, devendo

apresenta-los sempre que requerido pelos orgdos fiscalizadores competentes.

As informacGes fiscais e contabeis deverdo ser encaminhadas aoc Nucleo Técnico de Contratagcao de
Servicos de Salde, através do Relatério de Prestacdo de Contas assinado pelo responsavel da
CONTRATADA e também por via magnética.

Todos os comprovantes fiscais deverdo ser emitidos em nome da CONTRATADA e seus originais ficardo

sob sua guarda e a disposicdo dos orgdos fiscalizadores.

As notas fiscais devem estar devidamente quitadas, contendo aposigdo de carimbo identificador da
CONTRATADA, bem como a data e a assinatura de seu preposto.

Somente serdo aceitos os recibos e as notas fiscais quando emitidos com data posterior a assinatura do
CONTRATO DE GESTAO e de seus respectivos termos aditivo.
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I.H - AQUISICAO DE MATERIAIS PERMANENTES

Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes que por ventura venham a ser adquiridos
com recursos oriundos deste CONTRATO DE GESTAO, bem como os bens recebidos ou adquiridos
mediante legados ou doagdes, deverdo ser incorporados ao patrimdnio de outra ORGANIZAGCAO
SOCIAL qualificada no ambito do Municipio de Sdo Paulo, da mesma area de atuagdo, ou ao patrimonio
do Municipio de S&o Paulo, em caso de extingdo ou desqualificacdo da CONTRATADA, hipotese esta em
que a ORGANIZACAO SOCIAL devera entregar 3 SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE a
documentacdo necessaria ao processo de incorporacdo dos referidos bens, nos termos do art 29, I, letra
“i” da Lel Municipal 14.132/06.

I.1I- MODELOS

Demonstrativo Financeiro

L

s Demonstrativo de Folha de Pagamento;
e Demonstrativo de Despesas;

1.J - Plano Orcamentario.
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LI.1 - DEMONSTRATIVO FINANCEIRO

Prefeitura da Cidade de S&o Paulo Secretaria Municipal da Saude

Sistema de Avaliacao e Acompanhamento de Servigos de Saude
Demonstrativo Financeiro

Conftrato

Contratada Periodo a

Receitas
Repasse 0,00
Rendimentos aplicacao financeira 0,00
Outros 0,00
TOTAL 0,00

Despesas
Pessoal e Reflexo 0,00
Material de Consumo 0,00
Medicamento 0,00
Servigos de Terceiros 0,00
Manutencgao 0,00
Reformas 0,00
Material Permanente e 0,00
Aluguel - Locacgdo de Espago / 0,00
Despesas Diversas de Custeio 0,00
Outras Despesas de Custeio 0.00
TOTAL 0,00

Férias e 13° Salario

Provisionamento de Férias e 13° 0,00
Resumo

Saldo Anterior em Conta Corrente 0.00

Saldo Anterior em Aplicagao 0,00

Total de Receitas 0,00

Total de Despesas 0,00

SALDO ATUAL 0,00




Sistema de Avaliacao e Acompanhamento de Servigos de Saude
Demonstrativo de Folha de Pagamento

Contrato
Contratada Periodo a
Proventos
Salario Base 0.00
Adicional Insalubridade 0,00
Gratificagdo 0,00
Faltas 0,00
Outros Proventos 0,00
Beneficios
Cesta Basica 0,00
Vale Transporte 0,00
Outros Beneficios 0,00
Encargos
FGTS 0,00
PIS 0,00
IRRF 0,00
INSS 0,00
QOutros Descontos 0,00

Férias / 13° Salario

Férias 0,00
13° Salario 0,00

Provisionamento

Férias (Provisao) 0,00
13° Salario (Provisao) 0,00
/ /

Y

N
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ANEXO TECNICO IV

ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA
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I - CRITERIOS GERAIS PARA O ACOMPANHAMENTO DOS CONTRATOS

O acompanhamento dos contratos ndc € uma finalidade em si mesmo. Pode-se considerar como parte do
processo de direcdo do contrato que inclui a identificacdo e avaliagdo de problemas, discussdo e
negociacdo com as Organizagbes Sociais e a tomada de decisdes sobre as agdes que precisam ser
implantadas.

A SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE, através do Nicleo Técnico de Contratacdo de Servicos de
Satde elaborara os instrumentos para o monitoramento e avaliagdo e realizara o acompanhamento dos
contratos, juntamente com o nivel regional.

I.A - Responsabilidade no Acompanhamento

A SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE como entidade CONTRATANTE é responsavel de que se
levem a cabo as acbes que derivam do processo de acompanhamento visando a qualidade e otimizacao
dos recursos e a correcdo de possiveis desvios. Para tal existe uma Comissdo Técnica de
Acompanhamento — CTA (parte integrante ao Nicleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Saude) que
articula e efetiva o processo de acompanhamento e avaliagdo. Em nenhum momento, essa comissao
substituira as fungbes da Comissdo de Avaliacdo do Contrato de Gestdo, porém complementara e dara
apoio a mesma.

1.B - COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO NUCLEO TECNICO DE CONTRATACAO
DE SERVICOS DE SAUDE DA SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

A Comissdo Técnica de Acompanhamento - CTA do Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude
realiza o acompanhamento e a avaliagao do funcionamento dos servicos de saude contratados de acordo

com os critérios, pardmetros e calendério previamente acordados com a ORGANIZAGAO SOCIAL.

A coordenacao das reunides da Comissdao Técnica de Acompanhamento cabe a um dos representantes do
Nucleo Técnico de Contratacio de Servicos de Satde da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE.

Sempre que necessario outros elementos técnicos poderdo ser convidados para participar das reunies de
acompanhamento.

1.C - COMPOSICAO
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A Comissdo Técnica de Acompanhamento do Nicleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Saude é
constituida, no minimo de 5 elementos, sendo 3 indicados pela SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE e
2 indicados pela ORGANIZACAO SOCIAL:

¢ 2 técnicos do Nicleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Salide;

+ 1 técnico da Coordenadoria Regional de Saude onde esta a microrregiao;

« 1 responsavel técnico da ORGANIZACAO SOCIAL para a microrregiao;

« 1 profissional representante das unidades geridas pela ORGANIZAGAO SOCIAL.

1.D - FUNCOES
De forma genérica, as fungdes da comissao sao:

e Realizar reunides ordinarias a cada trés meses, segundo calendario elaborado de forma consensual
pelos membros que a compdem;

o Sempre que necessario realizar reunides extraordinarias;

» Registrar em ata todas as reunides realizadas que deverdaoc ser assinadas pelos componentes da
Comissdo Técnica de Acompanhamento e participantes presentes;

¢ Avaliacdo dos parametros de produgdo, indicadores de qualidade e informacdo em geral sobre o
funcionamento dos servigos, assim como, dos aspectos econdmico-financeiros da atuagdo da
instituicdo parceira, analisando os desvios ocorridos em relagdo ao orcamento estabelecido no
CONTRATO DE GESTAO;

« Analises das causas que originaram desvios e ocorréncias no funcionamento dos servicos;

» Observacdo direta e discussdes com a entidade provedora sobre o funcionamento dos servicos;

e Estabelecer acordos e a implantagao de medidas corretivas, quando necessarias;

e Analisar preliminarmente propostas de implantacao de novos servicos;

« Elaborar relatérios 8 SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE sobre os dados analisados.

II - ACOMPANHAMENTO E AVALIAC&O
IL.A - ASPECTOS BASICOS ORGANIZACIONAIS
Cabera 8 ORGANIZACAO SOCIAL detalhar os seguintes aspectos:

e Mecanismos de informacdo e comunicagao a populacdo sobre os servicos que ofertam;
« Meios de acesso da populacdo aos servigos de salide ofertados;

¢ Recepcdo e encaminhamento dos usuarios aos servicos;

e Registros a serem utilizados na atividade assistencial;

e Registros a serem utilizados nos procedimentos administrativos;
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+ Referéncia e contra-referéncia dos usuarios a outros servicos ou outros niveis assistenciais, assim

como os registros que se utilizardo.

Todos os aspectos apontados anteriormente deverdo estar em acordo com 0s critérios estabelecidos pela
Politica Nacional de Salde, Plano Municipal de Satde e Fundamentos da Atencdo Basica.

II.A.1 - CADASTRO DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE

A ORGANIZACAO SOCIAL devera manter em seu poder cadastro atualizado dos profissionais

disponibilizados pela mesma em atividade nas unidades de saude.
O cadastro devera conter, no minimo:

= Dados Pessoais;

» Endereco Domiciliar;

» Foto 3x4;

 Copia do Diploma de Formacgdo de entidade reconhecida pelo MEC e Conselho Regional de Classe
quando couber;

e (Copia do Comprovante do Ano do Exercicio validado junto ao Conselho Regional de Classe quando
couber;

« Assinatura de ciéncia do Responsivel da ORGANIZACAO SOCIAL pela MICRORREGIAO ITAIM
PAULISTA.

Esses registros deverdo ser colocados a disposicdo da Comissao Técnica de Acompanhamento, quando
solicitado, a qualquer tempo na duracdo do CONTRATO DE GESTAO.

IL.A.2 - PLANO DE EDUCAGAO CONTINUADA

A ORGANIZACAO SOCIAL devera apresentar ao final do primeiro trimestre de vigéncia do CONTRATO
DE GESTAO, um Plano de Educacdo Continuada, com periodicidade anual, e que contemple os
profissionais da MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA.

I1.B - BOA PRATICA CLINICA

D
[ N=a)
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As referéncias que apdiam a boa pratica clinica sao:

e O consenso de sociedades cientificas e associagBes profissionais;

« Processos de trabalho consensuados pelos profissionais que pertencem ao servico de saude contratado
ou a outros no ambito territorial;

e Orientactes estabelecidas pela SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE.

As trés praticas ndo sdo excludentes, e sim complementares e sua operatividade dependera do que se

determine em cada caso.

Os parametros que se relacionam diretamente com a boa pratica clinica e objeto de avaliagdo por parte da
Comissao Técnica de Acompanhamento sdo:

« Qualificacdo dos profissionais;

= Utilizacdo do prontuario clinico;

« Uso de outros registros da atividade assistencial;

s Existéncia de um Plano de Educacao Continuada;

« Consenso sobre o diagndstico e tratamento das patologias mais presentes na rede basica;

+ Consenso entre os profissionais dos servicos sobre o diagndstico, tratamento e condicdes de
referéncia, se procede, das urgéncias em atengdo primaria;

¢ Perfil de prescrigao farmacéutica;

= Auto-avaliacdo assistencial pelos profissionais;

= Avaliagdo externa da pratica assistencial.

IL.C - ATENGAO AO USUARIO

A ORGANIZACAO SOCIAL realizara a implantacdo de servico de atencdo ao usuario com, no minimo, as
seguintes atribuicdes:

e Apresentar as informagdes necessarias aos usuarios sobre o funcionamento da unidade e servigos;

« Atender e facilitar efetivamente as sugestdes e reclamacgdes dos usuarios;

e Tratar de forma individualizada e personalizada os usuarios;

« Dar resposta as reclamacdes/sugestdes realizadas pelos usuarios;

e Favorecer a boa comunicagdo entre os profissionais de salde e outros e 0s usuarios;

» Captar a percepgdo do usuario em relagdo ao funcionamento dos servicos de saude, através de
pesquisas de satisfacao.
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I1.D - ARTICULACAO COM OUTROS NIVEIS ASSISTENCIAIS — REFERENCIA E CONTRA-
REFERENCIA

Uma efetiva articulagdo entre os niveis assistenciais comportara uma continuidade em todo o processo de
modo que este seja reconhecido como tal pelo proprio usuario. Esta articulagdo se dara de acordo com
critérios estabelecidos pela SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE.

Para assegurar a continuidade no processo assistencial sdo necessarios:

« Consenso clinico sobre as patologias e os processos que possam ser solucionados nos servigos da rede
basica;

« Utilizagao pelos profissionais de salude das referéncias e contra-referéncias estabelecidas;

s Acordos entre os profissionais sobre a informacgdo clinica necessaria, da rede basica até a atencdo
especializada como de maneira reciproca, para dar suporte e continuidade ao processo terapéutico;

= Suporte e rotinas administrativas adequadas que evitem os deslocamentos desnecessarios dos
pacientes referenciados ao nivel hospitalar ou a outras unidades da rede.

IL.E - IMPLANTAGCAO DE ATIVIDADES DE PROMOCAO DA SAUDE E PREVENGAO DE DOENCAS

As atividades de promogdo de saude e prevengao de doencgas estdo definidas pela SECRETARIA
MUNICIPAL DA SAUDE.

III - ATRIBUICOES DA ORGANIZACAO SOCIAL EM RELACAO AOS SISTEMAS DE INFORMACAO
EM SAUDE

A ORGANIZACAO SOCIAL devera desenvolver, em consonancia com as diretrizes gerais e da area de
informacao/informatica da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE as seguintes acdes:

Produzir, analisar e divulgar informagGes sobre a situagdo de salde da sua area de abrangéncia;

« Participar do processo de definicdo, elaboracdo e divulgacdo de indicadores para monitoramento da
situagdo de saude e da produgdo de servigos (Painel de monitoramento) e disponibilizar e divulgar
essas informagdes segundo as necessidades das unidades e Coordenagdes de Salde;

« Implantar/atualizar os sistemas de informacao definidos pela SECRETARIA MUNICIPAL DA SAleE;

e Organizar e definir procedimentos, fluxos e rotinas para coleta dos dados dos diferentes sistemas de
informagdo em vigéncia ou a serem implantados;

e Organizar e definir os processos de trabalho para operagaoc/alimentacao dos diferentes sistemas de

informagdo em vigéncia ou a serem implantados;

LN
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e Encaminhar as diferentes bases de dados conforme rotinas estabelecidas pela SECRETARIA
MUNICIPAL DA SAUDE.

IV — INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO

Para a realizacdo do acompanhamento dos servicos de salde contratados serdo utilizados indicadores
selecionados para este fim. Estes indicadores estdo apontados em documento especifico, “CONJUNTO
DE INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO", que sera elaborado pela

Comissdo Técnica de Acompanhamento do Nicleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Satide.

V - AVALIACAO E VALORAGAO DOS INDICADORES DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO DE
GESTAO

A liberacdo dos recursos referentes @ parcela variavel, constante no Anexo Técnico III — Sistema de
Pagamento esta condicionado ao cumprimento das metas estabelecidas conforme o quadro a seguir.
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Os periodos analisados e as avaliagdes se realizardo segundo os prazos apontados abaixo.

Periodos e Prazos das Avaliagdes

Periodos Avaliagoes
1° Trimestre Abril
2° Trimestre Julho
3° Trimestre Outubro
4° Trimestre Janeiro

A metodologia de coleta e calculo dos indicadores estd descrita no documento “CONJUNTO DE
INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO”.

Os relatérios gerais e especificos deverdo ser entregues até o dia 15 do més subseqiente. Os relatorios de
produgdo seguem o cronograma determinado pela SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE.
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ANEXO TECNICO V

NovAs ACOES

MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA
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I- OBJETO

Descrever as novas agBes que serdo implantadas na MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA no decorrer dos
primeiros 12 meses de vigéncia do CONTRATO DE GESTAO. Sdo elas:

+ Ampliacdo de especialidades das unidades:

v" CAPS ADULTO - Itaim Paulista
v" UBS — Itaim Paulista

+ Implantagdo da unidade:
v" AMA Especialidade — Texima
¢ Implantagdo de novos servicos:

NIR — Jd. Campos
NASF — Jd. Campos
CEO - Itaim Paulista
Equipes Farmacéuticas

SN N %

II — NOVAS AGOES
I1.1 AMPLIACAO

v" CAPS ADULTO - Itaim Paulista
v" UBS - Itaim Paulista

Para estas unidades estdo previstas a ampliagdo do quadro dos recursos humanos e a implementacao no
atendimento de especialidades.

I1.2 IMPLANTAGAO
¥ AMA Especialidade — Texima
Assisténcia Médica Ambulatorial — AMA Especialidade Texima
A AMA Especialidade tem como principal objetivo o atendimento agendado, de consultas e

exames nas especialidades de ortopedia, cardiologia, neurologia, reumatologia, urologia, endocrinologia e
cirurgia vascular.



Os objetivos desse atendimento sdo:
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Ampliar e agilizar o acesso da populagdo a servigos de especialidades;

Atender os encaminhamentos das especialidades identificadas com maior freqiiéncia;
Fortalecer a integragdo da rede de servigos;

Facilitar o direcionamento da demanda aos servigos de acordo com a complexidade
necessaria;

Ampliar a resolutividade em consultas e exames especializados da Atencdo Basica;
Agilizar e qualificar a referéncia/contra-referéncia hospitalar com a rede basica.
Procedimentos de apoio diagndstico e terapéutico relacionados as especialidades de
ortopedia, cardiologia, neurologia, reumatologia, urologia, endocrinologia e cirurgia
vascular.

O acompanhamento e a comprovagdo das atividades realizadas pela CONTRATADA serdo
efetuados através dos dados registrados no Sistema de Informagbes Ambulatoriais-SIA, bem como
através dos formuldarios e instrumentos para registo de dados de producdo definidos pela
CONTRATANTE.

Indicadores de acompanhamento pela Atengdo Basica para Unidade AMA
Especialidade Texima

A tabela, a seguir, demonstra os indicadores que deverdo ser calculados para cada
especialidade, o plano de trabalho que inclui o nimero de profissionais além da atividade mensal minima
esperada das unidades que serdo gerenciadas pela CONTRATADA.

Indicadores de Produgao Mensal por Especialidade

Indicador Método de Calculo
n° consultas da especialidade/més n° total de consultas da especialidade realizadas no més de calculo
n°® médio de consultas da n° total de consultas da especialidade realizadas no més de calculo

especialidade /dia

Total de dias de atendimentos do més de célculo

Taxa de absenteismo

Total de faltosos X 100
Totais consultas agendadas
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Plano de Trabalho e Atividade Minima Esperada Mensal para a Unidade de Satide AMA Especialidade sob Gerenciamento da 0.S na
Microrregido Itaim Paulista

Plano de Trabalho

Atividade Mensal Minima Esperada

N° Plantdes/Dia Consultas/Més
Unidades de Saide Ortopedia Vascular Urologia Cardiologia | Ortopedia Vascular Urologia Cardiologia
AMA de especialidades 1 1 1 1 230 230 930 930
Texima Neurologia Endocri g R tologi MNeurologia | Endocrinologia Reumatologia
1 i 1 930 930 930
Grade de Referencia

A UBS de contra-referéncia devera ser encontrada a partir do endereco do usudrio, que é

disponibilizada no “Busca UBS” no portal da Prefeitura.

L T

Para os casos cirtirgicos ou de complexidade tercidria a CONTRATADA devera estabelecer
mecanismos para encaminhamento ao Hospital de referéncia.

NIR — Jd. Campos
NASF — Jd. Campos
CEO — Itaim Paulista
Equipes Farmacéuticas

Paras essas unidades estdo previstas agbes relativas a aquisico de equipamentos, selecdo e recrutamento de

recursos humanos.

III — CRONOGRAMA

O cronograma do repasse dos recursos financeiros disponibilizados para a implantacdo destas novas agbes

encontra-se apontado no quadro abaixo.
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Cronograma do Plano de Orcamentario de Novas Agdes para o Contrato de Gestao da Microrregiao Itaim Paulista para o Primeiro Periodo de 12 meses

Ttem ago/08 | set/08 | out/08 nov/08  dez/08 janf09 fev/09  mar/09 | abr/09 | mai/09 | jun/09 jul/09 Total
Ivpiagia CAPS Ado i Paista W WME | WS WIEE WK WS LS DR | LM | LM | LWmM | UMM | o
o Impiantacao NIR Jardim Campos 0e e 100 BInm kil umny PRt uinm MHinm B2 BN 5354 SEH
g Inplantagao NASF Jardm Campos W | WD | RG MGF  RGST AT MEED M4EY | D4sy | mms | nems | nms | mom
a Implantacao AMA Especialidades Texma 15561445 it piate BRI H BESI44E Bhse BREM% SRAM 4 paEatE JREM% TLSLA TSy 11818768
Inparacia EqupesFarmacaias 0 W | M€ BSOS DSBM DME DM DS | 180K | S8 | Bme | soe | s
subTot BASAG | MLIGEL | BEHSD NI MMM WSSEM IO NI | MOIIM | MLHSI | SIS | NSINH A4S0
: 8.iwmmm 0 | 9EE o ) 300 o 0 T o T w nH6%
gE— ; .
9 g‘:‘"‘“"“""‘ Especakdades Taina oy | o T o "w w o 0 m T o o P
| £ 2 hnplach (AP dut i Paska SN | vme | T o 30 i 0 0 o o w niR
]
g g;l:mm wEn | s | W i w o i 0 n W 1 o mRw
312 3 ndstesrs w05 | mws | W o w W I 0 " T i o 059756
Hy
Sub-Total B46.181,59 446.483.33 47.456,36 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 000 134012626
-
i : Unidades AMA 30708 “m a7 4370 HIie H4.30708 LR 420708 Him 30708 I8 “3m prls R
Ef
% 8 | apstgio M Especaades Tnma ey | o 0 ) o o 0 w 0 10 7 u MmN
- |
>
5ol e Toal W08 | M3 | MATG M MITOL M08 MO0MB M08 | W30S | M30008 | M3UT08 | M0T08 | %0Laseds
Tota Novas s ISIOA0LD | BRLSSLOD | BRMSLTL OMINA  GAION GAZAL  GADOAL  AMIA | OAINA | GEIRNS | MSSRE | MeSSE | G7SLASL

IV — RESULTADOS

A ORGANIZAGAO SOCIAL devera encaminhar mensalmente relatérios que deverdo apontar as atividades

realizadas referentes as novas agoes.

Os relatérios gerais e especificos deverdo ser entregues até o dia 15 do més subseqiiente a sua medicdo. Os
relatérios de produgdo seguem o cronograma determinado pela SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE.
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I- TERMO DE PERMISSAO DE USO

1 - Com fulcro no artigo 16 do Decreto 47.544, de 03 de agosto de 2006, bem como, o previsto no
paragrafo (nico do artigo 7°, da Lei 14.132, de 24 de janeiro de 2006, € concedida a PERMISSAO DE
USO dos bens moveis e imodveis arrolados e discriminados em documento anexo a este, pelo prazo de
vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAO.

2 - Os equipamentos e instrumental necessarios para a realizacdo dos servigos contratados deverdo ser
mantidos pela CONTRATADA em perfeitas condicGes, sendo estd responsavel pelos danos que vierem a

ocorrer em tais bens.

3 - Na hipdtese de furto, sinistro ou extravioc de bem patrimonial a CONTRATADA devera comunicar a
CONTRATANTE o ocorrido apresentando, quando for o caso a copia do boletim de ocorréncia.

4 — Os bens patrimoniais considerados inserviveis, obsoletos ou em desuso deverdo ser notificados a
CONTRATANTE.

5 - A CONTRATADA devera comunicar a instancia responsavel da CONTRATANTE todas as aquisigbes
de bens méveis que forem realizadas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos sua ocorréncia.

6 - Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes que por ventura venham a ser
adquiridos com recursos oriundos deste Contrato, bem como os bens recebidos ou adquiridos mediante
legados ou doacdes, deverdo ser incorporados ac patriménio de outra ORGANIZAGAO SOCIAL
qualificada no ambito do Municipio de Sdo Paulo, da mesma &rea de atuagdo, ou ao patrimdnio do
Municipio de S&o Paulo, em caso de extingdo ou desqualificacdo da CONTRATADA, hipdtese esta em que
a ORGANIZACAO SOCIAL deverd entregar a SMS a documentagdo necessaria ao processo de
incorporacdo dos referidos bens, nos termos do art 29, I, letra "i” da Lei Municipal 14.132/06.
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7 - As benfeitorias realizadas nas unidades de salde da MICRORREGIAO ITAIM PAULISTA serdo
incorporadas ao patriménio municipal, ndo importando sua natureza ou origem dos recursos,

Sao Paulo,o.gde Wm de 2008.

G

Irma Rosane Ghedin
Diretora Presidente Secretario Municipal da Sgaude de Sao Paulo
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