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Esta obra retine informacoes extraidas de normas

técnicas nacionais e internacionais, legislagcao vigente

no Brasil e na cidade de Sao Paulo. Conta também

com orientagoes elaboradas pela Comissao Permanente

de Acessibilidade (CPA), 6rgao ligado a Secretaria Municipal
da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida da

Prefeitura de Sao Paulo.

Este livro oferece diretrizes basicas sobre acessibilidade
em edificagOes e vias publicas numa linguagem simples,
o que possibilita ser consultado tanto por profissionais
de arquitetura e constru¢ao quanto por qualquer

cidadao que se interesse pelo tema.

O desafio desta publicagdo é contribuir para a
promogdo do Desenho Universal, conceito que garante
plena acessibilidade a todos os componentes de
qualquer ambiente, respeitando a diversidade humana.
Estamos apresentando aqui um dos principais alicerces
de inclusao social das pessoas com deficiéncia

e mobilidade reduzida.
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APRESENTACAO

Os ndmeros da deficiéncia no mundo tém vi-
rado, nas Ultimas décadas, pauta constante de dis-
cussdo. A necessidade de localizar a populacao
que tem alguma deficiéncia tornou-se iminente,
porém, anos de atraso colocaram uma nuvem de
fumaca sobre o assunto.

O Brasil deu importante passo com a promul-
gacdo da lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989,
que dispds sobre a obrigatoriedade de incluir nos
censos nhacionais questdes especificas sobre as
pessoas com deficiéncia. Essa lei abriu uma cla-
reira no debate, mas ndo conseguiu equacionar a
questdo. Mesmo os dados mundiais ainda sio
muito vagos. A Organizagdo Mundial de Saide
(OMS), por exemplo, declara que 10% da popu-
lagdo de cada pais tem alguma deficiéncia. Ja a
Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) afirma
haver, no mundo, 600 milhdes de pessoas com al-
gum tipo de deficiéncia, sendo 400 milhdes nos
paises em desenvolvimento.

O Censo de 2000 do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) apontou que 25 mi-
Ihdes de brasileiros tém alguma deficiéncia, ou
seja, 14,5% de toda a populagdo. Outro dado
apresentado indicou que na cidade de Sdo Paulo
10,32% dos cidaddos sao pessoas com deficién-
cia. Mas sabemos que esses nimeros sao muito
imprecisos.

A discussao sobre essas informagdes ja aponta
para um caminho muito diferente do que era tri-
lhado anos atrds. Por muito tempo, as pessoas
com deficiéncia eram tratadas por politicas de as-
sisténcia social, sem que os governos entendes-
sem a complexidade do termo “inclusao”. Hoje,

comecando pela necessidade de se saber onde es-
tdo essas pessoas, a realidade comega a mudar.
Nas Gltimas duas décadas, as pessoas com defici-
éncia comegaram a ser vistas como seres huma-
nos que tém de exercer plenamente seus direitos
civis, politicos, sociais, culturais e econdmicos.

A criagdo desta Secretaria Municipal da Pessoa
com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida (SMPED)
ja foi um importante passo para a concretizagao
dessa mudanga. Com a missao de levar qualidade
de vida para essas pessoas, a SMPED esta traba-
lhando para que a sociedade encare as questoes
da deficiéncia com outros olhos.

E este livro sobre acessibilidade que apresenta-
mos é um dos alicerces de todo o nosso trabalho.
Para mudar efetivamente o espectro do precon-
ceito quanto a deficiéncia no Brasil, e até no
mundo, o rumo a tomar é o da multiplicacdo da
informacdo. E preciso, também, colocar que as
normas de acessibilidade aqui apresentadas fo-
ram elaboradas com muito estudo e empenho.
Cada centimetro dos equipamentos citados neste
livro, se suprimido, pode vetar a autonomia de
uma pessoa com deficiéncia. Por isso é importan-
te que toda a populagdo conhega, entenda e use
esse livro minuciosamente para que as barreiras
que separam as pessoas com deficiéncia sejam
derrubadas.

Melhorar a qualidade de vida das pessoas
com deficiéncia é nossa missao, nossa proxima
realidade.

Secretaria Municipal da
Pessoa com Defeciéncia e
Mobilidade Reduzida
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DESENHO UNIVERSAL

O conceito de "Desenho Universal", criado por
uma comissdo em Washington, EUA, no ano de
1963, foi inicialmente chamado de "Desenho Livre
de Barreiras" por se voltar a eliminagdo de barreiras
arquitetonicas nos projetos de edificios, equipamen-
tos e areas urbanas. Posteriormente, esse conceito
evoluiu para a concepgdo de Desenho Universal,
pois passou a considerar ndo sé o projeto, mas prin-
cipalmente a diversidade humana, de forma a res-
peitar as diferengas existentes entre as pessoas e a
garantir a acessibilidade a todos os componentes do
ambiente.

O Desenho Universal deve ser concebido como
gerador de ambientes, servigos, programas e tecno-
logias acessiveis, utilizaveis equitativamente, de for-
ma segura e autdnoma por todas as pessoas — na
maior extensdo possivel — sem que tenham que ser
adaptados ou readaptados especificamente, em vir-
tude dos sete principios que o sustentam, a saber:
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e Uso equiparavel (para pessoas com diferentes ca-
pacidades).

Uso flexivel (com leque amplo de preferéncias e

habilidades).

e Simples e intuitivo (facil de entender).

Informagdo perceptivel (comunica eficazmente a
informacdo necessaria através da visdo, audicao,
tato ou olfato).

e Tolerante ao erro (que diminui riscos de agbes in-
voluntarias).

e Com pouca exigéncia de esforgo fisico.
e Tamanho e espago para o acesso e o uso inclusi-

ve para pessoas com deficiéncia e mobilidade re-
duzida.



DIMENSIONAMENTO BASICO

Na concepgao de projetos arquitetonicos e urbanisticos, assim como no desenho de mobilidrios, é

importante considerar as diferentes potencialidades e limitacbes do homem. As orientagoes a se-

guir referem-se a alguns padroes adotados para atender a diversidade humana e os casos especifi-

cos devem ser analisados particularmente.

HOMEM PADRAO

Estudos relativos ao dimensionamento do corpo
humano estabeleceram proporgdes basicas de um
homem padrdo. Essas proporg¢des sdo reconhecidas
como referéncia da escala humana em projetos ar-
quitetonicos e desenhos artisticos. No entanto, é
fundamental a criagdo de espagos que atendam a di-
versidade humana.

Fig. 1: No desenho ao lado,

o homem padréo foi dividido

em quatro partes, conforme

suas proporgoes. A letra H
refere-se a altura total do individuo,
sendo sua fragao, portanto,

um trecho do seu corpo.

Referéncia bibliogrdfica:
Arte de Projetar em
Arquitetura - Ernst Neufert
11% edicao, 1996 -
Editorial Gustavo Gili S/A

|
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PESSOAS COM DEFICIENCIA OU MOBILIDADE REDUZIDA

Pessoas com essas caracteristicas se deslocam, em geral, com a ajuda de equipamentos auxilia-
res: bengalas, muletas, andadores, cadeiras de rodas ou até mesmo com ajuda de caes especialmen-
te treinados, no caso de pessoas cegas. Portanto, é necessario considerar o espago de circulagdo jun-
tamente com os equipamentos que as acompanham. Observe como essas dimensdes variam con-
forme o apoio utilizado (medidas em metros).

Fig. 5: Pessoa com
mobilidade reduzida
auxiliada por andador

Fig. 2: Idoso com bengala

Fig. 4: Percurso
de uma pessoa co
deficiéncia visual

Fig. 6: Usuario
de muletas

Fig. 3: Deficiente . __.F-"g 90 05
visual com cao guia - .
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DIMENSOES BASICAS
DA CADEIRA DE RODAS

O médulo de projecao da cadeira de Fig. 8: Medidas da
rodas com seu usudrio (médulo de refe- projecdo no piso
réncia) € o espagco minimo necessario para ocupada por uma
sua mobilidade. Portanto, essas dimensées cadeira de rodas
devem ser usadas como referéncia em com usudrio

projetos de arquitetura.

Fig. 7: Medidas bésicas _L
da cadeira de rodas 1 |I
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Fig. 9: Alcance manual L
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ALCANCE MANUAL
FRONTAL E LATERAL

Os usuarios de cadeira de rodas possuem
caracteristicas especificas de alcance manual,
podendo variar de acordo com a flexibilidade
de cada pessoa. As medidas apresentadas sdo
baseadas em pessoas com total mobilidade
nos membros superiores.

Fig. 10: Alcance
manual lateral da
mesma pessoa




SAOIVILAIAH






EDIFICACOES

No mundo globalizado, vivemos cada vez mais
em uma sociedade sob intensa urbanizacao, vertica-
lizagao arquitetonica e interiorizagdo dos espagos.
O homem produz seu préprio ambiente e interfere
diretamente no comportamento social.

A comunicagao se tornou impressionantemente
veloz, e a diversidade humana nunca foi tao eviden-
ciada.

A economia procura expandir horizontes e bus-
ca a todo custo diferentes nichos de mercado.

O ser humano mostra suas diferengas e conquis-
ta seus direitos e seus espagos.

Por tudo isso, continuar a planejar ambientes e
produtos com base no conceito do "homem padrao"
é seguir na contramdo da realidade. Vejamos entdo
os principais itens relacionados com a acessibilida-
de em edificagdes, os quais podem assegurar condi-
¢Oes de circulagdo e uso por todas as pessoas, inde-
pendentemente de suas caracteristicas fisicas, senso-
riais e cognitivas.

EDIFICACOES
DE USO PRIVADO

Consideram-se edificagbes residenciais: as que
apresentam uma habitagdo por lote (R1); as que
apresentam um conjunto de duas ou mais habita-
¢Oes agrupadas horizontalmente ou superpostas
(R2h), tais como casas geminadas, sobrepostas ou
vilas; as que apresentam um conjunto de duas ou
mais unidades habitacionais agrupadas verticalmen-
te (R2v), tais como edificios ou conjuntos residen-
ciais. Nestes usos, € obrigatorio:

* percurso acessivel que una as edificagdes a via
publica, aos servigos anexos de uso comum e aos
edificios vizinhos.

* rampas ou equipamentos eletromecanicos para
vencer os desniveis existentes nas edificagoes.

e circulagdo nas areas comuns com largura livre mi-
nima recomendada de 1,50 m e admissivel mini-

ma de 1,20 m e inclinacdo transversal maxima de
2% para pisos internos e maxima de 3% para pi-
sos externos.

* elevadores de passageiros em todas as edificagoes
com mais de cinco andares.

e cabina do elevador, e respectiva porta de entrada,
acessivel para pessoas com deficiéncia ou mobili-
dade reduzida.

* prever vagas reservadas para veiculos conduzidos
ou conduzindo pessoas com deficiéncia ou mobi-
lidade reduzida nos estacionamentos.

e prever via de circulacdo de pedestre dotada de
acesso para pessoas com deficiéncia ou mobilida-
de reduzida.

EDIFICACOES
DE USO COLETIVO

Edificios pablicos ou privados de uso ndo resi-
dencial (nR), tais como escolas, bibliotecas, postos
de salde, bares, restaurantes, clubes, agéncias de
correio e bancdrias, por exemplo, precisam oferecer
garantia de acesso a todos os usuarios.

A construcdo, ampliagdo ou reforma destes edifi-
cios devem ser executadas de modo que sejam ob-
servados os seguintes requisitos de acessibilidade:

e todas as entradas devem ser acessiveis, bem como
as rotas de interligacdo as principais fungdes do
edificio.

* no caso de edificacbes existentes, deve haver ao
menos um acesso a cada 50m no maximo conec-
tado, através de rota acessivel, a circulagao prin-
cipal e de emergéncia.

* a0 menos um dos itinerarios que comuniquem ho-
rizontalmente e verticalmente todas as dependén-
cias e servicos do edificio, entre si e com o exteri-
or, devera cumprir os requisitos de acessibilidade.

e garantir sanitarios e vestiarios adaptados as pesso-
as com deficiéncia ou mobilidade reduzida, pos-
suindo 5% do total de cada peca ou obedecendo
ao minimo de uma peca.
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* nas dreas externas ou internas da edificagdo desti-
nadas a garagem e ao estacionamento de uso pu-
blico é obrigatdrio reservar as vagas proximas aos
acessos de circulagdo de pedestres, devidamente
sinalizadas, para veiculos que transportem pesso-
as com deficiéncia fisica ou com dificuldade de
locomocao.

* entre 0 estacionamento e o acesso principal deve
existir uma rota acessivel. Caso isso ndo seja pos-
sivel, deve haver vagas de estacionamento exclu-
sivas para as pessoas com deficiéncia ou mobili-
dade reduzida préximas ao acesso principal.

* em shopping centers, aeroportos ou dreas de gran-
de fluxo de pessoas, recomendamos um sanitario
acessivel que possa ser utilizado por ambos os se-
x0s (sanitario familiar).

A garantia de acessibilidade as edificagoes, tal
como determinam a ABNT e leis municipais, depen-
de da eliminagcdo completa de barreiras arquitetoni-
cas. Nas edificagoes, esses obstaculos ocorrem prin-
cipalmente em acessos, areas de circulagdo hori-
zontal e vertical, aberturas (portas e janelas), sanita-
rios, vestidrios, piscinas e mobilidrios (telefones, bal-
cdes, bebedouros etc.). Veja como o projeto arqui-
tetonico ou paisagistico deve tratar adequadamente
cada um desses elementos.

itario
o menos U
Pe ¢ pav\“‘e“

acessi\le‘ po
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ENTRADAS E SAIDAS

Um cidadao com deficiéncia ou mobilidade re-
duzida que estiver na rua e desejar entrar em um
edificio tem o direito de fazé-lo com autonomia.
Para isso, os acessos devem respeitar as caracteristi-
cas de piso e circulagdo horizontal e vertical.

Os acessos devem prever:

e superficie regular, firme, continua, estavel e anti-
derrapante sob quaisquer condigdes climaticas.

* percurso livre de obstdculos, com largura minima
recomendada de 1,50 m e minima admitida de
1,20 m.

e inclinagao transversal da superficie de no maximo
2% para pisos internos e maxima de 3% para pi-
sos externos; e inclinagdo longitudinal maxima de
5% (acima disso, sera considerada rampa).

e escadas e rampas ou escadas e equipamentos ele-
tromecanicos para vencer desniveis superiores a
1,5 cm.

¢ desniveis entre 0,5 cm e 1,5 cm deverdo ser
chanfrados na proporgao de 1:2 (50%).

* piso tatil de alerta para sinalizagdo e indicagdo de
mudanca de plano da superficie do piso e presen-
ca de obstaculos.

* na existéncia de catracas ou cancelas, ao menos
uma deve ser acessivel a pessoa com deficiéncia
ou mobilidade reduzida.

e Simbolo Internacional de Acesso — SIA para indi-
car, localizar e direcionar adequadamente a pes-
soa com deficiéncia ou mobilidade reduzida.



CIRCULACAO
HORIZONTAL

Na circulagdo horizontal deve-se garantir que
qualquer pessoa possa se movimentar, no pavimen-
to onde se encontra, com total autonomia e inde-
pendéncia. Para isso, os percursos devem estar livres
de obstaculos, atender as caracteristicas referentes
ao piso e apresentar dimensdes minimas de largura
na circulagdo (figuras 12 e 13). Para o deslocamen-
to de pessoas com deficiéncia ou mobilidade redu-
zida é necessario prever dreas de rotacdo e de apro-
ximagao, possibilitando assim a livre circulagio e
total utilizagdo do espago construido.

A circulacdo interna das edificacdes deve aten-
der a tabela abaixo:

Tipo de uso Extensao do Largura minima
do corredor corredor (c) admitida
Comum Até 4,00 m 0,90 m
Comum Até 10,00 m 1,20 m
Comum Superior a
10,00 m 1,50 m
Publico - 1,50 m

* no caso de reformas, deve-se prever bolsdes de re-
torno para usudrios de cadeiras de rodas, conside-
rando area de rotacdo de 180°, a cada 15,00 m de
extensdo do corredor.

* quando houver obstaculos isolados com extensdo
maxima de 0,40 m admite-se largura minima de
0,80 m, por exemplo, para passagem de portas.

Fig. 11: Transposicdo 0,80
de obstaculos isolados S ik
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Fig. 13: Largura minima para a passagem
de duas cadeiras de rodas
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DESNIVEIS

e devem ser evitados em rotas acessiveis.

e com até 5 mm nao necessitam de tratamento.

e entre 5 mm e 15 mm devem ser tratados como
rampa com inclinagdo méaxima de 1:2 (50%)

e superiores a 15 mm devem atender aos requisitos
de rampas e degraus.
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Fig. 14: Exemplos de desniveis
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1. PISOS

Os pisos devem atender as seguintes caracteristi-
cas:

e possuir superficie regular, firme, continua, antider-
rapante (sob quaisquer condi¢des climéticas) e li-
vre de barreiras ou obsticulos.

e inclinagdo transversal da superficie de no maximo
2% para pisos internos e maxima de 3% para pi-
sos externos.

e as juntas de dilatacdo e grelhas, quando necessa-
rias, devem estar embutidas no piso transversal-
mente a direcio do movimento, com vdos maxi-
mos de 1,5 cm entre as grelhas e preferencialmen-
te instaladas fora do fluxo principal de circulagéo.

e 0s capachos devem estar embutidos no piso, ndao
ultrapassando 0,5 cm de altura.

* 0s carpetes ou forragdes devem estar firmemente
fixados no piso para evitar dobras ou saliéncias.



SINALIZACAO TATIL DE PISO

o A sinalizagdo tatil no piso funciona como orien-
. _ ’ tacdo as pessoas com deficiéncia visual ou baixa vi-
. sdo no percurso das rotas acessiveis.
Esta sinalizagdo pode ser de alerta ou direcional.
' A sinalizacdo de alerta deve ser utilizada na
\.L(,, @ P identificacdo de inicio e término de rampas, escadas
. } O fixas, escadas rolantes, junto a porta dos elevadores
3 e desniveis de palco ou similares, para indicar risco
, h Junta de queda.

O dimensionamento deve estar de acordo com
a figura 16, com altura dos relevos entre 3 mm e

- lI_l .' 5 mm.

A

.

%, N,
>
Fig. 15: Grelhas e juntas de dilatacao
transversais a direcio do movimento,
embutidas no piso e com vao maximo
de 1,5 cm
21a27 |

Fig. 16: Piso tatil de alerta (dimensées em mm).
Fonte: NBR 9050/04
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A sinalizacao tatil direcional deve:

* ser instalada no sentido do deslocamento.

e ter larguras entre 0,20 e 0,60 m.

e ser utilizada como referéncia para o deslocamen-
to em locais amplos, ou onde nao houver guia de
balizamento.

e atender ao dimensionamento da figura 17, com al-
tura dos relevos entre 3 e 5 mm.

Ambos os pisos (de alerta e direcional) devem
ter coloragdo contrastante com o piso do entorno.

)

)
)

(-
€
C

Fig. 17: Piso direcional (dimensées em mm).
Fonte: NBR 9050/04
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2. AREAS DE ROTACAO

As dreas de rotagdo sao espagos necessarios para
os usudrios de cadeiras de rodas efetuarem mano-
bras. E fundamental que esses espacos sejam consi-
derados na elaboracdao do projeto arquitetdnico.
(Figs. 18, 19 e 20)

Fig. 18: Espaco = ek L )
minimo para um | 't .

| a "

1 1L "

movimento de 90° |

Fig. 19:
Espaco

para um
giro de 180°

Fig. 20: -
Espaco - e
necessario ; "

; £ - T )
para um giro ’ R e = ]
completo I ;:. S— Lk

o I 1 1 - - -d'.
de 360 2\ i 1 ;au_: -T ‘“'__—-..'
[ T i -



3. AREA DE
APROXIMACAO A PORTA

As pessoas que utilizam equipamentos auxiliares
no seu deslocamento, tais como cadeiras de rodas
ou andadores, necessitam de um espaco adicional
para a abertura da porta. Desse modo, a maganeta
estard ao alcance da mao e o movimento de abertu-
ra da porta ndo sera prejudicado. (Fig. 21)

Min. 1,50 l

Min. 0,80
Vio Livie

-

Min. 0,30

Min. 0,60

Fig. 21: Area de aproximacio para abertura de porta
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CIRCULACAO
VERTICAL

Na circulagdo vertical, deve-se garantir que qual-
quer pessoa possa se movimentar e acessar todos os
niveis da edificagdo com autonomia e independén-
cia.

1. RAMPAS

As rampas devem garantir:

e largura livre recomendada de 1,50 m, sendo ad-
missivel a largura minima de 1,20 m.

Piso tétil de alerta

¢ quando ndo existirem paredes laterais, as rampas
devem possuir guias de balizamento com altura
minima de 0,05 m executadas nas projegdes dos
guarda-corpos.

e patamares no inicio e final de cada segmento de
rampa com comprimento recomendado de 1,50
m e minimo admitido de 1,20 m, no sentido do
movimento.

e piso tatil de alerta para sinalizagdo, com largura
entre 0,25 m e 0,60 m, distante no maximo a 0,32
m da mudanca de plano e localizado antes do ini-
cio e apods o término da rampa. O piso tatil servi-
ra como orientagdo para as pessoas com deficién-
cia visual em sua locomocao.

¢ inclinacao transversal de no maximo 2% em ram-
pas internas e 3% em rampas externas.

e deverdo existir sempre patamares proximos a por-
tas e bloqueios.

I | S —————
= v —
8 i (inclinagao)
—~co Sy
T " . ? ya
£ E- _
s § .
:l? s — “;_:ﬁm:ﬂ:
o 2
o R s e
NS 2 i (inclinagdo)
- % 8 . e e e e Fy
£ E~— Piso tétil de alerta 7. -
I R
- o = — T
Min. 1,20 L ¢ (comprimento) L Min. 1,20
j Recomendadaﬂ 1 Recomendada
1,50 1,50

Fig. 22: Vista superior da rampa
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Fig. 23: Vista lateral da rampa

A inclinacao das rampas deve ser calculada segundo a equagdo a seguir e dentro dos limites estabelecidos nas 2
tabelas abaixo.

i=hx100 i = inclinagdo, em percentagem
C h = altura do desnivel
¢ = comprimento da projecao horizontal

Inclinagdo admissivel em Desniveis maximos de Nimero maximo de
cada segmento de rampa (i) cada segmento de rampa (H) segmentos de rampa
5,00% (1:20) 1,50 m -

5,00% (1:20) < i £6,25% (1:16) 1,00 m -

6,25% (1:16) <1< 8,33% (1:12) * 0,80 m 15

* Nota: Para inclinagées entre 6,25% e 8,33% deve-se prever areas de descanso nos patamares a cada 50,00 m.

SITUAGCOES EXCEPCIONAIS

No caso de reformas, sendo impossivel e esgotadas todas as possibilidades de utilizagdo da tabela acima,
considerar:

Inclinacdo admissivel em Desniveis maximos de Ndmero maximo de
cada segmento de rampa (i) cada segmento de rampa (h) segmentos de rampa
8,33% (1:12) <i < 10,00% (1:10) 0,20 m 4
10,00% (1:10) < i <12,5% (1:8) 0,075 m 1
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Importante: As rampas em
curva devem permitir incli-
nacdo maxima de 8,33%
(longitudinal) e raio de 3,00
m no minimo, medidos no
perimetro interno a curva

Piso tatil de alerta

rS

Fig. 24: Vista superior de rampa em curva:

L. L. Min. 1,20
raio interno de 3,00 m, no minimo

S | o
IS =
2 -
S | mf?
<
S Guia de balizamento
™~ —_—
| S . —
Min. il
1 0,051 Inclinacdo 2%
| *¢ ] o —
! - = o D, T
¥ & = n'!:.'. . e . ) . o
Min. 1,20 / Recomendado 1,50
— T
. =0 pnaxima
Y ‘nc‘“\ ¢ “\‘ ess0d
. _se & e a
Fig. 25: Corte transversal da rampa em curva: Sugere se X osS.\b“ tando P ia
inclinacdo méxima de 2% (transversal) de 6% 2 7% j . utono™
icienct me“‘o‘
defi soncia desloc?
0 nde
ndep€
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escada zontal
As ramP circulaca® o isual
pstacuio deficienc@ Y°
a
das peSSO stéC“
_ tal que
para todos ef ame\“rta no pis
1 A~ , (4
miert‘ors'ma\\laq ot d oa:;tro tipo d¢
xista \gu
enca .
2. ESCADAS FIXAS E DEGRAUS ou? P e detimite 25
\eme
< (Fig. 20)
As escadas fixas e degraus localizados em rotas pro“e§3°° AR

acessiveis devem estar vinculados a rampa ou a
equipamentos eletromecanicos.

As escadas fixas devem garantir:

* piso (P) e espelho (E) do degrau de acordo com a
figura 27. Deve-se considerar a seguinte restrigao:
0,63 m< P+ 2E<0,65m.

e largura livre minima recomendada de 1,50 m e

admissivel de 1,20 m.

patamar de 1,20 m de comprimento no sentido do

movimento, a cada 3,20 m de altura ou quando

houver mudanca de direcio.

piso tatil para sinalizagdo, com largura entre 0,25

m e 0,60 m, afastado no maximo 0,32 m do limi-

te da mudanca do plano e localizado antes do ini-

cio e ap6s o término da escada. O piso tatil servi-
ra como orientagdo para as pessoas com deficién-
cia visual em sua locomocao.

faixa de sinalizacdo em cor contrastante em todos

os degraus (detalhe 1). Piso tatil de alert

ndo utilizar degraus com espelhos vazados nas ro- '
tas acessiveis.

o primeiro e o Ultimo degraus de um lance de es-

cada a uma distdncia minima de 0,30 m do espa-

¢o de circulacdo. Dessa forma, o cruzamento en-
tre as circulagdes horizontal e vertical nao é pre-
judicado.

¢ inclinacao transversal maxima admitida de 1%.

Fig. 26: Elemento no solo delimita a projecao da escada

Fig 27: Medidas recomendadas para as escadas
(dimensées em metros)

Detalhe 1
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3. CORRIMAQOS

3a4,5

Definidos em normas, os padrdes para corrimaos L] S
garantem seguranca e mobilidade, auxilio para im-
pulso e orientagdo para as pessoas com deficiéncia
visual.

Os corrimaos devem garantir:

* secdo conforme a figura 29.

e prolongamento minimo de 0,30 m no inicio e no
término de escadas e rampas.

e acabamento recurvado nas extremidades, para
maior seguranga das pessoas.

e altura de 0,92 m do piso, medidos da geratriz su-
perior para corrimdo em escadas fixas e degraus
isolados.

3a4,5

Min. 15
Min. 15

3

Fig. 29: Tipos de corrimao (dimensées em centimetros)

Min.1,20 Mfn.1,29
_*(_4_._—'——'_‘&7,’—.*. I e

Fig. 28: Escada com corrimdos laterais e centrais (dimensoes em melros)
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e alturas associadas de 0,70 m e de 0,92 m do piso, Fig. 30: Exemplo de corrimdos em rampas
medidos da geratriz superior, para corrimao em
rampas; a primeira altura é destinada principal-
mente ao uso de pessoas em cadeiras de rodas.

continuos).

de 0,80 m entre o térmi-
no de um segmen-

to de corrimdoe o ._
inicio do seguinte
para a passagem
de uma pessoa.

instalacdo central em escadas e rampas somente
quando estas tiverem largura superior a 2,40 m.
Os corrimdos centrais podem ser interrompidos
quando instalados em patamares com compri-
mento superior a 1,40 m; neste caso, ga-
rante-se o espagamento minimo

instalagdo obrigatdria nos dois lados de escadas fi-
xas, degraus isolados e rampas (eles devem ser

C0’7"’7”1510

J-L.___:-_-h.__:::‘hh |
e
“""'-...__q_
.
-H-_\_""-\.\_\_\_
S o
0 | Sinalizagdo 30 mBra\“e
Ane . 9 " ac o F
S oF aliz a
S 00 em Braille utilize sin ) 0s ornm
- et : — as e)d"e““da pa\fm‘\e“t
= _ : : ativo 40
o indica
- : o N A fere
S =N como I o1
Ly i 1 Desta . ness0as €O
i:r tonomia 3% pe
. visual
0.02 . apcia Vis¥
), dei\C\e

Fig. 31: Sinalizagdo em corrimao -

vista superior (dimensées em metros)
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4. EQUIPAMENTOS
ELETROMECANICOS

Os equipamentos eletromecénicos sdo uma al-
ternativa para garantir a circulagdo vertical acessivel
a todas as pessoas. Em edificios de uso publico, por
exemplo, os equipamentos que proporcionem mai-
or autonomia, como elevadores e plataformas, de-
vem ser utilizados para que a pessoa com deficién-
cia ou mobilidade reduzida possa se locomover sem
auxilio de terceiros.

PLATAFORMAS ELEVATORIAS

As plataformas podem ser utilizadas nos planos
vertical ou inclinado.

Como ndo é normalizado pela ABNT, o equipa-
mento deve atender as seguintes normas técnicas in-
ternacionais: 1SO 9386-1/2000, para plataforma de
elevacdo vertical, e ISO 9386-2/2000, para platafor-
ma de elevacdo inclinada. Em ambos os casos deve-
se garantir que:

¢ as dimensdes minimas sejam 0,80 m X 1,25 m
(privado) e 0,90 m X 1,40 m (publico)

* a projecdo do seu percurso esteja sinalizada no
piso.

* a plataforma ndo obstrua a escada. Neste caso,
usa-se a plataforma basculante.

e as portas ou barras ndo sejam abertas se o desni-
vel entre a plataforma e o piso for superior a
7,5 cm*,

* 0 Simbolo Internacional de Acesso — SIA esteja vi-
sivel em todos os pavimentos para indicar a exis-
téncia da plataforma mével.

PERCURSO VERTICAL
O equipamento deve ser utilizado:

e para vencer desniveis de até 2,00 m em edifica-
¢oes de uso publico ou coletivo e até 4,00 m em
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edificagdes de uso particular, com fechamento
continuo até 1,10 m do piso.

* para vencer desniveis de até 9,0 m em edificac¢d-
es de uso publico ou coletivo, somente com caixa
enclausurada.

e quando houver passagem através de laje, caixa
enclausurada obrigatdria.

i Altura
' variavel

Fig. 32: Plataforma plano vertical para percurso aberto

PERCURSO INCLINADO

O equipamento podera ser utilizado em edifica-
¢Oes existentes ou quando sua necessidade for de-
monstrada por laudo técnico previamente analisado
pela CPA.

O sistema, neste caso, deve garantir:

e parada programada nos patamares ou a cada 3,20
m de desnivel.



assento escamoteavel para pessoas com mobilida-
de reduzida.

sinalizagdo tatil e visual informando a obrigatorie-
dade de acompanhamento de pessoa habilitada
na area de embarque.

sinalizacdo visual demarcando a éarea para espera
de embarque e a projecdo do percurso do equipa-
mento.

anteparos na plataforma com a fungao de "guarda-
rodas" com altura minima de 0,10m em todas as
laterais, mantendo-se na posi¢do elevada se hou-
ver queda de energia*.

alarmes sonoro e luminoso que indiquem seu mo-
vimento.

protecdo contra choques elétricos, pegas soltas e
vaos que possam ocasionar ferimentos*.
velocidade menor que 0,15m/s*.

dispositivo de seguranga para controle de veloci-
dade acionado automaticamente, caso a velocida-
de exceda 0,3m/s*.

sistema de freio aciondvel em caso de queda de
energia.

que seja possivel retirar o usudrio em caso de que-
da de energia*.

sistema de solicitagdo de socorro que pare a pla-
taforma imediatamente (botdo de emergéncia)
com alimentacdo de energia independente, fun-

Fig. 33:
Plataforma basculante

plano inclinado

| Piso tatil

| el
|

Faixa de
sinalizagdo
! da plataforma
com textura

Fig. 34: Plataforma plano inclinado

cionando mesmo no caso de falta de energia,
tendo a sinalizacdo de socorro (sonora e visual)
posicionada em local visivel para funcionario
treinado atender ao chamado*.

e dispositivo de comunicagdo para solicitagao de
auxilio.

* itens baseados na ISO/TC 178/WG3 européia.

ELEVADOR DE USO ESPECIFICO
PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
OU MOBILIDADE REDUZIDA

¢ dimensdes minimas da cabina: 0,90 m X 1,30 m

e percurso maximo: 12,00 m

altura das botoeiras: 0,80 ma 1,20 m

* sinalizagdo Braille junto aos botdes

e sinalizagdo sonora indicando parada da cabina

e além de atender aos demais itens da NBR
12.892/93 e complementagdes da Resolugdo
010/CPA/SEHAB-G/03
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ELEVADORES
DE PASSAGEIROS

Os elevadores devem ga-
rantir:

® acesso a todos os pavimen-
tos.
e cabina com dimensdes mini-
mas de 1,10 m x 1,40 m.
botoeiras sinalizadas em
Braille ao lado esquerdo do
botdo correspondente.
registro visivel e audivel da
chamada, sendo que o sinal
audivel deve ser dado a cada
operacao individual do bo-
tdo, mesmo que a chamada
ja tenha sido registrada.
sinal sonoro diferenciado, de
forma que a pessoa com de-
ficiéncia visual possa reco-
nhecer o sinal, sendo uma
nota para subida e duas para
descida.
comunicacdo sonora indi-
cando a pessoa com defici-
éncia visual o andar em que

o elevador se encontra parado.

iy

/\4/‘
n. 7, 10

Fig. 35: Vista interna do elevador

e identificagdo do pavimento afixada em ambos os .
lados do batente do elevador, respeitando a altura
entre 0,90 m e 1,10 m e visivel a partir do interior )

da cabina e do acesso externo.

* espelho fixado na parede oposta a porta, no caso
de elevadores com dimensio minima de 1,10 m x .
1,40 m, para permitir a visualizagdo de indicado- .
res dos pavimentos as pessoas em cadeiras de ro-

das (Fig. 35).

¢ botoeiras localizadas entre a altura minima de
0,89 m e maxima de 1,35 m do piso. o
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sinalizagdo tatil e visual contendo instrucdo de
uso, fixada préximo as botoeiras.

indicacdo da posicao de embarque e dos pavi-
mentos atendidos e indicagdo de uso afixada pré-
ximo a botoeira.

piso tatil de alerta junto a porta.

dispositivo de comunicacdo para solicitacdo de
auxilio.

sinalizacdo com o Simbolo Internacional de Aces-
so — SIA.

atender aos demais itens da NBR 13994/2000



m i ol

Fig. 36: vista externa do elevador s

ROTAS DE FUGA

As rotas de fuga merecem atencdo, pois devem
possibilitar a seguranca também das pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida em uma situa-
¢do de emergéncia. Para isto, as rotas devem:

* ter as portas de acesso sinalizadas com material
fotoluminescente.

* prever dreas de resgate, sinalizadas no piso com
area de 0,80 m x 1,20 m, localizadas fora do flu-
xo de circulagdo e com boa ventilacio.

e area de resgate sinalizada conforme a figura 37 e
com instrugdes afixadas.

e possuir sinalizacdo tatil e visual junto as portas das

Jorzisel

Ta bk
g B

g

2

" Min.0,89
Méx.1,35

saidas de emergéncia, informando o niimero do
pavimento.

e ter, nas saidas de emergéncia, alarmes sonoros e
visuais.

Fig. 37: Sinalizagdo de drea de resgate
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PORTAS, JANELAS
E DISPOSITIVOS

O exercicio do direito de ir e vir estende-se tam-
bém a facilidade de locomogdo da pessoa com defi-
ciéncia ou mobilidade reduzida no interior de dife-
rentes ambientes. O acesso através das portas é tdo
importante quanto a ventilagdo adequada e a exten-
sdo do campo de visao.

1. PORTAS

As portas devem garantir:

vao livre minimo de 0,80 m, inclusive em portas

com mais de uma folha.

revestimento resistente a impactos na extremidade

inferior, com altura minima de 0,40 m do piso,

quando situadas em rotas acessiveis.

macanetas do tipo alavanca, para abertura com

apenas um movimento, exigindo forga ndo superi-

ora36 N.

macanetas instaladas entre 0,90 me 1,10 m de al-

tura em relagdo ao piso.

* a existéncia de visor, nas portas do tipo vaivém,
para evitar colisdo frontal.

e drea de aproximagdo para abertura da porta por
usudrios de cadeiras de rodas e pessoas com mo-
bilidade reduzida. (Fig. 21)

e em locais de praticas esportivas, que a dimensao

minima do vao seja de 1,00 m, pois essa medida

atende a diferentes tamanhos de cadeiras de ro-
das.
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Fig. 38: Vista frontal de porta com visor,
com revestimento na parte inferior e barra vertical.
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e puxador horizontal na face interna das portas de
sanitarios, vestidrios e quartos acessiveis para
facilitar o fechamento por usuérios de cadeira de
rodas. (Fig. 39)

na existéncia de sensores Opticos, estes devem es-
tar ajustados para captar criangas, usudrios de ca-
deira de rodas e pessoas de baixa estatura.
sinalizagdo visual e tatil em portas dos ambientes
comuns, como: sanitarios, salas de aula, saidas de
emergéncia (Fig. 41).

se na passagem houver porta giratéria, area de
bloqueio inacessivel, catraca ou qualquer outro
tipo de obstaculo, deve existir um acesso alterna-
tivo adaptado, situado o mais préximo possivel e
devidamente sinalizado.

Informacgao
visual

et
bt
e ..I.._ _x'\-_
F |
$E
I
Informagao
| tatil na
parede
=
<
— | o
w\
o
[3°]
o
S
S
AL Tripr Tere DT Ba vl e ma e

Fig. 41: Vista frontal externa
da porta de um sanitério adaptado

Interior
Exterior

Fig. 39: Vista superior
da porta de sanitdrio

Informacdo

; Y tatil no batente

(@)
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Fig. 42: Desenho em corte de porta
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Min. 0,80

Fig. 40: Modelos
de macaneta
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Fig. 43: Vista interna de

porta de sanitario, com reforco

na parte inferior, puxador horizontal
e macaneta tipo alavanca

-

S

Macaneta tipo alavanca

L

Puxador horizontal

0,50

0,40 0,10 Revestimento resistente a impactos

A

0,90 a 1,10
b

Interior

0.- B,. . _b‘,‘ Do _ﬂ»‘°‘.-.-

. S

Fig. 44: Vista superior de portas:

a) Porta de correr

b) Porta sanfonada

AN
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c) Porta vaivém
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Min. 0,80
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2. JANELAS

As janelas devem:

e ser abertas com um Gnico movimento, empregan-

do-se o minimo esforcgo.
e ser fechadas com trincos tipo alavanca.
* permitir um bom alcance visual.

Fig. 45: Alcance visual

a\'\e‘as 3
toris 4V o acao
A altura dos P per tix V‘Su:;
2 de
terrm}o;ess Sentada' ale
de uma actos
er resistente s

Material resistente
a impactos
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3. DISPOSITIVOS

O usuario de cadeira de rodas ou uma pessoa de
baixa estatura, por exemplo, ttm um alcance manu-
al diferente do da maioria das pessoas. Por isso, a
atencdo a altura de dispositivos € essencial para ga-
rantir a acessibilidade. Veja no quadro as alturas de
acionamento para alcance das pessoas em cadeiras
de rodas.

Dispositivos

Interruptor
Campainha/alarme
Tomada

Comando de janela
Macaneta de porta
Comando de aquecedor
Registro

Interfone

Quadro de luz
Dispositivo de insercdo
e retirada de produtos
Comando de precisao

Variacao de altura
(Local de manuseio)

0,60 m-1,00 m
0,60 m-1,00 m
0,40 m-1,00 m
0,60m-1,20m
0,80 m-1,00 m
0,80 m-1,20m
0,80 m-1,20m
0,80 m-1,20m
0,80m-1,20m

0,40 m - 1,20 m
0,80 m — 1,00 m

Os controles, teclas e similares devem
ser acionados através de pressdo ou alavanca.
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SANITARIOS E
VESTIARIOS

Sanitarios e vestidrios exigem atengdo especial
de projetistas. Nesses espagos, muitos detalhes
construtivos sdo determinantes para a autonomia
das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzi-
da. Deve-se garantir, por exemplo, que as barras te-
nham comprimento e altura adequados, que a ba-
cia, o lavatério e o chuveiro possuam as especifica-
¢Oes necessarias para a sua utilizagdo, que as portas
tenham largura ideal, entre outras exigéncias.

Os sanitarios e vestidrios devem prever as seguin-
tes condigbes gerais:

* em shoppings, aeroportos, locais de grande fluxo
de pessoas ou alguma especificidade no seu uso,
sugere-se a criacdo de um sanitario familiar ou
unissex para uso comum. Em alguns casos, as
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida
podem necessitar do auxilio de acompanhante.

* no minimo 5% do total de pegas sanitdrias e ves-
tidrios adequados ao uso das pessoas com defici-
éncia ou mobilidade reduzida.

* localizagdo, em rotas acessiveis, préxima a circu-
lagdo principal.

e portas com abertura externa nos boxes de sanitari-
os e vestidrios. Demais especificagbes de portas
ver pagina 30.

* barras de apoio com material resistente, fixadas
em superficies rigidas e estaveis.

. stalaG
nda-s€ ainda 2 1" .
e .
RecoM™ 12 infantil P2 u criancas:
o
d uma 4 ixa estat
essoas
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e area de transferéncia: espago minimo de transpo- ¢ dimensdes minimas de 1,50 m x 1,70 m.
sicdo, necessario para a utilizagdo da peca em bo- * bacia posicionada na parede de menor dimensao.
xes acessiveis para bacias sanitarias. e instalagdo de um lavatério sem que ele interfira na
e area de aproximagdo: espago minimo de alcance, area de transferéncia.
necessario para a utilizagdo da peca. * no caso de reforma, quando for impossivel aten-
e sinalizagdo com o Simbolo Internacional de Aces- der a dimensdo minima, pelo menos uma forma
so — SIA. de transferéncia deve ser atendida, ter sempre di-
e acessorios (saboneteira, cabideiro etc.) ao alcance mensoes iguais ou maiores que 1,50 m x 1,50 m,
das pessoas com deficiéncia ou mobilidade redu- portas com largura de 1,00 m e area de manobra
zida, e instalados na faixa de alcance confortavel. externa de 180°.

(Fig. 49)

Min. 1,70
Fig. 46: a ’I

Transferéncia lateral o ;
em boxe para bacia
sanitdria (vista superior)

Area de manobra - rotacdo 180° - 1,50 x 1,20

o

1,50

Min.

o
0,80

Area de manobra
J___.-"'?(rotagéo 180°) - 1,50 x 1,20

B
B!
£
. . L 2
Fig. 47: Boxe para bacia sanitdria
quando a opgao anterior for inviavel - |
reformas em dreas de manobras 1
externas (vista superior) ._~|.+
L

Iy
Area de transferéncia 0,80 x 1,20 _.-""
—
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1. SANITARIOS

BACIAS SANITARIAS
As bacias sanitarias devem garantir:

e area de transferéncia lateral, diagonal e perpendi-
cular para usudrios de cadeiras de rodas.

¢ instalacdo a uma altura de 0,46 m, medida da bor-
da superior do assento até o piso.

e barras horizontais, seguindo as alturas e dimen-
sdes conforme as figuras 51, 52 e 53.

e valvula de descarga de leve pressdo.

* papeleira ao alcance da pessoa sentada no vaso.

* no caso de bacia com caixa acoplada, a distancia
minima entre a barra do fundo e a tampa da caixa
acoplada deve ser de 0,15 m.

ATENCAO: Nio utilize barras de apoio em alturas
ou dimensoes diferentes do especificado em locais
publicos, pois isso pode comprometer os movimen-
tos de transferéncia.

Min. 1,50

Min. 1,70

Fig. 50: Area de transferéncia
para a bacia sanitaria.

e =

e o i _H
1,00

g
| y 040

Fig. 51: Vista superior da bacia Fig. 52: Vista lateral da bacia Fig. 53: Vista frontal da bacia
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MICTORIOS
Os mictérios devem garantir:
e area para aproximacao frontal.

- oiy a alturd de O, uso de ba- . l.oar.ras na vertl.cal, seguindo as alturas e dimensdes
g\ se 0 indicadas na figura 55.

195 SA a e valvula de descarga de leve pressio.
das baci& atafof‘“a sob . 8 P

0,60

0,30 0,30

Barras
de apoio

Min. 0,70

|
Min. 4cm g @30-45cm

b

i
.

1,00

0,60 a 0,65

Fig. 54: Secao da barra de apoio

Fig. 55: Vista frontal do mictério
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LAVATORIOS Fig. 57: Vista superior do lavatério

Os lavatérios devem garantir:

area de aproximacao frontal para usudrios em ca- Barra de apoio
deiras de rodas. -
altura entre 0,78 m e 0,80 m do piso em relacdo a
sua face superior e altura livre minima de 0,73 m,
para o uso de pessoas em cadeiras de rodas. Para
isso, devem ser suspensos, sem colunas ou gabi- Min. 0,04
netes. —F
dispositivo de protecado para o sifao e a tubulagao.
comandos de torneira do tipo monocomando, ala-
vanca ou célula fotoelétrica.

* barras de apoio

* espelhos em posicdo vertical a uma altura de no
maximo 0,90 m ou quando inclinado em 10° a
uma altura maxima de 1,10 m do piso acabado.

Fig. 58: Vista lateral do lavatério

T o
| 0,80 l /\{f“‘;' -
| [ .
Espelho i=10° ;‘.\\
3
\
Espelho na parede \y *

Max. 0,50

0,90
Méx. 1,10

0,78 a 0,80

Min. 0,73

Protecao
do sifao

%7 e N

Fig. 56: Area de aproximacio ao lavatério
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BOXE PARA CHUVEIRO E DUCHA
Os boxes para chuveiro e ducha devem prever:

e drea de transferéncia externa ao boxe, permitindo
a aproximagdo paralela da pessoa em cadeira de
rodas.

¢ banco com cantos arredondados, dimensdes mini-
mas de 0,70 m x 0,45 m, e superficie antiderra-
pante impermeavel, articulado para cima ou re-
movivel.

* no caso da existéncia de porta no boxe, esta ndao
deve interferir no movimento de transferéncia.

* barras de apoio vertical, horizontal ou em “L”,
seguindo as alturas e dimensbes indicadas na
figura 59.

e torneiras do tipo monocomando, acionadas por
alavanca.

 ducha manual.

* saboneteira e porta-toalhas em alturas adequadas.

¢ 0 desnivel maximo admitido entre o boxe do chu-
veiro e o restante do sanitario é de 1,5 cm com in-
clinacao de 1:2 (50%).

Fig. 59: Area de transferéncia para o boxe
do chuveiro com barras vertical e horizontal

.
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Min. 0,30

I S 0’8_5 . _,__L

* Min. 0,70 I
x O
T g N
< b
2 L N
= ey tilizar te
e U an
¥ Ll Mt pode-s com barrd deshiZ
" i s |E Lhuveliro \avel.
: > eguld
; § ara altura res
=
b3
- —_— -
K ; -

Fig. 60: Vista superior do boxe do chuveiro com barra
horizontal e em “L”

5 0,85
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Min. 0,70
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Min. 0,70
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Fig. 61: Vista lateral do boxe do chuveiro Fig. 62: Vista frontal do boxe do chuveiro
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area de giro: espago minimo necessa- Fig. 63: Sanitdrio adaptado a pessoas com deficiéncia:
barras de apoio e dreas adequadas para manobra

rio para a rotagdo completa da cadei-
ra de rodas (360°). (Fig. 63) da cadeira de rodas
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BANHEIRAS
As banheiras devem garantir:

e altura de 0,46 m do piso acabado.

e drea de transferéncia lateral para os usuarios de e barras horizontais e verticais, seguindo as alturas e
cadeiras de rodas. dimensdes indicadas na figura 67.

e plataforma para a transferéncia com superficie an- e torneiras do tipo monocomando, acionadas por

tiderrapante e impermeavel. alavanca e posicionadas preferencialmente na pa-

rede lateral da banheira.
e estar sempre junto a boxes acessiveis de chuveiro

* espaco de 0,30 m junto a plataforma para garantir
a transferéncia dos usudrios de cadeira de rodas.

/\/lfn.

*Q
|

i

AR

sl |'l||

il

LT

IR

Fig. 64: No banheiro adaptado

a pessoa com deficiéncia,
a banheira dispoe de ’
plataforma para transferéncia /.-""’
e barras de apoio ?é:\\x
Agpo
//7. 0
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Fig. 67: Corte longitudinal: Fig. 68: Corte transversal

barras de apoio horizontais e verticais
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2. VESTIARIOS e armarios com drea de aproximacdo frontal e altu-
ra entre 0,40 m e 1,20 m do piso para pessoas em

Os vestidrios devem prever: cadeiras de rodas e fechaduras instaladas entre
0,80 m e 1,20 m de altura.
* drea de giro para usudrios de cadeiras de rodas. * a projecao da abertura das portas dos armdrios
e bancos providos de encosto com area de aproxi- nao deve interferir na area de circulagao livre, que
macgao. é no minimo de 0,90 m.
* barras de apoio e espelhos. * espaco de 0,30 m junto ao banco para garantir a
e cabides préximos aos bancos, instalados entre transferéncia dos usudrios de cadeira de rodas.
0,80 m e 1,20 m de altura do piso. e espelhos com borda inferior a 0,30 m do piso e su-

perior maxima de 1,80 m.
e as cabines devem possuir espago para troca de
roupas de uma pessoa deitada (Fig. 70).

Fig. 69: Vestiario acessivel

N
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Min. 1,80
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Fig. 71: Corte transversal
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Espelho

Fig. 70: Vista superior: drea de
transferéncia, banco de 0,80 x 1,80m,
altura de 0,46m e barras de apoio
para troca de roupa




MOBILIARIO INTERNO

O mobiliario também deve atender as necessida- ® 0s comandos a uma altura maxima de 1,20 m.
des das pessoas com deficiéncia ou mobilidade re- * sinalizagdo com Simbolo Internacional de Acesso
duzida. Para isso, o projeto deve considerar alguns - SIA.
aspectos relacionados a seguir: * piso tatil de alerta na projecdo do objeto.

* 5% dos aparelhos com amplificador de sinal para
ambientes e a0 menos um aparelho por pavimen-
1. TELEFONES tF) em amblent§s lnterno?'
e fio com comprimento minimo de 0,75 m.
* na existéncia de anteparos, a altura livre deve ser

Os telefones acessiveis devem prever: o )
de no minimo 2,10 m do piso.

e drea de aproximacao frontal e lateral para usudri-
os de cadeiras de rodas.

® 5% dos aparelhos adaptados ou,
no minimo, um aparelho do total .
acessivel aos usudrios de cadei- L W
ra de rodas para ambientes ex-
ternos. Em ambientes internos, pelo
menos um telefone acessivel por pavi-
mento junto dos demais aparelhos.

o
Maéx. 1,20

Fig. 72:
Pelo menos 5% dos aparelhos
telefoénicos devem estar adaptados

vl

as pessoas com deficiéncia S *
ou mobilidade reduzida —;ﬁ—+ \
0,60 0,60
Piso tatil
de alerta
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2. BEBEDOUROS

E grande a dificuldade de acesso das pessoas
com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida a
bebedouros, pois geralmente ndo conseguem al-
canga-los. Por isso, é fundamental garantir um
percentual de unidades acessiveis a esses cida-
daos, o que vai beneficiar também as criangas,
por exemplo. Os bebedouros devem:

e ter drea de aproximacdo frontal para pessoas
em cadeiras de rodas.
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e conter dispositivos de acionamento na frente ou
na lateral préximo da borda, permitindo a opera-
¢do manual.

e bebedouros do tipo garrafdo, filtros e similares
com facil acesso aos copos, que devem estar posi-
cionados entre 0,80 me 1,20 m.

¢ a bica deve ter altura de 0,90 m com altura livre
inferior minima de 0,73 m e estar localizada no
lado frontal do bebedouro.

Min. 0,73

! Max. 0,90

Fig. 73: Os bebedouros devem
garantir uma drea de aproximagao
para usudrios em cadeira de rodas



3. BALCOES DE ATENDIMENTO

Um problema que freqlientemente afeta o usua-
rio de cadeira de rodas e pessoas de baixa estatura é
a elevada altura dos balcdes. A legislagao municipal
determina a obrigatoriedade da existéncia de caixas
especiais ou atendimento preferencial as pessoas
com deficiéncia, idosos e gestantes em bancos, su-
permercados, drogarias etc. No entanto, na maioria
das vezes os balcdes sdo muito altos e seu acesso
fica prejudicado. Essa restricdo constitui uma barrei-

ra que impede o uso do servigo de forma autbnoma
e obriga o cidaddo a pedir auxilio. Para que isso ndo
acontega, todos os locais de atendimento ao puabli-
co devem prever balcdes de atendimento com altu-
ras adequadas para os usudrios de cadeira de rodas,
garantindo os seguintes itens:

e altura maxima de 0,90 m na face superior e altura
livre inferior minima de 0,73 m.

e drea de aproximacgdo frontal com, pelo menos,
0,90 m de largura e 0,30 m de profundidade livre
sob o balcao.

Fig. 74: Balcao ou mesa de
] atendimento: altura de 0,90 m
e drea de aproximagado para
usuarios de cadeira de rodas

x

Max. 0,90

\\
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4. MAQUINAS DE
AUTO-ATENDIMENTO

Em cada pavimento deve haver pelo menos um
equipamento de auto-atendimento por tipo de servi-
¢o acessivel a pessoas com deficiéncias. Esse tipo de
maquina deve garantir:

e area de aproximacao frontal ou lateral para usua-
rios de cadeiras de rodas.

* instrugdes sonora, visual e tatil para transmissdo
das mensagens, possibilitando o uso do equipa-
mento por pessoas com deficiéncia visual e audi-
tiva.

e garantir privacidade na troca de informagoes.

e 0s teclados numéricos, de funcdes ou alfabéticos,
bem como o leitor de cartdes e o conector de fone
de ouvido, devem estar localizados a uma altura
entre 0,80 m e 1,20 m em relagdo ao piso de
referéncia. Os demais dispositivos operaveis pelo
usudrio devem estar localizados a uma altura
entre 0,40 m e 1,37 m em relagdo ao piso de
referéncia, conforme figura 78.

e teclas numéricas com o mesmo arranjo do teclado
telef6nico.

® as caixas de auto-atendimento bancario devem
atender a NBR 15250/05 da ABNT.

Fig. 75: Vista em planta

Médulo de referéncia

0,80
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Fig. 76: Vista em corte - aproximagao lateral
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Fig. 78: Equipamento de auto-atendimento acessivel a pessoas com deficiéncia.
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5 — MAIS REFERENCIAS DE
MOBILIARIOS INTERNOS

Em determinados tipos de edificagdes é necessa-
rio considerar o acesso a alguns mobiliarios especi-

ficos. Veja exemplos aplicaveis em escritérios, ho-
téis, bibliotecas e restaurantes.

Fig. 79: Estacdo de trabalho em escritério

‘,-35 a 1,40
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0,40 a 1,20

Fig. 80: Quarto -
local de hospedagem \\

LOCAIS DE HOSPEDAGEM
Além de acessos, estacionamentos e balcdes, os locais de hospedagem devem possuir:
® no minimo, 5% dos dormitérios e seus sanitarios acessiveis.

e dormitdrios situados em rotas acessiveis e com dimensionamento conforme figura 80.
e sanitarios com dispositivo de chamada para casos de emergéncia.
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BIBLIOTECAS
As bibliotecas devem possuir:

* 5% das mesas, terminais de consulta e acesso a
internet acessiveis a pessoas com deficiéncia.

e drea para manobra de cadeira de rodas a cada
15 m nos corredores entre as estantes.

e altura dos ficharios entre 0,40 m e 1,35 m.
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Min. 0,90 k -

Fig. 81: Biblioteca: corredor e estante de livros

e distancia entre estantes de no minimo 0,90 m.

e além disso, recomenda-se que as bibliotecas
possuam publicagdes em Braille ou outros
recursos audiovisuais.



RESTAURANTES, REFEITORIOS,
BARES E SIMILARES

Esses estabelecimentos devem possuir:

* no minimo, 5% do total das mesas com pelo me-
nos uma delas adequada aos usuarios de cadeira
de rodas.

* a0 menos um carddpio em Braille.

* no caso de balcdes, alimentos, copos, pratos e be-
bidas ao alcance das maos e visiveis para uma
pessoa em cadeira de rodas.

MESAS

* 5% das unidades para refeicdes ou trabalho de-
vem ser acessiveis ao usudrio de cadeira de rodas.

¢ devem estar localizadas junto a rotas acessiveis.

e devem possuir drea de aproximacdo frontal.

e deve haver largura minima de 0,90 m entre mesas
para circulacdo de usudrios de cadeira de rodas.

* dimensionamento conforme as figuras 79 e 82.

-0,75 a 0,8;‘-
Max. 1,35

Fig. 82: Restaurante: servigo
de self-service e sala de refeicées
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BILHETERIAS

* possibilitar area de aproximacao la-
teral e drea de rotagdo para mano-
bras de 180°.

* a altura maxima do guiché deve ser
de 1,05 m do piso.

1
|

jin..m Fig. 83: Vista superior - aproximacgao lateral
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COZINHAS E COPAS

Quando forem previstas unidades
acessiveis com cozinhas, estas devem
possibilitar:

e drea de aproximacao frontal a pia.

e circulagdo adequada.

e alcance manual confortavel entre
0,80 me 1,20 m.

* pias com altura méxima de 0,85 m e
inferior livre minima de 0,73 m.

® aproximacgao aos equipamentos.

Fig. 86: Vista frontal de layout de cozinha

Fig. 85: Vista superior de layout de cozinha

Min. 1,50

|"q

Max. 0,85

Min. 0,73
" E
P
E 3
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ESTACIONAMENTOS

Todos os estacionamentos de shopping centers,
supermercados, aeroportos e de qualquer outro edi-
ficio de uso coletivo devem oferecer, proximas da
entrada, vagas exclusivas para veiculos conduzidos
ou que transportem pessoas com deficiéncia ou mo-
bilidade reduzida. As vagas reservadas devem aten-
der aos seguintes requisitos:

* localizagdo proxima ao acesso principal do edifi-
cio, garantindo que o caminho a ser percorrido
pela pessoa com deficiéncia ou mobilidade redu-
zida seja o menor possivel e esteja livre de barrei-
ras ou obstdculos.

* piso regular (nivelado, firme e estavel).

» faixa adicional a vaga para circulagdo de cadeiras
de rodas com largura minima de 1,20 m, quando
afastada da faixa de travessia de pedestre.

e rebaixamento de guia quando necessario no ali-
nhamento da faixa de circulagao.

e sinalizagdo horizontal pintada no piso e vertical
identificada com placa, de acordo com o Simbolo
Internacional de Acesso — SIA.

* nimero de vagas reservadas de acordo com as ta-
belas 1 e 2.

Tabela 1: Vagas reservadas para pessoas com defici-
éncia ou mobilidade reduzida em relagcdo ao total
de vagas existentes.

Nimero total de vagas Vagas reservadas

Até 10 -
De 11 a 100 1
Acima de 100 1%

Fonte: NBR 9050/04

Tabela 2: Vagas reservadas para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, segundo o
Cédigo de Obras e Edificagdes da Cidade de Sao Paulo.

Estacionamento privativo

Uso exclusivo da populagdo

permanente da edificacdo

Até 100 vagas
Mais de 100 vagas

Estacionamento coletivo Vagas
Aberto a populacdo permanente reservadas
e flutuante da edificacao

- 1%

Até 10 vagas -

Mais de 10 vagas 3%

Fonte: Cédigo de Obras e Edificagbes, Lei Municipal 11.228/92.
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Fig. 87: Placa de
regulamentagao
de estacionamento
em via publica
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Guia rebaixada

A
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Fig. 90: Vaga perpendicular ao passeio

CARTAO DEFIS - DSV

O Cartao DeFis — DSV é uma autorizagao para o
estacionamento de veiculo na via puablica, em vagas
especiais, devidamente sinalizado pelo DSV com o
Simbolo Internacional de Acesso. E emitido para
pessoas com deficiéncia fisica ambulatéria nos
membros inferiores ou em decorréncia de incapaci-
dade mental e também para pessoas com mobilida-
de reduzida tempordria com alto comprometimento
ambulatério, obrigados ou ndo a se locomover atra-
vés de cadeira de rodas, aparelhos ortopédicos ou
préteses tempordria ou permanentemente.
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O Cartdo DeFis também permite o estaciona-
mento em vagas sinalizadas com o Simbolo Interna-
cional de Acesso nas Zonas Azuis, ndo desobrigan-
do o usuério da utilizacdo do Cartdo de Estaciona-
mento da Zona Azul.

O Cartao DeFis pode servir como referéncia para
utilizagdo em estacionamentos particulares em va-
gas sinalizadas com o Simbolo Internacional de
Acesso.

Para obter o Cartdo Defis deve-se procurar o
DSV - Setor de Autorizagdes Especiais, na Secretaria
Municipal de Transportes da Prefeitura da Cidade de
Sao Paulo.



S
. quindo @
PISCINAS - cessiveis,induindo
san

Freqlientar piscinas como forma de lazer ou pra-
tica esportiva é a opgdo de muitos, porém para as &
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida
pode ser também uma excelente forma de reabilita-
¢do. Para tanto, os tipos de pavimentacdo, acaba-
mentos e meios de acesso a agua devem ser especi-
almente considerados.

As piscinas devem prever:

® acesso a agua por meio de
equipamentos de transfe-
réncia, como rampas sub-
mersas e degraus.

* banco de transferéncia com
altura de 0,46 m, largura de
0,45 m, comprimento mini-
mo de 1,20 m e ligacdo
deste a uma plataforma
submersa com profundida-
de de 0,46 m.

¢ na utilizacdo de banco de
transferéncia, este deve es-
tar associado a rampa ou a
escada.

* superficies antiderrapantes
ao redor da piscina, do
banco de transferéncia, da
plataforma submersa e dos
degraus.

* bordas da piscina, banco
de transferéncia e degraus
arredondados.

Fig. 91: Banco de transferéncia e barras de apoio
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Recome:: :-:e :o'\o nas bord?
de barf . ina
* no caso de acesso por degraus submersos, que estes tenham internas das pisci®
piso de no minimo 0,46 m e o espelho com altura maxima deve esta’
de 0,20 m, para permitir que a pessoa com deficiéncia ou nivel da agua abaixo
mobilidade reduzida possa sentar-se; que ambos os lados do O Aximo 2 0, panco-
degrau tenham corrimdos triplos, com alturas de 0,45 m, o m:‘\ 4 assento
0,70 m e 0,92 m, prolongando-se 0,30 m para o lado exter- do nive

no da borda da piscina.

Corrimao triplo

ot = e
e =]

Fig. 92: Acesso por degraus
submersos exige corrimaos triplos
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AS EDIFICACOES
E SEUS USOS

1 - LOCAIS DE REUNIAO

Todas as edificagbes destinadas a realizagdo de

éia de .
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eventos geradores de publico, sejam elas novas ou
existentes, devem atender as normas de adequagao
ao uso de pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida. Os assentos devem estar distribuidos
pelo recinto, recomendando-se que estejam dis-
postos nos diferentes setores e com as mesmas con-
dicdes de servigos. Esses lugares devem garantir

boa visibilidade e acustica. Os
locais de reunido devem prever
todas as orientagbes referidas
neste livro e considerar as especi-
ficagdes descritas para cada tipo
de edificacdo.

r acesso  g— = + 7 ACesso 11

acesso acesso

Fig. 93: Sala de espetaculo e disposicao dos espacos: assentos reservados,
bem posicionados na platéia e integrados com os demais

Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida | SMPED | 63



ASSENTOS RESERVADOS

Os assentos reservados a pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida devem:

e garantir conforto, seguranga, boa visibilidade,
acustica e integragao.

® ndo obstruir a visdo dos espectadores sentados
atras.

Capacidade total
de assentos

Espaco para pessoas
em cadeira de rodas

Até 25 1
De 26 a 50 2
De 51 a 100 3
De 101 a 200 4
De 201 a 500 2% do total

De 501 a 1.000 10 espagos, mais 1%
do que exceder 500
15 espagos, mais 0,1%

do que exceder 1.000

Acima de 1.000

Fonte: NBR 9050/04, Lei Municipal 12.658/98
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Assento para pessoas
com mobilidade reduzida

Fig. 94: Area reservada aos usudrios de
cadeiras de rodas integrada com os
assentos

* estar localizados perto da rota acessivel e da rota
de fuga.

* estar situados junto a assentos para acompanhante.

* ser sinalizados com o SIA.

* 0s assentos para obesos devem ter largura igual a
de dois assentos adotados no local.

Assento para
pessoas obesas

1 1
1 1
1 1
1 1
1% 1%
1% 1%

10 assentos mais 0,1%
do que exceder 1.000

10 assentos mais 0,1%
do que exceder 1.000



1. Min. 1,20
L
|

Guia para protegao

Fig. 95: Acomodacao em arquibancada

Min. 0,60

Fig. 96: Pessoa com mobilidade reduzida

PALCO E BASTIDORES

No caso da existéncia de desniveis entre o palco e a platéia,
admite-se rampa com as seguintes caracteristicas:

* largura minima de 0,90 m.

e inclinagdo maxima de 1:6 (16,66%) para altura até 0,60 m
ou inclinagdo méaxima de 1:10 (10%) para alturas maiores
que 0,60 m.

* rampa com guia de balizamento, dispensando o corrimao.

Na impossibilidade de colocagdo de rampa, deve-se utilizar
equipamento eletromecanico para vencer o desnivel.

O desnivel entre o palco e a platéia deve ser sinalizado com
piso tatil de alerta.

Ao menos um dos camarins deve ser acessivel a mulheres e
outro, a homens.
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2 - TIPOS DE ADEQUACAO LOCAIS COM QUALQUER
CAPACIDADE DE LOTAGAO
Todos os espacgos caracterizados pela concentra-

¢ao de pessoas devem estar adaptados ao uso por ci- Os estabelecimentos relacionados na tabela a se-
dadaos com deficiéncia ou mobilidade reduzida. O guir devem oferecer condigdes de acessibilidade a
nivel da adaptagao depende da capacidade de lota- pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida in-
¢do e do tipo de uso desses locais. Veja a seguir as dependentemente de sua capacidade de lotagao.
exigéncias feitas a cada estabelecimento. Observe Confira os locais classificados nesta categoria e con-
com atengao, pois elas sdo asseguradas por lei. sulte neste livro a orientagdo a cada item de acessi-

bilidade obrigatéria.

Itens de Cinema Teatro Casa de Estabelecimento

acessibilidade obrigatéria Espetaculo bancario

Entradas e saidas do local 14 SIM SIM SIM SIM
Mobilidrio (balcao de atendimento, mesa etc.) 47 SIM SIM SIM SIM
Circulacao horizontal 15 SIM SIM SIM SIM
Circulacao vertical 20 SIM SIM SIM SIM
Portas e janelas 30 SIM SIM SIM SIM
Palco e camarim - - SIM SIM -
Dependéncia de servico - SIM SIM SIM SIM
Sanitédrio 37 SIM SIM SIM SIM
Vestidrio 45 - SIM SIM -
Assentos reservados 64 SIM SIM SIM -
Sinalizagao SIA 72 SIM SIM SIM SIM
Telefone 47 SIM SIM SIM SIM
Bebedouro 48 SIM SIM SIM SIM
Méquina de auto-atendimento 50 SIM SIM SIM SIM*
Estacionamento 58 SIM SIM SIM SIM

* NBR 15.250/05 - ABNT
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LOCAIS COM CAPACIDADE
PARA MAIS DE 100 PESSOAS

Todos os locais de reunido ou eventos que pos-
sam concentrar mais de 100 pessoas (tais como sa-
[6es de festa, templos, auditérios e ginasios, entre
outros) devem satisfazer as exigéncias de acessibili-
dade conforme a tabela a seguir. Confira os locais
classificados nesta categoria e consulte neste livro a
orientagdo a cada item de acessibilidade obrigat6-
ria.

Itens de agi Auditério | Bar, Clube Estadio | Ginasio Recinto Sala de Salao de | Templo
acessibilidade lanchonete esportivo para concerto | festa ou | religioso

obrigatdria i e restaurante | e recreativo exposicao danca
ou leilao

Entradas e saidas

do local 14 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Mobilidrio 47 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Circulacao

horizontal 15 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Circulagdo vertical ' 20 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Portas e janelas 30 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Palco e camarim - SIM SIM - - - - - SIM SIM SIM
Dependéncia

de servico - SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Sanitario 37 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Vestiario 45 SIM - SIM SIM SIM - - SIM - -
Assentos

reservados 64 SIM SIM - SIM SIM - SIM SIM SIM SIM
Sinalizagdo SIA 72 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Telefone 47 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Bebedouro 48 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Piscina 61 - - SIM - - - - - - -
Estacionamento 58 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
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LOCAIS COM CAPACIDADE IMPORTANTE:

PARA MAIS DE 600 PESSOAS
* Todos os edificios publicos ou de uso coletivo a

Todos os locais com capacidade de lotacio su- serem construidos, reformados ou ampliados de-

perior a 600 pessoas, independentemente do tipo de verdo seguir os requisitos minimos de acessibilida-
uso, devem atender aos requisitos de acessibilidade. de constantes nestas tabelas.
A tabela abaixo exemplifica alguns locais e as res- * Os supermercados e similares localizados na
pectivas exigéncias de adequagio dos edificios. cidade de Sao Paulo sdo obrigados a disponibili-
Consulte neste livro a orientagdo a cada item de zar cadeiras de rodas adaptadas com cesto de
acessibilidade obrigatoria. compra, nas versdes manual e motorizada.

¢ Todos os estabelecimentos comerciais, de servico
e similares da cidade de Sdo Paulo devem ter aten-
dimento preferencial e prioritario a gestantes,
mdes com criangas de colo, idosos e pessoas com
deficiéncias.

Edificacdes destinadas a...

Itens de Pagina Educacdo | Hospedagem | Industria Pratica Servicos e comércio Servicos

acessibilidade obrigatoéria do livro e oficina esportiva (shopping center, especiais
supermercado etc.)

Entradas e saidas do local 14 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Mobilidrio 47 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Circulacao horizontal 15 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Circulagdo vertical 20 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Portas e janelas 30 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Dependéncia de servigo - SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Sanitario 37 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Vestiario 45 SIM SIM SIM SIM SIM - SIM
Assentos reservados 64 SIM - - SIM - - -

Sinalizagdo SIA 72 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Telefone 47 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Bebedouro 48 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Mégq. de Atend. automatico 50 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Piscina 61 SIM SIM - SIM SIM - -

Estacionamento 58 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
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EDIFICIOS RESIDENCIAIS

Os edificios habitacionais também estdo obriga-
dos a oferecer condi¢des de acesso a todos os usua-
rios. As edificagdes residenciais que apresentem
duas ou mais unidades habitacionais agrupadas ver-
ticalmente (R2v), tais como edificios ou conjuntos
residenciais, devem apresentar rampa de no minimo
1,20 m de largura para vencer o desnivel entre o lo-
gradouro publico (ou drea externa) e o piso de entra-
da da edificagdo. Os edificios com mais de cinco
andares ou com altura superior a 12,00 m devem ser
servidos de elevadores de passageiros e oferecer cir-
culagdo horizontal e vertical adequada. Eles devem
prever:

® percurso acessivel entre as unidades habitacio-

nais, o exterior e as dependéncias de uso comum.
e percurso acessivel entre a edificagdo, a via puabli-

Itens de Pagina

acessibilidade obrigatéria do livro Habitacdes
agrupadas
verticalmente

ca, as edificacbes e os servigos anexos de uso co-
mum e os edificios vizinhos.

e cabine de elevador e respectiva porta de entrada
acessivel para pessoas com deficiéncia ou mobili-
dade reduzida.

No caso de o edificio ter mais de um pavimento
e nao possuir elevador, deve-se prever instalagoes
técnicas e de projetos para a instalagdo de um ele-
vador adaptado e atender os requisitos de acessibili-
dade aos demais elementos de uso comum do edifi-
cio. Os edificios de habitagdo construidos pelo Po-
der Pablico Municipal deverdo prever unidades ha-
bitacionais localizadas no pavimento térreo as pes-
soas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. A ta-
bela a seguir se refere aos espagos, mobilidrios e
equipamentos que devem ser acessiveis as pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

R2V

Conjunto residencial
com area do lote igual
ou inferior a 20.000 m?
ou até 400 habitacoes

R3.02 Conjunto residencial
com area do lote igual

ou superior a 20.000 m?
ou mais de 400 habitacoes

Entrada e saida do local 14 SIM
Circulacado horizontal 15 SIM
Circulacao vertical 20 SIM
Portas e Janelas 30 SIM
Dependéncia de Servigo - SIM
Area de lazer

(sanitdrio, vestiario, mobiliario) 37,45, 47 SIM
Sinalizacao SIA 72 SIM
Piscina 61 SIM
Estacionamento 58 SIM

SIM SIM
SIM SIM
SIM SIM
SIM SIM
SIM SIM
SIM SIM
SIM SIM
SIM SIM
SIM SIM
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CERTIFICADO DE ACESSIBILIDADE
E SELO DE ACESSIBILIDADE

O Certificado de Acessibilidade, instituido pelo Decreto Municipal n® 45.122/04, dispde sobre exigén-
cias relativas a adaptacdo das edificagdes a pessoa com deficiéncia. O Certificado de Acessibilidade, re-
querido a SEHAB/CONTRU ou as Subprefeituras, comprova que a edificagao € acessivel a pessoas com

deficiéncia ou mobilidade reduzida. O documento é obrigatério a todas as edificagdes cujos usos se en-
quadrem nas exigéncias das Leis Municipais 11.345/93, 11.424/93, 12.815/99 e Decreto Municipal

45.122/04:

* Os locais de reunido com capacidade para
mais de 100 pessoas, destinados a abrigar
eventos geradores de publico (por exemplo,
auditorios, templos, saldes de festas, ginasi-
os, areas de exposigdes, museus, bares, res-
taurantes, clubes etc).
Os locais com capacidade para mais de
600 pessoas (por exemplo, estabelecimen-
tos de servicos de assisténcia a saude, de
educacgao e de hospedagem, shopping cen-
ters, galerias comerciais e supermercados).
Os cinemas, teatros, casas de espetaculos e
estabelecimentos bancarios, independente-
mente da capacidade de lotacao.
* Prédios municipais que vierem a ser cons-
truidos, reformados ou ampliados.

SELOS DE HABITACAO UNIVERSAL E VISITAVEL

Para estimular a construcdo de habitagbes que possam ser
utilizadas com autonomia e seguranga por todas as pessoas, N N
inclusive idosos e pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, Selo de

SELO DE ACESSIBILIDADE SELG DE
ACESSIBILIBALE

[ L T

As edificagbes que possuirem o
Certificado de Acessibilidade recebe-
rdo da Secretaria Municipal da
Pessoa ~ com  Deficiéncia e
Mobilidade Reduzida - SMPED, por
meio da CPA, o Selo de Acessibilida- K
de conforme Decreto Municipal h ]
45.552/04, que devera ser fixado em :
local de ampla visibilidade (entrada
da edificagao). A CPA também podera conceder o selo, por
iniciativa prépria ou a pedido, a espagos, transportes cole-
tivos, mobilidrios, equipamentos urbanos e edificagdes de-
sobrigados de sua fixagdo. A concessdo do selo é condicio-
nada a vistoria prévia.

a SMPED criou os Selos de Habitacdo Universal e Visitavel, institui- Ia?l?:r?r‘.?a?
dos pelo Decreto Municipal n® 45.990 de 20 de junho de 2005. RCESS0 SN LEDCRCATE E :

O Selo de Habitagdo Universal sera concedido quando a unida- B s o Xe s
de habitacional possibilitar acessibilidade ampla as suas dependén- a TR T S T

cias e o Selo de Habitacdo Visitavel quando permitida a acessibilida- prrTTTTTs S

de, pelo menos, a sala, cozinha e a um sanitario.

Os Selos de Habitagdo Universal e Visitavel serdo emitidos pela SMPED, por meio da Comissdo Permanente
de Acessibilidade — CPA, conjuntamente com o Certificado Oficial, contendo o respectivo nimero de série e os

dados identificadores do imdvel.
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COMUNICACAO E SINALIZACAO

A comunicacgao é tema de alta relevancia no mundo atual e qualquer esfor¢o nesta area s6 tem
sentido se efetivamente for dirigida e acessivel a todos. E importante que algumas orientacdes
quanto as diferentes formas de comunicacao sejam observadas com atengdo. A comunicagao
pode ser de trés tipos, descritos a seguir.

VISUAL

A identificacdo visual de acessibilidade as edifi-
cagdes, espacos, mobilidrios e equipamentos urba-
nos € feita por meio do Simbolo Internacional de
Acesso - SIA, que tem padrdo internacional de cores
e proporgdes. O simbolo é utilizado para sinalizar
todas as circulagdes que possibilitem acessos para
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, de
forma a orientar percursos e usos de equipamentos,
incluindo sanitarios, telefones, elevadores, escadas,
rampas etc. .

Além do SIA também existem o Simbolo Interna-
cional de Acesso para Pessoa com Deficiéncia Visu-
al e o Simbolo Internacional de Acesso para Pessoa
com Deficiéncia Auditiva. Ambos devem ser utiliza-
dos na identificacdo de equipamentos acessiveis a
pessoas com estas deficiéncias.

e .Z.{J;

Os simbolos devem apresentar: Fig. 98: Simbolo Internacional de Acesso para pessoa

. ~ s . i com deficiéncia visual
e dimensodes e localizagdo adequadas a visualiza-

cao.

* pictograma branco sobre fundo azul escuro, ou
pictograma branco sobre fundo preto ou pictogra-
ma preto sobre fundo branco.

Fig. 99: Simbolo Internacional de Acesso
para pessoa com deficiéncia auditiva
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O SIA devera estar acompanhado de simbolos in- TAT' L
dicativos dos diversos usos das edificagoes, em es-
pecial os sanitarios, as rotas de fuga e os equipamen-
tos acessiveis.

As informagdes complementares, como texto e
outras figuras, para possibilitar a identificagdo por
pessoas com baixa visdo, devem apresentar:

Meio de comunicagdo dirigido as pessoas com
deficiéncias visuais, a linguagem tatil se manifesta
por Braille. As informagdes em Braille devem:

* estar conjugadas as informagdes visuais

e estar posicionadas abaixo do texto ou figura em
relevo.

e atender a dimensionamento da figura 100.

* boa legibilidade.

e contraste entre o texto ou figura e o fundo.

* boa iluminagdo para visualizagdo do texto ou fi-

gura.

em textos de orientagdo e instrucdes sobre uso de

areas, objetos e equipamentos as mesmas infor-

macbes devem estar também em Braille.

» fonte do texto de tamanho 16 com trago simples. 1* linha 6,60 -—

e distancia maxima de 0,75 m, para possibilitar a vi-
sualizacdo do texto.

e figuras simples, com contornos fortes e bem defi- 200 00 OO0
nidos. 4 - 080
¢ dimensdo minima para as figuras de 0,15 m, posi- OO0 007 1
cionadas a uma distancia maxima de 30 m. 2linha 3 OO 570 740
OO0 0047,
470 2,70

Fig. 100: Cela Braille - vista superior

\ Go de Acessoas e corte (dimensées em mm)
; 1o In X odas
O Simb? compr ndido por femente de
deve sev ndepe o
ndo, ! ropo"g
S dO mu e p
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As figuras ou textos em relevo auxiliam as pesso- 1. MAPAS TATE|S
as que nao foram alfabetizadas em Braille. As figuras

devem ser simples, com contornos fortes e bem defi-
nidos. Os textos devem atender ao dimensionamen-
to da figura abaixo.

Os mapas tateis devem atender ao dimensiona-
mento da figura abaixo:

5,00 0,80 a 1,00 o —._._Informacdes em braille
i e em relevo
Bl T
Min. T
16,00 'k ]
o HER i_
51,00 N ;
k — J o
! MRS
. . -
0,65 o
(o))
=

Fig. 101: Sinalizacdo tatil - vista superior e corte
(dimensées em mm)

Fig. 102: Superficie inclinada
contendo informacoes tateis.
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2. SINALIZACAO TATIL NO PISO

A sinalizagao tétil no piso funciona como orientagdo as
pessoas com deficiéncia visual ou baixa visdo no percurso
das rotas acessiveis. Essa sinalizagdo pode ser de alerta ou
direcional.

A sinalizacdo de alerta deve ser utilizada na identifica-
¢do de obstaculos suspensos, rampas, escadas fixas, de-
graus isolados, frente a elevadores e junto a desniveis.

A sinalizacdo tatil direcional deve ser utilizada como
referéncia para o deslocamento em locais amplos, ou onde
nao houver guia de balizamento.

As suas caracteristicas e aplicabilidade estdo descritas
ao longo deste livro.

IMPORTANTE: o piso tétil deve ter cor contrastante
com o piso adjacente ou do entorno.

Piso Tatil de Alerta

0,20
a 0,60

Piso Tatil Direcional

a 0,60

SONORA

Dirigida também aos deficientes visuais, a
comunicacao sonora deve:

e estar associada a sinalizagdo visual em ro-
tas de fuga, saidas de emergéncia e equipa-
mentos.

e possuir alarmes sonoros vinculados a alar-
mes visuais, para orientagdo das pessoas
com deficiéncia auditiva.

¢ no caso de informagdes sonoras verbais, es-
tas podem ser digitalizadas ou sintetizadas,
devendo ser simples e de facil compreen-
sao.

Fig. 103: Composicao
de pisos tateis de alerta
e direcional
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