
 
Plano Municipal de Ações Articuladas para as pessoas com deficiência da  

Cidade de São Paulo 

 
 

Ações 
Secretaria 
Responsá

vel 

Secretarias 
Envolvidas 

Estruturar Rotas Acessíveis com a reforma de 850.000 m² de passeios públicos 
e instalação de 125 semáforos sonoros 
 

Passeios 
SMSP 

Passeios 
SMPED 

SMC 

Semáforos 
SMT 

Semáforos 
SMPED 

Efetivar o funcionamento da Central de Libras, Intérpretes e Guias-Intérpretes 
 

SMPED  

Garantir acessibilidade em 380 Unidades Básicas de Saúde, 41 Unidades de 
Pronto Atendimento e 32 Unidades da Rede Hora Certa 
 

SMS 
SMPED 
SMSP 

Ampliar e Aprimorar o Serviço ATENDE 
 

SMT SMPED 

Construir com acessibilidade 20 Centros Educacionais Unificados – CEU, 243 
Centros de Educação Infantil – CEI, 65 Escolas Municipais de Educação Infantil – EMEI 
 

SME 
SMPED 
SMSP 

Adquirir scanneres de áudio e livros acessíveis para 100% das bibliotecas 
municipais 
 

SMC SMPED 

Construir 01 Centro Olímpico de Treinamento e Pesquisa garantindo 
acessibilidade 

SEME 
SMPED 
SMSP 



 

Desenvolver pesquisas sobre tecnologia assistiva dentro do Programa VAI TEC 
de forma articulada com demandas dos usuários dos equipamentos e serviços 
públicos 
 

SDTE 

SMPED 
SMS 
SME 

SMADS 

Garantir acessibilidade física e sinalização sonora, tátil e visual para pessoas 
com deficiência em 100% da frota de ônibus 
 

SMT SMPED 

 Adequação arquitetônica das Subprefeituras incluindo os Centros de 
Atendimento ao Trabalhador 
 

SMSP 
SMPED 
SDTE 

 Garantir que os materiais informativos e educativos na área da Saúde sejam 
produzidos em meios e modos acessíveis 
 

SMS SMPED 

 Rever os critérios de concessão do Bilhete Único Especial para aprimorar o 
serviço 

SMT 

SMPED 
SMADS 

SMS 
SME 

 Garantir fluxo de entrega dos aparelhos de Sistema FM por meio de articulação 
entre áreas da Saúde e Educação para estudantes residentes na Cidade 
 

SMS 
SMPED 

SME 

 Realizar curso de formação em acessibilidade para trabalhadores na área da 
Saúde com vistas a aprimorar o acolhimento de pessoas com deficiência nos serviços  
 

SMPED 
SEMPLA 

SMS 

 Ampliar o acervo de áudio-livros, livros com recursos táteis e desenho 
universal para garantir a participação de todas as crianças nas atividades de contação 
de histórias 
 

SME SMPED 

 Requalificar 16 Equipamentos Culturais garantindo acessibilidade 
 

SMC 
SMPED 
SMSP 

 Assegurar que materiais de divulgação da programação dos Equipamentos 
Culturais da Cidade sejam produzidos em meios e modos acessíveis, garantindo 
ampliação dos eventos culturais com acessibilidade 

SMC 
SMPED 
SECOM 



 

 Revitalizar 19 Parques Municipais garantindo acessibilidade 
 

SVMA 
SMPED 
SMSP 

 Organizar Serviço Municipal de Adestramento e Fornecimento de Cão-Guia 
para pessoas com deficência visual residentes na Cidade 
 

SVMA 
SMPED 
SMSU 

 Prover os aspectos de acessibilidade nas atividades propostas pelo Verde e 
Meio Ambiente 
 

SVMA SMPED 

 Reeditar os materiais de formação produzidos na área do Verde e Meio 
Ambiente em formatos acessíveis 
 

SMPED SVMA 

 Garantir acessibilidade em 60 Centros de Referência de Assistência Social, 07 
Centros de Referência Especializados de Assistência Social 
 

SMADS 
SMPED 
SMSP 

 Garantir acessibilidade em 05 Centros de Referência Especializados para a 
População em Situação de Rua e 22 Serviços de Acolhimento Institucional à 
População em Situação de Rua 

SMADS 
SMPED 
SMSP 

 Garantir acessibilidade em 02 Restaurantes Comunitários 
 

SMADS 
SMPED 
SMSP 

 Produzir materiais informativos em meios e modos acessíveis na área da 
Assistência e Desenvolvimento Social 
 

SMADS 
SMPED 
SECOM 

 Instalar 01 Casa da Mulher Brasileira garantindo acessibilidade 
 

SMPM 
SMPED 
SMSP 

 Garantir que os materiais de campanhas desenvolvidas nas áreas de Direitos 
Humanos e Cidadania, Igualdade Racial e Mulheres sejam produzidos em meios e 
modos acessíveis 
 

SMDHC 
SMPIR 
SMPM 

SMPED 
SECOM 



Estabelecer a Rede de Cuidados à Pessoa com Deficiência e implantar 05 
Centros Especializados de Reabilitação para 04 modalidades de deficiência – CER IV 
 

SMS SMPED 

Capacitar 2000 profissionais de saúde para utilização da Classificação 
Internacional de Funcionalidade – CIF 
 

SMPED 
SEMPLA 

SMS 

Adquirir equipamentos e mobiliário acessíveis para procedimentos de 
acompanhamento de saúde da mulher em 32 unidades da Rede Hora Certa e em 03 
Hospitais Municipais 
 

SMS 
SMPED 
SMPM 

Efetivar a Fase IV do Teste do Pezinho em 100% das maternidades municipais 
 

SMS SMPED 

Capacitar 2000 profissionais de saúde para acompanhamento de casos de 
bebês e crianças de risco 
 

SMPED 
SEMPLA 

SMS 
SMDHC 
SMPM 
SMPIR 

Atualizar as diretrizes de acompanhamento em reabilitação na modalidade de 
deficiência intelectual com base no Projeto Acompanhante da Pessoa com Deficiência 
– APD inserido na perspectiva do Centro Especializado de Reabilitação 
 

SMS SMPED 

 Readequar e ampliar o atendimento específico em reabilitação da pessoa com 
deficiência nos moldes do Centro Especializado de Reabilitação – CER 
 

SMS SMPED 

 Ampliar e descentralizar a dispensação de órteses, próteses e meios auxiliares 
de locomoção 
 

SMS SMPED 

 Qualificar Protocolo de Acompanhamento da gestante de alto risco 
 

SMS 
SMPED 
SMPM 

 Alterar fluxo de acompanhamento aos bebês de risco 
 

SMS SMPED 

 Elaborar Protocolo de Busca Ativa dos bebês que não concluíram a triagem ou 
diagnóstico auditivo 
 

SMS SMPED 

 Realizar Plano de Trabalho para suporte à implantação das Residências 
Inclusivas 
 

SMS 
SMPED 
SMADS 



 Publicar diretrizes de acompanhamento intersetorial à pessoa com transtorno 
do espectro autista na rede municipal 
 

SMS 
SMPED 

SMADS 
SME 

 Atualizar e reeditar diretrizes técnicas para gestores e profissionais conforme 
implantação da Rede de Cuidados à Pessoa com Deficiência no Município 
 

SMS SMPED 

 Formar 2000 profissionais da Saúde para o atendimento clínico da mulher 
com deficiência na perspectiva dos Direitos Humanos 
 

SMPED 
SEMPLA 

SMS 
SMPM 
SMPIR 

 Formar 1500 educadores de Centros de Educação Infantil sobre 
desenvolvimento infantil saudável e atraso no desenvolvimento da criança 
 

SMPED 
SEMPLA 

SMS 
SME 

 Realização de Fóruns Regionais de articulação de cuidados à pessoa com 
deficiência 
 

SMS SMPED 

Ampliar para 08 o número de Professores de Acompanhamento e Apoio à 
Inclusão – PAAI em cada um dos 13 Centros de Formação e Acompanhamento à 
Inclusão 
 

SME  

Realizar anualmente evento cultural Setembro Acessível com a produção de 
documentários 
 

SMC 
SMPED 
SECOM 

Realizar atividades físicas adaptadas em 10 Centros Esportivos da Cidade e 05 
Centros de Iniciação Esportiva 
 

SEME SMPED 

Realizar 1280 Oficinas Direito ao Brincar garantindo a participação de crianças 
sem e com deficiência 
 

SMPED 
SEMPLA 

SEME 
SMC 

SVMA 
SME 

SMDHC 
SMPIR 

Disponibilizar 6000 vagas por ano aos profissionais da Rede Municipal de 
Ensino para formação continuada em Educação Especial na perspectiva da Educação 
Inclusiva  
 

SME  



Formar 200 profissionais do esporte para o desenvolvimento de atividades 
físicas adaptadas às pessoas com deficiência 
 

SEME SMPED 

 Ampliar o número de Salas de Apoio e Acompanhamento à Inclusão por meio 
do Programa de Salas de Recursos Multifuncional do Ministério da Educação e do 
Fundo Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente 
 

SME 
SMDHC 

 

 Realizar formação permanente de 1500 profissionais nas áreas de Esporte, 
Cultura, Verde e Meio Ambiente para possibilitar a participação compartilhada de 
pessoas sem e com deficiência 
 

SMPED 
SEMPLA 

SEME 
SMC 

SVMA 

 Publicar Diretrizes do Atendimento Educacional Especializado em CEI/EMEI 
 

SME 
SMPED 
SMDHC 

 Incluir a provisão de meios e modos que garantam a acessibilidade a 
atividades culturais como critério de pontuação na avaliação nos editais de 
programas e projetos de fomento 
 

SMC SMPED 

Garantir vagas para pessoas com deficiência nos programas de capacitação 
profissional, com destaque para o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e 
Emprego – PRONATEC 
 

SDTE 
SME 

SMPED 
SES 

Inserir 1000 pessoas com deficiência e transtorno do espectro autista no 
Programa ‘Inclusão Eficiente no Mercado de Trabalho’ 
 

SDTE 
SME 

SMPED 
SMADS 

Formar 06 turmas por ano no Curso Sem Barreiras no Trabalho 
 

SDTE SMPED 

 Inserir as especificidades da pessoa com deficiência no Plano Municipal de 
Trabalho Decente 
 

SDTE SMPED 

 Inserir as especificidades da pessoa com deficiência na estruturação da 
política de cooperativismo e economia solidária da Cidade 
 

SMS SMPED 



 Garantir que a Lei de Cotas seja considerada nos concursos públicos 
municipais 
 

SEMPLA SMPED 

Matricular na escola e acompanhar 100% das crianças e adolescentes com 
deficiência e transtorno do espectro autista que recebem o Benefício de Prestação 
Continuada – Programa BPC na Escola 
 

SMADS 
SME 

SMPED 
SMS 

SMDHC 

Implantar 10 Residências Inclusivas 
 

SMADS SMPED 

Entregar 1300 moradias acessíveis para pessoas com deficiência e mobilidade 
reduzida, considerando a meta de 55.000 moradias 
 

SEHAB SMPED 

Realizar 01 Campanha Unificada por ano de combate ao preconceito e violência 
a partir da articulação das temáticas de gênero, geração, etnia, orientação sexual e 
condição de deficiência 
 

SMPED 
SMPIR 
SMPM 
SMDHC 

SMC 
SECOM 

Revitalizar 32 Telecentros, 01 em cada Subprefeitura, com a disponibilização de 
equipamentos de Tecnologia Assistiva e recursos humanos para garantir o acesso das 
pessoas com deficiência aos conteúdos disponíveis na rede e nas propostas de 
iniciação profissional 
 

SES SMPED 

Ofertar curso Meio Ambiente Acessível nas 32 subprefeituras 
 

SVMA SMPED 

 Formar profissionais da Rede SUAS com vistas ao atendimento às pessoas com 
deficiência em todos os serviços 
 

SMPED SMADS 

 Realizar atividades inclusivas com animais de pequeno porte e equitação em 
parques da Cidade 
 

SVMA SMPED 

 Inserir pauta sobre os direitos das pessoas com deficiência no planejamento da 
proposta de formação e educação permanente dos membros dos Conselhos 
Participativos e de Direitos 
 

SMPED SMDHC 



 Inserir pauta sobre os direitos das pessoas com deficiência na capacitação em 
direitos humanos de 6000 agentes da Guarda Civil Metropolitana 

SMDHC SMPED 

 Estabelecer diálogo intersecretarial para organização da pauta de Cuidados à 
Pessoa com Deficiência e Idosos em Situação de Dependência na Cidade 
 

SMPM 

SMPED 
SMDHC 

SMS 
SMADS 

 

Legenda 

 

SGM -  Secretaria do Governo Municipal  

SEMPLA - Secretaria Municipal de Planejamento, Orçamento e Gestão  

SMPED - Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiência e Mobilidade Reduzida  

SF - Secretaria Municipal de Finanças e Desenvolvimento Econômico  

SMSP - Secretaria Municipal de Coordenação das Subprefeituras  

SMT - Secretaria Municipal dos Transportes  

SEHAB - Secretaria Municipal da Habitação  

SECOM - Secretaria Executiva de Comunicação  

SMS - Secretaria Municipal da Saúde  

SME - Secretaria Municipal de Educação  

SMC - Secretaria Municipal da Cultura  

SEME - Secretaria Municipal de Esportes, Lazer e Recreação  

SVMA - Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente  

SDTE - Secretaria Municipal do Desenvolvimento, Trabalho e Empreendedorismo  

SMADS - Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social  

SMDHC  - Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania   

SMPM - Secretaria Municipal de Políticas Para as Mulheres  

SMPIR - Secretaria Municipal de Promoção da Igualdade Racial   

SML - Secretaria Municipal de Licenciamento  

SES - Secretaria Municipal de Serviços  

SMSU - Secretaria Municipal de Segurança Urbana  

 

 


