ANEXO Il - INFORMACOES A SEREM LEVANTADAS PELA
CONTRATADA

A - Caracterizacao do territorio

A caracterizacdo inicial do espaco sera feita com vistas a se construir um
panorama geral das areas em questdo, que determinard o desenvolvimento das
atividades turisticas do territorio. O territorio a ser analisado esta previsto no item 4 do
Termo de Referéncia.

i) Delimitacdo da area
a. Localizacéao e limites (descritivo, coordenadas geogréficas e mapa);
b. Identificacdo e descritivo dos bairros e do entorno;
c. Distancias do centro de S&o Paulo, aeroportos e terminais rodoviarios;

ii) Historico de ocupacéo
a. Evolucao da ocupacédo humana,;
b. Cenério atual.

iif) Administracéo e legislacao
a. Organizacdo politica e social
1. Instancias de gestao do territério (composi¢ao)
2. Entidades sociais e liderancas atuantes
b. Legislacao
1. Enquadramento ambiental
2. Zoneamento e parcelamento do solo urbano
c. Planejamento territorial, ambiental e turistico
1. Planos diretores setoriais
2. Politicas e programas de incentivo/controle setoriais

iv) Infraestrutura urbana basica
a. Abastecimento de agua
1. Analise da qualidade da agua
2. Numero de ligacdes
3. Alternativas de abastecimento em areas descobertas pelo servi¢o publico
4. Projetos de expansao da rede (previstos e em andamento)
b. Rede de esgoto
1. Numero de ligacbes
2. Projetos de expanséo da rede (previstos e em andamento)
c. Limpeza publica
1. Areas atendidas por coleta de lixo
2. Frequéncia da coleta
3. Programas, pontos e frequéncia de coleta seletiva
d. Energia elétrica
1. Quantidade e tipos de ligacdes
2. Projetos de expanséo da rede
e. Acessibilidade e mobilidade
1. Identificacdo e avaliacdo das principais vias de acesso (com mapas)
2. Detalhamento dos meios de transporte publico (incluindo taxi)
3. Deslocamento interno




4. Trilhas e outras vias com potencialidade turistica
f. Abastecimento
1. Mercados publicos (frutas e peixes)
2. Feiras publicas (frutas e peixes)
3. Supermercados, minimercados e mercearias
4. Acougues
5. SacolBes publicos ou particulares
6. Distribuidoras de bebidas
g. Comunicacgéao
1. Quantidades de linhas telefonicas
2. Telefonia celular
3. Radios amadores
4. Agéncias e postos de correios
5. Acesso a internet (provedores/rede de banda larga)
6. Emissoras de radio e TV
7. Jornais e revistas locais e regionais
. Segurancga e salvamento
1. Delegacias e postos de policia
2. Efetivo e estruturas disponiveis para a regiao
3. Corpo de bombeiros
4. Servigos de salvamento
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V) Aspectos fisicos
a. Geologia
b. Geomorfologia
c. Solos
d. Hidrografia
e. Clima
f. Fauna
g. Vegetacéao

vi) Aspectos sociais
a. Demografia
1. Origens, evolucéao e tendéncias
2. Estrutura atual (por sexo e idade)
3. Taxas de natalidade e mortalidade
4. Expectativa de vida
5. Estrutura familiar
6. Distribuicdo urbana/rural
b. Empregabilidade
1. PEA
2. Atividades empregadoras
3. Enquadramento sindical
4. Faixas de salarios
5. Distribuicdo de renda
6. Dependéncia do turismo
c. Habitacéo
1. Grau de urbanizacéo e densidade urbana
2. Moradias (individuais e coletivas)
3. Situacdo das ocupacfes imobiliarias irregulares




d. Saude

1. Estrutura de atendimento
a. Unidades basicas de saude
b. Prontos-socorros
c. Hospitais
d. Clinicas
e. Maternidades
f. Clinicas odontolégicas
g. Farmécias

e. Educacéo

1. Creches
a. Estrutura de ensino (escolas)
b. Alunos matriculados

2. Ensino infantil
a. Estrutura de ensino (escolas)
b. Alunos matriculados

3. Ensino fundamental
a. Estrutura de ensino (escolas)
b. Alunos matriculados

4. Ensino médio
a. Estrutura de ensino (escolas)
b. Alunos matriculados

5. Ensino superior
a. Estrutura de ensino (escolas)
b. Alunos matriculados

6. Cursos profissionalizantes
a. Estrutura de ensino (escolas)
b. Alunos matriculados

7. ONG’s e demais institutos de educacao
a. Estrutura de ensino
b. Alunos matriculados

vii) Aspectos econdmicos
a. Setores de producéo (caracterizagcao e descri¢céo)
1. Primario (mineracao, extrativismo, agropecuaria)
2. Secundario (industria)
3. Terciario (atividades comerciais e de servico)
b. Incidéncia de impostos

B - Oferta original: tipologia e caracterizagdo dos recursos turisticos

Esta etapa devera elencar, descrever e informar as formas de utilizagédo de
elementos naturais, culturais e de interesse turistico. Neste caso, devera ser
especificada a localizacdo, bem como descricdo e informacdo sobre estruturas que
facilitam a utilizacao turistica. Deve-se priorizar o nome pelo qual sédo conhecidos.

i) Recursos naturais




a. Elementos de relevo e morfologia do terreno (inventario de, no minimo, 02 locais por tipo
de relevo)
. Picos e cumes
. Mirantes
. Serras
. Montes, morros e colinas
. Chapadas e tabuleiros
. Patamares
. Pedras tabulares
. Vales
9 Rochedos
10. Grutas e cavernas
11. Furnas
12. Crateras
b. Elementos da vegetacdao (inventario de, no minimo, 03 locais por tipo de vegetacéo)
1. Conjuntos florestais de interesse paisagistico
2. Pontos de observacéao da fauna
3. Remanescentes de matas nativas
4. Monumentos naturais
c. Elementos da hidrografia (inventario de, no minimo, 03 locais por tipo de hidrografia)
. Rios e corregos
. Lagos, lagoas e represas
. Praias fluviais ou lacustres
. Pantanos
. Quedas d"agua
. Fontes hidrotermais e hidrominerais
. Comportas

O~NO OIS WNE

~No o~ WNBRE

il) Recursos culturais
a. Edificacdes e monumentos histéricos (inventario de, no minimo, 02 locais por tipo de
recurso cultural)
1. Arquitetura civil
2. Arquitetura religiosa e funeraria
3. Arquitetura industrial
4. Arquitetura agricola
5. Arquitetura militar
6. Ruinas
b. Obras de arte (inventario de, no minimo, 01 local por tipo de obra de arte)
1. Esculturas
2. Pinturas (vitrais, murais, azulejaria)
3. Obeliscos e marcos
c. Sitios historico-culturais (inventario de, no minimo, 02 locais por tipo de sitio)
1. Conjunto histérico
2. Quilombo
3. Terra indigena
4. Conjunto paisagistico
5. Sitio arqueoldégico
6. Sitio paleontoldgico
d. Equipamentos culturais (inventario de, no minimo, 01 local por tipo de equipamento)
1. Bibliotecas




. Arquivos publicos
. Institutos historicos e geogréficos
. Museus
. Teatros/anfiteatros
Cinemas
. Salas de exposicao
. Centros culturais
. Casas de cultura
10. Ateliés
e. Festas e celebracbes
1. Religiosos e de fé
2. Populares e folcldricos
3. Civicos
4. Esportivos
f. Feiras e eventos
1. Feira de negdcios
2. Feira agropecuaria
3. Feira agricola
4. Feira de turismo
5. Feira de gastronomia
g. Gastronomia
1. Pratos tipicos
2. lguarias regionais
3. Frutas, sucos e bebidas
h. Manifestac@es artisticas, artesanato e trabalhos manuais
. Ceramica
. Cestaria
. Madeira
. Tecelagem e bordados
Metal
Pedras
Rendas
. Couros
. Plumaria
10. Reciclagem
i. MUsica e danca
1. Bandas e conjuntos musicais
2. Festivais
3. Folguedos
4. Centros de tradicéo e valorizagéo cultural
j. Saberes e fazeres
1. Contar estdrias/poesias
2. Rezas
3. Causos e contos
4. Receitas tradicionais
k. Lingua
l. Religido
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C - Oferta agregada: estrutura de apoio ao turismo



Deverad ser construido o inventario dos servicos que suportam o
desenvolvimento da atividade turistica em funcdo dos recursos naturais e culturais
(oferta original).

i) Hospedagem
a. Levantamento e descritivo dos meios de hospedagem (inventario de, no minimo, 05

locais por tipo de hospedagem)
. Hotel
. Hotel historico
. Hotel de lazer/resort
. Pousadas
. Apart-hotel/flat
. Pensédo ou hospedaria
Motel
. Albergue
. Bed & breakfast
10. Camping
11. Colbnia de férias
12. Spa
13. Outros (caracterizar e descrever)
b. Descritivo e analise de utilizacdo: niamero e tipo de unidades, receita anual do
estabelecimento, diaria média, taxa de ocupacao, descricdo de servicos de alimentacéo
e eventos nas dependéncias dos meios de hospedagem, origem e permanéncia dos
turistas, sazonalidade.
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i) Alimentos e bebidas
a. Levantamento dos estabelecimentos de alimentos e bebidas (inventario de, no minimo,
05 locais por tipo de estabelecimento)
. Restaurantes
. Bares
. Cafés e casas de cha
. Lanchonetes
Casas de suco
. Confeitarias e padarias
. Cervejarias, choperias e Cachacarias
. Sorveterias
. Empodrios
10. Outros
b. Descritivo e andlise de utilizacdo: capacidade de atendimento, receita anual do
estabelecimento, gasto médio por refeicdo (pessoa), taxa de ocupacao, descricdo de
servicos (tipo, especialidade, forma de servico), espaco para eventos nas
dependéncias, origem e permanéncia dos turistas, sazonalidade
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iii) Servicos e equipamentos de lazer
a. Areas de recreacao (inventario de, no minimo, 02 locais por tipo de equipamento)
1. Parques de diversdes/tematicos
2. Parques, jardins e pracas
3. Clubes sociais e de danca
4. Pistas de patinagdo e motocross
5. Estadios, ginasios, hipédromos, autodromos, kartédromos




6. Marinas e atracadouros

7. Mirantes e belvederes

8. Zooldgicos

9. Aquarios

10. Jardins botéanicos

11. Hortos

12. Planetérios

13. Pesqueiros

14. Espacos para eventos e casamentos no campo

15. Chacaras de lazer (aluguel temporada e final de semana)

16. Sitios e Chacaras Rurais para visitacao turistica

17. Marinas

18. Outros
b. Estabelecimentos noturnos (inventario de, no minimo, 01 local por tipo de
estabelecimento)

1. Boates, discotecas e danceterias

2. Locais de espetaculos publicos

3. Casas de espetaculos

iv) Agenciamento e receptivo (inventario de, no minimo, 02 agéncias e 02 receptivos)
a. Agéncias/operadoras que comercializam atrativos e produtos da regiao
b. AssociagOes de guias de turismo e monitores ambientais

v) Informacdes turisticas
. Centrais, postos e balcdes de informacéao turistica
. Sinalizacao turistica (viaria e de atrativos)
. Folders, guias e mapas sobre a regiao
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vi) Outros servicos (inventario de, no minimo, 02 locais por tipo de servico)
. Atendimento a veiculos
. Comércio turistico
. Oportunidades especiais de compras
. Bancos
. Lotéricas
f. Organizadoras de eventos
g. Casas de materiais de pesca
h. Espacos para cultos
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vii) Recursos humanos para o turismo
a. Guias credenciados
b. Associagdes e sindicatos
c. Escolas de formacéo e cursos oferecidos na area de turismo

D - Categorizacao elementos para o turismo e lazer

Tendo sido realizado o levantamento primario dos elementos urbanos e
turisticos, recursos, atrativos e produtos turisticos devem ser categorizados de acordo
com a situacdo de utilizacdo e aproveitamento atual. Para tanto, deve-se seguir a
seguinte convencao:

i) Recursos com potencial turistico, de lazer e entretenimento



i) Atrativos turisticos, de lazer e entretenimento
iii) Produtos turisticos.



