CAIXA &

PREFEITURA DE
SAO PAULO

TERMO DE PARCERIA QUE ENTRE SI
CELEBRAM A CAIXA ECONOMICA
FEDERAL E A PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE SAO PAULO, PARA
ATENDIMENTO DE MICROCREDITO.

A CAIXA ECONOMICA FEDERAL, instituicéo financeira sob a
forma de empresa publica, criada nos termos do Decreto-Lei n. 759, de 12.08.1969,
alterado pelo decreto-lei n. 1259 de 19.02.1973, vinculada ao Ministério da Fazenda,
regendo-se por seu Estatuto aprovado e atualmente em vigor, com sede no Setor
Bancario Sul, Quadra 4, lotes 3/4, em Brasilia - DF, inscrita no CNPJ sob n.
00.360.305/0001-04, neste ato representada por seu Vice-Presidente de Governo, JOSE
URBANO DUARTE, portador da Cédula de Identidade n° M-1.376.490 SSP/MG e
CPF/MF n° 355.375.236:04, doravante designada simplesmente CAIXA, e a
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, pessoa juridica de direito publico,
inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 46.395.000/0001-39, com sede e foro na Capital de Sao
Paulo, neste ato representada por seu Prefeito Municipal, o Senhor FERNANDO
HADDAD, portador(a) da Cédula de Identidade n°11.975.235-9 SSP/SP e CPF/MF n°
052.331.178-86, doravante designado(a) simplesmente PMSP, ou em conjunto
denominados participes.

Considerando que:

(i) a UNIAO, por intermédio da Lei n° 11.110, de 25/04/2005 (recentemente
alterada pela Lei n® 12.266, de15/06/2012), instituiu no @mbito do Ministério do
Trabalho e Emprego — MTE, o Programa Nacional de Microcrédito Produtivo
Orientado — PNMPO, com o objetivo de incentivar a geracdo de trabalho e
renda entre os microempreendedores populares;

(i) sao beneficiarias do PNPMO as pessoas fisicas e juridicas empreendedoras de
atividades produtivas de pequeno porte;

(i) o atendimento ao tomador final dos recursos deve ser feito por pessoas
treinadas para efetuar o levantamento socioeconémico e prestar orientacéo
educativa sobre o planejamento do negécio, para a definicdo das necessidades
de credito e de gestéo voltadas para o desenvolvimento do empreendimento;

(iv) o contato com o tomador final dos recursos deve ser mantido durante o periodo
do contrato, para acompanhamento e orientagdo, visando ao seu melhor
aproveitamento e aplicagdo, bem como ao crescimento e sustentabilidade da
atividade econdmica;

(v) o valor e as condi¢cbes do crédito devem ser definidos apés a avaliagdo da
atividade e da capacidade de endividamento do tomador final dos recursos, em
estreita interlocugao com este;

. 2
Mﬁﬂa g ‘ng ni Tedesco /_J
Adogado - OAB/SP 218,508 |
GAIXA ECONOMICA FEDERAL \

%@'SSSr
™

=

7,
- JUR iU"-t'v

(A -'-\;_p;“"t
4

)

Oy,



CAIXA L

PREFEITURA DE
SAO PAULO

(vi)  a CAIXA e a PMSP possuem interesses comuns no fomento das operacoes do
PNMPO e que a atuagdo em conjunto no segmento de produtos e servicos
financeiros destinados aos microempreendedores, inclusive por meio de
microcrédito produtivo orientado, visa a geragdo de trabalho e renda na
municipalidade; e

(viij a CAIXA e a PMSP tém interesse na unido de esforcos para divulgacao,
distribuicao e disponibilizagao de produtos e servigos destinados ao publico de
microempreendedores;

RESOLVEM celebrar o presente Termo de Parceria, para
estabelecer as clausulas de operacionalizagdo na concessédo de microcrédito e outros
produtos de microfinangas, mediante os termos e condi¢bes abaixo estipuladas:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO - O presente Termo de Parceria tem por objeto definir
as condigbes operacionais mediante as quais se dardo as concessdes de operagoes de
microcrédito produtivo orientado, microfinangas e demais produtos financeiros aderentes
ao apoio ao microempreendedorismo, economia solidaria e popular, em particular na
relagcdo entre a CAIXA, na condicdo de agente financeiro e banco depositario (ou
empresa do conglomerado CAIXA designada como preposta para tal) e a PMSP, na
condicao de responsavel pela disponibilizagdo dos meios necessarios para formalizagéo
das operagdes de microcrédito e microfinangas, segundo suas disponibilidades.

Paragrafo Primeiro — A CAIXA e a PMSP tém como principio que o crédito é um
instrumento de emancipagcdo econémico e social e que deve ser disponibilizado de
maneira sustentavel aos micro e pequenos empreendedores, sem prejudica-los.

Paragrafo Segundo — A PMSP podera estabelecer instrumentos analogos com outras
instituicbes financeiras, versando sobre o mesmo objeto, nada podendo a CAIXA
reclamar ou exigir.

Paragrafo Terceiro - A atuagdo da CAIXA nas areas onde serdo cedidos os espacos
pela PMSP limita-se a oferta dos servigos ou produtos previstos no caput desta clausula
para fins de execugao deste termo, sendo vedada a realizagcdo de quaisquer agdes de
promogao que nao sejam relacionadas com o objeto deste ajuste.

Paragrafo Quarto - A identidade visual dos espacgos cedidos pela PMSP sera aquela
desenvolvida para a Agéncia Sao Paulo de Desenvolvimento, sendo permitido a CAIXA a
caracterizacao pessoal do agente.

Paragrafo Quinto - Fica vedada a CAIXA, nas areas onde serao cedidos os espagos
pela PMSP, a instalagdo de estabelecimentos, tais como Agéncias, Postos de
Atendimento Bancario — PAB, Postos de Atendimento Eletronico — PAE.
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CLAUSULA SEGUNDA - RECURSOS - O limite dos recursos a serem disponibilizados
para a contratagcao das operagdes de microcrédito e microfinancas sera estabelecido e
liberado pela CAIXA de acordo com a disponibilidade existente e a demanda
apresentada.

Paragrafo Primeiro — Os valores disponibilizados serédo destinados, exclusivamente, a
consecugéo do objeto, conforme disposto na CLAUSULA PRIMEIRA.

Paragrafo Segundo - Os valores dos empréstimos concedidos serdo disponibilizados
mediante crédito em conta na CAIXA, em nome do tomador final, assim que os contratos
forem efetivamente formalizados e assinados, observadas as condi¢cées operacionais e
regras procedimentais definidas pela CAIXA.

Paragrafo Terceiro — Demais produtos de microfinangas ofertados pela CAIXA, ou
empresa designada como preposta para tal, seguem suas regras especificas de negécio,
buscando atender a demanda gerada pela PMSP, por meio da analise de sua base de
dados, nos locais de atendimento disponibilizados por esta.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICGOES OPERACIONAIS E REGRAS
PROCEDIMENTAIS - As condigcdes operacionais e as regras procedimentais que
envolverem as operagdes serdo definidas pela CAIXA e comunicadas formalmente a
PMSP.

Paragrafo Primeiro — Todas as regras e procedimentos a serem seguidos pela PMSP no
relacionamento com os pretendentes do crédito e os parametros e condigdes especificos
dos produtos objetos desse termo, poderdo ser alterados na vigéncia deste instrumento,
bastando para isso que a CAIXA, previamente e com antecedéncia minima de 05 (cinco)
dias uteis, comunique formalmente a PMSP, a ocorréncia das alteragbes e a data do
inicio de sua vigéncia, ocasido em que serdo substituidos os parametros e condicoes
anteriores.

Paragrafo Segundo - Os contratos firmados pela CAIXA com o tomador final, tendo por
base os pardmetros e condi¢gdes vigentes na data da formalizagdo deste termo, nao
sofrerao influéncia de alteragdes posteriores.

CLAUSULA QUARTA - DA CONTRATAGAO DAS OPERAGOES - As operagdes serao
efetivadas tendo como partes a CAIXA como credora e os tomadores finais como
devedores.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES DA PMSP - Constituem compromissos da PMSP
para operacionalizagéo do objeto de que trata este termo:
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a) Indicar as areas e disponibilizar os espacos fisicos, segundo suas disponibilidades e a
titulo precario, por meio de termos de permissdo de uso, podendo incluir mobiliario,
pontos para microcomputador e acesso & internet, necessarios a realizagdo das
operagoes de Microcrédito Produtivo Orientado e demais produtos de microfinancas, além
de outros servigos financeiros aderentes ao apoio do microempreendedorismo, economia
solidaria e popular:

i. As areas e espagos a serem cedidos deverdo estar localizados,
exclusivamente, nas unidades da Agéncia Sao Paulo de
Desenvolvimento, porém, até a criagdo da Agéncia, poderao ser
instalados em locais das subprefeituras municipais.

b) Indicar servidor ou empregado como representante responsavel pelo relacionamento
com a CAIXA;

c) Realizar agdes de promogdo do Microcrédito, microfinangcas e demais produtos
financeiros aderentes ao apoio do microempreendedorismo, economia solidaria e popular
nas subprefeituras, feiras, seminarios ou outros eventos para a divulgacao e prospecgao
de potenciais microempreendedores interessados:

d) Realizar ag6es de Educagéo Financeira e orientagao para o negécio junto a populagao
de microempreendedores com a parceria de demais entidades:

e) Atender os pretendentes ao crédito, de acordo com as orientagdes emanadas pela
CAIXA, e pela legislagéo vigente, em especial no que diz respeito ao Codigo de Defesa
do Consumidor;

f) Disponibilizar cadastro e informagées sobre empreendedores para prospeccgéao e
orientagao da CAIXA ou empresa designada como preposta para tal, no intuito de garantir
a oferta de produtos e servigos financeiros aderentes ao empreendedorismo, em tranches
identificadas e acordadas entre as partes; e

q) Adotar agdes que contribuam para a eficacia do programa, visando garantir a
consecucéo do Paragrafo Primeiro da Clausula Primeira deste termo.

CLAUSULA SEXTA - OBRIGAGOES DA CAIXA - Constituem compromissos da CAIXA,
em sua condi¢ao de agente financeiro, ou empresa do conglomerado CAIXA designada
como preposta para tal, providenciar:

a) A designagdo de empregado CAIXA ou de preposto(s) para atuar junto aos pontos
disponibilizados pela PMSP para contratagdo das operagdes de microcrédito,
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microfinangas e demais produtos financeiros aderentes ao apoio ao
microempreendedorismo, economia solidaria e popular.

b) O estabelecimento de condigdes operacionais e regras procedimentais dos produtos
que forem disponibilizados aos tomadores finais;

c) Adotar a metodologia de Microcrédito Produtivo Orientado, se for o caso,
compreendendo as etapas de consulta cadastral, de registro da solicitagao de crédito, de
realizagao do Levantamento Socioeconémico e da avaliagdo de risco, de formalizagdo da
contratagao, de confirmagao do desembolso, de acompanhamento da utilizagdo do
recurso contratado para o fim pretendido e das a¢des de cobranga;

d) A disponibilizacdo dos sistemas e outros meios necessarios para a realizagdo das
operagbes de microcrédito, microfinangcas e demais produtos financeiros aderentes ao
apoio ao microempreendedorismo, economia solidaria e popular nos espacgos ofertados
pela PMSP;

e) Atualizacéo de informagdes a PMSP sobre alteragbes operacionais relativas aos
produtos a serem disponibilizados ao tomador final;

f) Arquivamento do dossié da operagao de crédito;

g) Acompanhamento e a mensuragcao do desempenho global do presente Termo de
Parceria, e da performance da carteira com disponibilizagdo de relatérios gerenciais em
periodicidade trimestral;

h) Apoio na consecucdo de agdes voltadas ao fortalecimento da economia solidaria e
popular no ambito municipal; e

i) Apoio na capacitagao de gestores municipais para a gestao e atualizagao de Cadastro
Unico e Bolsa Familia, nos termos acordados com o Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate a Miséria — MDS.

CLAUSULA SETIMA - As acdes de divulgagao do microcrédito e demais incentivos aos
microempreendedores na cidade de Sao Paulo devem, sempre que possivel, estar
associadas a este Termo de Parceria e a futura Agencia Sao Paulo de Desenvolvimento.

CLAUSULA OITAVA - Sera constituido um Comité Operacional para acompanhar o
desempenho desta parceria, solucionar controvérsias e estabelecer agcbes conjuntas de
interesse da PMSP e CAIXA.

Paragrafo Unico - O Comité Operacional serd composto por 03 (trés) membros
indicados, respectivamente, por cada parte.
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CLAUSULA NONA - DO VINCULO EMPREGATICIO - Os Agentes de Microcrédito da
PMSP, seus prepostos, servidores ou empregados ou mandatarios, ndo tém com a
CAIXA nenhuma vinculagdo de emprego, representagéo, mandato ou congénere.

CLAUSULA DECIMA - DA AVALIACAO DE DESEMPENHO OPERACIONAL - A
avaliacao de desempenho da carteira sera mensurada, pela CAIXA, em funcao do nivel
de inadimpléncia do saldo das contratagcbes e encaminhada para discussdo no Comité
Operacional.

Paragrafo Primeiro - O percentual de inadimpléncia sera representado pela relacdo entre
0 saldo devedor total dos contratos em atraso acima de 60 (sessenta) dias e o saldo
devedor da carteira, apurados no ultimo dia de cada més.

Paragrafo Segundo — O desempenho da carteira sera monitorado permanentemente.
Caso a inadimpléncia atinja niveis insustentaveis, conforme definicdo do Comité
Operacional e das regras de negocios da CAIXA, esta podera suspender a concesséo de
créditos versada no presente termo.

Paragrafo Terceiro — Em caso de suspensao por inadimpléncia, o restabelecimento das
contratacbes se dara por comunicacdo formal da CAIXA a PMSP, somente quando o
percentual de inadimpléncia retornar a um nivel abaixo do limite pactuado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA REMUNERAGAO - Pelo atendimentos dos
cumpromissos assumidos e realizados pelas participes, nao havera em nenhuma
hipétese, o pagamento de qualquer remuneracdo, inexistindo qualquer repasse de
recursos entre a PMSP e a CAIXA.

Paragrafo Unico — As participes assumem a responsabilidade civil e criminal pelos danos
que a falta desses cuidados possa vir a causar aos pretendentes e a terceiros.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VIGENCIA - O presente Termo de Parceria
entrara em vigor a partir da data de sua assinatura e vigera por 5 (cinco) anos, com
renovagao automatica salvo manifestagao em contrario de um dos participes-.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ALTERAGAO - Este Termo de Parceria podera
ser alterado pelos participes, em qualquer de suas clausulas, mediante Termo Aditivo,
através de notificagdo com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS IRREGULARIDADES E DAS PENALIDADES —
O descumprimento, pelos participes, das orientagdes contidas neste termo, incorrera em
irregularidade passivel de suspensdo tempordria das operagdes ou de rescisdao deste
termo.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO - S#o causas de rescisdo deste termo e
suas condigoes:

a) O descumprimento de qualquer das obrigacdes previstas neste termo:

b) A ocorréncia de fato que implique a inviabilidade de sua implementacdo ou
continuidade; e

c) O cometimento reiterado de faltas ou nao-observancia as regras operacionais e
procedimentais estabelecidas pelos particiepes no ambito do Comité Operacional:

Paragrafo Primeiro - Em caso de rescisdo deste termo, devera esta ser precedida de
notificagao escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, quando ocorrera a
interrupgao das contratagées, salvo as propostas ja processadas pela CAIXA ou preposto
por ela designada.

Paragrafo Segundo - Os contratos de empréstimo, ja firmados com os tomadores finais e
que estejam em vigor, ndo serdo afetados em caso de rescisdo deste termo, assim
permanecendo até sua liquidagao.

Paragrafo Terceiro. Qualquer dos participes podera denunciar unilateralmente este
Termo de Parceria, a qualquer tempo, nada podendo a outra parte reclamar ou exigir,
observado o prazo estabelecido no Paragrafo Primeiro deste artigo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO - Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas
do presente convénio, os participes elegem o foro da Justica Federal da Secéo Judiciaria
de Sao Paulo/Capital.

E, por estarem assim justos e acordados, firmam o presente termo em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

SAO PAULO .05 de ABRIL de2013
cal/Data

FERNANDO HADDAD
Prefeito Municipal de Sao Paulo

Testemunhas . | .
& CAig oo C—‘L-\ ,/\.H. »(:_f" //. KRN i :
Nome: Eliseu Gabriel de Pieri Nom _____ ~
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