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TERMO DE DOACAO n2 21/SMG/2017

Processo administrativo n2 6013.2017/0001234-4
DONATARIA: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
DOADORA: INSPER JR CONSULTING

Chamamento Publico n2 02/2017-SMG

Pelo presente instrumento, de um lado, a PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, por
intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO, doravante denominada DONATARIA, inscrita
no CNPJ sob n? 49.269.251/0001-65, situada no Viaduto do Ch4, n215, 82 andar, Centro, Sao Paulo
— SP, neste ato representada pelo Senhor Paulo Spencer Uebel, portador do RG n2 4049229117 e
do CPF n2 946.090.200-68, e, de outro, a empresa INSPER JR CONSULTING, doravante denominada
DOADORA, com sede e foro na Rua Quatd, 300, 62 andar, Vila Olimpia, Sdo Paulo — SP, CEP 04546-
042, inscrita no CNPJ/MF sob n? 04.434.382/0001-12, neste ato representada pelo pelo Senhor
Otavio Carvalho Tittoto, portador do RG n? 38.189.128-8 e do CPF n? 469.561.548-70, com
fundamento no Decreto n2 40.384, de 3 de abril de 2001, bem como no artigo 538 e seguintes da
Lei n? 10.406/2002 — Cddigo Civil, lavram o presente TERMO DE DOACAO, nas condicdes a seguir
aduzidas:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBIJETO
1.1 O objeto do presente termo consiste na doagdo sem encargos, pela DOADORA, dos

servicos de consultoria objetivando otimizar o processo de aquisi¢do de bens e servi¢os da
Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo.

1.2 A descrigdao dos servigos, condi¢Ges e etapas constam da proposta apresentada, disposta
no Anexo Unico, que integra o presente instrumento naquilo que ndo conflitar com este
Termo.

1.3 As acgbes previstas para a execucdo do objeto do presente termo ocorrerdo

prioritariamente dentro das instalacdes da DONATARIA.
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CLAUSULA SEGUNDA

DA DESTINACAO DOS SERVICOS

Os servigos descritos na cldusula primeira serdo destinados & DONATARIA, mais
especificamente a sua Coordenadoria de Gestdo de Bens, Servicos e Parcerias com o
Terceiro Setor, objetivando o redesenho dos fluxos e processos para permitir que a
tomada de decisdo seja mais eficiente e econdmica para os cofres publicos.

CLAUSULA TERCEIRA

DAS OBRIGACOES
Cabera 3 DONATARIA:

fornecer os dados, informacdes e apoio necessarios ao desempenho dos servigos a serem
executados;

participar das etapas definidas no projeto, com o apoio dos consultores da DOADORA,
observando o disposto no Anexo Unico;

exercer o acompanhamento e controle sobre a execugdo dos servicos;

analisar os relatorios e entregaveis pertinentes e receber o objeto deste Termo, quando
concluido;

designar o gestor responsavel pelos servicos.
Compete a DOADORA:
executar o objeto deste Termo, zelando pela observéancia da qualidade técnica;

prestar 3 DONATARIA, sempre que solicitado, informacées e esclarecimentos necessarios
ao acompanhamento e controle da execucdo dos servigos;

realizar encontros periddicos para acompanhamento dos servicos;

encaminhar relatoérios de acompanhamento, sempre que solicitados pela DONATARIA, e os
entregas definidas;
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4.1
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4.2.1

b)

4.2.2

4.2.3
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indicar a equipe que ird trabalhar no projeto e um interlocutor responsavel por informar
sobre a execugdo dos servicos

CLAUSULA QUARTA
DAS INFORMACOES

A DONATARIA devera disponibilizar dados e informagdes ndo restritas e necessarias para
viabilizar a execugdo dos servicos e, para tanto, a DOADORA, seus respectivos
empregados, colaboradores, consultores, mandatarios e estagiarios que, direta ou
indiretamente, participarem da execug¢do dos servigos se comprometem a utiliza-las unica
e exclusivamente para fins do presente Termo.

Caso haja necessidade de informagdes restritas para cumprimento das obrigaces objeto
do presente termo, a DOADORA devera solicitar formalmente 8 DONATARIA que poderd,
por seu gestor, autorizar o fornecimento das informagGes necessdrias, nos termos da
legislacdo vigente.

A DOADORA concorda que:

é expressamente vedada a revelacdo a qualquer terceiro, sem prévio consentimento da
DONATARIA, de toda e qualquer informacio restrita a que tiveram ou vierem a ter acesso
em funcdo da consecugdo do objeto do presente termo, excetuados os casos de
necessidade de revelagdo a autoridades judiciais e administrativas competentes ou
fiscalizadoras, diretores, empregados, contratados ou prepostos, 0s quais também estardo
obrigados as disposi¢oes da presente cldusula;

nao podera fazer uso das informagdes restritas para quaisquer outros fins que ndo os
estabelecidos no presente termo.

As disposicOes de que trata a presente cldusula também serdo aplicadas aos diretores,
empregados, colaboradores, consultores, mandatarios e estagiarios da DOADORA, que
somente podera utilizar, no cumprimento de suas obriga¢des estabelecidas no presente
termo, pessoas que tenham sido informadas acerca do sigilo das informagdes restritas,
responsabilizando-se pelos atos praticados por seus diretores, empregados,
colaboradores, consultores, servidores, mandatarios e estagiarios.

A obrigagdo de confidencialidade prevista nesta cldusula subsistird por prazo

indeterminado, mesmo apds eventual extingdo do presente termo.
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CLAUSULA QUINTA

DO PESSOAL

5 Ndo se estabelecera nenhum vinculo de natureza juridico-trabalhista, fiscal, comercial,
previdenciaria, civil ou de qualquer natureza entre os envolvidos e o pessoal utilizado para
execucdo de atividades decorrentes do presente Termo, mantida apenas a vinculacdo com
cada entidade de origem.

CLAUSULA SEXTA
DA VIGENCIA

6.1 Os servigos objeto da doacdo serdo prestados pelo periodo de até 58 (cinquenta e oito)
dias uteis, contados da assinatura do presente Termo, divididos como segue:

ETAPA | — 15 (quinze) dias Uteis;
ETAPA Il — 23 (vinte e trés) dias uteis;
ETAPA 11l - 20 (vinte) dias Uteis.

6.2. Acordam as partes que, para fins de contagem do prazo de vigéncia, excluir-se-d30 os dias
25/09 e 4/10.

CLAUSULA SETIMA

DAS DISPOSIGOES GERAIS E FINAIS

7.1 Os servicos estdo sendo doados, sem coacdo ou vicio de consentimento, estando a
DONATARIA livre de quaisquer dnus ou encargos.

7.2 A DOADORA declara que aceita a doa¢do em todos os seus termos.

7.3 Os servicos doados serdo recebidos com o ateste do gestor da DONATARIA apds
apresentacdo das entregas definidas na fase de planejamento.

7.4 Fica vedada a mencdo a presente doacdo, pela DOADORA, para fins publicitarios. Q‘)
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75 As informagdes, dados e demais elementos resultantes dos servicos doados deverdo ser
disponibilizados sem quaisquer Onus ou restricdes quanto a sua utilizacdo pela
DONATARIA.
7.6 O presente termo passa a vigorar entre as partes na data de sua assinatura, devendo seu

extrato ser publicado no Didrio Oficial da Cidade de Sdo Paulo e sua integra ser divulgada
no Portal da Transparéncia, do site da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo.

7.7 A presente doagdo ndo caracteriza novagdo, pagamento ou transacdo em relacdo a
eventuais débitos da DOADORA para com a DONATARIA.

7.8 O presente Termo de Doagdo é firmado em carater irrevogével e irretratavel.

7.9 Fica eleito o Foro da Comarca de Sdo Paulo - SP para dirimir quaisquer duvidas ou
omissdes que possam resultar do presente Termo de Doacéo.

Como prova de assim haverem ajustado as condi¢bes acima descritas € lavrado este Termo de
Doagdo sem encargos, o qual é assinado em 2 (duas) vias de igual teor e forma, pelas partes e
testemunhas.

Sao Paulo, £¥ de ,\_ngd\-\%cde 2017.

NCER UEBEL
ecretario Municipal de Gestdo
DONATARIA

OTAVIO CARVALHO TITTOTO
INSPER JR. CONSULTING
DOADORA

Testemunhas:
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Edital de Chamamento Publico n® 02/2017 - SMG.GAB

Objeto: Recebimento de doagdes de bens e servigcos necessarios para a
Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, cujo objetivo € a melhoria no desempenho
das atividades de prestacao de servicos ao cidadao, reducao dos gastos,
aumento da eficiéncia, transparéncia e participagdo social, otimizando os
recursos publicos e viabilizando projetos de gestao.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO, no uso de suas atribuicoes
previstas em lei, e, com fulcro no Decreto Municipal n® 40.384 de 03 de abril de
2.001 e suas alteragoes, reiterando os termos do Edital de Chamamento Publico
n°01/2017 - SMG.GAB, faz saber, a quem possa interessar, que a partir da data
da publicacao deste edital, estara recebendo inscricbes de pessoas fisicas ou
juridicas que tenham interesse em doar para a municipalidade os bens méveis e
servigos listados no ANEXO II, cujo objetivo é viabilizar as melhorias necessarias
ao desempenho das atividades de prestagédo dos servigos ao cidadao, reducgao
de gastos, aumento de eficiéncia, transparéncia e participacao social, otimizando
0s gastos de recursos publicos e viabilizando projetos, em conformidade com as
condigdes e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

I. DO OBJETO

z 8 O objeto deste edital € 0 chamamento publico para doagao de bens
patrimoniais moveis, novos ou seminovos, em condicdes adequadas de uso,
bem como de servigos, todos descritos no Anexo |l, mediante apresentagao de
proposta.

1.1 O Poder Publico podera autorizar a insergao do nome do doador no
objeto doado ou em material de divulgacao, obedecidas as restrices legais
aplicaveis ao caso concreto, em especial no que diz respeito ao uso de bens
publicos e a protegao da paisagem urbana.

1.2 O recebimento de bens ou de servigos devera ser formalizado em
processo administrativo devidamente autuado, dele constando ficha de inscrigéao,
proposta de doacao, documentos apresentados pelo doador e solicitados pela
Comissao de Processamento das Doacgdes, o documento fiscal dos bens
ofertados, a analise do 6rgao ou unidade de interesse, andlise juridica, o
despacho autorizatorio, o Termo de Doacdo e as copias das publicagdes do
despacho e do extrato do referido termo no Diario Oficial da Cidade.

1.2.1 Para os casos de bens moveis, caso o doador do bem nao possua
o documento fiscal de origem, este podera ser substituido por declaragdo

Viaduto do Cha, 15 — 8° andar — Centro — Sao Paulo/SP — 01002-900 Tel:
(11) 3113-8142 / 3113-8145
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devidamente assinada pelo doador, da qual conste ser ele o proprietario legitimo
do bem a ser doado, bem como a descrigdo detalhada do bem e seu valor
estimado de mercado.

122 Os Termos de Doagédo serdo disponibilizados, na integra, em
campo proprio no site da Secretaria Municipal de Gestdo, ou quando néo
recebido por esta Pasta, pela Secretaria donataria.

Il. DAS CONDIGOES DE HABILITACAO

2. Qualquer pessoa fisica, nacional ou estrangeira em situagao regular no
pais, pessoa juridica nacional, consarcio liderado por empresa nacional, grupo
de empresas nacionais e/ou de pessoas fisicas nacionais ou estrangeiras em
situagcao regular no pais, podera se habilitar para os fins do presente
Chamamento Publico, desde que apresentados os documentos exigidos e
atendidas as demais normas preconizadas neste edital.

lil. DA INSCRIGAO E DA DOCUMENTAGCAO

3.1. As inscrigbes poderao ser feitas por meio eletrénico, através do email:
doacaosmg@prefeitura.sp.gov.br, ou pessoalmente, na Coordenadoria de
Bens e Servigos da Secretaria Municipal de Gestdo de Sao Paulo, situada na
Rua Libero Badaro, n® 425, 3° andar Centro/Sdo Paulo SP, mediante o
envio/entrega dos seguintes documentos:

a) Ficha de Inscri¢do (Anexo |) devidamente preenchida e proposta de
doagéo contendo a descrigdo, caracteristicas, quantidade, periodo, bem
como outras especificagdes que permitam a exata identificacdo dos bens
ou servigos ofertados;

b) copia do R.G. e CPF, se pessoa fisica;

c) copia de Comprovante de Inscricdo e de Situagdo Cadastral de
Pessoa Juridica.

d) copia dos documentos fiscais dos bens e servigos a serem doados
ou declaragao do proponente atestando a propriedade legitima do objeto e
seu valor estimado em mercado.

3.2 Todos os proponentes de doacgdes dos bens patrimoniais
moveis deverdo apresenta-los para avaliagcdo da Secretaria Municipal de
Gestao, quando solicitado pela Comissdo de Processamento das
Doacdes, mencionada no Capitulo V.

3.3 No ato da formalizagdo da doacgdo, serdo solicitados os
documentos pertinentes, e, se for realizada por procurador do

Viaduto do Cha, 15 — 8° andar — Centro — Sao Paulo/SP — 01002-900 Tel: o
(11) 3113-8142/ 3113-8145 5-:‘;_:{
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Proponente, devera ser apresentado o respectivo instrumento de mandato
(procuragao) com poderes especiais para praticar tal ato juridico, bem
como copias do R.G. e CPF do procurador.

3.4  Nao serao aceitos documentos rasurados.

IV. DO INDEFERIMENTO DA INSCRICAO.
4. Serao indeferidas:

a) as inscrigbes que nao atenderem aos termos do item Il Das
Condigdes de Habilitagao;
b) as inscrigbes que nao apresentarem o0s documentos
relacionados no subitem 3.1.

V. COMISSAO DE PROCESSAMENTO DAS DOACOES.
5.1 Sao atribuigcdes da Comissao de Processamento das Doagdes:

a) receber os documentos de inscrigdo, analisar sua
compatibilidade com os termos do edital, deferindo ou indeferindo a
inscricao;

b) autuar os respectivos processos eletrénicos;

c) consultar as areas pertinentes da Secretaria Municipal de
Gestao acerca da aceitagéo da proposta apresentada, com prazo de 3
dias uteis para manifestacdo, podendo ser enviado a outros ¢rgao da
Prefeitura para mesma manifestagéo, caso néo seja de interesse da

Secretaria Municipal de Gestao, ou seu arquivamento;

d) publicar comunicado no D.O.C, contendo, no minimo,
numero do processo, nome do proponente e objeto da doacao,
concedendo prazo de 3 (trés) dias Uteis para eventual manifestacao
acerca da intencao de doagao apresentada e fixando o procedimento para
vista dos autos a quem se interessar;

e) solicitar ao PROPONENTE ou as unidades e orgaos

municipais
informacgdes e documentos complementares;
f) encaminhar o processo, apos devida instrucao, para analise

da Coordenadoria Juridica da Secretaria Municipal de Gestéo.

Viaduto do Cha, 15 — 8° andar — Centro — Sao Paulo/SP - 01002-900 Tel:
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V1. DISPOSICOES GERAIS.

6.1. As inscrigbes objeto do presente Edital de Chamamento

poderéo ser apresentadas a qualquer tempo, até 31 de dezembro de
2017.

6.2. As comunicagdes com o PROPONENTE serdo realizadas,
preferencialmente, por intermédio de mensagem endere¢ada ao correio
eletronico informado na FICHA DE INSCRICAOQ.

6.3 Eventuais duvidas ou solicitagdo de esclarecimentos complementares
dever&o ser encaminhados pelo e-mail doacaosmg@prefeitura.sp.gov.br.

6.4. Os casos omissos serdo apreciados e decididos pela Secretaria
Municipal de Gestéo, na forma da legislagéo vigente.

Viaduto do Cha, 15 — 8° andar — Centro — Sdo Paulo/SP — 01002-900 Tel: \
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ANEXO |
FICHA DE INSCRICAO

(Este anexo esta em outro arquivo, no email)
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ANEXO Il
RELACAO DE BENS e SERVICOS

Itens Descrigao

1. Equipamentos de projecao

Bens moveis e equipamentos em geral

Plataforma de engajamento social

Plataforma para pesquisa de precos, entre outras
Servigos de consultoria de planejamento estratégico
Servigcos de consultoria financeira

Servicos de consultoria de pessoal

Servigos de avaliagdo de imdveis

© B N B s N

Servigcos de consultoria de gestdo de processos

—_
o

. Servigos de consultoria de tecnologia da informagéo e comunicagédo

—_—
—_

. Servigos de consultoria para desdobramento de metas em nivel individual

-
N

. Servigos de consultoria para implantagdo de processos de qualidade total

=
w

. Servicos de consultoria para realizagdo de diagndstico, melhoria de
especificagdes e implantagao de central de compras

14. Servigos de consultoria para realizacdo de orgamento base zero
15. Servigos de consultoria para redugao de gastos

16. Servicos de designe grafico/editorial

17. Servicos de digitalizagao de processos

18. Servigos de mapeamento e digitalizagdo do ativo imobiliario

19. Plataforma de ensino a distancia

20. Software de gestao de frota

21. Consultoria de branding

Viaduto do Cha, 15 — 8° andar — Centro — Sdo Paulo/SP — 01002-900 Tel:
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22. Plataforma de gestao de compras
23. Software/plataforma de transparéncia de dados

24. Cursos para qualificacdo de pessoal

25. Outros servigos

Viaduto do Cha, 15 — 8° andar — Centro — Sao Paulo/SP — 01002-900 Tel:
(11) 3113-8142 / 3113-8145
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ANEXO Il

PROJECT CHARTER

Background

A Secretaria de Gestao contatou a Insper Jr. Consulting com o intuito de otimizar
0 processo de aquisicéo de bens e servigos da Prefeitura. Segundo gestores, ha
diversas mudangas nesses processos que podem ser feitas a nivel
administrativo, aumentando eficiéncia.

Cronograma

INiCIO: 07/AGO TERMINO: 14/NOV
ETAPA I: 15 dias (07/ago - 25/ago)
ETAPA II: 23 dias (28/ago - 11/out)
ETAPA 1II: 20 dias (16/out - 14/nov)

Total: 58 dias uteis

*Reunites semanais e apresentagéo apos cada etapa.
**Por conta do calendario de provas do Insper, os dias 25/set — 4/out néo
serao contados como dias uteis.

Escopo
A consultoria trabalhara junto a COBES para mapear e redesenhar seus

processos mais problematicos, tornando-o mais eficiente e economizando verba
dos cofres publicos. Isso sera feito em trés etapas:

o Etapa 1: Diagnéstico

Os consultores alocados compreenderao o funcionamento da COBES e, a partir
de diagnosticos previamente realizados, construirdo um estudo proprio. Com
isso, sera possivel identificar quais os maiores problemas na COBES e onde ha
as maiores perdas, bem como os maiores ganhos viaveis. A partir disso sera
possivel definir metas especificas de reducao.

Viaduto do Cha, 15 — 8° andar — Centro — Sao Paulo/SP — 01002-900 Tel:
(11) 3113-8142 / 3113-8145
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o Etapa 2: Mapeamento

O diagnostico evidenciara os processos nos quais o grupo devera focar. Sera
feito um estudo aprofundado dos mesmos, para se compreender quais sao 0s
gargalos de cada processo e onde se deve atuar para tornar 0s processos mais
eficientes. Também serao mapeadas as atividades da COBES, para
compreender os afazeres da mao-de-obra nos processos em questao.

o Etapa 3: Redesenho

A partir da compreensao dos gargalos, a Insper Jr. Consulting devera construir
uma sugestao mais eficiente dos processos em questao, estimando a redugao
que resultara do redesenho e os ganhos advindos. Dado o levantamento de cada
procedimento na etapa anterior, na etapa do redesenho também serao propostas
alteracdes nos procedimentos e afazeres da mao de obra. Essas mudancas nos
procedimentos servirdo para garantir que o conhecimento gerado seja
sustentavel e independente de uma unica pessoa.

Cabe ao escopo desse projeto o desenho de um plano de agdo, para que as
mudangas propostas pela Insper Jr. venham a ser de fato implementadas pela
gestdo da COBES e para que o projeto seja sustentavel a longo prazo. Nao cabe
ao escopo que a propria Insper Jr. implemente essas mudancas.

Stakeholders chave

Victor Di Francesco - Processos

CI|ent§ Rafael Ottaiano - Processos
Secretaria de . e .
- Gabriel Torres — Secretario Executivo
Gestao I

Thiago Toscano - Coordenador
Diretor do projeto | Indefinido (um diretor)

Membros do | Trés consultores e um corretor (indefinidos)
projeto

Custos

Considerando 58 dias Uteis de projeto, o custo da mao-de-obra (para trés
consultores alocados) somado de custos operacionais (transporte) e em
alinhamento com a metodologia de precificagcdo dos projetos da Insper Jr.
Consulting, o projeto em questado seria precificado em R$16.603,43. Esse é o
preco de mercado cobrado pela Insper Jr. em prestacao de servigos no mercado,
sendo que para a Prefeitura de Sao Paulo, o servigo sera doado sem qualquer

Viaduto do Cha, 15 — 8° andar — Centro — Sao Paulo/SP — 01002-900 Tel:
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tipo de 6nus ou contrapartida, conforme os termos do Edital de Chamamento
Publico das doagées.

Restricoes e premissas

Restrigdes Havera reunides semanais de validagcdo do que esta
- sendo desenvolvido
Premissas A Insper Jr. Consulting devera operar com abertura total

aos diagnosticos da COBES e demais informagdes
relevantes para o mapeamento dos processos e para a
estipulagao de metas especificas e mensuraveis.
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