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TERMO DE CONTRATO N2 05/IPREM/2022

PROCESSO N.2: 6310.2022/0000711-5

OFERTA DE COMPRA: 8010848010020220C00010
PREGAO ELETRONICO n2 005/IPREM/2022.

TIPO: MENOR PRECO TOTAL ANUAL

OBIJETO: Contratacdo de Pessoa Juridica especializada na intermediagdo e agenciamento de servigos
de transporte individual remunerado de passageiros via aplicativo customizavel WEB, SMS e mobile
com apoio operacional e tratamento de dados, provedores de servicos de aplicacdo e servigos de
hospedagem da internet, provedores de contelido e outros servicos de informacao na internet, de
forma a atender as necessidades do Instituto de Previdéncia Municipal de S3o Paulo - IPREM,
conforme as especificacbes constantes do Termo de Referéncias que integra o Edital de Licitacdo do
presente Pregao Eletrénico como Anexo Il

CONTRATANTE: INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE SAO PAULO — IPREM
CONTRATADA: 19 SOLUTIONS SOLUCOES COMERCIAIS E GESTAO DE TRANSPORTE LTDA.
VALOR ESTIMADO DO CONTRATO:

DOTAGAO: 03.10.09.122.3021.1.221.3.3.90.39.00.06

NOTA DE EMPENHO: 580/22

Pelo presente instrumento, de um lado o INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE SAO PAULO -
IPREM, entidade autarquica, com sede na Avenida Zaki Narchi, 536 — Vila Guilherme, Sao Paulo/SP,
CEP 02029-000, inscrito no CNPJ/MF sob o n.2 47.109.087/0001-01 representada pela Sra. MARIA
DE FATIMA IVANECHTCHUK GOMES, Economista, RG 12.271.501-9 e CPF 051.311.848-94, nomeada
Coordenador V, Ref. DAS-15, da Coordenadoria de Administracdo e Finangas, constante do Decreto
60.383/21 publicado no DOC 01/02/2022, adiante designada apenas CONTRATANTE e, de outro, a
EMPRESA 19 SOLUTIONS SOLUCOES COMERCIAIS E GESTAO DE TRANSPORTE LTDA, pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2:11.735.329/0001.17, com sede & Av. Marcos P. de
U. Rodrigues 939 82 Andar Tamboré — Barueri / SP - telefone n2 114615-2174 Cel/ WhatsApp: 11
99507-6850, e-mail licitacao@i9solutions.net.br, neste ato representada por CLAUDIA ADRIANA
TADIM DA SILVA OLIVEIRA, RG: 29.793.875-7 e CPF: 205.960.528-80, doravante designada apenas
CONTRATADA, tendo em vista o despacho publicado no D.0.C. de XX/XX/2021 pagina XX, foi
ajustado o presente contrato que reger-se-a pelo Decreto Municipal n2 58.400/2018, Lei Federal n®
8.666/93, Lei Municipal n? 13.278/02 e suas atualizagdes, bem como pelas clausulas abaixo
discriminadas, integrando o presente ajuste o edital de licitacdo, seus Anexos e a proposta da
contratada anexada ao citado processo.

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO DO CONTRATO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratacdo de Pessoa Juridica especializada na
intermediacgdo e agenciamento de servigos de transporte individual remunerado de passageiros via




3.7.
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aplicativo customizavel WEB, SMS e mobile com apoio operacional e tratamento de dados,
provedores de servicos de aplicagdo e servigos de hospedagem da internet, provedores de
conteudo e outros servicos de informacdo na internet, de forma a atender as necessidades do
Instituto de Previdéncia Municipal de S3o Paulo - IPREM, conforme as especificacées constantes do
Termo de Referéncias que integra o Edital de Licitagdo do presente Pregdo Eletrdnico como Anexo
Il

1.2. Deverao ser observadas as especificacdes técnicas descritas no Termo de Referéncia — Anexo
I, parte integrante deste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA
DO LOCAL DE REALIZACAO E PRAZOS PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1. A prestacdo dos servigos sera executada predominantemente no territério do Municipio de
Sdo Paulo, conforme a necessidade do servigo.

CLAUSULA TERCEIRA
DO PRAZO CONTRATUAL

3.1. O Contrato tera duracdo de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por idénticos periodos ou menores periodos, desde que haja
concordancia das partes, observado o prazo limite constante do art. 57, inciso Il da Lei Federal
8.666/93.

3.2. Caso a Contratada nao tenha interesse na prorrogacdo do ajuste devera comunicar este fato
por escrito a Contratante, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data de término do
prazo contratual, sob pena de incidéncia de penalidade contratual.

3.3. Na auséncia de expressa oposicao, e observadas as exigéncias contidas nos incisos | e Il do
artigo 46 do Decreto Municipal 44.279/2003, o ajuste sera prorrogado, mediante despacho da
autoridade competente.

3.4. A ndo prorrogacao do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da Administracdo, nao
gerara a Contratada o direito a qualquer espécie de indenizagao.

3.5. N3o obstante o prazo estipulado no subitem 3.1, a vigéncia contratual nos exercicios
subsequentes ao da assinatura do contrato estara sujeita a condicdo resolutiva, consubstanciada
na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio, para
atender as respectivas despesas.

3.6. Quando do término do prazo contratual ou no caso de rescisdo, o Instituto de Previdéncia
Municipal de S3o Paulo - IPREM é assegurado o direito de exigir que a CONTRATADA continue a
execugao dos servigos, nas mesmas condigOes, por um periodo de até 90 (noventa) dias, ou até o
término de nova licitacdo e contratagao, o que ocorrer primeiro, formalizado por intermédio de
aditivo contratual, a fim de evitar a solucao de continuidade da prestacdo dos servicos.

Fica resguardada ao Instituto de Previdéncia Municipal de Sao Paulo - IPREM, sem 6nus, a
rescisdo deste contrato em caso de celebracdo de Ata de Registro de Precos pela Secretaria
Executiva de Gestao - SEGES, caso o pre¢co se mostre mais vantajoso.
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CLAUSULA QUARTA
DO PRECO, DOTACAO ORCAMENTARIA E REAJUSTE

4.1. O valor total estimado da presente contratacdo para o periodo de 12 (doze) meses é de RS
42.840,00 (Quarenta e Dois Mil Oitocentos e Quarenta Reais)

Qtde Valor Valor Valor
Ite | Descricdo estimad | Unitario | Mensal | para
m a KM 12meses
Mensal
Veiculos do tipo “Uso Comum”: Os veiculos de
“uso comum” lserﬁo utilizados fxclusivamente RS RS
1 por agentes publicos na pr.esta(_:ao c{ios Servigos 200 RS3,90 2.730,0 | 32.760,0
no geral, podendo ser quaisquer veiculos aptos 0 0
ao transporte individual de passageiros, do tipo
sedan, hatchback ou similares.
Veiculos do tipo “Porta-Mala Grande”: Os
veiculos do tipo “Porta-Mala Grande” serdo
3 utilizados para transporte individual de agentes RS RS
publicos acompanhados de cargas leves que | 200 RS 4,20 840,00 10,080,0
requeiram veiculo com maior espaco de Porta- ’ 0
Mala, devendo este possuir capacidade igual
ou superior a 400 litros.

4.1.1. O valor anual estimado da presente contratacio é no VALOR TOTAL RS 42.840,00 (Quarenta
e Dois Mil Oitocentos e Quarenta Reais), conforme demonstrativo abaixo:

4.2. Todos os custos e despesas necessarios a correta execugao do ajuste estdo inclusos no precgo,
inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostos, taxas, emolumentos, em
conformidade com o estatuido no Edital e seus Anexos, constituindo a Unica remuneracao devida
pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

4.2.1. Dentre as despesas especificadas no item 4.2 se inclui o valor referente a prestacdo dos
servicos de intermediacdo ou agenciamento. O valor desse servico serd zero para efeitos de
tributagdo junto aos orgdos contratantes, uma vez que o recolhimento tributario se dard, na sua
integralidade, no outro polo da relacdo juridica, ou seja, entre a detentora e os motoristas

4.3. Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n2 580/2022 no
valor de RS 24.990,00 (vinte e quatro mil, novescentos e noventa reais) onerando a dotacao
orgamentaria n2 09.122.3024.2.100 3.3.20.33.00 06 do orcamento vigente, respeitado o principio
da anualidade orgamentaria, devendo as despesas do exercicio subsequente onerar as dotagdes do
or¢amento proprio.

4.4. No caso de prorrogacao do contrato, desde que cumprido o periodo de 12 (doze) meses,
observada a periodicidade anual que tera como termo inicial a data de apresentacdo da proposta,
podera ser concedido reajuste econémico nos termos da Portaria SF n2 389 de 18 dezembro de
2017 pelo equivalente ao indice de Precos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundagdo Instituto
de Pesquisas Econdmicas — FIPE.
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4.5. Sera aplicada compensacdo financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05 de janeiro de
2012, quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Contratante, observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu causa
ao atraso no pagamento, nos termos legais.

4.6. As hipoteses excepcionais ou de revisao de precos serao tratadas de acordo com a legislacao
vigente e exigirdao detida analise econdmica para avaliacdo de eventual desequilibrio econémico-
financeiro do contrato.

4.7. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdao da metodologia de reajuste, atualizacdo ou
compensagao financeira desde que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as
autorizem.

CLAUSULA QUINTA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. S30 obrigagdes da CONTRATADA:

5.1.1. Designar um profissional da CONTRATADA (gerente de projeto, ou de conta, ou de
relacionamento) que seja responsavel pelo relacionamento estratégico com a CONTRATANTE, com
autonomia para tomar decisdes que impactem no bom andamento dos servicos.

5.1.2. Manter, durante a execugdao do contrato, todas as condigOes de habilitagdo exigidas na
licitagdo que deu origem ao contrato.

5.1.3. Cumprir todas as exigéncias descritas neste instrumento e realizar, com seus proprios
recursos, todos os servicos relacionados com o objeto deste instrumento, de acordo com as
especificacOes ora estipuladas.

5.1.4. Responsabilizar-se por todas as despesas necessarias a perfeita execucdo do objeto.

5.1.5. Manter sigilo acerca de todos os dados e informacgdes a que tiver acesso por ocasiao da
contratagao. SO divulgar informagOes acerca da prestacao dos servigos objeto deste contrato que
envolva o nome da CONTRATANTE mediante sua prévia e expressa autoriza¢do. Tratar todas as
informacdes a que tenha acesso em funcdo do presente contrato em carater de estrita
confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgacao verbal ou escrita, ou permitir o
acesso, seja por acdo ou omissdao, a qualquer terceiro. Manter por si, por seus prepostos e
contratados, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados que lhe sejam fornecidos.

5.1.6. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
envolvam a CONTRATADA, independentemente de solicitagdo.

5.1.7. Cumprir todas as leis e imposicdes federais, estaduais e municipais pertinentes, alem de
toda legislacdo trabalhista e previdenciaria com relagdo a seus funcionarios, e quando for o caso,
com relagdo a funcionarios de terceiros contratados e responsabilizar-se por todos os prejuizos
decorrentes de infragdes a que houver dado causa.
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5.1.8. Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a execugao
dos servicos prestados.

5.1.9. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omiss3o total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos contratados.

5.1.10. Solucionar eventuais problemas pertinentes ou relacionados com o adequado
funcionamento de seus sistemas, com a execugdo dos servigos, mesmo que para isso outra solugdo
nao prevista tenha que ser apresentada, para aprovacao e implementagdo, sem 6nus adicionais
para a CONTRATANTE.

5.1.11. Informar e capacitar previamente a fiscalizacdo da CONTRATANTE de toda e qualquer
alteracdo feita no aplicativo que afete seu layout, os procedimentos para solicitacdo de veiculo ou
a experiéncia de forma geral com a plataforma.

5.1.12. Encaminhar quando solicitado, além daquelas definidas no item 2.1.2 do Termo de
Referéncia, informacdes adicionais que detenha referentes as corridas realizadas pela
CONTRATANTE, desde que o envio destas ndo viole legislagdes especificas, a fim de auxilia-la na
apuragdo de eventuais irregularidades em uma corrida ou conjunto de corridas em especifico.

5.1.13. Informar a fiscalizagdo da CONTRATANTE sempre que identificar uma suspeita de
irregularidade no uso dos servigos por parte dos funcionarios da CONTRATANTE.

5.1.14. Estornar, de forma proporcional e apds a devida comprovacao da fiscalizacao, cobrancas
indevidas por (i) falha no sistema, (ii) encerramento antecipado do motorista contra a vontade do
usuario, (iii) finalizagdo do motorista em local distinto do solicitado pele usuario que tenha gerado
custos extras, (iv) por ndo realizacao da corrida e (v) por cumprimento de percurso mais longo sem
autorizagao do usuario.

5.1.15. Disponibilizar 3 CONTRATANTE manuais de uso atualizados de sua plataforma Web e
Mobile com linguagem acessivel e, quando solicitado, altera-los para se adequar as
particularidades da Prefeitura Municipal de S3o Paulo.

5.1.16. Manter uma central de atendimento disponivel 24h, por telefone e/ou por chat online,
para buscar solucionar de imediato problemas relacionados as corridas e solicitagdes dos usuarios.

5.1.17. Responsabilizar-se pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, civil ou
criminalmente, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo dos servicos. Por eventuais danos ou
delitos causados por seus empregados, prepostos e/ou contratados, devendo indenizar todos os
prejuizos ocasionados

5.1.18. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificagao exigidas na licitagao;

5.1.19. A CONTRATADA n3o podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do Contrato, no
todo ou em parte, a terceiros, sob pena de rescisdo.
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CLAUSULA SEXTA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. S3o obrigacoes da CONTRATANTE:

6.1.1. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informagdes que se
fizerem necesséarios a execucao dos servicos.

6.1.2. Proporcionar as facilidades necessarias para que a empresa contratada possa prestar os
servicos dentro das normas estabelecidas pela CONTRATANTE.

6.1.3. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA pela prestacao do servico.

6.1.4. Acompanhar, fiscalizar e auditar a execugao dos servigos prestados, nos aspectos técnicos,
de seguranca, de confiabilidade e quaisquer outros de seu interesse, através de pessoal proprio ou
de terceiros designados para este fim.

6.1.5. Avaliar a qualidade dos servigos, podendo rejeita-los no todo ou em parte, caso estejam em
desacordo com o constante neste instrumento, reservando-se ao direito de suspender o
pagamento da CONTRATADA até que os servigos sejam executados em conformidade com o
contratado.

6.1.6. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no
cumprimento do contrato.

6.1.7. Observar as LegislagGes pertinentes em particular o Decreto n2 57.605 de 15 de fevereiro de
2017, Portaria n? 76 SG de 08 de outubro de 2018, publicada no DOC de 09/10/2018, e demais
normas pertinentes.

6.1.8. Instruir os servidores usuarios de sua unidade quanto ao uso do aplicativo, apos o devido
treinamento oferecido pela CONTRATADA, bem como as normas de uso definidas pelos orgaos
competentes, tomando providéncias para que o servico seja utilizado corretamente pelos
servidores.

6.1.9. Sem prejuizo da fiscalizacdo continua da regularidade da execucdo do contrato, verificar as
corridas ou conjunto de corridas com suspeitas de irregularidades sempre que apontado pela
CONTRATANTE, bem como tomar as devidas providéncias em caso de constatacdo de
irregularidade.

6.1.10. Observados os termos da Portaria n2 76 SG de 08 de outubro de 2018, & de
responsabilidade da CONTRATANTE o cadastramento dos funcionérios na plataforma, a atualizagdo
de seus dados telefdnicos para chamada no aplicativo Mobile e de e-mail para recebimento das
informacdes de que trata o item 2.1.1.9, bem como a concessdo de autorizacdo para o uso do
servi¢o para seus funcionarios.

6.1.11. Apurar os casos, relatados por servidores da unidade ou identificados pela propria
fiscalizacdo, de inexecucdo parcial ou total de corridas, solicitando o estorno proporcional das
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corridas por (i) falha no sistema, (ii) encerramento antecipado do motorista contra a vontade do
usuario, (iii) finalizacdo do motorista em local distinto do solicitado pelo usuario que tenha gerado
custos extras, (iv) por ndo realizagdo da corrida e (v) por cumprimento de percurso mais longo sem
autorizagado do usuario.

6.1.12. Apurar o efetivo cumprimento do indicador apresentado no item 2.2.5 do Termo de
Referéncia, por meio dos dados discriminados no item 2.1.2 fornecidos pela CONTRATANTE em seu
sistema Web, bem como por outras informagdes e comprovantes enviados pelos usuarios ou pela
CONTRATANTE.

6.1.13. Efetuar os pagamentos devidos, apds ateste do Fiscal do Contrato sobre os documentos de
cobranca, nas condicdes estabelecidas no contrato.

CLAUSULA SETIMA
DO PAGAMENTO

7.1. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, contados da data da entrega, sem pendéncias,
da Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura nos moldes da Portaria SF 170/2020 e Portaria SF n° 187/2020.

7.1.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certidoes positivas com efeito de negativas e
certidoes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicialmente garantidos ou
com sua exigibilidade suspensa.

7.1.1.1. A ndo apresentacdo de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista no subitem
7.1.1, ndo impede o pagamento, porém sera objeto de aplicacdo de penalidade ou rescisao
contratual, conforme o caso.

7.1.2. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
contratada, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data
em gue estas forem cumpridas.

7.1.3. Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administracdo, a Contratada tera direito a aplicacdo de compensacdo financeira, nos termos da
Portaria SF n2 05, de 05/01/2012.

7.1.3.1. Para fins de calculo da compensacao financeira de que trata o subitem 7.1.3, o valor do
principal devido sera reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneracao basica da caderneta
de poupanca e de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de
poupanca para fins de compensacdo da mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para
tanto, o periodo correspondente & data prevista para o pagamento e aquela data em que o
pagamento efetivamente ocorreu.

7.1.3.2. O pagamento da compensacao financeira dependera de requerimento a ser formalizado
pela Contratada.

7.1.4. Antes do pagamento a contratante efetuara consulta ao Cadastro Informativo Municipal —
CADIN MUNICIPAL, por forca da Lei Municipal n? 14.094/2005 e Decreto n2 47.096/2006, do qual
nao podera constar qualquer pendéncia.

7.2. Os pagamentos serao efetuados em conformidade com a execucdo dos servicos, mediante
apresentacao da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem como de cépia




reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSQN —
Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza do més de competéncia, descontados os eventuais
débitos da Contratada, inclusive os decorrentes de multas.

7.2.1. No caso de prestadores de servico com sede ou domicilio fora do Municipio de Sdo Paulg,
deverd ser apresentada prova de inscricdo no CPOM — Cadastro de Empresas Fora do Municipio, da
Secretaria Municipal da Fazenda, nos termos dos artigos 92-A E 92-B da Lei Municipal n2
13.701/2003, com redacdo da Lei Municipal n2 14.042/05 e artigo 68 do Regulamento do Imposto
Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n2 50.896/09.

7.2.2. N3o sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do ISSQN -
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestagdo de servigos objeto do
presente, sera retido na fonte por ocasido de cada pagamento, consoante determina o artigo 92- A
e seus paragrafos 12 e 29, da Lei Municipal n2 13.701/2003, acrescentados pela Lei Municipal n2
14.042/05, e na conformidade do Regulamento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza

- ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n? 53.151/2012 e da Portaria SF n2 101/05, com as
alteracdes da Portaria SF n2 118/05.

7.3. Na hipotese de existir nota de retificacdo e/ou nota suplementar de empenho, copia(s) da(s)
mesmal(s) devera(3o) acompanhar os demais documentos.

7.4. A Contratada devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos elencados na
Portaria SF 170/2020.

7.5. Por ocasidao de cada pagamento, serao feitas as retencoes eventualmente devidas em funcao
da legislagdo tributaria.

7.6. O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, Banco do Brasil S/A -
Agéncia:7010-6 C/C 10048-X , conforme estabelecido no Decreto n2 51.197/2010, publicado no
DOC do dia 22 de janeiro de 2010.

7.7. Fica ressalvada qualquer alteragdo por parte da Secretaria Municipal da Fazenda, quanto as
normas referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA OITAVA
DO CONTRATO E DA RESCISAO

8.1. O presente contrato € regido pelas disposicdes da Lei Federal n? 8.666/93 combinada com a
Lei Municipal 13.278/2002, Decreto Municipal 44.279/2003 e demais normas complementares
aplicaveis a espécie.

8.2. O ajuste podera ser alterado nas hipdteses previstas no artigo 65 da Lei Federal 8.666/93.

8.3. A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a redugio ou acréscimo do percentual de
25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do contrato, nos termos deste.

8.4. Dar-se-a a rescisdo do contrato em qualquer dos motivos especificados no artigo 78 da Lei
Federal n° 8.666/93, bem assim o referido no paragrafo unico do artigo 29 da Lei Municipal n°
13.278/2002, independentemente da notificacdo ou interpelagao judicial.

8.4.1. Em caso de rescisdao administrativa prevista no artigo 79, inciso | da Lei Federal n2 8.666/93
ficam reconhecidos os direitos da Administracdo especificados no mesmo diploma legal.
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CLAUSULA NONA
DA EXECUCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

9.1. A execugao dos servigos sera feita conforme o Termo de Referéncia, Anexo Il do Edital da
licitagdo que precedeu este ajuste, e dele faz parte integrante para todos os fins.

9.2. A execucdo dos servicos objeto deste contrato devera ser atestada pelo responsavel pela
fiscalizacdo, pela CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos para fins
de pagamento conforme Clausula Sétima.

9.2.1. A fiscalizacdo sera exercida de acordo com o Decreto Municipal n2 54.873/14.

9.3. O objeto contratual serd recebido consoante as disposigdes do artigo 73, da Lei Federal n°
8.666/93 e demais normas municipais pertinentes.

9.4. Havendo inexecuc¢do de servicos, o valor respectivo serd descontado da importancia mensal
devida a Contratada, sem prejuizo da aplicacao das san¢des cabiveis, observados os tramites legais
e os principios do contraditorio e ampla defesa.

9.4.1. O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE nao exclui a responsabilidade civil da
CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servigos, materiais ou disparidades com
as especificacdes estabelecidas no Anexo Il, verificadas posteriormente.

CLAUSULA DECIMA
DAS PENALIDADES

10.1. Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n2 8.666, de 1993; e no art. 72 da
Lei n® 10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execugdo do contrato ou de
inexecucao total do objeto, observando-se os procedimentos contidos no Capitulo X do Decreto
Municipal n? 44.279/03, a contratada podera ser apenada, isoladamente, ou juntamente com as
multas definidas no subitem 10.2, com as seguintes penalidades:

a) adverténcia por escrito;

b) suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Municipal, por prazo nao superior a dois anos;

¢) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sangao aplicada com base no inciso anterior; ou

d) impedimento de licitar e contratar com a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios e
descredenciamento nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do
art. 42 da Lei n2 10.520/2002, pelo prazo de até cinco anos.

10.2. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecuniarias:

10.2.1. Multa 1% (um por cento) sobre o valor do Contrato por dia de atraso no inicio da prestacao
de servigos, até o maximo de 10 (dez) dias.

10.2.1.1. No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, podera ser promovida, a critério
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exclusivo da contratante, a rescisdo contratual, por culpa da contratada, aplicando-se a pena de
multa de 20% (vinte por cento) do valor total do Contrato, além da possibilidade de aplicacao da
pena de suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo
prazo maximo de 02 (dois) anos.

10.2.2. Multa por inexecucdo parcial do contrato: 20% (vinte por cento), sobre o valor mensal da
parcela ndo executada, aléem da possibilidade de aplicagao da pena de suspensao temporaria do
direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo maximo de 05 (cinco) anos.

10.2.3. Multa por inexecugao total do contrato: 30% (trinta por cento) sobre o valor total do
contrato, além da possibilidade de aplicagdo da pena de suspensdo temporaria do direito de licitar
e contratar com a Administracao Publica, pelo prazo maximo de 02 (dois) anos.

10.2.4. Pelo descumprimento das obrigacdes contratuais, a Administracdo aplicara multas
conforme a graduacao estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 1

Gra Correspondéncia

u

1 1,0% do valor mensal a ser efetivamente pago pela contratante

2 2,0% do valor mensal a ser efetivamente pago pela contratante

3 3,0% do valor mensal a ser efetivamente pago pela contratante

4 5,0% do valor mensal a ser efetivamente pago pela contratante

5 7,0% do valor mensal a ser efetivamente pago pela contratante

6 10,0% do valor mensal a ser efetivamente pago pela contratante
Tabela 2

Ite Descricdo da conduta Gra | Incidéncia

m u

Manipular, de ma fé, os dados e informacdes das corridas L

1 3 Por ocorrencia

realizadas pela contratante com intuito de obter vantagens de
gualguer tipo ou dissimular de qualquer forma a qualidade do
atendimento prestado.

2 Apresentar o indicador de nivel de qualidade de servico | - Pormis
descrito no item 2.2.5 do TR em valor inferior a 95%, mas
superior a 75%.

3 Apresentar o indicador de nivel de qualidade de servigo | ¢ Por més
descrito
no item 2.2.5 do TR em valor igual ou inferior a 75%.

4 Descumprir qualquer funcionalidade do sistema, como descrito 1 Por més

no item 2.1 do TR.
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Deixar o sistema indisponivel por mais de 30 minutos, por
quaisquer motivos, em dias uteis nos horarios entre 6h e 20h,
impedindo que os usudrios cadastrados possam solicitar
corridas

em nome da Contratante, gerando prejuizo relevante as

4 Por dia

atividades

Ocorréncia de dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias
6 letais nos usuarios por motorista que permanecia ativo na 5 Por ocorréncia
plataforma mesmo com  historico comprovado de
comportamento inadequado com outros usuarios ou de
direcdo perigosa.

Para os itens a seguir, DEIXAR DE:

7 Manter a documentacdo de habilitacdo atualizada. 1 Por ocorréncia
3 Entregar ou entregar com atraso ou incompleta a 1 Por dia
documentacdo exigida na clausula referente as condicbes de
pagamento.

Entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos formais

9 solicitados para sanar as inconsisténcias ou duvidas suscitadas 2 Por dia
durante a analise da documentacdo exigida por forca do
contrato.

10 Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos nao | 1q Por més
previstos nesta tabela de multas.
Recusar-se a providenciar os estornos previstos no item 5.14 "

11 1 Por ocorrencia

apds a devida comprovagdao e solicitacdo do fiscal de
inexecuc¢ao parcial ou total da corrida.

Informar, com 48 horas de antecedéncia, indisponibilidades
programadas do sistema que durem mais de 30 minutos e
12 impecam os usuarios de solicitar corridas em nome da 1 Por dia
Contratante, gerando prejuizo relevante as atividades, em dias
nao uteis ou em dias uteis fora dos horarios compreendidos
entre

6h e 20h.

10.2.5. Multa de 30% (trinta por cento), sobre o valor total do contrato, por deixar de comunicar a
Secretaria a ocorréncia de incidente de seguranca; deixar de cumprir determinagdo da Secretaria
para corrigir deficiéncias nos processos de tratamento; realizar transferéncia de dados da
Secretaria a terceiros sem expressa autorizacao e deixar de cumprir determinacdo da Secretaria
para o exercicio de direito de titular de dados;

10.2.6. Multa de 10% (vinte por cento), sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de
qualquer outra clausula, que nao diga respeito diretamente a execugao do objeto contratual sobre
0 pre¢o mensal;

10.3. Caso a CONTRATANTE releve justificadamente a aplicagdo da multa ou de qualquer outra




penalidade, essa tolerancia ndo podera ser considerada como modificadora de qualquer condigédo
contratual, permanecendo em pleno vigor todas as condicdes deste contrato.

10.4. As penalidades sd3o independentes e a aplicacdo de uma nao exclui a das outras, quando
cabiveis.

10.5. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA, conforme
dispde o paragrafo Unico do artigo 55 do Decreto Municipal n® 44.279/2003.

10.6. Se o valor a ser pago a CONTRATADA nao for suficiente para cobrir o valor da multa, a
diferenca sera descontada da garantia contratual.

10.7. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a
recolher a importancia devida no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da comunicacao oficial.

10.8. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscrigao em divida ativa.

10.9. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa, esta
deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contado da solicitagdo da
CONTRATANTE.

10.10. Das decisdes de aplicagdo de penalidade, cabera recurso nos termos do artigo 109 da Lei
Federal n2 8.666/93, observados os prazos nele fixados, que devera ser dirigido a Supervisdao de
Licitagdes e Compras, e protocolizado nos dias Uteis, das 09h00 as 17h00, na Rua Libero Badaro
346.

10.11. N3o serdo conhecidos recursos enviados pelo correio, telex, correio eletrdnico ou qualquer
outro meio de comunicagdo, se, dentro do prazo previsto em lei, a peca inicial original n3o tiver
sido protocolizada no Instituto de Previdéncia Municipal de Sdo Paulo, Avenida Zaki Narchi, 536 —
Vila Guilherme, Sao Paulo — SP.

10.12. Se, por qualguer meio, independentemente da existéncia de acao judicial, chegar ao
conhecimento do gestor do contrato uma situagdo de inadimplemento com relagdo as obrigagdes
trabalhistas, tais como salarios, vales transporte, vales refeicao, seguros, entre outros, previstos em
lei ou instrumento normativo da categoria e constantes na planilha de composicdo de custo,
cabera a autoridade apura-la e, se o caso, garantido o contraditorio, aplicar a contratada multa de
20% (vinte por cento), sobre o valor total do contrato, pelo descumprimento de obrigagdo
contratual e, persistindo a situagdo, o contrato sera rescindido.

10.13. Havendo comunicacdo de desinteresse da CONTRATADA em prorrogar o contrato apds o
prazo previsto no subitem 3.1 deste Contrato, estara sujeita a multa de:

a) 5% (cinco por cento) do valor do contrato, se ocorrida a comunicagao entre o 602 e o 892 dia
antes do término do contrato;

b) 10% (dez por cento) do valor do contrato, se ocorrida a comunicacdo entre o 202 e 0 592 dia
antes do vencimento do contrato;

c) 15% (quinze por cento) do valor do contrato, se ocorrida a comunicagdo a partir do 192 dia
antes do vencimento do contrato até o seu termo.

10.14. A aplicagdo da multa n3o ilide a aplicacdo das demais san¢gGes previstas no subitem 10.1,




independentemente da ocorréncia de prejuizo decorrente da descontinuidade da prestacdo de
servico imposto @ Administragao.

10.15. Caso haja rescisdo, a mesma atrai os efeitos previstos no artigo 80 incisos | e IV da Lei
Federal n2 8.666/93,

10.16. S3o aplicaveis a presente licitagdo e ao ajuste dela decorrente no que cabivel for, inclusive,
as sangOes penais estabelecidas na Lei Federal n2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DO SIGILO DAS INFORMACOES E DO TRATAMENTO DE DADOS

11.1. As informac¢des que a CONTRATANTE fornecer, a seu exclusivo critério, para fins de execugdo
do objeto contratual, serdo mantidas em sigilo pela CONTRATADA e seus prepostos,
comprometendo a CONTRATADA a:

a) Usar as informacoes para o Unico propdsito de executar os servigos contratados;

b) Revelar as informagdes apenas para os membros de sua organizacao, necessarios a condugao do
servico contratado e requerer a eles que também mantenham o carater confidencial dessas
informacodes;

c) Obrigar-se a tratar como “segredos comerciais e confidenciais”, e ndo fazer uso comercial de
quaisquer informacdes e dados fiscais e tributarios relativos aos servicos ora contratados,
utilizando-os apenas para as finalidades previstas, nao podendo revela-los ou facilitar a sua
revelacdo a terceiros, assim como nao manter copias ou arquivos apos o término do servigo (dados
protegidos pelo sigilo fiscal, conforme art. 198 da Lei Federal n.2 5.172, de 25 de outubro de 1966 —
Codigo Tributario Nacional).

11.2. As obrigacdes de confidencialidade previstas no item 11.1 estendem-se aos funcionarios,
servidores, prestadores de servicos, prepostos e/ou representantes da CONTRATADA.

11.3. A obrigacao de confidencialidade permanecera apds o término da vigéncia deste Contrato e
sua violacdo ensejara a aplicacao a parte infratora da multa contratual prevista na Clausula Décima,
item 10.2.5. deste instrumento, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal.

11.4. Quaisquer tratamentos de dados pessoais realizados no bojo do presente CONTRATO, ou em
razdo dele, deverdo observar as disposicdes da Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, e de
normas complementares expedidas pela Autoridade Nacional de Protegao de Dados e pela
CONTRATANTE.

11.5. Havendo necessidade de compartilhamento de dados pessoais no ambito deste CONTRATO,
serao transferidos apenas os dados estritamente necessarios para a perfeita execucdo do objeto
contratual, os quais deverao ser utilizadas apenas para tal fim.

11.5.1. O compartilhamento de dados, quando necessario, dar-se-a sempre em carater sigiloso,
sendo vedado @ CONTRATADA transferir ou de qualquer forma disponibilizar as informagdes e os
dados recebidos da CONTRATANTE a terceiros sem expressa autorizagao da CONTRATANTE.

11.5.2. No caso de transferéncia de dados a terceiros, previamente autorizada pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera submeter o terceiro as mesmas exigéncias estipuladas
neste instrumento no que se refere a seguranca e privacidade de dados.
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11.6. A CONTRATADA devera eliminar quaisquer dados pessoais recebidos em decorréncia deste
CONTRATO sempre que determinado pela CONTRATANTE e, com expressa anuéncia da
CONTRATANTE, nas seguintes hipoteses:

a) os dados se tornarem desnecessarios;
b) término de procedimento de tratamento especifico para o qual os dados se faziam necessarios;
¢) fim da vigéncia contratual.

11.7. A CONTRATADA devera adotar e manter mecanismos de seguranca e prevencao, técnicos e
administrativos aptos a proteger os dados pessoais compartilhados de acessos ndo autorizados e
de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragcdo, comunicagdo ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito, obrigando-se a proceder as adequacdes demandadas pela
CONTRATANTE com o fim de resguardar a seguranga e o sigilo dos dados.

11.8. A CONTRATADA e a CONTRATANTE deverado registrar todas as atividades de tratamento de
dados pessoais realizadas em razao deste CONTRATO.

11.9. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, por meio do fiscal do contrato e no
prazo maximo de 24 horas da ciéncia do fato, a ocorréncia de qualquer situacdo que possa
acarretar potencial ou efetivo risco ou dano aos titulares dos dados pessoais, e/ou que nao esteja
de acordo com os protocolos e normas de protecao de dados pessoais.

11.10. A CONTRATADA devera colocar a disposicdo da CONTRATANTE todas as informacdes e
documentos necessarios para demonstrar o cumprimento das obrigacoes estabelecidas nesta
SECAO, permitindo e contribuindo, conforme conveniéncia e oportunidade da CONTRATANTE, para
eventuais auditorias conduzidas pela CONTRATANTE ou por quem por esta autorizado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DA GARANTIA

12.1. A Contratada devera prestar garantia contratual no prazo maximo de 15 (quinze) dias a
contar da assinatura do contrato, no valor de RS 2.142,00, correspondente ao importe de 5% (cinco
inteiros por cento) do valor total do contrato, sob a modalidade , nostermos do artigo 56, § 1°,
incisos |, Il e lll da Lei Federal n® 8.666/93, observado o quanto disposto na Portaria SF n2 76/2019.

12.1.1. Sempre que o valor contratual for aumentado ou o contrato tiver sua vigéncia prorrogada,
a contratada sera convocada a reforgar a garantia, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, de forma
gue corresponda sempre a mesma percentagem estabelecida.

12.1.1.1. O ndo cumprimento do disposto na clausula supra, ensejara aplicagdo da penalidade
estabelecida na Clausula Décima, subitem 10.2.6. deste instrumento.

12.1.2. A garantia exigida pela Administracdo podera ser utilizada para satisfazer deébitos
decorrentes da execuc¢do do contrato, inclusive nos termos da Orientacdo Normativa 2/12 — PGM,
e/ou de multas aplicadas a empresa contratada.

12.1.3. A garantia contratual sera devolvida quando prestada em moeda corrente nacional, apos a
lavratura do Termo de Recebimento Definitivo dos servicos, mediante requerimento da
Contratada, que devera vir acompanhado de comprovagao, contemporanea, da inexisténcia de
acOes distribuidas na Justica do Trabalho que possam implicar na responsabilidade subsidiaria do
ente publico, condicionante de sua liberacdo, nos termos da Orientacao Normativa 2/12 — PGM.
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12.1.4. A garantia podera ser substituida, mediante requerimento da interessada, respeitadas as
modalidades referidas no artigo 56, §12, da Lei Federal n2 8.666/93.

12.2. A validade da garantia prestada, em seguro-garantia ou fianga bancaria, devera ser até o
Recebimento Definitivo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DISPOSICOES FINAIS

13.1. Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas
deste contrato podera ser entendida como aceitacdo, novacao ou precedente.

13.2. Todas as comunicagdes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao
cumprimento do presente contrato, serao dirigidos aos seguintes enderecos:

CONTRATANTE: INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE SAO PAULO - IPREM
CONTRATADA: 19 SOLUTIONS SOLUCOES COMERCIAIS E GESTAO DE TRANSPORTE LTDA.

13.3. Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condigdes contratuais em face da
superveniéncia de normas federais e/ou municipais que as autorizem.

13.4. Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem
pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condigdes gerais e
peculiares de seu objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos,
como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

13.5. A Administragdo reserva-se o direito de executar através de outras contratadas, nos mesmos
locais, servigos distintos dos abrangidos na presente contratacao.

13.6. A Contratada devera comunicar a Contratante toda e qualquer alteragcdo nos dados
cadastrais, para atualizacdo, sendo sua obrigacdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitagdo.

13.7. No ato da assinatura deste instrumento foram apresentados todos os documentos exigidos
pelo subitem 16.5 do edital.

13.8.Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o edital da
licitagdo que deu origem a contratacdo, com seus Anexos, Proposta da contratada e a ata da sessado
publica do pregdo estdo anexos no processo SEI n2 6310.2022/0000711-5. O presente ajuste, o
recebimento de seu objeto, suas alteracoes e rescisao obedecerdo a Lei Municipal n® 13.278/2002,
Lei Federal n° 8.666/93 e demais normas pertinentes, aplicdveis a execuc¢do dos servicos e
especialmente aos casos omissos.

13.9. O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteracdes e rescisdo obedecerdo a Lei
Municipal n® 13.278/2002, Lei Federal n° 8.666/93 e demais normas pertinentes, aplicaveis a
execucao dos servigos e especialmente aos casos omissos.

13.10. Para a execugdao deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacao,
compensagao, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupcao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
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contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma.

13.11. Deverdo ser observadas, rigorosamente, as disposi¢des constantes do Decreto Federal n.?
7.203/2010,

que “Dispde sobre a vedagdo do nepotismo no ambito da administracdo publica federal”, em
especial, que é vedado as empresas que vencerem o presente certame, contratar pessoas com
lagos familiares com o agente publico que exerca cargos em comissdo ou fungdo de confian¢a no
Instituto.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DO FORO

14.1. Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo deste
Contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou
venha a ser.

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente termo de
contrato, em 02 (duas) vias de igual teor, o qual depois de lido e achado conforme, vai assinado e
rubricado pelas partes contratantes e duas testemunhas presentes ao ato.

Sao Paulo, 26 de maio de 2022,

INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE SAO PAULO — IPREM
MARIA DE FATIMA IVANECHTCHUK GOMES
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