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®) Tratamento de Esgotos

Vazao=T3L/s
Carga = 4 ton DQO/d

Vazdo=6.480L/1s _—— i

Carga = 336 ton DQO/d MC
43%

= o —————
Vazao=1.923L/s & ML
Carga = 100 ton DQO/d 12.5%

Vazdo=1.789L/s . —

» MN
Carga = 93 ton DQO/d 129%

Vazao = 14.263 L/s

Carga Removida =

578 ton DQO/d

- B ——— -
Vazao =1.203L/s & MO
g

Carga = 62 ton DQO/d

- i "_,..-—-'—-'--.__‘_h
Vazao = 2.665L/s &

Carga = 138 ton DQQO/d I}{‘!E
5 N PRODUZIDO:
Vazao=1.051L/s & Permissionari Y
Carga = 55 ton DQO/d (it 443 ton/d

Dados: Agosto/2011

ETEs Sist. | ETEs Sist. .. Coletores CcT
Elevatdrias | Interceptores s .
Tronco (CT) | Permissionadrias

Principal Isolados

5 un 23 un 25 179 Km 217 Km 114 Km
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Programa 3Rs como
ferramenta de
Gestao de Residuos
Sélidos
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) Objetivo do Projeto ~

Implementar os Procedimentos Empresariais

» PE-MB 0010 — Gerenciamento de Residuos Solidos (GRS) —

®» Diretrizes dos residuos soélidos gerados nos processos de
operacao, manutencao e administracido dentro do escopo
estabelecido do Sistema de Gestdo Ambiental (SGA).

#» Orienta quanto a identificagao, coleta, classificacao,
segregacao, acondicionamento, armazenamento, transporte e
destinacao dos residuos sélidos, sempre considerando a
legislacao aplicavel.

> PE-MB 0005 — Programa Sabesp 3Rs (complemento do acima —
atividades administrativas)
» Estabelece o Programa Sabesp 3Rs.
> Fornece elementos para a aplicacao uniforme da
terminologia, identificacao, critérios para destinacao e
planejamento dos aspectos relativos ao gerenciamento dos
residuos gerados.
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*) O que sao 3Rs?

3Rs €& um conceito que deve ser incorporado ao sistema de
Gerenciamento de Residuos Sdlidos utilizando ac¢des para:

£Reduzir — consiste em diminuir a quantidade do lixo produzido,
desperdicar menos, consumir somente 0 necessario, sem exageros.

+Reutilizar — dar nova utilidade a materiais que na maioria das
vezes consideramos inuteis e sao jogados no lixo. Existem inUmeras
formas de reutilizar os materiais como, por exemplo: o caso das
embalagens de comestiveis, que apo0s vazias passam a servir de
recipientes para fins diversos.

LReciclar — significa entregar voluntariamente materiais as
cooperativas de catadores ou empresa municipal de recolhimento,
para estes serem destinados as industrias recicladores e posterior
transformacao em novos materiais.
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@ Estrutura do Programa

« Patrocinador do Programa - Gerente de departamento
« Coordenador do Programa
 Facilitador 3Rs de cada unidade/divisao (8 integrantes)
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F@ Pontos Relevantes

O 19 passo para os

integrantes foi Obter novos
adquirir novos conhecimentos
conhecimentos
(gestao de

residuos solidos),
romper velhos
conceitos e

Desenvolver
novas

compreenderem habilidades

0 seu papel como

Facilitador 3Rs no Transformar
processo. conhecimentoe

habilidade e novas

atitudes
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) Ciclo “Natural” de Gerenciamento Residuos
e Cada um é

A responsavel pela

Conceito . destinagdoe

’ o - "~ disposicdo dos

residuos que gera

em cada etapa do
processo.

DO BERQO : 1 FILTRAGEM

Sistémico

AO BERCO

GRS — Gerenciamento de Residuos Sélidos
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Home do Anexo: Mapa de Relacionamento da MT Nimero do Anexo: 0003

]
Vincvlado ao Instrumento: PO-QA0130 - Acompanhamento e Gestdo do 515 na MT

de Camblo, |NFL_UEHCIA.S [a]s]
Bolsas de Valores AMBIENTE
Disponibilidade de

FORNECEDORES o

sﬁ;’“ﬁ;ﬁ de Classe
I PROCESSOS RELATIVOS AO PRODUTO —
#:::szn?o | MONITORAMENTO: Vazdes, Violumes, Andlises Laboratoriais, Medigdes de Campo e Controle de EIME's. MERCADOS
 Energia Elétrica

DISPOSICAO FINAL .

AFASTAMENTO

Clientes

- gperal;:éc ge IEI&\ratc':riaa i Trataneis quanita Fina Corporativos
- Operagao de Interceplores e = i
G Y TRt Pigual i Mvaliagio e Controle de

superior a B00 mm Recebimento de END

Residuos Sclidos 1 ¢ Municipios
nio
. Operados

Materiais de d Sl Sl
..— uso geral N PROCESSOS ORGANIZACIONAIS E DE APOIO
Clientes
; Agua de
Equipamentos, Corporativos
i n Proietose ol | . Prefeituras,
F ) Obras 3 Indistrias e
| demais
~ Convénio para Empresas

Pesquisas e
Estudos

 Infra-Estrutura
- Planejamento
B - - Assist. Juridica

= Rec. Humanos, ﬁ

4 _}
|
Tratamento Tratamento Sistemnas Compactos Agua de :
de Efluentes e Tratamento de Efluentes Reiso Unidade de
CONCORRENCIA s B s agosie de
S Cias, de Comercializagio de  Cias de Comercializagao Tratamento de
Tecnologias de Tratamento de Produtos Concorrentes. Esgotos da ||
Responsabilidade Vigéncia Pagina Metropolitana -
Departamento de Planejamento, Controladoria e Desenvolvimento Operacional - MTP Outubra/10 1ded MT




Programa Sabesp 3Rs na MT

2. Uso racional dos
recursos naturais

3. Gestao
adequada dos
residuos gerados

1. Sensibilizagao
e Capacitagao

4. Compras

sustentaveis !
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(i ] Mome da tarefa Duracéio 0 mestre 1 2010| Semestre 2 2010 Semestre 1 2011| Semestre 2 2011 Se‘l"‘n;;tre
concluido | [F[M|A[M|J[JA[S[O[N|D[JF[MIA[M]J [J]A|S[O[N[D[J]FM]A
= Implementagio do Programa Sabesp 3Rs na MT 284 dias 64% W 5 T B4k
v - 1 Planejamento 15 dias 100% P 100%
' 1.1 Elaborar plane macro de implantacio 2 dias 100% i
W 1.2 Definir grupo de implantacdo 10 dias 100%
e 1.3 Definir papéis e responsabilidades 1 dia 100%
W 1.4 Validar plane macro com Alta Direco 1 dia 100%
W 1.5 Elaborar plano de comunicacdo 1 dia 100%
' -/ 2 Capacitagdo 130 dias 100%
W 2.1 Treinamento no PE-MB000S - Programa Sabesp 3Rs 1 dia 100%
e 2.2 Repasse do conte(do para Faciltadores 3Rs 20 dias 100%
W 2.3 Realizar Benchmarking 1 dia 100%
W =/ 3 Diagndstico e Classificagdo dos residuos 51 dias 100%
v 3.1 Reunido de alinhamento com Faciltadores 3Rs 1 dia 100%
W 3.2 Mapeamento dos residuos gerados por processo 10 dias 100%
e 3.3 Classificacio dos residucs guanto a clazze 2 diaz 100%
W 3.4 Inventario dos residuns gerados (diagnastico 30d) 23 dias 100%
e 3.5 Compilacdo do diagnéstico/inventario 30 dias 2 dias 100%
v 3.5 Divulgacdo do diagndstico 1 dia 100%
~ 4 Implementagdo 245 dias 66%

' 4 1 Levantar nece=sidades de estruturas (central de reziduns, 50 dias 100%

4 2 [dentificar cooperativas elou empresas para tratar residuos 0 dias 40%%

4.3 Preparar espaco para armazenamento temporario dos resk 120 dias T0%

4 4 Implementar os formularins e registros 120 dias B0%

4.5 Estabelecer procedimentos internos (matriz, como destinar, 120 dias a0

4 6 Sensibilizar forca de trabalho (educacdo ambiental) 145 dias 0%
EL| 4 7 Hepas=e de conteudo e procedimentos para Terceiros (limp 5 diasEl
EL 4.8 Aguisicoes de materiais (coletores, etiguetas) 20 dias 65%'
EL 4.8 Lancar Programa Sabesp SHs emtoda a MT & dias 0%

- & Controle & monitoramento 56 dias 0%

5.1 Estabelecer sistematica de monitoramento e controle 2 dias 0%
E 5.2 Avaliar eficacia da implementacdo (auditoria SIS} + PDCA G0 dias 0%
E 5.3 Encaminhar demandas de objetivos & metas para Planejame 2 dias 0%

5.4 Encerramento do projeto 2 dias 0%




©)Mapeamento nas areas da MT

MAPEAMENTO DOS RESIDUOS SOLIDOS GERADOS NOS PROCESSOS E ATIVIDADES

sabesp

‘3 Rs¢

UN: MTTA

Gerente: Michel Artur Cortiz Argeri

Nome do Sistema: ABC

Representante da area: Jodo Gabriel Merlo

Criagao em: 15/01/2011

Validado em: 17/01/2011

Processo| Etapa ltem Atividades/ Produtos/ Servigos Re(i::irzo‘? Ia;';::fif;;a;:ﬂi Nome do Residuo

Filtracdo Panos e estopas contaminadas
EE Final Panos e estopas contaminadas

E 1 Limpeza e lavagem de instalacbes e equipamentos sim Qutros residuos contaminados

@ " ETA Utiidades (fitro cartucho)

(1) - Antracito

E ﬂ Areia de filtro

(=] o 2 Transporte de efluentes por linhas subterrdneas néo -

E - Funcionamento de maquinas e equipamentos elétricos e .

Z g ’ iluminacéo do ambiente de trabalh 140

T © iluminacéo do ambiente de trabalho

= a 4 Lavagem e salde dos trabalhadores nao -

ﬁ o . - Lodo biologico desidratado da

é sim Operacédo ETE

- ] Desobstrucéio de caixas e tubulactes sim Operacéo Material sobrenadante

- Mapeamento em todas as areas, por processos (operacao,
manutencao, laboratorio e administracao) até nivel de atividade;

« Geramos diagndstico de 30 dias;
 Inicio da implementacao dos formularios padrao.
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) Propostas iniciais de acdes

e Camiseta (EPI),
reutilizar como pano
em manutencao,

* Consumo de papel apos remogao do * Todos os residuos
sulfite logo Sabesp reciclaveis, inclusive os

e Consumo de copos * Recipientes perigosos (ex.:
plasticos (bombonas, lampadas)

tambores, etc.) para
acondicionamento
temporario
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©) Matriz de Responsabilidades

Nome do Anexo: NOmero do Anexo
Matriz de Responsabilidades para Movimentacéo de Residuos Sélidos - MTTM- ETE SAO MIGUEL abr/11
Vinculado ao Instrumento:
sabesp PE-MB0010 - Gerenciamento de Residuos Soélidos
Unidade Responsavel i Responsavel Responsavel
o 5 Classe do
Tipo de Residuo de et I\Fc‘:::;?c/m :1-::::; ;‘:_:1:2 é n':::'ﬂ‘:: Acondicionamneto e | Identificacdo Medicao Des:il::lqao pela Destinacdo|pela Destinagdo
medida Armazenamento Local MT
Acondiconamento:
Areia da Caixa Equipe de operacao Residuo Classe Pesagem balanca
de Areia e ton I-A Patio de Lodo Patio de Lodo R gd 0alanea | Aterro sanitario Operagéo NA = ndo se aplica
QOutros Armazenamento: Residuo: Areia rodoviaria
Equipe de operacéo
o Acondiconamento: '
%) ) Equipe de operagao flesiduo Classe
8 G'\:I:JZZZL) ton I-A Cagamba de Gradeado Patio de Lodo o X F’es?gdeg\q/izraifnga Aterro sanitario Operagao NA
8 Armazenamento: Residuo: Material
E Equipe de operagao
Acondiconamento: '
Lodo Equipe de operagao flesiduo Classe Pesagem em
desidratado de ton I-A Patio de Lodo Patio de Lodo o balan agrodoviéria Aterro sanitario Operagao NA
ETE Armazenamento: o d2° <
Equipe de operagéo
Acondiconamento:
B [Oteo lubrificante / Equipe da mecanica el Manutencio MTAA7 -
Q hidraulico e L ! Tambor galpéo Residuo: O L FUSSESP Mecéniza Almoxérifado
. siduo: Oleo
% graxa Armazenamento: lubrificante usado
le] Equipe da Mecéanica
5 Produtos lécolndlconfmentor: ) & sl v
[a] (reagentes) fora Embalagem/Almoxarifado quipe de Laboratério 40 apfcavel - vide . .
(e} de especificacio L ! Laboratério NA data de validade Pesagem Inicio do Processo Laboratério NA
T P ¢ Armazenamento: na embalagem
ou prazo e rEE——
Equipe de Laboratério
Objetivo de dei | | d d tao d
7 ’7 - - ’ - -
residuos solidos (do inicio ao fim).
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g-cartilha 3Rs — MT

Cartilha Eletrdnica

Programa Sabesp 3Rs na MT

2. Uso racional dos
recursos naturais

'\-TD
5' sube!'-

- 3. Gestdo
S adequada dos
residuos gerados

1. Sensibilizacdo
e Capacitacdo H

\' 4. Compras
sustentaveis

-

Elaborada por: Eliete Brito Santos

¥ sabespy

3Rs4’
indice

1. Breve histdrico

2.0 que sdo os 3Rs?
4 Beneficios

3. Programa 3abesp 3Rs na MT
4 Equipedelmplementacio do Programa Sabesp 3Rs na MT
3.4. Sensibilizagdo e capacitagdo
4 Individuos cuidando do meio ambiente
4 O queé consumo consciente?
4 0O queé coletaseletiva?
4 Cuidando dofuturo do meio ambiente por meio das organizacies

3.2. Uso racional dos recursos naturais
Adotar a coleta seletiva

Reduzir o consumo de plasticos
Reduzir o consume de papel

Reduzir o consumo de energia

Reduzir o consumo de dgua

Outras informagdes deinteresse comum

e

3.3. Gestdo adequada dos residuos gerados

Identificagio

Classificagio

Coleta e segregacdo

Acondicionamento

Armazenamento

Transporte, tratamento e destinacdo final

Medicdo, monitoramento dos residucs eandlise de dados,

P

3.4. Compras sustentaveis
4 0O quea Sabesp pratica?
4 0O queé logistica reversa ouinversa?

4, Referéncias bibliograficas
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O que é consumo
consciente?

O consumo consciente & o consumo de produtos
de uma forma em gue a pessoa esta ciente dos
impactos que ela pode causar no meio ambiente
e na sociedade em funcao

do seu estilo de vida. Significa estar consciente sobre a origem
dos produtos, sua matéria-prima, o processo de producdo, a
maneira como sdo comercializados e o que acontece com eles
depois de utilizados.

O que é coleta seletiva?

E um sistema de recolhimento de materiais reciclaveis, tais como
papéis, plasticos, vidros, metais e materiais organicos prewamente
separados nas casas, estabelecimentos comerciais e escritorios. Os
materiais reciclaveis podem ser vendidos ou repassados a
programas de coleta seletiva da prefeitura, as cooperativas de
catadores, associacdes de bairro ou entidades assistenciais.

suhesp E
3Rs :
R

fegicre’

PAPEL 3 NyLon
i s MALS
T 20
ANCS

mmn - MALS Tempo de
5 p 5 4.%; decomposicio dos
ad Al .t
ANCS materiais
92 B N INEETER:
AN M

Fonte: Cartilha 3Rs - pagina da MT, portal Corporativo

6 19 a 24 de julho de 2011

o)

Programa Sabesp 3Rs

Um das agbes que esta em andamento no processo de
implementacdo do Programa Sabesp 3Rs na MT & a destinagdo de
alguns residuos.

A MT definiu responsaveis para orientar ou centralizar a destinacao
desses materiais junto as areas da unidade. Conheca-os:

DESTINALAD /
ORIENTALAD

FUSSESP, Av. Torres de Oliveira, 368,
Aon: Jaguaré (perto do Ceasa. ao lado da
rexguEsdunl il an atlania da: UNIP), no horério das 08:00 as 11:30
Viademir - MTA.11
vosarvalho@sabesp.com br ou XEBH-6E3Y 13:00 as 15:00. Contato: Roberte,
telafone 3714-9895

RESPONSAVEL
Pneus usados

A quantidade informada & enviada para
ser Incluida no edital dos lellies

Luciene - MTA 17 realizados pelo FUSSESP. Estes loiloes
ﬁ‘go uﬁado lucienegalvon & sabespooom.br ou 3388-6851 ocorrem a cada 2 ou 3 meses @ o
ganhador do leilio retira o dleo no kocal.
Basta armazenar de forma adequada, em
local coberto & em reclplente tampado
C'aﬁut'hos & Lugiens - MTA17 Orienta-se manter esles residuos
Tﬂﬂmfﬁ lucianagalvanBsabesp,.combr ou 13E6-6251 &m suas embalagens
DCV?M estar devidamente
Uniformes ¢ | Luciene-MTA17 i M
mk‘ados lucienegslvao @ sabesp.com, br ou J388-8851 {Ill.glnnlzados} para que o,

encaminhados para o FUSSESP

ozt

focjcio’

2B de junho a 3 de julho de 2011
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Como destinar al

é_ .'\I

E regulamentado, pela Sabesp, sobre dewo
Uniforme & Equipamento de Protegdo Ing

54. Uso de Uniformes e EPI;
Empregady:

a. usa, guarda, higieniza e conserva os uniy

Mota: sempre que houver dividas
esclarecimenies e crientagles,

b. devolve o Unifarme e EPIs quando ocormd
1. a rescisdo do contrato de trabalho;
2. promesdio vertical elou alteras 3o df
o A0 exigir & use de uniforme ¢ B
3. dand no equipaments;
4. desgaste natural do matenalequipa
5. oprazo de vakdade do CA esteja v

A partirds implementscso dos PE-MB000S5
Gerencizmento de Residuos Salidos, na
disporde forma sdequada os residuos solic
constatoua oportunidade de padronizaralg
tods a forga de trabalho quanto a forma

A partirde ulho/2011, TODOS os empreg:s
responsavel pelo recebimento local d
descaracterzados (sem o logo da empre

estinar residuos na MT...

Como descartar produtos quimicos

(reagentes) fora do prazo?

A Ssbesp, pormeio do PE-MBI003 - Gerencgamenin Ambientsl de Produtos Quimicos,
estabelece a sistematica para o gerenciamento de produtos quimicos, contemplando a
aquisicio, o transporte, o armazenamento, a utiizagdo e o descare dos mesmos.

A Paolicis Federal exige o envio de mapas manssis com as squisigies & consumo de
produtos quimicos por els controlados. NSo especifica procedimentos pare descarte.

Ma MT, algumas recomendagies de como proceder aplicando os 3fs.

os o Kit de impezs e desinfeccdo o que
rolver uniformes higienizados.

egae devolugsode EPIs em ficha individual

' requisito da emprass e se faz necessana
tugis prejuizos & imagem da empress.

iro logo da Sabesp, o empregado poders

o, oucobriro logo comtints de tecido, & na
recortaro logo, o que podera invisbilizar sua
1 a sistematica adotada em seu local de

sdo em locais como o bolso, por exemplo,
do bolso.

enara camacterstics do EPI e destinar de
rresponsavel local.

regado deve Para onde vai? I
3Rs O que pode ser feito? de devolver _
As compras de regentes devemn serplanejadss de scordo com o . Em_c:undigﬁegde uso
Reduzir consumo; Sempreque possivel deve-se optar por embalagens social k- desting
com capacidades menores (Ex.: 250g so inves de 1,0Kg). FUEEESE-V'E MIA AT
Reagentes com prazo de validede vencido ndo =80 uliizados ) —Almozxaritada.
pars & reslizagio de anslises, porém alguns écidos podem ser izare devolver. | e Casondoestejs em
- utilizados para prepar de solugies de limpezs no leboratdrio condigiesde uso

Reutilizar [Ex.: &cido sulfirico, dcido citrico). e

Reagentes validos pars utiizagdo anaslitica podem ser doados a arevticagac doteads,
N T - ou colets publica.

outras unidades ou instituigoes, guando pertinente.
Atuslmente nao ha procedimento intemo pare reciclagem de

Reciclar :?t?aigtf [Ex.: purificagdo de solventes utlizados em analses de e, * iﬂﬁf?g:ﬁnie uso
Reagentes vencidos devem ser incinerasdos ou descartados siefrfdﬁlgnii. FUSSESF, via MIAT
gradativamente no processo de 3r9t9ment:- das ETE; ?5‘: ndo seis —Aln-mga nfadc!.

Descartar respeitando-se o stendimento sos pedroes legeis deemissso de reinutlizaro . Casu_nfm estajaem
efluentes & enquadramento de corpos receptores. Durante o condigoesde uso :
descarte devem serseguides as nomas de seguranca pars 8 L - social, seu destino 2 ou
manipulacio do reagente em questio. e a reutilizagso dotecido,

Flavio Bilva Machado = Roseli Dutra Sposite - MTF
Agosto/Z011

ou coleta plblica.

Programa Sabesp 3Hs na MT
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*) Identidade Visual

3‘5?1

rﬁcuc\"‘

residuo
compostavel

" sabesp |

3Rs
Ro

Fecic\o'

papel/papelao

Residuo Classel

Perigoso

Residuo:

Residuo Classe llA

Residuo:

Residuo Classe lIB

Residuo:

obp

3Rs

J
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*)Central de Residuos ETE Suzano
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*)Central de Residuos ETE Suzano

Residuo: Contamina®’

com éleo e grax?




@ Duvidas ??
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O Reflexao

“O importante nao € a perfeicao com a qual
conseguimos realizar o que deve provir da vontade,
e sim o que tiver que surgir nesta vida, por mais
imperfeito que venha parecer, seja feito uma vez
para que haja um comeco.”

A5 Rudolf Steiner



OBRIGADA.

Eliete Brito Santos
elietesantos@sabesp.com.br

(11) 3388-6737




