<39 1SS300SE

PREFEITUR/ o' 'HICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE HABITACAO
GABINETE DO SECRETARIO

Sao Paulo, 05 de setembro de 2016.

OFICIO N° 1577/SEHAB.G/2016

Ref.: Oficio n° 559/2016/CGM-GRelatdrio
de Auditoria — 032/2015. Chjeto da
Auditoria: procedimentos de indicagdo de
demanda dos empreendimentos do
"PHCMV" CARAGUATATUBA e BROTAS.

Senhor Chefe de Gabinete

Em atencéo ao Oficio em epigrafe, sirvo-me do presente para
apresentar esclarecimentos acerca das roromendagdes feitas pela Coordenadoria de
Auditoria Interna em relagdo a indicacCe de demanda para os empreendimentos do
Programa Minha Casa Minha Vida ("PM”[.V") BROTAS e CARAGUATATUBA.

Inicialmente, esclareco que com relacdo ao sistema HABISP —
sistema destinado ao cadastro de familias para fins de atendimento habitacional
provisorio (auxilio aluguel) e atendimento habitacional definitivo (unidade
habitacional, indenizagdo e regularizacao urbanistica e fundiaria) -, a fragilidade
relativa ao controle de acessos foi superada, pois, desde fevereiro de 2015, o
sistema conta com o registro de todas as atividades, mantendo o histérico das

alteragoes feitas por usuarios.

Em 2016, para refor¢z: & seguranga do sistema, foi feito um novo
cadastro de todos os usuarios, sendv jue, atualmente, existem 243 (duzentos e

quarenta e trés) usuéarios cadastrados .+ sistema HABISP.

O cadastro de familizz ©n drea de risco foi inserido no sistema

HABISP e € alimentado e atualizado conformie a demanda & encaminhada.

No que diz respeitc & indicagdo de demanda para unidade
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Cabe ainda ressaltar que estd sendo implementado o Projeto
Habitasampa, que substituira o atual sistema HABISP, que tem como objetivo
aperfeicoar as ferramentas existentes no atual Sistema HABISP e o de desenvolver

novas, a fim de subsidiar o trabalho da SEHAB.

Dentro do escopo do referido projeto estd a criacdo do Sistema de
Vinculagdo de Demanda, com objetivo de reunir em uma Unica plataforma todas as
atividades relacionadas a vinculagdo < indicagdo de demanda da SEHAB, que,
necessariamente, deverd relacionar-se¢ com os sistemas da COHAB, fazendo com

que todo o processo de trabalho seja mais cficiente, seguro e transparente.

Assim, entendemos que foram tomadas as providéncias pela
SEHAB no que Ihe compete quanto ao aprimoramento do seu sistema, visando a
seguranga nas informacdes a serem disponibilizadas e evitando inconsisténcias, sem

prejuizo a transparéncia dos atos e da gestdo plblicos.

Feitas estas considerag@es iniciais, passo as respostas especificas

quanto as constatacoes feitas:

1. CONSTATACAO 001 - Indicacfo nara “PMCMV” efetuada por entidades,
contrariando a Portaria 610/11.

"Em referencia ao Empreendimentc < AGUATATUBA, analisou-se: Processo
Interno da Cohab, PI n°® 0020/12 de 12/03/12; Processo 2015-0,077.586-6 autuado
pela Secretaria Municipal de Habitacdo-SEHAB para indicagéo de demanda; Sistema
Cohab de Cadastro de Demanda; Sistema SEHAB-HABISP; Relatdrios gerados pelo
Sistema da Cohab, onde € relacionado os contemplados com imdveis e Planilha de
Controle fornecida pela Superintendéncia Social da COHAB, referente aos
contemplados no referido empreendimento, constatando o que seque:”

"Analisando a relagdo de selecionados, elaborada pela Cohab através de Ranking,
verificou-se que 5 ( cinco ) beneficiisios, conforme relacionados abaixo, foram
contemplados com unidades habiticionals, levando em consideracdo para
qualificagdo Convenio do Municipio com Entidades. Este procedimento conatrariou o
disposto no item 5 da Portaria 610/11, do Ministério das Cidades, que define que "o

processo seletivo € norteado pelo chje. o de priorizagdo ao atendimento de
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candidatos que se enquadrem no malor nmero de critérios nacionais e adicionals,
néo considerando a possibilidade de inaicacdo por parte de entidades.”

1.1 Recomendacao:

“A consulta prévia junto a Caixa Econdémica Federal quanto a legislacdo a ser
sequida quando do inicio de indicacGo de beneficiarios ao PMCMV, é um
procedimento que deve ser adotado pela COHAB e SEHAB”

1.2 Manifestagdo da SEHAB:

No que diz respeito a indicacdc de demanda para unidade habitacional, os

procedimentos adotados incluem a consulta a todas as listas da SEHAB e COHAB,

incluindo o CADMUT - observada a legislacéo vigente.

2. CONSTATACKO 002 — Beneficidrio sem _cadastro na SEHAB foi contemplado

com imovel, por ser considerado proveniente de Area de Risco.

“Verificou-se que, 2 (dois) beneficidrios, ambos provenientes de Areas de Risco,
foram indicadas respectivamente através dos Oficios 60/HABI-G/2013 e 989/HABI-
G/13, vindo a serem contempladas com Unidades Habitacionais sem o respectivo
cadastro no Sistema Habisp, sendo qu= a competéncia pelo cadastramento de
PESs0as em Area de Risco para futuras sclegoes é de Sehab, e, estar cadastrado
consiste em fator indispensdvel para scr selecionado. Fatos jguais também foram
constatados durante auditorias realizad.z através das OS 100 e 101/13, quando
auditados as selegoes para os empreendii:cntos Campos do Jordio e Barra Bonita.

2.1 Recomendagéo:

“Quando a COHAB-SP encaminh~: a relacdo de beneficidrios oriundos de
drea de Risco a Caixa Econdmica Federal, o setor responsdvel pelo respectivo
encaminhamento deverd conferir o devido cadastramento do beneficidrio no
Sistema HABISP”

2.2 Manifestacédo da SEHAB:

O cadastro das familias oriundas dz area de risco encontra-se inserido no

sistema HABISP.

2. CONSTATACAQ 003 — " Divergéinciz _entre _nomes de contemplados com

imdveis conforme Sistema COHAB-SP, com os constantes no PA 2015-0.077.556-

6 e _planitha de controle’ da Superint=,ia “ncia Social”
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"Confrontou-se a planilha de controle’ cluborada pela Superintendéncia Social com
os dados do sistema da Cohab que mantém os registros dos contemplados no
Prograrna Minha Casa Minha Vida, bem como com a relagdo de pessoas constante
no processo de SEHAB n° 2015-0.077.586-6, para serem contemplados com imaovels
no empreendimento Caragualtatuba.

Como resultado constatou-se 16 (dezesseis) nomes relacionados no processo de
SEHAB e os informados na Planilha da COHAB, ndo conferem com o0s nomes
constantes no Sistema COHAB como sendo os que receberam imoveis do PMCMV.”

3.1 Recomendacdo:

“Aprimorar os sistemas da COHAB-SP e SEHAB implementando a inclusdo de
histdricos referentes a alteragdo de Beneficidrios no PMCMYV, visando promover
sequranga nas informagoes a serem disponibilizadas.”

3.2 Manifestacdo da SEHAB:

Informo que sera implementado o Projeto Habitasampa, que substituird o
atual sistema HABISP, que tem como objetivo aperfeicoar as ferramentas existentes
no atual Sistema HABISP e o de desenvuiver outras, a fim de subsidiar o trabalho
da SEHAB.

Dentro do escopo do refericu projeto estd a criagdo do Sistema de
Vinculag@o de Demanda, com objetivo de r2unir em uma Unica plataforma todas as
atividades relacionadas a vinculagdo e indicagdo de demanda da SEHAB, que
necessariamente devera relacionar-se com os sistemas da COHAB, fazendo com que

todo o processo de trabalho seja mais eficicnte, seguro e transparente.

4. CONSTATACAO 004 — “Inconsisténcia de informacdes no relatério gerado pelo
Sistermna COHAB-SP”

"Em consulta ao Sistema COHAB-SP, verificou-se 16 (dezesseis) pessoas com status
de contemplados com imdveis, cujos nomes ndo constam da  listagem de
contemplados, gerada pelo referido sisi=ni3”

4.1 Recomendacéo:

“Promover o aprimoramento dc i na a fim de evitar inconsisténcias entre
0 Banco de Dados e os relatdrios geiacos, visando garantir a veracidade das

informacoes.”
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4.2 Manifestacdo da SEHAB:

Ver manifestacao do item 3.2.

5. CONSTATACAO 005 — “niicacdo de demanda habitacional por entidades

socials, sem considerar a lista de Ranking de gualificacdo da COHAB-SP”

"Quanto ao Empreendimento BROTAS. foram analisados: Processo Interno da
Cohab, PI n° 0089/12 de 04/09/12; Dacns Sxtraidos do Sisterna Cohab de Cadastro
de Demanda, Dados do Sistema Sehab-/iabisp; Relatorios gerados pelo Sistema da
Cohab onde séo relacionados os contemplados com imoveis e ‘Planilha de Controle’
fornecida pela Superintendéncia Social aa COHAB, referente aos contemplados no
referido empreendimento.
Analisando a relagdo de selecionados, elaborada pela Cohab através de Cadastro de
Demanda, verificou-se que 3 ( trés ) beneficidrios relacionados abaixo, foram
contemplados com unidades habitacionais, porém os mesmos ndo constam em lista
de Ranking para qualificagdo, porém, conforme Planilha de Controle da
Superintendéncia Social e Sistema da (Cohab com usas respectivas listagens, &
informado que sdo demandas de associzgdes, salientando que o contemplado
Ewerton dos Santos aparece someriie constando na Planitha de Controle da
Superintendéncia, ndo vindo constar nem mesmo no Sistema Cohab e suas
listagens.
Este procedimento de ndo considerar a qualificacdo através de Ranking para
Cadastro de Demanda na Cohab,contraiiou o disposto no item 5 da Portaria 61 0/11,
do Ministério das Cidades, que define que "o processo seletivo é norteado pelo
objetivo de priorizagdo ao atendimento de candidatos que se enquadrem no malor
numero de critérios nacionais e adicionais, ndo considerando a possibilidade de
indicacdo por parte de entidades.
Ocorréncia iqual a esta foi constatada c¢rante auditorias realizadas através das OS
100 e 101/CGM-AUDI/13, quando da a:.-lis > das selecdes para os empreendimentos
Campos do Jorddo e Barra Bonita.

5.1 Recomendacao:

“A consulta prévia junto a Caixa Eccndmica Federal quanto & legislacéo a ser
seguida quando do inicio de indicacic de beneficidrios ao PMCMY, & um

procedimento que deve ser adotado pela CGHAB e SEHAB. ™
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5.2 Manifestacdo da SEHAB:

Ver manifestacdo do item 1.2

6. CONSTATACAO 006 — “Atendimento de demanda habitacional indicada por

entidades sodials, contrariando a Portaria 610/11.”

"Analisando a relagdo dos selecionados, elaborada pela Cohab através de Cadastro
de Demanda, verificou-se que 17 ( dezessete ) beneficidrios relacionados abaixo,
foram contemplados com unidades h:bitacionais atendendo Demandas de
Associagdes. Este procedimento contréiou o disposto no item 5 da Portaria 610/11,
do Ministério das Cidades, que defin: que "o processo seletivo & norteado pelo
objetivo de priorizagéo ao atendimento de candidatos que se enquadrem no maior
numero de critérios nacionais e adicionais, ndo considerando a possibilidade de
indicagdo por parte de entidades.

Fatos iguais também foram constatados durante auditorias realizadas através das
OS 100 e 101/13, quando da andlise das seleg¢bes para os empreendimentos
Campos do Jordao e Barra Bonita.”

6.1 Recomendacao:

“A consulta prévia junto a Caixz “ccndmica Federal quanto a legislacéo a ser
seguida quando do inicio de indicz7Go de beneficidrios ao PMCMV, & um
procedimento que deve ser adotado pe'c “OHAB e SEHAB.”

6.2 Manifestacdo da SEHAE.

Ver manifestagdo do item 1.2

7. CONSTATACAO 007 — “Contemplados no PMCMV com cadasirados nos
Sistermnas HABISP e COHAB-SP”

"Dentre os contemplados com imoveis no empreendimento, encontram-se 16

(dezessels) selecionados cadastrados no Sistema Habisp e no Sistema COHAB-SP.
Consta para efeito de selegdo na Flanina de Controle da Cohab que a demanda
esta relacionada a Parceria Social, pcram, informagdo a respeito ndo se encontra
formalizada no PI 0089/12, bem coniu ndo hd referencia no cadasiro e relatorios
gerados pelo Sistema da COHAB-SP.”

7.1 Andlise da Auditoria:
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“Diante da manifestacéo da Unidade, que acolho, verifica-se que a secretaria

estd aprimorando o sistermna.”

8. CONSTATACAQ 008 — “Contemplados no PMCMY como procedentes de Area

de Risco,sem possuir cadastro na Secrelaria Municipal de Habitacdo”

"Analisando o PI 0089/12, constatou-sa Gue 7 (sete) beneficidrios procedentes de
Area de Risco foram contemplados com imoveis, porém ndo possuiam cadastro na
SEHAB, nem oficio dessa Secretaria sicaminhando 8 COHAB-SP a demanda dos
mesmos para o empreendimento.”

8.1 Recomendacdo:

“Para os beneficidrios provenientes de Area de Risco, além do devido
cadastramento no Sistema Habisp, deverd fazer parte do processo administrativo da
COHAB-SP onde sdo formalizadas as listas de demanda encaminhadas & Caixa
Econdmica, os oficios de SEHAB encaminhados a COHAB-SP com os nomes dos
beneficidrios. ”

8.2 Manifestacdao da SEHAB:

Conforme mencionado entendemos que j& foram tomadas todas as
providéncias pela SEHAB objetivando o aprimoramento do seu sistema, com vistas

a seguranga nas informag8es a fim de evitar inconsisténcias.

9. CONSTATACAO 009 — ™ Divergéncia ae_procedéncia nos controles da COHAB-S

para os contemplados no PMCMV”

A Planilha de Controle da Cohab apresenta 3 (trés) de pessoas que foram
contempladas com imoveis, sendo 2 (duas) procedentes de Area de Risco e uma de
Parceria Social, porém, ndo foi localizad:> oficios de SEHAB instruindo o PI 0089/12
no que diz respeito a indicagdo dos respeclivos nomes a serem encaminhados &
Caixa Econdmica Federal — CEF. Porén), /Of encontrado lista de Ranking da COHAB
para efeito de selecdo o que ndo & usual para a escolba de beneficidrios
considerados em situagso de Area de Ii'scn

Confrontando os dados do Sistema da Cu/i:h com a ‘Planilha de Controle!, constata-
se divergéncia nas informagdes sobre & !rocedéncia e Demanda quanto a selecéo
dos contemplados.”

8.1 Recomendacao:
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“Quando houver mais de uma planilha de controle’ de beneficidrios, seja da
SEHAB, segja da COHAB-SP, as mesmas devem ser confrontadas com 0s registros
dos dados inseridos no Sistema HABISP visando garantir a veracidade das
informacoes.”

9.2 Manifestacdo da SEHAB:

Ver manifestacao do item 3.2.

10. CONSTATACAO 010 — “Benericiarios cadastrados no sistema HABISP e

considerados provenientes de Area de Risco, porém, n3o ha encaminhamento de
oficio a COHAB-SP para ser contempladc no PMCMV”

“Consta em Planilha de Controle — COHAB-SP 02 (dois) beneficidrios como sendo
contemplados com imdveis no PMCMV e procedentes de Area de Risco, porém ndo
foram localizados oficios de Sehab no PI 0089/12 com as respectivas indicacées 3
COHAB-SP, apesar de estarem cadastrados no sistema HABISP, 0s mesmos nao
constam como contemplados nas listas ceradas pelo sistema.

10.1 Recomendagdo:

“Os respectivos oficios de SEH4S, quando da indicacdo de beneficidrios ao
PMCMV  provenientes de Area de Riro, deveram fazer parte do processo
administrativo da COHAB-SP que fciii='za as respectivas indicacbes & Caixa
Econdmica Federal.”

10.2 Manifestacio da SEHABE:

Ver manifestacdo do item 8.2.

11. CONSTATACAO 011 - “Beneficiarios contemplados no  PMCMV_ sem

constarem em_‘planilha de controle’, bem como _em lista de Ranking de

qualificacdo gerada pelo sistema COHAB-SP”

11,1 Recomendagdo:

“As listagens das indicagbes oz Ceneficidrios a serem encaminhadas pela
COHAB-SP a Caixa econdmica Federal cz2verdo ser previamente confrontadas com
as planithas de controle, bem como obi=lo ‘e verificagéo no Sistema HABISP, para
evitar conflito de registros dos beneficiarics co PMCMV atendido pelo Poder Publico

Municipal”
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11.2 Manifestacdo da SEHAB:

Ver manifestacdo dos itens 1.2 e 3.-.

Sendo o que tinhamos a nos manifestar, ficamos
inteiramente a disposicdo para quaisquer esclarecimentos e aproveitamos o ensejo

para apresentar protestos de elevada e distinta consideracgdo.

Ilustrissimo Senhor

DANIEL DE PAULA LAMOUNIER
Chefe de Gabinete

Controladoria Geral do Municipio
Viaduto do Cha, 15 — 10° andar
Sao Paulo-SP

CEP 01002-900
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