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CET Companhia de Engenharia de Trafego
CE. PRN*I€ &0 16

S#o Paulo, G de outubro de 2016.

CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO DE SAOQ PAULQ
Chefe de Gabinete — Sr, Daniel de Paula Lamounier

Viaduto do Cha, 15 — 10° Andar — Edificio Matarazzo

Sédo Paulo — SP

01002-900

Senhor Chefe de Gabinete,

OFICIO n° 746/2016/CGM-G

Em aten¢do ao teor do oficio supra referenciado, vimos pelo presente encaminhar as informagdes

prestadas pelas Areas Técnicas desta Companhia.

Na oportunidade, reiteramos protestos de distinta consideragfio.

Atenciosamente,
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www.catsp.com.br
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1. Auséncia de prazos para conserto dos veiculos ¢ pritica de intercambialidade de
pegas entre veiculos no Departamento de Oficinas de Veiculos - DOF da CET.

A presente equipe de auditoria realizou visitas nas dependéncias do Depariamento de
Oficinas de Veiculos - DOF e da Geréncia de Administracdo de Frota e Patios de
Apreensdo de Veiculos - GAF, ambas localizadas na Rua Marqués de Sao Vicente, 2154,
Barra Funda, Sfo Paulo, onde foram levantadas diversas informac¢des acerca do
funcionamento dessas dreas. Quando um veiculo pertencente 3 frota da Companhia de
Engenharia de Trafego - CET apresenta defeitos, problemas ou sofre um acidente, &
efetuada a baixa em sistema especifico ¢ a viatura € direcionada 4 oficina. Observou-se
que a oficina possui grande volume de movimentagéo o e & dividida em setores, tais como
elétrica, mecanica, tapecaria, funilaria entre outras.

Cumpre destacar que, visando substituir os veiculos retirados de operagfo para
manutengdo na oficina, a CET dispoe de veiculos denominados de reserva técnica.
Durante o processo de auditoria foi constatado que a oficina de veiculos néo estabelece
um prazo para liberag@io dos veiculos, 0 que pode acarretar na ineficiéncia do processo,
pois os veiculos podem acabar permanécendo por periodos indeterminados dentro da
oficina. y
Evidenciou-se também que, como regra, quando um veiculo necessita de
pecas/componentes, esses sdo rctirados do almoxarifado ou comprados junto aos
fornecedores para aquele veiculo em especifico. Entretanto, como excecio, pode
acontecer um intercambio de pecas entre veiculos, pratica que fica devidamente
documentada mediante controles/registros da oficina,

Essa intercambialidade de pecas consiste na retirada de componentes de um veiculo que
se encontre na oficina, aguardando manutengio, a fim colocéd-lo em outro. O objetivo é
acelerar o

processo de liberagiio de veiculos, pois pode consistir em altenativa mais rdpida que a
espera pelos componentes comprados junto aos fornecedores. Em suma, pode favorecer
a liberagdo mais tempestiva dos veiculos cujos problemas séo de mais simples solugdo.
Segundo informado pelos funcionérios da CET, posteriormente quando houver a enirega,
por parte dos fornecedores dos componentes/pecas, esses seriam instalados na viatura de
onde haviam sido retirados ou mesmo seria agendada uma data para que o veiculo que
havia sido liberado retorne 4 oficina para que ocorra novamente a substitui¢iio da pega
que havia sido colocada provisoriamente no mesmo. Esses procedimentos podem
implicar em retrabalho e em custos adicionais.

Esta equipe de auditoria constatou que a pratica de intercambialidade de pecas pode estar
ocorrendo, principalmente, devido & falta de prazos para a liberagdo dos vefculos que
chegam a oficina para manutenc¢&o.

Esse processo pode acarretar em problemas, no longo prazo, como a perda de valor de
mercado, ou mesmo a decretacio de perda total dos veiculos que sfo utilizados para ceder
0s componentes e, nto médio prazo, com o retorno mais répido a oficina das viaturas que
receberam estas pegas usadas, devido ao menor tempo de vida Gtil do componente.
Assim, entende-se que a auséncia de um procedimento padronizado que estabelega prazos
para liberagao dos veiculos pode estar contribuindo para os problemas supramencionados,
bermn como para a falta de monitoramento quanto ao tempo que o0s veiculos permanecem
dentro da oficina.

MANIFESTACAO DA UNIDADE: A CET enviou resposta no dia 26/07/20716 através
de email

institucional, rmolinacetsp.com.br e anexos posteriores, conforme transcri¢éo a seguir:
"4 GAF ndo estabelece prazo para liberagdo dos veiculos, tendo em vista que na maiori
dos casos os veiculos séio substituidos por um reserva, atendendo a unidade de imediatg.
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Além disso, a programagde dos veiculos em manuteng@o é realizada conforme a
disponibilidade dos veiculos nas unidades, prronzando sempre as unidades da empresa
com menor disponibilidade. Esse levantamento é feito rotineiramente e atende as
necessidades da empresa, notadamente da Diretoria de Operagies. Desta forma, temos
duas condi¢bes que percorremos diariamente:

1. Nossa meta primordial de manter a disponibilidade da frota em mimeros minimos de
85%

2. Devido a multiplicidade e sazonalidade de eventos na cidade de Sdo Paule, temos que
trabalkar com prioridades pontuais, exemplo disso: dia 2410712016 (SHOW DE
ENCERRAMENTO DA TOCHA OLIMPICA - ARENA ANHEMB/= GET CN) Final de
Semana :30 e 31 de julho (FORMULA TRUCK - A UTODROMO DE INTERLAGQOS =
GET SUL) Semara do dia O] (JOGOS DE FUTEBOL - OLIMPIADAS - ARENA
CORINTHIANS = GET LESTE).

Segue anexo, relatério de disponibilidade de nosse fechamento em 30/06/2016. Referente
ao intercambio de pecas entre veiculos, informamos mantemos estogue para reposicdo
imediata, composto principalmente por pegas de alto giro e de maior desgaste, evitando
armazenar pegas consideradas de baixo giro (funilaria, tapegaria, elc.).
Eventualmente, apés o inicio da manuten¢do, quando constatado a falta de apenas uma
peca para liberagdo do veiculo, apés avaliagdo da urgéncia da necessidade de liberagdo
daquele veiculo, é retirada a pega de outro vefculo em manutengdo. Qbservamos que esse
procedimento é feito com critério e com o devido regisiro documental. "

PLANO DE PROVIDENCIAS

“Diante do exposto, ndo faremos alteracdo no procedimento adotado por atender as
necessidades da empresa sem causar prejuizo ou falta de controle.”

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

Em relag#o ao intercAmbio de pegas entre os veiculos que se encontrem na oficina, apesar
de ser realizado de maneira devidamente documentada, pontual € em carater de excegéo,
visando atender de forma mais tempestiva ds necessidades da empresa, esta equipe de
auditoria entende que no curto prazo esta pratica pode apresentar vantagens aparentes,
como otimizagio do processo de liberagio de veiculos junto a oficina, aumento do fluxo
de servigos prestados e reduggo no tempo que as viaturas permanecem fora de circulaggo.
Entretanto, no longo prazo, pode se tomar conteaproducente envolvendo maiores custos.
Entende-se que a pratica tem se mostrado prejudicial, pois acaba incentivando o
"canibalismo" dc pecas dos veiculos que se encontram parados para manutengio ha mais
terpo, devido, por exemplo, a servigos mais complexos, o que pode acarretar na perda
de valor de mercado destes veiculos.

Sobre a falta de prazos para a liberag#io dos veiculos que adentram a oficina, embora a
CET disponha de outros fndices, como a meta de manter a disponibilidade da frota em no
minimo 85%, a equipe de auditoria entende que deveria ser estabelecido um prazo de
referéncia para liberagéio dos veiculos. O fato da CET dispor de veiculos denominados de
reserva técnica ¢ a programagio dos veiculos em manutengfo ser realizada conforme a
disponibilidade dos veiculos nas unidades, priorizando sempre as unidades da empresa
com menor disponibilidade, apesar de dificultar o estabelecimento dos prazos de
liberagfio dos veiculos, nfo impede o mesmo de ser implementado, mesmo que cm carater
de estimativa.

RECOMENDACAO 1

Recomenda-se 2 CET que se¢ja implementado prazo para liberagfo dos veiculos que
adentram 2 oficina para manutengio, mesmo que este prazo seja utilizado comg
estimativa ou mesmo como meta.
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RECOMENDACAO 2
Com relagio ao processo de intercambialidade de pegas, recomenda-se & Companhia que
o mesmo seja interrompido, pelos argumentos expostos na andlise da equipe de auditoria.

RESPOSTA DA UNIDADE

No momento em que o vefculo adentra a oficina, a area informa de maneira genérica o
problema que o mesmo apresenta, como exemplo: aquecimento,

Neste momento, uma série de varidveis contam como disponibilidade do setor; fila de
veiculos e um fator primordial a drea técnica precisa abrir o veiculo para a “real anélise”
do problema, que semelhante a um procedimento médico sua causa pode ser diversa.

Aliado ao caso acima, algumas decistes sdo tomadas nesse momento, pois em algumas
situacdes a revisdo do automovel pode estar a poucos quildmetros de seu prazo, neste
instante e em conjunto com 2 unidade da viatura verificamos a possibilidade de uma
revisdo geral do mesmo.

Qutrossim e independente de sua quilometragem orientamos nossos mecénicos que ao
"abrir” o veiculo e realizar testes com 0 mesmao, se for identificado outro problema nédo
relatado anteriormente o mesmo deve ser reparado.

Vincular a decisdgo da manutengdo do veiculo simplesmente ac prazo , com a
multiplicidade de eventos e necessidades sazonais do municipio de S&o Paulo poderia
em um primeiro momento transformar nossa oficina em uma “oficina normal” aonde s6
consertamos o que nos pedem, pois temos um prazo para cumprir.

Por este motivo e em conjunto com a Area requisitante procuramos manter a
disponibilidade da drea em 85%, emprestando nossa reserva técnica para suprir
eventuais faltas e de juntamente com a Diretoria de OperagSes analisamos quais tipos
de viaturas (jd que s8o muitos) sdo prioridade no momento,

Pelo exposto, manteremos os procedimentos atuais para a manutencdo dos veiculos.

2. Fragilidade sobre o Controle das Pe¢as ni3o aproveitiveis no Departamento de
Oficinas de Veiculos - DOF da CET.

Devido & grande movimentagio mensal de vejculos na oficina de manutengio, diversas
pecas e componentes sio retirados das viataras, sendo que tais pecas dividem-sc
basicamente em dois grupos: aproveitdveis, que podem ser recuperadas, reparadas ou
remanufaturadas e ndo aproveitidveis, que nZo podem ser reaproveitadas ou sio
descartiveis. As pegas aproveitaveis, apés serem substituidas por novas (ou reparadas,
recuperadas ou remanufaturadas) sdo enviadas aos prestadores de servico de
remanufatura‘reparo/recuperagdo, os quais foram contratados mediante licitaggo pela
CET. S#o exemplos de pegas aproveitiveis:alternadores elétricos, motores de partida,
ventilagio do sistema de arrefecimento, limpador de para-brisas, bicos injetores, pneus
(com condiggio de recauchutagemy), equipamentos hidraulicos, entre outros.

J4 as pegas nfo aproveitdveis sdo guardadas em local especifico, para, posteriormente,
serem leiloadas (leilio de materiais inserviveis). Os leildes sdo realizados por leiloeiros
credenciados que tenham sido submetidos ao processo de licitagdo. S&o exemplos de
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i pegas ndo aproveitiveis: baterias, frascos de Sleo, pneus sem condig#o de recauchutagem,
' pecas desgastadas que tenham sido substituidas das viaturas e latarias avariadas sem
; condigiio de recuperagdo, entre outros.

’ No tocante aos controles, dwrante vistoria, foi constatado que hd separagdo das pecas
aproveitaveis e ndo aproveitdveis; todavia, nfo hA mensuracio da quantidade de
componentes retirados dos veiculos (nfio aproveitdveis) e armazenados para posterior
descarte ou leildo.
N#o ha registro, em documento especifico, em que estejam relacionados marca, tipo,
! identificacio e quantidade para cada componente nfio aproveitivel armazenado.
Constatou-se também fragilidade no controle do acesso fisico ao local onde ficam
armazenados os componentes ndo aproveitdveis. Nio obstante existir uma sirene que
emite som quando alguém adentra ao ambiente (no momento da inspe¢do continha:
pneus, algumas carcagas de veiculos inserviveis, tonéis ¢ componentes em geral), ndo
impede o livre acesso ao local.
Também se verificou que ndo h registro de entradafsaida ou exigénecia de quaisquer
documentos de identificacio dos funciondrios que acessam/acessaram o local, e
. tampouco hé registro se os mesmos retiram/retiraram pecas e/ou sua quantidade.
MANIFESTACAO DA UNIDADE: A CET enviou resposta no dia 26107/2016 através
de email institucional, rmolina@cetsp.com.br e anexos posteriores, conforme transcri¢ao
a seguir:
"Realizamos a separag¢do das pecas aproveitdveis e nde daproveitdvels apos a
manutencdo. As pegas aproveitdveis sdo registradas e encamtinhadas as empresas
contratadas para recondicionamento, recauchutagem e outros procedimenios e apos o
retorno sdo incluidas no Almoxarfado devidamente registrado. As pegas ndo
! aproveiladas sdo armazenadas em local especifico e separadas por tipo de pega (pneu,
baterias. metais, 6leos, etc) para descarte definitivo ou leildo. Observamos que apesar
de estarmos dentro do COMPLEXQ CETET, a Geréncia de Frota/Oficina tem acesso por
cancela interna, ndo sendo permitida a entrada de veiculo particular no local, esse
ambiente externo tem cdmeras que gravam 24 horas por dia, além de sirene de
aproximacdo e o lugar onde é feito o armazenamento de materiais inserviveis é fechado
com cadeado.
O controle em documento especifico, em que estejam relacionados marca, tipo €
identificaciio néo é realizado, pois para venda em leildo esses itens sGo irrelevantes.
. sendo considerando apenas as quantidades.
Assim, concluimos que por se iratar de materiais considerados sucata e de valor
relativamente baixo, o controle e a seguranga atualmente praticada é suficiente.”

PLANO DE PROVIDENCIAS
: "Diante do exposto, ndo faremos alteragdo no procedimento adotado.”

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

A equipe de auditoria conclui que a fragilidade de tais controles, referenies aos materiais
ndo aproveitaveis, principalmente em relagdio as quantidades, pode permitir a retirada dos
mesmos do local onde estio armazenados, tanto a fim recoloca-los em ouiras viaturas,
quanto para retira-los das dependéncias da CET, além de propiciar o ficil acesso 2o local,
niio o restringindo a somente pessoas autorizadas.

Além disso, tal situaco também reduz a eficiéncia da gestdio dos materiais descartados,
podendo gerar atrasos ent processos de descarte via leilso ou mesmo em possiveis /)

L e ——

! reaproveitamentos dos materiais e componentes que ainda podem ser reutilizados, uma
vez que ndo se dispoe de dados quantitativos dos materiais armazenados.
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RECOMENDACAO

Recomenda-se a CET a criagdo de mecanismos de controle qualitativo/quantitativo das
pecas enviadas para o descarte/leildo, ainda que o mesmo seja implementado de forma
simplificada.

RESPOSTA DA UNIDADE

A GAF, apesar de estar dentro do COMPLEXO CETET, tem para 0 seu acesso cancela
interna ndo sendo permitida a entrada de veiculo particular, o local de armazenamento
de materiais inserviveis é fechado com cadeado.

No tocante aos materiais de sucata constantemente fazemos leildio dos mesmos, seu
quantitativo é checado a fim de viabilizarmos o certame.

Diante do exposto, manteremos os controles atuais por entendermos adequados
relativamente aos itens em questdo.

5) Mediante avaliacio 2 gestdo da CET, sobre veiculos e bens inserviveis,
constataram-se situagdes que podem estar comprometendo a eficiéncia dos processos.

Conforme verificagdo junto ao Setor de Despacho, hd 26 veiculos da CET na situagio
de baixados, bem como outros bens inserviveis, tais como pneus, baterias, radiadorcs ¢
outras sucatas, 0s quais estio aguardando leildo.

Armazenar bens inscrviveis por um longo perodo de tempo é procedimento
antiecondmico e ineficiente, visto que o armazenamento desses itens acarreta despesas
tanto de ordem financeira (pagamento de IPVA, seguranga, limpeza do patio) quanto de
ordem econdmica (depreciagdo dos ativos).

No patio da CET ha também 72 veiculos bloqueados esperando liberagdo judicial. A
existéneia de veiculos blogueados por pendéncias judiciais ndo deveria interferir na
oportunidade da CET em leiloar aqueles que estdo disponiveis.

Entende-se que nio foi realizado, de forma tempestiva, leildo dos veiculos baixados ja
disponiveis, bem como niio foi estabelecida periodicidade para tal, o que pode estar
comprometendo a otimizagiio da saida dos bens inserviveis da CET.

MANIFESTACAO DA UNIDADE: A CET enviou resposta no dia 26/07/2016
através de email institucional, rmolinacetsp.com.br ¢ anexos posteriores, conforme
transcri¢do a seguir:

"De 201 1 até o presente momento foram realizados 04(quatro) leildes de bens e materiais
da Companhia de Engenharia de Trafego-CET. Expediente 1.651/10 trata de Leildo de
Materiais Inserviveis Pertencentes a CET, o Expediente e os itens em questdo foram
objeto do Leildo 01/201 1, realizado no dia 23/05/2011 conforme informagies constantes
no Didgrio Oficial da Cidade de 13/05/2011. Posteriormente, utilizamos o mesno
expediente para o Leildo 02/2013 realizado em 1410312014 conforme Didrio Oficial da
Cidade de 2110212014, por fim, o expediente em referencia serviu de base para o Letldo
0172016 realizado em 21/07/2016. Por meio do Expediente 700/13 efetuamos em
25/10/2013 o Leildo 01/2013 referente a veiculos da Frota CET. Dos veiculos relatados
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como disponiveis alguns participaram do ultimo leildo, mas ndo foram arrematados e
outros tiveram a sua baixa no ultimo ano.

A CET possui ainda 72 velculos baixados ndo disponiveis para leildo por estarem
bloqueados judicialmente.”

a) Plano de Providéncias:

Aguardar a liberagdo judicial dos veiculos para futuro leildo.

b) Prazo de Implementacéo:

Indeterminado

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

Esta equipe de auditoria entende que a CET ndo precisa aguardar a liberagfio judicial dos
veiculos bloqueados por tempo indeterminado para a realizagfo do Leildo. No momento,
ha 26 veiculos, que ndo estdo bloqueados e que poderiam ser leiloados, pois 0s mesmos
consumem tecursos da empresa de forma desnecessaria. A realizagfo do Leildo dos
veiculos n¥o bloqueados independe do desbloqueio judicial dos demais veiculos.

RECOMENDACAO
Recomenda-se a ado¢do de um prazo limite para a realiza¢do do leil&o dos veiculos ndo
bloqueados pela justiga.

RESPOSTA DA UNIDADE

Dos veiculos disponiveis (26 atualmente) alguns participaram do dltimo leildo, nédo
foram arrematados por nac existirem interessados na época e estarem em péssimo
estado (veiculos batidos) e a sua maioria tiveram a sua baixa no tltimo ano, sendo entio
incluidos no rol de leilodveis,

Neste més de setembro ja foram desbloqueados 51 viaturas e procederemos nos
praximos 3{trés) meses o leildo de 77 veiculos.

6) Inadequacdes dentre as despesas do més de Maio/2016 da Prestagfio de Contas do
Fundo Fixo da Oficina.

O Fundo Fixo da GAF ¢ liberado pelo Departamento Financeiro da CET mediante ordem
de Pagamento no valor de R$ 4.000,00, que permanece no cofre da GAF. Em anélise da
Prestag@io de Contas do més de Maio/2016, nZo obstante terem sido encontrados todos
os documentos comprobatérios das despesas, foram observadas compras de
amortecedores ¢ filtro de ar.

Entende-se que as pegas supracitadas sfio de uso comum da frota e que, provavelmente,
hz fornecedores com contrato vigente para atender a demanda, visto que existem contratos
de fornecimento de pegas para todas as marcas de veiculos existentes na Frota da CET.
A compra dos itens licitados mostra-se mais vantajosa para a Administragio Municipal,
pois € aplicada a taxa de desconto na nota fiscal, o que representa uma economia de
despesa para a CET. '

MANIFESTACAO DA UNIDADE: A CET enviou resposta no dia 26107/2016 através
de email institucional, rmolina@cetsp.com.br e anexos posteriores, conforme transcrigéo
a seguir:

") Fundo Fixo da oficina - GAF é utilizado para aguisicdo materiais de valor até R$

de consumo. Em casos excepcionais, sdo adquiridas pecas para veiculo, como observado
na prestaclio de contas do més de Maio/2016. Exemplos: 1) Veiculo VW Santana ano/

y

200,00 (duzenios reais). Esses itens sdo comprados esporadicamente e ndo had previsdo 4
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2001, modelo 2002, tnico veiculo tipo leve da marca Volleswagem, dessa forma nio hd
como firmar um conitrato com todas as pegas de reposi¢do de um unico veiculo. Nesse
caso a manutengdo é feita com a compra de pegas via Fundo Fixo, desde que observado
o limite de RS 200, 00. 2) A CET possui na Frota 3 veiculos tipo furgdo Sprinter /
Mercedes Benz, adaptados para implantacdo de faixas reversiveis na vias de Séo Paulo.
atividade de extrema imporidncia para fluidez do trénsilo, nesse caso temos contralo
para fornecimenio de peca, mas no momento da manulencdo a pega necessaria ndo
estava disponivel no almoxarfado, assim, considerando a urgéncia no reparo, o valor da
peca e o prazo para fornecimento pelo contrato, consideramos que o prejuizo pela espera
seria demasiado, sendo decidido pela aquisi¢do via Fundo Fixo.”

a) Plano de Providéncias:

Usar o Fundo Fixo com parciménia, dentro das regras estabelecidas, documentando
cada caso dentro do prazo e condi¢des previstas.

b) Prazo de Implementagio:

Indeterminado.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

Diante da justificativa exposta pela unidade, a presente equipe entende razodvel a
aquisi¢do excepcional de tais pegas devido as urgéncias e as especificidades apresentadas,
cabendo, somente, o aprimoramento das informages constantes das prestacdes de contas.

RECOMENDAGAO

Para que haja compreensfo por parte de todos os interessados, recomenda-se 4 CET que
faga constar, nas vindouras prestagdes de contas do Fundo Fixo da Oficina, a descri¢do
detalhada do destino da pega bem como a justificativa da compra no recibo ou em outro
documento anexo.

RESPOSTA DA UNIDADE

Nada a alterar considerando o controle documental na utilizagdo do fundo fixo.

7) Fragilidades nos controles efetuados pela Oficina e dificuldade na avaliacao dos
preg¢os praticados.

O Pregdo n°25/2014, originado pelo Expediente 575/2014, apresentou como empresas
vencedoras aquelas que ofertaram maior taxa de desconto na aquisi¢8o das pegas.

Foram examinadas as notas fiscais emitidas ¢ seus respectivos pagamentos, sendo
constatado que a empresa JS Distribuidora de Pegas 5/A no destaca o vator do desconto
nas suas notas fiscais,fato que impede a comprovagdo quanto ao cumprimento, pela
empresa, da taxa de desconto prevista no contrato.

A Equipe de Auditoria encontrou dificuldade na avaliagfio dos pregos contratados, pois
as tabelas com os pregos unitarios das pegas néo estio impressas e/ou anexas ao contrato,
nem tampouco disponiveis em meio eletrénico (Portal da Transparéncia). Segundo a
CET, as licitantes apresentam midia digital (CD) contento as tabelas de pregos com os
4,000 itens licitados. Sem essa tabela toma-se dificil a comparagdo dos pre¢os contratados
com 0s pregos constantes em nota fiscal.

MANIFESTACAO DA UNIDADE: A CET enviou resposta no dia 26/07/2016 através
de email institucional, rmolina@cetsp.com.br e anexos posteriores, conforme transcrica

a seguir:
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“Informamos que os pregos praticados sdo referentes & tabela de precos das pecas
Jfornecida pela moniadora e valida no dia da licitagdo. A empresa apresenta um desconto
unico em porcentagem em cada peca da tabela.

Devido & elevada quantidade de pegas contidas na tabela, a mesma é fornecida em
arquivo eletrénico e ~ferida pela CET, que imporia esse arquivo ao sistema do
almoxarifade. Quando é emitida a Ordem de Fornecimento, os valores originais das
pecas sdo indicados junto com o percentual de desconto, informando o valor original e
o valor com desconto.

A Nota Fiscal emitida pela Contratada jad apresenta os valores com desconto, e apds
conferéncia com a Ordem de Fornecimento ¢é liberada para pagamento. Seguem os 09
(nove) arquivos de Tabelas de Pegas, em Excel e PDF, que importamos do Sistema de
Almoxarfade para conhecimento e consulta desse drgdo. Apenas para registrar como
exemplo a Tabela de pegas para veiculos FORD LEVE possui 50.670 itens, a tubelu de
veiculos FIAT LEVE tem 64.884 itens.”

a) Plano de Providéncias:

Ndo hd providencias a serem adotadas.

b) Prazo de Implementagio:

Prejudicado "

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

Pelos motivos acima citados, sabemos da dificuldade em disponibilizar tais tabelas no
Portal da Transparéncia; entretanto, a apresentagfio dos anexos supracitados esta prevista
no contrato firmado com a Administrag@io Pablica Indireta.

RECOMENDACAO

Recomenda-se & CET a divulgagéo das tabelas contendo os itens contratados de todos os
Fornecedores de pegas, visto que a CET tem a sua disposi¢do os meios necessarios para
tal.

RESPOSTA DA UNIDADE

As tabelas serdo disponibilizadas quando houver condicdes para tal.

08) Fragilidades no Pagamento de Horas Extras 20s funcienirios da Oficina da
CET.

No dia 05/07/2016, esta equipe de auditoria requisitou, por email, o registiro do ponto dos
funciondrios (podendo ser o relatério sintético/resumido ou o registro de ponto individual
digitalizado em pdf) da oficina e as folhas de pagamento referentes aos meses de abril e
maio de 2016. Além disso, foram elaborados questionamentos acerca do funcionamento
da oficina, escalas de revezamento, entre outros.

MANIFESTACAO DA UNIDADE: A CET enviou resposta no dia 26/07/2016
através de email institucional, rmolinacetsp.com.br e anexos posteriores, conforme
transcri¢fo a seguir:

'] - Como funciona o banco de horas da CET?

R: A CET nao possui banco de horas e sim compensa¢io de pontes de feriados. A
nomenclatura é padréo do sistema

2- Existe uma escala de trabalho aos sabados? Hd algum quantitativo minimo de
funciondrios? Quais fungdes?

R: Todos os setores da oficina trabalham no Sdbado, deforma reduzida. Segue escala de
trabalho do dia 30/07/2016

A escala é efetuada pela Geréncia Para o RH o Sdbado deveria ser folga para esta

equipe.
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3- Por que razdo alguns funciondrios néo apresentam hordrio de entrada e de saida na
Jolga trabalhada?

R: Precisa ser mais especifica a pergunia

De acordo com a folha de ponto do més de abril enviada a esta equipe de auditoria. a
maioria dos funciondrios que trabalham na folga ndo apresentam hordrio de entrada e
de saida: hd apenas o valor total das horas trabalhadas conforme podemos observar na
Jolha dos funciondrios

Contudo hd marcagdo dos hordrios de entrada e de saida no dia da folga registradoes na
Jolha de ponto de alguns funciondrios.

Favor enviar a justificativa para auséncia de marcagéo de entrada e salda nos dias de
Jolga (sdbados e feriados) dos funciondrios acima relacionados.

R: Erro do sistema gerador do espelho de ponto. Em anexo segue versdo simplificada do
espelho de ponto, contendo todas as marcacdes. A empresa fornecedora do sistema
"Datamace’ foi acionada para corrigir oproblema. (Chamado n°401990).

4- O que seria "escala de marcagdo"?

R: Precisa ser mais especifica a pergunta

No espelho do cartdo de ponto do més de abril de 2016 hé na coluna de apontamenios a
descrigio "ESQ DE MARCA CAO". O que significa esta denominagdo?

Favor observar como exempio o espelho do ponto do funciondrio x.

R: YEsquecimento da Marcagdo” - O Empregado esqueceu-se de efetuar o regisiro
eletrénico e foi abonado através do preenchimento do relatorio de ocorréncias.

J- Ha alguma norma que aulorize hora extra acima de 2 horas didrias? A CL T prevé a
extensdo de jornada em 2 horas.

R: Ocorre que 0 Acordo Coletivo prevé em situagdes excepcionais a extensdo da jornada.
Cabe ao Gerenle da darea avaliar a necessidade.

A equipe de auditoria ndo conseguiu identificar no Acordo Coletivo a exce¢do acima
citada. Favor enviar o artigo ou item do acordo Coletivo que trata dessa questdo.

R: Item 12.4doACT2014/2016

12.4 Nos casos de necessidade imperiosa para atender situagdes motivadas por forca
maior, que exam a realizagdo ou conclusdo de servigos inadiaveis, fica acordado que a
duracéio do trabalho poderd exceder o limite legal ou convencionado.

6- Quais fungdes trabalham no turno noturno?

R: Tendo em Vista que as Areas Qperacionais da CETsao 24 horas, na GAF trabalham
no turno noturno o Revisor de Entrada, que recebe as viaturas e um Agenie de Transporte
(despachante) que entrega as viaturas para as dreas e atende a ocorréncia de acidenies
com veiculos da CET

7- Por qual motivo em abril 2016, um funciondrio cujo ponto eletrénico aponia hordrio
de entrada e de saida em alguns dias e na maioria dos dias o ponto traz a informagéao
"sem crachd . Hda algum tipo de controle manual de ponto?

R: O Crachd do empregado: XJOO( parou de registrar em 04/03/2016 e sua digital
apresentava problemas de registro, solicitamos a troca do crachd ao dap3 e desde enmido
o funciondrio tem efetuado suas marcages através do controle Manual, que segue anexo.
8- Favor enviar a esta equipe de Auditoria copias dos atestados médicos dos funciondrios
xJck% YYYY e ZZZZ dos meses de abril e maio 2016 DSS

R: Anexo seguem os atestados solicitados no item &“

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORLA

Em andlise do espelho do cartfio de ponto, foi constatada uma grande quantidade de horas
extras realizadas pelos funciondrios da oficina, especialmente nos dias de folga.

Na resposta do item 3, o espelho do ponto eletrénico enviado em 12 /08/2016 ndo
apresenta algumas informag&es, tais como: més e dia da semana (na coluna dia), atestados
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médicos, periodo de férias, entre outras informag¢des contidas no espelho do ponto
enviadoem 02/08/2016.

Os demais itens foram esclarecidosfsanados.

RECOMENDACAO

Recomenda-se que as horas extras realizadas na Oficina se limitem a caos excepcionais..
Nos casos de necessidade de expediente e dias de folga, fazer constar, nos espelhos do
cartdo de ponto, os hordrios de entrada e saida (Por exemplo: no campo "apontamentos™).

RESPOSTA DA UNIDADE

Estaremos acompanhando a marcacio do pontos dos funclondrios a fim de evitar
discrepéancias e corrigir eventuais erros.

A o&‘lm‘ 216

Maria/Lugia Begalli

Direto Financaira




