 ACESSOA _

INFORMACAO

~ ¢ NACIDADE DE
SAOPAULO o

Lel de Acesso a Informacao e o e-SIC



PROGRAMACAO

« SMJ/CGM e suas divisoes

* Acesso a Informacéo como direito universal
 Aleide Acesso a Informacao - LAl

* O Decreto Municipal n®53.623/2012
 Rede INFO

« Transparéncia Ativa

« Transparéncia Passiva

« Atividade pratica
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Secretaria Municipal de Justica e

Controladoria Geral do Municipio

Procuradoria Geral

Controladoria Geral

Auditoria

Corregedoria

Ouvidoria

Coordenadoria de
Promocao da Integridade



Coordenadoria de Promocao da

Integridade (COPI)

Promover a
Integridade publica
na administracao
municipal por meio
de politicas
articuladas de
transparéncia ativa e
passiva, promocao
da ética e do
controle social, alem
do fortalecimento da
gestao publica.

PROMOGAO DA
ETICA

FORTALECIMENTO
DA GESTAO

FOMENTOAQ
CONTROLE
SOCIAL

COORDENAGAO

TRANSPARENCIA TRANSPARENCIA
ATIVA PASSIVA



Coordenadoria de Promocao da

Integridade (COPI)

IRYNNEINENVN Portal da Transparéncia B Portal de Dados Abertos
B Catalogo Municipal de Bases de Dados (CMBD)

Gestao do e-SIC B Apoio na implementacao do

VWSS Ve/Y SIC Presencial B Articulacdo da Rede INFO &
PASSIVA Avaliacdo Qualitativa das Respostas aos Pedidos

de Acesso a Informacéo B Pedidos respondidos!

Curso de formacbes de Lei de Acesso a
=e|V/=\iel Yol Informacao e de Controle Social m Cafe Hacker &
CONTROLE Projeto Bibliotecas Polos de Acesso a Informacéao
SOCIAL B Oficinas Setoriais da LAI (LAl COM) B Projeto
Controladoria Cidada




Coordenadoria de Promocao da

Integridade (COPI)

Codigo de Conduta Funcional (CCF) B Cartilha
=1=1e]\[e]e\e) s} ‘Etica e Transparéncia na Administracdo Publica’ B
ETICA Oficina de Etica (EMASP) B Mapeamento dos

Comités Internos de Etica

Materiais e analises para melhoria de processos
(padronizacao de fluxos, procedimentos e gestao
da informacao) B Sistematizacao dos dados dos
diferentes sistemas de compras municipais®
Implementacéo do Observatorio de Despesas
Publicas @ Monitoramento dos pregdes
presenciais B Manual de Implementacao dos
BotGes de Acesso a Informacao e de Participacao
social nos sites dos 6rgaos da PMSP B Guia de
Dados Abertos B Cartilha de Protecao de Dados e
InformacOes Pessoais

FORTALECIMENTO
DA GESTAO




Coordenadoria de Promocao da
Integridade (COPI)

Plano de Acao Municipal em Governo Aberto (Open
SRS Government Partnership) B | Encontro Brasileiro

PARCERIAS COM b
ey em Governo Aberto (Sao Paulo Aberta, CGU e

=00z =i OSCs) B Oficinas dos Agentes em Governo Aberto
(Sao Paulo Aberta) B Portal GeoSampa (SMDU)




Acesso a Informacao como

direito universal

AAY

“Todo ser humano tem direito a liberdade de opiniao e expressao; este direito
inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opinioes e de procurar, receber e

' transmitir informacoes e ideias por quaisquer meios e independentemente de THE WORLD BANK

IBRD « IDA | WORLD BANKGROUP
fronteiras.”

Artigo XIX da Declaragao Universal dos Direitos Humanos de 1948

IBID

Banco Interamericano
de Desarrollo

‘ “Todos tém direito a receber dos 6rgaos piiblicos informacdes de seu interesse

‘ particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serao prestadas no prazo da lei, Open
sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja k Government
imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado.” Partnership

| Artigo 5° da Constituicao Federal de 1988

s ) TRANSPARENCY
INTERNATIONAL

INTOSAI
International Organization of Supreme Audit Institutions




Lei de Acesso a Informacao (LAI)

el Federal n° 12.527/2011

« Todos os o0rgéos e entidades federais, estaduais e municipais.

« Todos os poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario).

« Toda a administracdo publica (direta, indireta e demais
entidades controladas direta ou indiretamente pelos governos).

« Entidades sem fins lucrativos que recebem recursos publicos
para realizacdo de acoes de interesse publico.

Todas as informacdes produzidas ou sob guarda do poder
publico sao publicas e, portanto, acessiveis a todos o0s
cidadaos, ressalvadas as informacdes pessoais e as hipoteses de
sigilo legalmente estabelecidas.

Fonte: http://www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/conheca-seu-direito/principais-aspectos/principais-aspectos


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm

Lei de Acesso a Informacao (LAI)

L el Federal n© 12.527/2011

Principios

« Acesso € aregra, o sigilo, a excecao (divulgacao maxima)

 Requerente nao precisa dizer por que e para que deseja a
iInformacéo (n&o exigéncia de motivacao)

« Hipoteses de sigilo sao limitadas e legalmente estabelecidas
(limitacao de excecdes)

« Fornecimento gratuito de informacao, salvo custo de
reproducéo (gratuidade da informacéo)

« Divulgacao proativa de informacbes de interesse coletivo e
geral (transparéncia ativa)

« Criacao de procedimentos e prazos que facilitam o acesso a
informacao (transparéncia passiva)

Fonte: http://www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/conheca-seu-direito/principais-aspectos/principais-aspectos


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm

Finalidade

Regulamentacdo da LAl no ambito do Poder Executivo,
estabelecendo procedimentos e outras providéncias correlatas
para garantir o direito de acesso a informacéao

Divulgacao » Publicidade como preceito geral e sigilo
maxima COMOo excecao

 Divulgacéo de informacdes de interesse publico

Proatividade independente de solicitacdes

« Utilizacdo de meios de comunicacéo viabilizados

Inovagao pela tecnologia de informacéo.
Mudanca  Fomento ao desenvolvimento da cultura de
cultural transparéncia na Administracao Publica
Envolvimento » Desenvolvimento do controle social da

da sociedade Administracao Publica



http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/decreto-53623-de-12-de-dezembro-de-2012/

Rede INFO

Rede de Agentes que recebem, continuamente, comunicacoes e
orientacdes sobre a Lei de Acesso a Informacéo (LAI) e sdo um canal
direto de contato com a Coordenadoria de Promocao da Integridade
(COPI-CGM). Como sugestao, a rede € composta, em cada o6rgao,
pelos seguintes servidores:

» Autoridades maximas de cada 6rgao;
e Chefias de gabinete;

» Assessoria de comunicacéao;

» Assessoria juridica;

REDE
INFO

AGENTES PUBLICOS PELO
ACESSO A INFORMAGAO
NA PREFEITURA DE SAO PAULO

e Pontos focais do e-SIC.




Transparéncia Ativa

Disponibilizacdo ativa de informacbes de interesse coletivo ou
geral produzidas ou custodiadas pelos orgaos e entidades da
Administracao Publica

Portal da

| TrgnflParéncic

e9:cves
3355. Acesso a Informacao

Esta secéo relne e divulga, de forma espontanea, dados da Controladoria

Geral do Municipio que sdo de interesse coletivo ou geral com o objetivo de | i
facilitar o acesso a informag&o publica, conforme determinam a Lei de L i
Acesso rmacéo (12 527/2011) e o Decreto Municipal (53 623/2012) & A a

demais alteracGes. Nesta Secretaria a autoridade de monitoramento da LA —

pode ser contatada no endereco eletrénico Informagdo
controladoriageral@prefeitura.sp.gov.br. Informacdes adicionais podem ser
obtidas no Portal da Transparéncia.

4 [ ] [ ] - - — H
CMDB - Catédlogo Municipal Participacao Social
Conhega os espacos existentes e as atividades desenvolvidas pela Controladoria Geral do Municipio para
de Bases de Dados fomentar o didlogo com a populacdo e a participaco social na construcdo das politicas publicas.



http://transparencia.prefeitura.sp.gov.br/Paginas/home.aspx
http://dados.prefeitura.sp.gov.br/
http://transparencia.prefeitura.sp.gov.br/administracao/Paginas/cmbd.aspx

Transparéncia Ativa

Portal da Transparéncia

Repasses/transferéncias de recursos financeiros;

Execucao orcamentaria e financeira detalhada;
LicitacOes realizadas e em andamento, com editais, anexos e resultados;
Contratos firmados, na integra;

Convénios firmados, na integra e com 0s respectivos numeros de
processos;

Remuneracao e subsidios recebidos por ocupantes de cargos, empregos
ou funcdes publicos, de forma individualizada.



Transparéncia Ativa

Paginas eletronicas dos orgaos

« Estrutura organizacional, competéncias, legislacao aplicavel, principais
cargos e seus ocupantes, endereco e telefones das unidades, horario de
atendimento ao publico;

« Dados gerais para acompanhamento de programas, acles, projetos e
obras de orgaos e entidades;

* Respostas as perguntas mais frequentes da sociedade;

 Resultado de inspecbes, auditorias, prestacoes e tomadas de contas
realizadas por 6rgaos de controle interno, incluindo prestacdes de contas
de exercicios anteriores;

» Telefone e correio eletronico do SIC, assim como contato do chefe de
gabinete (autoridade responsavel pelo monitoramento do acesso a
iInformacéo).



Transparéncia Ativa

Portaria n°® 03/2014
CGM/SECOM/SMDHC/SEMPLA

Implementacéo dos botdes de ‘Acesso a Informacao’ e de ‘Participacao
Sociall em todos os sites dos orgaos da PMSP, centralizando e
uniformizando os locais onde se encontram as informacdes essenciais a
serem disponibilizadas nas paginas das unidades.

Consolida responsabilidades existentes e diferentes normativas alem da
LAL.



Transparéncia Ativa

Portaria n°® 03/2014
CGM/SECOM/SMDHC/SEMPLA

Participagao Social
Conheca os espacos existentes e as atividades desenvolvidas pela Controladoria Geral do Municipio
para fomentar o dialogo com a populaco e a participacdo social na construgao das politicas publicas.

Acesso a Informacao

Esta se¢do reune e divulga, de forma espontanea, dados da Controladoria

Geral do Municipio que sao de interesse coletivo ou geral com o objetivo
de facilitar o acesso a informacao publica, conforme determinam a Lei de
Acesso a Informacao (12.527/2011) e o Decreto Municipal (53.623/2012) e
demais alteracdes. Nesta Secretaria a autoridade de monitoramento da

LAl pode ser contatada no endereco eletronico

controladoriageral@prefeitura.sp.gov.br. Informacdes adicionais podem

ser obtidas no Portal da Transparéncia.

Institucional

Informag 6es sobre fungdes,
competéncias, estrutura
organizacional, guem € guem e
agenda de autoridades

Informacgoes
Classificadas e
Desclassificadas

Rol de informag des classific adas
e desclassific adas

Compras Publicas

Acesso aos documentos de
compras/iicita¢ 6es realizados por
meio eletronic o ou presencial

Acoes e Programas

Dados sobre programas, acdes,
projetos e atividades

e-SIC

Solicitac do de acesso a
informag @o e relatorios
estatisticos do e-SIC

Contratos,
Convénios e
Parcerias

Relac o dos atos firmados entre
a Administrac &0 Municipal com
outro ente publico ou privado

Acesso a
Informacao

Perguntas
Frequentes

Respostas as perguntas mais
frequentes

Auditorias
Relatorios

Repasses e
Transferéncias

\erbas vindas do governo do
Estado ou da Uniao

Conselhos e Orgédos colegiados

A Controladoria Geral do Municipio nao dispde
de nenhum 6rg&o colegiado sob sua gestdo.

Audiéncias Publicas

Audiéncias Publicas realizadas pela
Controladoria Geral do Municipio € promovidas
pela Coordenadoria de Promocdo da
Integridade.

Dialogos Sociais

Veja aqui as agdes da Controladoria Geral do
Municipio e demais parcerias para a promogao
de dialogos entre a Prefeitura e a Sociedade
Civil.

Promocéao da Cidadania

Acompanhe as agf)es da Controladoria Geral
do Municipio que contribuem para a promo¢ao
da cidadania.

Conferéncias

Acompanhe os documentos de conferéncias
passadas com temas relacionados a atuacao
da Controladoria Geral do Municipio

Consultas Publicas

Consultas Publicas realizadas pela
Controladoria Geral do Municipio e promovidas
pela Coordenadoria de Promocao da
Integridade

Fundos

Atualmente a Controladoria Geral do Municipio
nao possui nenhum fundo vinculado a sua
administracdo



Transparéncia Passiva

Acolhimento, tratamento e atendimento aos pedidos de acesso a
Informacao feitos por qualquer interessado, independente da
motivacao.

Constituicao Federal de 1988

Art. 5°, Inciso XXXIII: Todos tém direito a receber dos orgéos publicos informacdes
de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serao prestados
no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo
seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado.

Lei Federal n® 12.527/2011

Art. 10: Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a
informacdes aos orgaos e entidades referidos no art. 10 desta Lei, por
gualguer meio legitimo, devendo o pedido conter a identificacao do
requerente e a especificacao da informacéao requerida.



Transparéncia Passiva

SERVICO DE INFORMACOES AO CIDADAO

B  SECRETARIAS
8c | e-SIC
g3 : 7 - i
| SUBPREFEITURAS Formulario SIC Presencial SIC Cartas
€35 : Hie
SIEE  ADMINISTRAGAO Eletronico
........ N INDIRETA

http://esic.prefeitura.sp.gov.br



Gestao do e-SIC

Acesso pelo link - intranet
http://esic.prefeitura.sp.gov.br/atendimento




Gestao do e-SIC

Acesso pelo link - intranet
http://esic.prefeitura.sp.gov.br/atendimento

download

Inicio | Trocar senha | Sair

Administrador

:-
L E-SIC
Clicar sobre cada um dos

Comunicados Importante: E{x &5 icones funcionais para
e aECo = @ carregar os demais itens

\ee. ove versho. que permitem o
tratamento dos protocolos
dos pedidos de
informacdes

Comunicados anteriores. .

Clicar sobre o item para
visualizar o conteudo
dos comunicados
importantes




Fluxograma de atendimento dos

pedidos de acesso a informacao

Protocolo do
pedido

¢ . A Encaminhar
Indeferir o pedido eN&c um pedldn de acesso a i O assunto é de competéncia Niopl internamente o
informagao? do 6rgao? pedido

Sim

v

Atender o pedido




Sugestao de fluxo interno* de atendimento
aos pedidos de acesso a informacao

Area Técnica

Operador do e-SIC
(ponto focal)
Chefe de Gabinete
Assessoria de : o
Comunicacao Assessoria Juridica

responsavel pela
informacéo




Prazos de atendimento e

Instancias Recursais

prazoda®

resposta:
20 dias

prorrogacao
justificada:

+10 dias

1° instancia
5 dias

2° Insténcia
CGM + Orgaos
até 18 dias

sohutante

hﬁ*ﬁ*?

1° recurso
10 dias

2° recurso
10 dias

Fluxo de Recursos

Comissao Municipa
de Acesso a
Informacgao

reuniao mensal

3° recurso
10 dias




Indeferimento de pedidos

MOTIVO ESPECIFICACAO

Solicitacdes que nao contenham qualquer um dos seguintes elementos: nome do
AVELT) [0 E W ERE 10 TR o5 requerente; ndmero de documento de identificagdo vélido; especificacdo forma clara,
(G ET eI Elgd &) B objetiva e precisa da informacdo requerida; enderego fisico ou eletrnico do
requerente.

Solicitagcdes cuja resposta demanda trabalhos adicionais de analise, interpretacao ou
consolidacao de dados e informacgdes, ou servico de produgao ou tratamento de dados
gue ndo seja de competéncia do 6rgao.

Demanda de trabalho
adicional (art. 16)

Solicitacdes que nao se referem a informagdes do Poder Executivo Municipal e, sim, a
outros poderes (Legislativo ou Judicidrio) ou outras esferas governamentais (Estado ou
Governo Federal e demais municipios além de Sao Paulo).

Fora de competéncia
da PMSP (art. 82)

Solicitacdes que nao se referem a pedidos de acesso a informacao e, sim, a outros
tipos de demandas, tais como solicitacdes de servicos publicos, reclamacgdes,
denuncias, sugestdes, elogios, dentre outros.

Fora do escopo do e-
SIC (art. 59)

Solicitagcdes que se relacionam com informacdes previamente classificadas como
sigilosas pela CMAI ou que se enquadrem em hipdteses de sigilo ja previstas na
legislacao em vigor.

Informacao sigilosa
(arts. 92 e 35)

Outras hipoteses de indeferimentos nao previstas no Decreto Municipal, desde que
sejam devidamente justificadas ao solicitante.




Atividade Pratica

Atendimento aos Pedidos de Acesso
a Informacao




Pedido 1 — Controladoria Geral do Municipio

Favor informar os valores pagos pela gestao atual
até 31/12/2015: 1- Todas as despesas com 0S
programas relacionados a coOrregos, com
discriminacao de cada item e valor total. 2- Todas
as despesas com 0s programas relacionados ao
uso de bicicletas, para conducao e para lazer com
a discriminacao de cada item e valor total.




Pedido 2 — Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Soy imigranti e gustaria de denunciar mals-tratos
de funcinario no abrigo da prefeitura da moca.
Estar na fila duas horas em chuva y despois nao
tem vaga. Pessoa que tava na porta cobrava de
mim pra entrar mas nao tinha dinheiro. Fechou
porta e tchau. Nada feito. Dormi en rua. Cuantas
personas pode ficar em cada abrigo. O que fazer
assim? yo tb posso ficar como brasileiro sem
pagar?




Pedido 3 — Secretaria Municipal de Seguranca

Urbana

Moro em uma rua com muitas arvores e, como ja
faz tempos que a subprefeitura nao realiza
nenhuma poda, a violéncia vém aumentando cada
vez mais. Também gostariamos de saber se
realmente houve um aumento nos casos
relacionados a seguranca publica e, para isso,
precisamos de uma lista com todos os dados
relativos a furtos, roubos, assassinatos, estupros
etc na regiao nos ultimos dez anos.




ACESSOA _

INFORMACAO

~ ¢ NACIDADE DE
SAOPAULO .




