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A Unidade conta em sua capacidade de 
atendimento: 24 especialidades, 22 tipos de 
exames, 8700 exames/mês realizados, 8800 
mil consultas/mês, 118 cirurgias realizadas e 
330 pequenos procedimentos. Todo o RH da 

unidade são de 214 funcionários, 
funcionamento de segunda a sábado, das 

06h00min às 20h00min. 
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Programa Municipal de Hepatites Virais 
 

• O serviço iniciou em outubro de 2011, trata 
monoinfectados. 

 
• Tendo como referência as Supervisões Técnicas de 

Saúde: Penha / Ermelino Matarazzo / Mooca 
Aricanduva. 

 
• Conta com 02 médicos infectologistas, 02 

enfermeiros e 01 técnico de enfermagem; 
 
• Atendimento médico às terças e às quartas; 
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Programa Municipal de Hepatites Virais 

Dados  do Programa – Hepatite C 

• Pacientes em acompanhamento para Hepatite C: 
atualmente 1108 
 

• Pacientes encaminhados à farmácia de alto custo: 97 
 

• Pacientes em tratamento: 09 
 

• Pacientes aguardando medicação: 45 
 

• Pacientes que concluíram o tratamento: 43 
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Adesão no tratamento de Portadores de Hepatite C (PCDT 2015) 
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Estratégias Para Adesão 

Estratégias Para Adesão 
 

1. Elaboração de um Diário de Acompanhamento da Adesão, em três fases, 

para que o paciente tenha motivo para retornar à unidade mensalmente;  

 

2. Consultas mensais com as Enfermeiras do Programa, com o apoio da 

equipe multiprofissional quando necessário, devolução e recebimento do 

novo diário; 

 

3. Disponibilização do número do telefone da sala dos enfermeiros para 

eventuais dúvidas;  

 

4. Agendamento prévio dos exames e retorno médico agendado ao término do 

tratamento;  

 

5. Encaixe para atendimento médico em eventuais necessidades;  
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Rotinas:  
1. Usuário do SUS, após exames coletados, passa em consulta médica e é 

encaminhado à sala dos enfermeiros para acolhimento;  
2. Após checagem de todos exames solicitados no PCDT e inclusão na planilha de 

controle de pacientes que farão o tratamento, paciente é encaminhado à 
farmácia de alto custo e orientado a retornar com as medicações no dia em 
que o médico assistente atende; 

3. Após retorno com as medicações e atendimento médico, é acolhido pela 
enfermeira do programa que fará todas orientações à respeito de reações 
adversas, importância da adesão, interações medicamentosas e retornos de 
consultas de enfermagem; 

4. Com as medicações em mãos, mostra-se a diferença de formas farmacêuticas  
(comprimidos, cápsulas), modo de abertura da embalagem (sofosbuvir), 
explica-se o modo de conservação das medicações e é entregue o 1º diário de 
acompanhamento, precedido das anotações em prontuário e abertura da SAE.  

5. Retornos: Exceto os pacientes que fazem uso de Ribavirina, os usuários do SUS 
são orientados a comparecerem a cada 30 dias para consulta de enfermagem,  
na terceira visita à unidade são entregues os pedidos de exames e agendado 
retorno médico para acompanhamento.   
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OBRIGADA! 

Enfermeira Fernanda Nathalia Oliveira 

E-mail: fernanda-oliveira@bol.com.br 

Telefone: 94902-3432  
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www.sas-seconci.org.br 

Acesse nosso site 



Rua Durval José de Barros, 264 – Vila Matilde – SP 

Tel.: (11) 2289-0390/2289-0389 

E-mail: sas@sas-seconci.org.br 


