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Problemas e soluções 
Caminhão da coleta seletiva do lixo não tem hora 
para passar 
"É impossível colaborar com a coleta seletiva no Alto 
de Vila Maria. Conforme o mapa da Prefeitura, o 
serviço passa aqui de quinta-feira, às 20h30, mas isso 
não ocorre na prática. Na maioria dos dias, o 
caminhão passa após às 22h ou de madrugada. Já 
teve vez que ele passou mais cedo, deixando os 
moradores com o lixo guardado por mais uma 
semana. Já reclamamos para a Prefeitura, mas nada 
aconteceu." 
_ Maria Aparecida Munhoz 
Alto de Vila Maria 
 

Secretaria de Serviços vai usar GPS para fiscalizar 
horários dos veículos 
"Em resposta à reclamação da leitora Maria 
Aparecida Munhoz, informamos que será apurado, 
por meio de monitoramento on-line por GPS 
instalados nos veículos coletores, se a coleta seletiva 
vem sendo realizada normalmente na região" 
_Assessoria de Imprensa 
Secretaria Municipal de Serviços 
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Globo Serviço - Paulistanos com problemas de rede elétrica podem usar o Ligue 

Luz do Ilume  

(16:56) - 28/7/2011 (Fonte: RÁDIO GLOBO AM - O Globo no Ar - 28/07/2011 16:46 )  

http://www2.boxnet.com.br/pmsp/Visualizacao/RadioTv.aspx?IdClipping=16973806

&IdEmpresaMesa=&TipoClipping=A 

 

Resposta: Ilume responde reclamação sobre falta de iluminação no bairro da Luz  

(08:17) - 28/7/2011 (Fonte: RÁDIO TUPI AM - SP - Tupi Serviço - 28/07/2011 07:52 )  

Após reclamação da ouvinte Elisabete da Luz, moradora do bairro da Luz, sobre a 

falta de iluminação na Rua São Caetano, a Ilume informou que vai encaminhar uma 

equipe de manutenção no local. A Ilume também prometeu que analisar os 

protocolos realizados sobre as vias. 

http://www2.boxnet.com.br/pmsp/Visualizacao/RadioTv.aspx?IdClipping=16968539

&IdEmpresaMesa=&TipoClipping=A 

 

Prefeitura informa que há metas para instalação de novos ecopontos na cidade  

(09:06) - 28/7/2011 (Fonte: RÁDIO TRANSAMÉRICA FM - OUTROS - 28/07/2011 06:23 )  

Após uma matéria publicada no jornal Folha de São Paulo, no qual dizia que o 

prefeito Gilberto Kassab descumpre a sua própria lei do clima, a prefeitura informa 

que há metas para instalação de novos ecopontos na cidade. A administração 

municipal continua em busca de áreas que supram os requisitos técnicos para a 

instalação de outros ecopontos, atendendo as metas previstas pela prefeitura. 

http://www2.boxnet.com.br/pmsp/Visualizacao/RadioTv.aspx?IdClipping=16969575

&IdEmpresaMesa=&TipoClipping=A 

 

São Paulo produz 17 toneladas de lixo por dia  

(13:29) - 28/7/2011 (Fonte: Rádio Trianon AM - SP - Gente que Fala - 28/07/2011 12:35 )  

http://www2.boxnet.com.br/pmsp/Visualizacao/RadioTv.aspx?IdClipping=16972258

&IdEmpresaMesa=&TipoClipping=A 

  

Reclamação: Moradores da Vila Sabrina pedem mais segurança e reclamam de 

acúmulo de lixo  

(16:19) - 28/7/2011 (Fonte: RÁDIO GLOBO AM - Globo Estrada - 28/07/2011 16:27 )  

Moradores da Vila Sabrina pedem mais iluminação, policiamento e reclamam de 

acúmulo de lixo. Reportagem do Globomóvel verificou ponto irregular de descarte 

de entulhos. 

http://www2.boxnet.com.br/pmsp/Visualizacao/RadioTv.aspx?IdClipping=16973596

&IdEmpresaMesa=&TipoClipping=A 

  

 Reclamação: Ouvinte reclama da falta de iluminação na região da Vila Sabrina  

(11:44) - 28/7/2011 (Fonte: RÁDIO GLOBO AM - Manhã da Globo SP - 28/07/2011 11:38 )  
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A ouvinte Edna Maria de Alvarenga, moradora do bairro da Vila Sabrina, reclama da 

falta de iluminação na Rua Soldado José Fernandes da Silva e em outras vias 

próximas. Ela afirma que já enviou 14 protocolos para a Ilume, mas que até agora 

nada foi resolvido. 

http://www2.boxnet.com.br/pmsp/Visualizacao/RadioTv.aspx?IdClipping=16971375

&IdEmpresaMesa=&TipoClipping=A 
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