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1. DIRETRIZES GERAIS  

1.1. Durante a realização da avaliação técnica a CET irá verificar as 
funcionalidades do aplicativo bem como validar as transações trocadas 
entre a Central Distribuidora e a Central CET. 

1.2. Todos os testes da avaliação técnica serão registrados em formulário 
próprio, apresentado no APÊNDICE A deste documento. 

1.3. Com o objetivo de melhor adequar o formulário ao processo de 
avaliação, a CET poderá revisá-lo durante a execução do primeiro 
teste, garantindo porém que o mesmo formulário, eventualmente 
revisado, seja utilizado para analisar os APP de todas as EMPRESAS 
INTERESSADAS.   

1.4. A avaliação deverá verificar se a documentação técnica do APP e o 
seu uso, atendem os requisitos apresentados no Anexo I � Minuta do 
Termo de Credenciamento, Anexo VI - Termo de Referência e no 
Anexo VIII � Catálogo de Serviços. 

1.5. No final da avaliação, caso pelo menos um item não atenda o requisito, 
será devidamente registrado no formulário e concedido à EMPRESA 
INTERESSADA uma única oportunidade para que seja providenciada, 
em até 2 (dois) dias úteis, a correção da(s) pendência(s). A CET irá 
realizar novamente a avaliação na íntegra e não apenas nos itens 
pendentes. 

1.6. Mesmo sendo um aplicativo funcionalmente igual, os procedimentos 
serão realizados para cada Sistema Operacional � SO base do APP. 

1.6.1. No caso de um mesmo aplicativo ser desenvolvido para mais de 
um SO, serão agendadas avaliações individuais para cada um 
deles. 

1.7. No final de cada procedimento de avaliação será emitido um relatório 
assinado pela equipe de técnicos da CET.  

2. AVALIAÇÃO DO APLICATIVO � APP 

2.1. Para a avaliação das funcionalidades do aplicativo � APP, a EMPRESA 
INTERESSADA deverá permitir o acesso temporário, durante os 
testes, à sua base de dados por meio do fornecimento de usuário e 
senha, com direito de leitura nas tabelas envolvidas nos processos. 
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Deverá também permitir que o usuário acesse a base de dados 
remotamente.  

2.2. Os seguintes processos serão testados:  

2.2.1. Cadastramento do usuário: avaliação das telas de cadastramento 
e validação das informações inseridas na base de dados da 
EMPRESA INTERESSADA, bem como a consulta e alteração 
desse cadastro. 

2.2.2. Consultas de saldo e extratos de movimentações; avaliação da 
disponibilização ao usuário final das informações pessoais 
registradas no sistema da EMPRESA INTERESSADA. 

2.2.3. Transação de Desbloqueio: avaliação do processo de aquisição 
de CAD pelo usuário final, desde o pedido feito pelo usuário até a 
sua efetivação com o recebimento das informações no APP, 
inclusive a identificação única da transação fornecida pela Central 
CET. 

2.2.4. Transação de Ativação: avaliação do processo de ativação do 
CAD pelo usuário final, desde o pedido feito pelo usuário até a 
sua efetivação com o recebimento das informações no APP, 
inclusive a identificação única da transação fornecida pela Central 
CET e consequente validação na Central CET da liberação para 
estacionamento da respectiva placa. 

2.2.5. Transação de Desbloqueio com Ativação: avaliação do processo 
de aquisição e ativação de CAD pelo usuário final, desde o pedido 
feito pelo usuário até a sua efetivação com o recebimento das 
informações no APP, inclusive a identificação única da transação 
fornecida pela Central CET e consequente validação na Central 
CET da liberação para estacionamento da respectiva placa. 

2.2.6. Processo de cancelamento: avaliação do cancelamento pelo 
������� ����	 �� 
�� ��
�
� 
�������� ��	����� ������� ��

inexistência de pendências nas duas bases de dados, EMPRESA 
INTERESSADA e CET. 

2.2.7. Validação de Alarmes: avaliação dos alarmes previstos no Anexo 
VI - Termo de Referência, bem como sua efetiva interação com o 
usuário final no APP, tais como: 
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APÊNDICE A 

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO TÉCNICA 
 
Pré-requisitos para a realização dos testes: 

a) Obter usuário e senha para acesso à base de dados da EMPRESA 
INTERESSADA. 

b) Fornecer créditos fictícios de CAD para a EMPRESA INTERESSADA. 
c) Número da linha e do IMEI dos aparelhos móveis utilizados na avaliação; 
d) Verificar se os aparelhos estão com carga de no mínimo 80% na bateria no 

início dos testes; 
e) Verificar se os aparelhos possuem linha de dados no mínimo 3G; 
f) Definição dos dados fictícios para cadastrar usuários e placas de veículos a 

serem utilizados nos testes. 
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RESULTADO DA AVALIAÇÃO TÉCNICA 

E�pr��a�

Apl�ca���o� SO�

1ª a�al�a��o R�apr���	�a��o apó� 1ª a�al�a��o

I	íc�o  o ����� T
r��	o  o �����

Da�a Hora Da�a Hora

��
� �� �� �
�U�� �� �U�C����L����
 �
����� (�
��L�
� �� ��)
* �
�UL

����

�º

���

4.�. �E�TRA� DIST� Doc���	�a��o  a Arq������ra

4.�.1.  o TR

4.1.1.  o T�
A���  ow	loa �ra����o

4.�.�. �E�TRA� DIST� !al� a��o  a� carac��rí���ca�  o ��	k �2

4.�.".2.4.1. �E�TRA� DIST� op�ra�õ�� r�����ra a� co� #or$r�o ��	cro	�ia o

4.�.".2.�.
�E�TRA� DIST� �	��r	��, %RA, S&S o� o��ro� ca	a�� al��r	a���o�

para a���a��o  � �AD

4.�.".�.1. A��� �arac��r�ia��o � I �	��t�ca��o  a !�r��o  o A��

4.�.".�.�. a' A��� �a a��ra��	�o  � �laca� por ���$r�o

4.�.".�.�. b'
A��� E�col#a  a $r�a para  �t�	���o  a r��ra +�0/"0/120/180 ��	'

�O& -�S � SE& -�S

4.�.".�.�. c' A��� Q�a	�� a �  � �AD

4.�.".�.�.  ' A��� I	 �ca��o  o� ���po�  �corr� o � r���a	��

4.�.".�.�. �' 3556 379:;:<=>?@B F: >G>9J:; F: K=:9JM<><FBN : KPM<>GMV>FBN

4.�.".�.�. t' A��� ��r����r ����	 �r o ���po  � ���ac�o	a��	�o a�
 2 �AD

4.�.".�.�. �' A��� ��r����r co	��l�ar �al o/�x�ra�o  o ���$r�o

4.�.".�.4. a' A��� I�WO X �alor ����	��  a �ar�ta

4.�.".�.4. b' A��� I�WO X #or$r�o  � t�	c�o	a��	�o  o ������a

4.�.".�.4. c' A��� I�WO X p�río o �$x��o  � p�r�a	ê	c�a

4.�.".�.4.  ' A��� I�WO X tor�a�  � pa�a��	�o

4.�.".�.Y. A��� &arca �ET Z &arca DISTRI[%IDORA

4.�.".�.8. A��� Sal o �� �AD � �alor�� t�	a	c��ro�  o ���$r�o

4.�.".�.10.
A��� Ex�ra�o  � �  �a� a 12 ����� +��l�c�o	$��l' co��

Da�a/#ora/q� �. �AD/��po �ra	�ac/�alor/placa/A%TE�T �ET

4.�.".�.11. a' A��� &a	���	��o  �  a o� ca a��ra�� X �	cl����� ��	#a

4.�.".�.11. b' A��� &a	���	��o  o ca a��ro  � placa�

4.�.".�.11. c'
�E�TRA� DIST� A�al�a��o  o� ca	a��  � co��	�ca��o  � r�lac�o\

	a��	�o co� o ���$r�o

4.�.".�.11.  ' A��� T����  � �xcl���o  o A�� X �al o�

4.�.].1. �E�TRA� DIST� -ara	��a  o S�A �x��� o

4.�.].2. �E�TRA� DIST� SS� � c�r��t�ca��o  ����al

4.�.].4. �E�TRA� DIST� cr�p�o�rat�a 	o �	�r� c�	�ral � A��
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5.�.�. PR��E���O ���i�a���ie	a	e 	� �PF/�CPJ

5.�.
. PR��E���O ���i�a���ie	a	e 	a �ei���a e acei�aç
� 	a c�n	içõe 

5.�.�. PR��E���O �a	a ��� 	e q�an�a p�aca � � �á�i� 	e eja�

5.
. PR��E���O �q�i iç
� ��D

5.�. PR��E���O ��itaç
� ��D

5.�.�. PR��E���O Má�im� � ��D p�� p�aca

5.�.�.1. PR��E���O Má�im� 
 ��D  im���lne� p�� rMEr

5.�.5. PR��E���O ���á�i� 	a a�itaç
� = h��á�i� 	a a��en�icaç
� �E�

5.�.�. PR��E���O U �á�i� inf��ma p�aca� �ip� 	e te�c��� e q�	e ��D

5.�.�. PR��E���O ��m �P�  ��e�i� a �e��a (��ca�) e pe	i� c�nfi�maç
�

5.�.�. PR��E���O �em �P� pe	i� a �e��a c�n �an�e na  ina�izaç
�

5.�.�. PR��E���O Rece�e� a a��en�icaç
� pa�a ��	a a ��an açõe 

5.�.10. PR��E���O Pe	i� c�nfi�maç
� 	� � �á�i� an�e 	e ca	a efe�itaç
�

5.�.11. PR��E���O Emi  
� 	� c�mp��tan�e c�m ��ataç
� ��ca� �pci�na�

5.�.1�. PR��E���O Pe�mi�i� cance�amen�� an�e 	a c�nfi�maç
� (5.�.10)

5.�.1
. PR��E���O �ance�amen�� 	a a�itaç
� apó 
0  e�. 	e e pe�a

5.�.1�. PR��E���O �ance�amen�� 	a a�itaç
� apó 15  e�.  em �e p� �a

5.�.15. PR��E���O Men a�em 	� �ance�amen�� c�m � m��it�

5.�.1�.1.

�A�RME�O Den��� 	a p�  i�i�i	a	e 	e e��en 
� 	� p�az�� men a�

�em (n ) an�e 	e e ���a� � p�az� a�� �ec�nhecimen�� pe�� � �á�

�i�

5.�.1�.�.

�A�RME�O �em p�  i�i�i	a	e 	e e��en 
� 	� p�az�� men a�em

(n ) an�e 	e e ���a� � p�az� a�� �ec�nhecimen�� pe�� � �á�i�.

�pó � p�az� �imi�e.

5.�.1�.
. �A�RME�O ����!"�# $%�&'*+, -22�"*+!23

5.�.1�.�. �A�RME�O ��nfi���aç
� 	e in�e�ta�� 

5.5. PR��E���O �q�i iç
�/��itaç
� 	e ��D  im���aneamen�e

* No campo resultado deve ser indicado A = Atende ou NA = Não Atende. 
 
Observações:  

Nº Observação Descrição do problema observado 
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Conclusão: 

 
        O APP tem condições de ser aprovado porque atende os requisitos 
previstos no Anexo I � Minuta do Termo de Credenciamento, Anexo VI - Termo de 
Referência e/ou Anexo VIII � Catálogo de Serviços observados durante a 
realização dos testes de avaliação técnica. 
 

        Durante a realização dos testes de avaliação técnica o APP não atendeu 
os requisitos previstos no Anexo I � Minuta do Termo de Credenciamento, Anexo 

VI - Termo de Referência e/ou Anexo VIII � Catálogo de Serviços relacionados 
abaixo, podendo ser realizados os ajustes necessários e apresentado para nova 
avaliação, conforme previsto no item 3. do Anexo VII � Teste de Avaliação 
Técnica: 

ITE�  � TR Descrição do problema observado 

  

  

  

  

  

 
        O APP deverá ser reprovado porque durante a realização dos testes de 
avaliação técnica foi constatado que não atende os requisitos previstos no 

Anexo I � Minuta do Termo de Credenciamento, Anexo VI - Termo de Referência 

e/ou Anexo VIII � Catálogo de Serviços relacionados abaixo: 

ITE�  � TR Descrição do problema observado 

  

  

  

  

  

 
Equipe responsável por efetuar os testes: 
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Nome completo Registro CET Assinatura 

   

   

   

 


