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(18:10) - 15/9/2011  
Reclamação/Resposta: Ouvinte reclama que está há 13 dias sem luz; Ilume envia equipe 
ao local 
(Fonte: RÁDIO TUPI AM - SP - Tupi Serviço - 15/09/2011 17:57 ) 
Ouvinte da Vila Aurora reclamou ontem que estava há treze dias sem luz. A Ilume 
informou que uma equipe de manutenção compareceu ao local e consertou um curto 
circuito. O departamento irá encaminhar agente até o local em caso de nova ocorrência. 
http://www2.boxnet.com.br/pmsp/Visualizacao/RadioTv.aspx?IdClipping=17371539&IdE
mpresaMesa=&TipoClipping=A 
 
(12:53) - 15/9/2011  
Reclamação: Ouvinte reclama de luzes ligadas o dia inteiro na região do Jaçanã e Vila 
Zilda 
(Fonte: BANDNEWS - FM - BandNews - 15/09/2011 12:50 ) 
Ouvinte diz que Jaçanã e na Vila Zilda há muitas luzes ligadas durante o dia nas ruas. 
http://www2.boxnet.com.br/pmsp/Visualizacao/RadioTv.aspx?IdClipping=17368985&IdE
mpresaMesa=&TipoClipping=A 
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