- T

SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES
PRE‘EEITUHA DACIDADE DE

SAO PAULO

TERMO DE ADITAMENTO N° 11

VN
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CONTRATO N®  693/03-SMT — ARFA 2

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, representada pela
Secretaria Municlpal de Transportes.

CONTRATADO:  CONSORCIO TRANSCOOPER FENIX

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°© 2007- 0.395.982-0

Aos 24 (vinte e quatro) dias do més de novembro do ano de dois mil e dez, de um lado
a PREFEITURA DO MUNICIPIO DE Sio PAULO, por meio da Secretaria Municipal de
Transportes, inscrita no CNPJ/MF sob n. 46.392,155/0001-11, situada na Rua Boa
Vista, 236, 8. Andar, Centro, S&o Paulo, Capital, neste ato representada pelo Secretdrio
Municipal de Transportes, Sr. MARCELO CARDINALE BRANCO, doravante designada
PODER PERMITENTE €, de outro lado o CONSORCIO TRANSCOOPER FENIX, inscrito no
CNPJ sob n. 05.736.323/0001-61, com sede na Rua Andresa, 101, Jardim S&o Jofo,
Sdo Paulo, Capital, neste ato representada por seus representantes legais ao final
qualificados, doravante designado PERMISSIONARIO, com fundamentc na Lei
Municipal 13.241, de 12 de dezembro de 2001, regufamentada pelo Decreto Municipal
n. 42.736/02, observadas as disposicBes das Leis Federais 8987/95 e 8666/93, suas
alteragbes e demais normas pertinentes, t&m entre si justo e firmado o presente
aditamento, nos termos das seguintes cldusulas e condi¢Bes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constituem objeto deste Termo de Aditamento a consolidagio do valor de
remuneragéo, por passageiro registrado, a partir da operacdio de 17 de julho de
2.010Q, bem como o estabelecimento de regras para a aquisicdo, instalacio e
manutencdo dos equipamentos de monitoramento embarcado — AVL,
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CLAUSULA SEGUNDA - DA REMUNERACAO DOS SERVICOS

2.1. O item 5.1.1 da Clausula Quinta, do Termo de Permiss3o ora aditado, a partir da
operagdo de 17.07.10, passa a ter a seguinte redagdo:

"5.1.2. O valor da remunerag8o por passageiro registrado serd
de R$ 1,2492.”

{ Vide Anexo IT)

2.1.1 Fica cancelada a Clausula Quinta do Termo de Aditamento n° 06 e a
Ciausula Terceira do Termo de Aditamento n® 07 ao Contrato ora aditado,
a partir da operagéo de 17.07.10, em raz30 da incorporagdo do valor do
complemento de frota na remuneragéo por passageiro registrado.

2.1.2. O Permissiondrio poderd apresentar mensalmente para ratificagdo por
parte da SPTrans, regras e valores de distribuicdo das remuneractes
advindas de parcela da tarifa nominal para reequilibrio interno da area.

2.1.2.1. O disposto no item 2.1.2. deverd ser apresentado até o dia 15 de
cada més, para vigéncia a partir do més de operagao
subseqliente,

2.2. O valor unitdrio da remuneracdo estabelecido no item 2.1 passa a ser
remunerado a partir da assinatura deste Termo de Aditamento, sendo que o
Pagamento da diferenca de remuneragfo do perfodo retroativo a 17/07/2010
sera efetuado de acordo com a disponibilidade financeira.

CLAUSULA TERCEIRA ~ DOS EQUIPAMENTOS

3.1 O Permissionério deverd adquirir, instalar e validar através do help desk da
SPTrans, com a confiabilidade especificada pelo projeto de monitoramento e
controle da SPTrans, conforme constante do Anexo I deste Termo Aditivo, os
“"Automatic Vehicle Location” - AVL, na totalidade de sua frota patrimonial de 566
veiculos, até 31/3/2011 .

3.1.1 Deverdo ser adquiridos, ainda, a titulo de reserva técnica, uma quantidade
adicional de equipamentos “Automatic Vehicle Location” - AVL,
correspondente a 3% (trés por cento) de sua frota patrimonial.

3.1.2 A Permissionaria deverd supervisionar e manter dentro das condigoes
adequadas de funcionamento e confiabilidade os “Automatic Vehicle
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Location” — AVL, em toda a frota patrimonial, durante toda a execugdo do
contrato.

CLAUSULA QUARTA — DA DEVOLUGAO DOS EQUIPAMENTOS DA SPTRANS

4.1

4.2

O Permissionario deverd devolver em perfeitas condicSes de funcionamento todos
0s equipamentos “Automatic Vehicle Location” — AVL e seus periféricos ou seja
antenas GPS, GPRS, botdo de panico, terminal de dados, alto falantes, baterias e
interfaces, de propriedade da SPTrans conforme Termo Aditivo n® 8 ao contrato
693/03-SMT.GAB, itens 2.1 e 2.2

Caso ndo sefam devolvidos em perfeitas condicdes de funcionamento os
equipamentos “Automatic Vehicle Location” — AVL e seus periféricos, ou seja,
antenas GPS, GPRS, bot&o de pénico, terminal de dados, alto falantes e interfaces,
de propriedade da SPTrans, serd debitado do Permissiondrio os valores referidos
no item 3.3.3 do Instrumento Particular de Transferéncia de Posse de
Equipamento AVL n® 2005/042, celebrado entre a SPTrans e 0 PERMISSIONARIO.

4.3 Os equipamentos “Automatic Vehicle Location” — AVL e seus periféricos, ou seja,

antenas GPS, GPRS, botéo de pénico, terminal de dados, alto falantes, baterias e
interfaces, de propriedade da SPTrans deverdo ser devolvidos em até 30 dias apds
o Termino das InstalagGes dos novos equipamentos embarcados.

CLAUSULA QUINTA — DA MANUTENCAO DOS EQUIPAMENTOS

5.1,

O Permissionario serd responsével pela manuteng8o das condigbes operacionais
dos equipamentos (AVL), conforme especificagbes técnicas e funcionais
estabelecidas no Anexo I deste Instrumento, objetivando a conflabiidade das
informacgdes monitoradas.

CLAUSULA SEXTA — DO RESSARCIMENTO DAS DESPESAS DE IMPLANTACAO
E MANUTENCAO DOS EQUIPAMENTOS g
= .
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6.1  Para o ressarcimento das despesas de implantagio desses equipamentos sera
acrescido & remuneragdio da Permissiondria, durante os 26 (vinte e seis)
primeiros meses apés a instalagiio dos AVL“s nos veicuios, o valor de R$ 112,86
(cento e doze reais e oitenta e sels centavos) por més, por AVL instalado,
constituindo-se o presente instrumento como garantia do Permissionario junto
ao0s agentes financeiros.

6.1.1 Apds a data fimite de instalagio dos AVL’s (31/3/2011), o ressarcimento
das despesas de implantagéo sera calculado com base na frota patrimonial de
566 veiculos, descontando-se o valor de R$ 112,86 {cento e doze reais e
oitenta e seis centavos) por més, por AVL ndo instalado, obtendo-se, dessa
forma, o valor liquido a ser pago ao Permissionario.

6.1.2 A quantidade de AVL's ndo instalados corresponde & diferenca entre a
frota patrimonial de 566 veiculos e a quantidade de AVL ‘s validados.

6.1.3 O ressarcimento das despesas de implantag8o de equipamentos cessard
passados 26 meses da data limite de instalacio dos AVL’s.

6.2 A partir da data limite de 31/3/2011, além do previsto no item 6.1, havera
desconto na remuneragdo do Permissiondrio, no valor de R$112,86 por
equipamento néo instalado, a titulo de penalizaco, até a data de sua
instalagdo.

6.3 Para o ressarcimento das despesas de manutencio dos equipamentos serd
incorporado @ remuneragéo do Permissiondrio, o valor de R$ 30,00 (trinta reais)
por més por AVL’s que esteja comunicando dentro dos padrSes estabelecidos
pela SPTrans.

6.4 O pagamento e desconto de valores previstos nesta cldusula serdio feitos
mensalmente, junto com a remuneracio paga no dltimo dia do més,
considerando-se a medicdo efetuada do més anterior pela DG/STI.

CLAUSULA SETIMA — DAS DISPOSICOES FINAIS

7.1 O Permissiondrio da rasa e geral quitagiio aos valores remunerados no intervalo de
01 de janeiro de 2.009 a 31 de maio de 2.010, nada mais havendo a requerer
sobre ¢ assunto.

7.2 Todas as exigéncias relativas & contratacdio da transmissdo dos dados dos AVL's
ficardo sob a responsabilidade exclusiva da SPTrans, exceto a habilitagdo e o

///Jf\g,
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custeio do 29 (segundo) chip de comunicago que ficard a critério do
Permissiondrio a contratagéio deste servigo conforme as regras de utifizagdo da
SPTrans.

7.3 Permanecem inaiteradas e ratificadas todas as demais clausulas, itens e subitens
do Contrato n® 693/03-SMT.GAB que n3o foram objeto de alteragdo por Termos
Aditivos anteriores ou pelo presente Termo de Aditamento.

Para 0 que, em obediéncia & forma prevista em lei, foi lavrado o presente termo de
aditamento que, depois de fido, foi achado conforme pelas partes e por elas assinado,
em 3 (trés) vias de igual teor e forma para um s6 efeito, na presenca das
testemunhas, que também o assinam.

ANEXOS:
I - Termo de Referéncia

11 — Tabela referente a remuneragﬁo

PODER PERMITENTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

PERMISSIONARIO:  CONSORCIO TRANSCOO

i ée’torr’jg’a;éilho Manke! Rysoh Barbosa

Ré 18.627,103-7 55p/5P RG. 200041N169-2-55P/5P
CPF/MF 112.707.908-54 CPF/MF 0Q3.%57.448-46

TESTEMUNHAS:

‘qﬂ&@’mﬁi Heddy Regiva Leile
R emeirevsvé?x%in Heidy Regina Leite

RG. 12.457.777-5 RG. 30.226.051-1
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ESPECIFICAGAO DOS EQUIPAMENTOS EMBARCADOS

Introdugio

Este documento estabelece os requisitos técnicos, operacionais e funcionais exigidos para a
implantagdo de equipamentos embarcados nos velculos do sistema de transporte coletivo da
cidade de S&o Paulo, visando proporcionar ao Sistema de Monitoramento informag&es que
possibilitem monitorar, controlar e fiscalizar de forma segura e eficiente & qualidade do servigco
prestado a populagdo, através da coleta e da disponibilizaggo continua de informagSes sobre
os velculos, linhas e itinerérios.

Sistema de Integrado de Moenitoramento (SIM)

Ao longo das tltimas décadas, a monitorag8o do sistema de transporte sobre pneus resume-se
na fiscalizacdo para verificagdo do cumprimento das viagens programadas, caracterizando o
que podemos chamar de gest3o passiva do sistema, onde as informacg&es obtidas sdo
utilizadas, normalmente, para corregio da programagio do servigo ou, eventualmente, para
punir os operadores do sistema quanto a ndo realizagio do servigo programado. Visando 3
implementagio de operagdo assistida para o servigo de transporte sobre pneus foi
implantando um sistema de monitoramento e controle eletrénico que propicia a gesto ativa
do servigo, Esta sistemdtica possibilita a intervengfo em tempo real para a corregiio dos
problemas operacionais, e a0 mesmo tempo é capaz de gerar uma base detalhada de
informagGes para o planejamento do sistema e a construgio de indicadores de desempenho
para a avaliag8o do servico.

Em 2.003 a SPTrans iniciou desenvolvimento de software para gestdo do Sistema de
transporte ptiblico da cidade de S30 Paulo, gue paosstbilitou monitorar, controlar e fiscalizar de
forma segura e eficiente a qualidade do servigo prestado & populacio, por meio de coleta e da
disponibilizagdo continua de informagdes sobre os velculos, passageiros, sistema vidrio e sobre
as interfaces entre estes elementos.

Hoje, implantado, o SIM apresenta as seguintes atribuic8es:

- Supervisionar e controlar a operagdo da frota de veiculos em circulagio composta por

énibus, micro e mini énibus, e van’s, totalizando aproximadamente 15.000 veiculos.
- Identificar ocorréncias especificas, tais como:

o quebras mecdnicas ou elétricas; /

o interferéncias operacionais; /
i
o vefculo fora da Cerca Virtual; g }
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o excesso de velocidade

o congestionamentos, ete.

- Gerar dados e relatdrios permitindo melhor planejamento e operagdo do sistema de
transporte ‘

- Fornecer informagdes sobre a operagdo das linhas aos usuarios

- Controle e Supervisdo dos Terminais de Onibus integrados ao sistema.

Equipamento Embarcado (AVL)

O equipamento embarcado é usado para localizar, controfar e comunicar com velculos ou
madquinas através do modem GSM/GPRS, por canal de voz, CSD, SMS ou GPRS.

Este equipamento deve ser composto de um modem GSM/GPRS para comunica¢io entre o
vefculo e o DATA CENTER, receptor de GPS para a localizag8o dos veiculos através da recepciio
dos Satélites das informagdes de latitude, longitude e horério, microprocessador, meméria de
dados do tipo flash (n&o volétil), circuito de entrada/saida de dudio, entradas e saidas digitals,
antenas, interface com o Validador e terminal de dados.

Antena Celular GPRS

AnteV 1

Computador de Bordo (AVL)
Auto Falante

Botao de Panico

sy

Valida_dm

Microfone

+ Bateria
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Composigio do Sistema

No sistema, o monitoramento e o controle da operag3o serdo de responsabilidade da SPTrans
e das empresas contratadas através de Centros de controles distribufdos na cidade, sendo
cada um deles responsavel pelo monitoramento do transporte em cada uma das dreas de
concessdo/permisséo, atuando preventiva e corretivamente sobre os problemas, buscando
tornar o transporte por dnibus, micro e mini dnibus, e van’s, mais confidvel, eficiente e
confortavel.

No que se refere aos veiculos, o Centro de Controle tem como fungo principal acompanhar o
desempenho das linhas do sistema ao longo de toda a operacio, identificando imediatamente
situagBes anﬁmaias, gue devem ser tratadas rapidamente, como, por exemplo, um veiculo
quebrado na via, um acidente, um assalto, uma emergéncia médica, etc.

No entanto, para que os Centros de Controle possam atuar com eficiéncia em cima de
situagbes andbmalas, é fundamental que as informacges sejam recebidas de suas fontes
geradoras da forma mais répida e confidvel possivel, pois somente assim as agBes tomadas
surtirdo o efeito necessario, que € a solucdo dos problemas relacionados.

DATA CENTER
SHA-SISTEMA MONTORARMENTO

'\“"\—,___7
fitemet -
- e
I 4
) Lt <07 - CENTRO DEOPERACAC DO
PONTO DEPARADA \ TERMINAL

CENTRO DECONTROLE DAS
EMPAESAS .
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O sistema de moniteramento automético da frota é composto dos seguintes subsistemas;

* Obtenglio e Armazenamento de Dados Operacionais: Consiste, basicamente, nos
equipamentos instalados nos veiculos que permitem, entre outras coisas, a sua localizagio
automatica (através de coordenadas geogréficas — latitude e longltude), registro de data e
hora, transmiss&o de dados e voz entre o velculo e o Data Center, transferéncia de dados
armazenados no velfculo para o Data Center, interfaces com outros equipamentos efou

sensores presentes, identificacdo do equipamento instalado no velculo, etc,

» Transmissio de Voz e Dados: Conjunto de dispositivos gue permite a transmissfo dos
dados obtidos pelos equipamentos embarcados para o Data Center, onde serio
devidamente tratados. Consiste na transmissio em tempo real de informagdes
operacionais para o Data Center através da tecnologia de transmissdo de dados em
pacotes (GSM/GPRS) . S3o informagBes contendo: posigdo do velculo, velocidade, finha
em operagdo,veiculo quebrado na via, desvio de itinerdrio, tempo parado além do
parametrizado, excesso de tempo para a chegada no préximo ponto, defasagem de
partida por linha, excesso de velocidade, um acidente, um assalto, uma emergéncia

médica.Estes dados possibilitam a geragdo dos seguintes relatérios:
s Cumprimento de viagens;
e Intervalo médio entre partidas realizadas;
« Nuamero total de veiculos em operaco por linha;
¢+ Indicador de cumprimento de itinerdrio (ponto por ponto de parada);
* Tempo médio de viagens;

» Velocidade média por linha e corredor,

Além da transmissdo de dados, o sub-sistema deve permitir, também, a comunicaco por
voz e dados entre o motorista e o operador do Centro de Monitoramento em caso d

necessidade. f

[
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Subsistema de Obtengdo e Armazenamento de Dados

Operacionais

Generalidades

A especificagio técnica do Subsistema de Obtengdo e Armazenamento de Dados Operacionais
tem por objetivo definir as caracter(sticas bésicas funcionais, requisitos operacionais,
par@metros minimos de desempenho e critérios de manutengio a serem obedecidos no seu
projeto, fabricagdo, instalagdo e operacfo. '

O Subsistema de Obtengio e Armazenamento de Dados néo poderd interferir com o
funcionamento normal do sistema de bilhetagem eletrénica instalado na frota de 6nibus da
cidade de S&o Paulo.

Requisitos Técnicos e Operacionais

0 Subsistema de Obteng8o e Armazenamento de Dados Operacionais deve ser composto
dos dispositivos abaixo descritos, observando que devem estar contidos em um tinico
equipamento, a fim de facilitar a sua montagem, posterior manuten¢io quando necessario
e 0 uso de lacre para possibilitar a identificacdo de tentativas de violagéo, em involucro
que ndo ultrapasse as dimensdes totais de 20 cm x 20 e x 5 cm.

Todos os dispositivos microcontrolados ou microprocessados utllizados devem permitir a troca
remota de seu software de controle {firmware), a partir do SIM.

O eguipamento embarcado deverd possuir um circuito auxiliar de alimentagdo elétrica,
recarregavel, com autonomia de no minimo 12 horas, que devera garantir o funcionamento do
equipamento na falta da alimentag#o principal do veiculo.

Dispositivo de ldentificagiio e Localizagdo Veicular

O velculo deve possuir embarcado um dispositivo que permita sua identificagiio e a
determinagdo de sua localizagdo geografica de forma automatica. O sistema deve ser capaz de
obter, no minimo, as seguintes informac&es:

* Localizagdo geografica do vefculo (latitude e longitude). A precisdo da medicdo deve ser de

no minimo de 5 metros, portanto o equipamento deverd utilizar receptor GPS de alta)

sensibilidade.; /g
s Data e horario da medigio; /

»  Prefixo do veiculo (ID) e linha operada;

¢ Quilometragem (odémetro} absoluta do veiculo;
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e Tensdo do alternador do veiculo;
» Temperatura interna do dispositivo de identificaciio e localizacfio veicular.

¢ Acelerdmetro interno
O sistema deve ser preparado para obter as informacg8es acima mencionadas
obrigatoriamente nas seguintes situagdes:

* Entradas e saidas das garagens;

» Partidas e chegadas em cada ponto terminal (Terminal Primario e Terminal Secunddrio} de

todas as linhas do sistema (base e atendimentos);

s Passagem em todos os pontos de parada intermedidrios, identificados individualmente, de

cada finha {base e atendimentos});
» Entradas e safdas dos Terminais de Transferéncia;

» Ocorréncias de situagdes andmalas (Excesso de velocidade, excesso tempo parado, sobre

ou sub tensdo de alimentacdo, etc.)

Dispositivo de Armazenamento de Dados

0O velculo deve possuir embarcado um dispositivo que permita o armazenamento dos dados
obtidos pelos equipamentos embarcados que fazem parte Subsistema de Obtengéo e
Armazenamento de Dados Operacionais.

Os dados armazenados devem ser protegidos e invioldvels, e, caso haja alguma falha eventual
no transcorrer da operagdo, todas as informag8es contidas no dispositivo devem permanecer
gravadas na memdria até gue sejam coletadas.

O sistema de armazenamento de dados deve possuir uma memaria que seja suficiente para
armazenar dados coletados ao longo de 2 {dois} dias de operagio do veiculo, provenientes dos
seguintes dispositivos:

» Sistema de Identificacdo e Localizagdo: O equipamento deve ser capaz de armazenar os

dados referentes a posi¢8es e o horério da medigo.

» Situacbes operacionais pré-configuradas: O equipamento deve ser capaz de armazenar
dados relativos a determinadas situagdes operacionais pré-configuradas que possam vir a
ocorrer com o veiculo, tais como excesso de velocidade, tempo excessivo de parada durante

<
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operago, etc. As informagBes que devem ser armazenadas devem estar definidas na unidade
|6gica central embarcada.

Os dados armazenados pelo sistema devem ser diariamente transferidos do 6nibus para o SIM
para posterior utilizagdo da SPTrans. Deve existir, portanto, um mecanismo gue permita a
transferéncia dos dados de forma automadtica e sem interferéncia humana.

O sistema também deveré permitir o armazenamento dos itinerarios das respectivas garagens
de onde estes velculos prestarfio servigo. Portanto o dispositivo de armazenamento de dados
devera permitir o armazenamento de pelo menos 200 linhas e 3.000 pontos de referéncia.
Estes itinerdrios serdo pré-configurados no terminal de bordo no inicio da operaciio do velculo.
A cerca virtual do equipamento embarcado dependerd destas informagBes armazenadas.

Dispositivo de Comunicagiio Veiculo-SIM/COC (Centro de Operagiio das
Concessionarias)
Cada vefculo deve possuir embarcado um sistema de comunicacfo que permita o tréfego de
dados compativel com o sistema GSM/GPRS (850/900/1800/1900 MHz) e que permita o uso
de 2 chips (dual chip). O sistema de comunicagio deve ter capacidade para transmitir os dados
obtidos pelo Médulo de Identificagéo e Localizag3o (posicio do veiculo, horério e prefixo})
informacées de sensores instalados e de mensagens no formato texto em intervales
configurdveis e de forma comprimida (compresséo de dados).

O sistema deve permitir a transmiss3o e a recepgiio de mensagens no formato texto e voz de
forma bi-direcional.
Todos os dados transmitidos e recebidos devem ser verificados quanto a sua integridade.

O sistema deve ser capaz de entrar em agfo imediatamente quando do acionamento de algum
evento.

O sistema de comunicagdo deve estar disponibilizado para utilizagdo em todo o municipio de
Sdo Paulo, obrigatoriamente com cobertura total da frota.

0 sistema de comunicagio deve ter sua homologagio expedida pelo érgio regulador de
telecomunicaces ~ ANATEL.

Unidade f.0gica Central
Consiste no principal controlador dos dispositivos embarcados, constituindo-se na interface
entre o sistema de comunicagdo e os demais componentes.

A placa controladora presente na Unidade Légica Central deve ser microprocessada ou
microcontrolada e possuir capacidade de integrar-se com sistemas de comunicagio baseados
nos protocolos comerciais disponiveis. g
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A unidade central deve ser capaz de controlar o funcionamento de todos os dispositivos
presentes no velculo, armazenando os pardmetros que devem ser obedecidos pelos mesmos.

Microfone de Vigildncia
Deve existir no veiculo um microfone préximo ao motorista para ser acionado pelo motorista
ou remotamente, pelo centro de controle, em situagBes de emergéncia.

Botdo de Emergéncia

O veiculo deve possuir, em local discreto e de facil acesso ao motorista, um botdo de
emergéncia gue, uma vez acionado pelo motorista, deve acionar imediatamente o sistema de
comunicagio com o Centro de Controle, enviando informag&es relativas ao vefculo e a sua
localizagdo,

O aviso de emergéncia ndo pode ser colocado como uma funcso de um dos botdes do terminal
de dados do motorista e nfio deve ser identificado, em razdes de seguranca.

Interfaces
O sistema devera estar apto a comunicar e receber informages de equipamentos periféricos
due possam existir no velculo. S3o estes periféricos:

¢ Contador de Passageiros
* Validador

s Letreiro Eletronico

e Velocimetro/Tacdgrafo

® Rede CAN (telemetria)

Terminal de Dados
O terminal de dados tem como principal fungiio enviar e receber mensagens no formato texto
entre o veiculo e o centro de controle.

O dispositivo deve ser constituido de material de alta resisténcia a choques, vibragdes e
variacBes de temperatura.

No inicio da operag8o do &nibus o motorista devera selecionar ou digitar um ndmero no painel
de bordo que serd relacionado com a linha que este 8nibus ird operar. Este nimero, dispensa
as informacgBes de 6nibus x linha que hoje sdo fornecidas pelas empresas.

O equipamento deve permitir a configuragio prévia de, no minimo 15 (quinze) mensagens e
15 (quinze) mensagens de Defeitos, remotamente., g
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Quando do envio ou do recebimento de mensagens, o equipamento deve emitir avisos
luminosos e sonoros de forma a indicar de forma clara ao motorista a confirmacdo dos eventos
principais (mensagem recebida, mensagem sendo enviada, mensagem enviada e alerta).

O terminal de dados deve ser instalado no patnel frontal do vefculo em um local de facil acesso
ao motorista, sem haver, no entanto, a obstrugio do seu campo de visSo.

A tela deve possuir um display de cristal lfquido de no minimo 4 {quatro) linhas por 40
(quarenta) caracteres cada.

Deve possuir também um backlight para possibilitar a sua visualizag3o e operagio em
condigdes de baixa luminosidade,

A comutag¢do entre a modalidade diurna e noturna podera ser automética, com auxilio de um
detector de luz ambiente, o

O terminal de dados deve possuir teclas desenhadas para que possam ser utilizadas de forma a
reduzir ao minimo o tempo de desconcentragdio do motorista. Devem existir dois tipos de
teclas:

* Teclas de mensagens pré-configuradas:
o Interferéncia na Via;
o Problema Semaférico
o Defeito,
o Acidente;
o Mensagens;
o Solicitagdo comunicagdo por voz

¢ Teclas para selecionar fungdes e menus, que permitam ao motorista configurar a linha que

ird operar. 5
Ex: . / - Q
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Linha :

pat

fnha pneu defeli mensagens O

Faiha

Fig. 1 - Painel de interface de mensagens com o motorista

Operagdo
1) Linha.
O motorista deve identificar a linha sempre que o veicuio estiver em operaco.

Procedimento para identificar ou trocar a linha pré-configurada;

a} Pressionar o botdo <linha> o niimero de vezes necessério até que aparega no display o

nlimero da linha desejada.

Linha :

nova linha: 105670

b) Pressionar o botdo <enter> para finalizar 2 operagfio. Se nio for pressionado o botdo

de confirmacgdo num prazo de 5s o sistema cancelaré a operaggo.

=
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Linha : 105670

Procedimento para limpar a linha.

a) Pressionar o botdo <linha> o niimero de vezes necessério até que aparega no display a

identificagfio da linha em branco.

Linha : 105670

nova linha:

b) Pressionar o botdo <enter> para finalizar a operagfio. Se ndo for pressionado o botdo

de confirmag¢do num prazo de 5s o sistema cancelard a operag#o.

Linha :

2} Pneu
Quando o veiculo estiver com problema no pneu deve-se pressionar o bot3o <pneu>.
Procedimento para comunicar & central que o velculo esta com problema no pneu.

a) Pressionar o botdo <pneu>.

b) Serd mostrada no display a mensagem de aguardo de confirmag3o.

Limha : 165670

confirmar problema no pneu.

c¢) Pressionar o botdo <enter> para confirmar. Se nfo for pressionado o botdo de
confirmagdo num prazo de 5s o sistema cancelard a operagio.

3} Defeito
Quando o veiculo estiver com problema mecénico deve-se pressionar o bot3o <defeito>.

Procedimento para comunicar a central que o veiculo esté com problema mecénico. g
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a) Presslonar o botdo <defeito> o nimero de vezes necessério até que aparega no display

a mensagem mals adequada.

A mensagem pode ser:

Falha de freio;

Motor diesel inoperante;

Sobre temperatura do motor diese;
Suspensdo pneumatica arriada;
Elemento da carroceria solto;
Vidros quebrados;

lluminagdo inoperante;

Limpadores inoperantes;

Outros;

b) Serd mostrada no display a mensagem de aguardo de confirmacso.

Linha; 105670

confirma

Mator diesel [noperante

¢) Pressionar o botdo <enter> para confirmar. Se ndo for pressionado o bot3c de

confirmacdo num prazo de 5s o sistema cancelard a operagdo,

4} Mensagens

Para o motorista enviar mensagem pré-programada deve-se seguir o procedimento ahaixo.

Procedimento para enviar mensagem pré-programada,

a) Pressionar o botdo <mensagens> 6 nimero de vezes necessério até que apareca .no

display a mensagem desejada.

Linha

105670 g

nensagem: /

KYZ
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b) Pressionar o botio <enter> para confirmar. Se ndo for pressionado o botiio de
confirmagdo num prazo de 5s o sistema cancelara a operagéo.

5) Voz

Para o motorista solicitar comunicagio de voz com a central deve-se seguir o procedimento
abaixo.

Procedimento para abertura de canal de voz com a central,
a) Pressionar o botdo <voz>.

b) Serd mostrada no display a mensagem de aguardo de confirmaggo.

Linha : 105670

confirmar selicitagdo de comunicacao.

c) Pressionar o botdo <enter> para confirmar. Se ndo for pressionado o botdo de
confirmagéo num prazo de 5s o sistema cancelar4 a operagdo,

6) Receber Mensagem
O motorista recebe mensagem enviada da Central para o Motorista.

A mensagem texto é mostrada no display do motorista assim que esta for recebida. Caso o
motorista esteja executando alguma das tarefas acima mencionadas, a mensagem ficara no
estado de aguardo e serd mostrada logo ap6s o término da operacio.

Enquanto o Motorista ndo pressionar a tecla Enter, o sistema emitird um bip a cada 15 s.
Havendo mais de uma mensagem n#o reconhecida {podem ser armazenadas até 5
mensagens}, serdo emitidos dois bips a cada 15 s.

Procedimento para ler mensagem,

a} Ler mensagem.

Linha : 105670

Reduza a velocidade. Acidente a Frente

b} Pressionar o botdo <enter> para confirmar ieitura e apagar a mensagem.

=1
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7) Faiha na transmiss3o de dados com a Central.

Caso o médulo embarcado no consiga transferir as informacdes para a central, depois de pelo
menos 3 tentativas, seré solicitado ao motorista, via mensagem no display, para tentar
novamente mais tarde.

Requisitos Gerais

Todos os sistemas e componentes eletronicos embarcados devem ser projetados de forma a
atender & Norma Internacional SAE J1455, que especifica o desempenho minimo que os
elementos embarcados em velculos pesados devem apresentar em relagdo aos seguintes
fatores, entre outros:

*  Temperatura;

Umidade;

Altitude;

* Vibragdo mecénics;

s Choques.

Todos os equipamentos devem ser totalmente integrados entre si, devendo ser atendida as
Normas Internacionais SAE J1587/SAE 1708, que trata dos seguintes aspectos:

¢ Requisitos técnicos dos cabos de ligagio;

* Limites de corrente e voltagem;

¢ Namero maximo de dispositivos conectados 3 rede;

¢ Prioridades nos envios de mensagem;

* Protocolos utilizados pelos dispositivos para se comunicarem.

Todos os equipamentos que trabafharem com hora deverdo possuir seus relégios
sincronizados entre si, de forma que a indicag3o do hordrio seja a mesma em todos os
equipamentos do subsistema,

O Subsistema de Obteng8o e Armazenamento de Dados deve possuir um sistema de
autodiagndstico, com a finalidade de identificar e indicar o médulo jue esteja provocando
falhas no sistema e cujos eventos e alarmes identificados permanecerdo armazenados por no
minimo 2 (dois) dias.

O equipamento devera ser provido de luz indicativa de mau funcionamento em local de f4cl!

visuallzagdo para o motorista. g»
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O Subsistema de Obtengsio e Armazenamento de Dados devers possuir caracteristica moduiar,
0 que permitira a troca de conjuntos em caso de falhas.

A alimentac8o dos equipamentos do Subsistera de Obtengdo e Armazenamento de Dados
deve ser feita em corrente continua, pela bateria do velculo, podendo ot ndo ser
independente da chave de ignicio, devendo ser implantadas as prote¢des e os filtros
necessarios para as condig8es de funcionamento embarcado.

Os equipamentos devem operar normalmente com a tensdo variando entre 10 {dez) e 32
{trinta e dois) Vcc (volts corrente continua), em velculos cuja alimentag3o de bateria é de 24
{vinte e quatro) ou 12 (doze) Vcc (voits corrente continua), com forte queda de tensdo durante
a partida,

Subsistema de Transmissio de Voz e Dados

A especificagéo funcional desse Subsistema tem por objetivo definir as suas caracter(sticas
funcionais basicas, requisitos operacionais e pardmetros minimos de desempenho e critérios
de manutencdo a serem obedecidos no seu projeto, desenvolvimento, implantagdo, operagio
e manutengdo,

O Subsistema de Transmissdo de Voz e Dados ndo poderé interferir com o funcionamento
normal do sistema de bilhetagem eletrdnica instalado na frota de énibus da cidade de S§o
Paulo.

O Subsistema de Transmiss&o de Dados permitira a transmissdo de dados das informacGes
recebidas do Subsistema de Coleta e Armazenamento de Dados e de outros sistemas que
futuramente venham a ser instalados nos vefculos (Ex: Sistema de Contagem de Passageiros,
Sistema de bilhetagem, Rede CAN, Painel Eletrénico, velocimetro/tacégrafo digital, etc.).
Estes dados dever3o ser transmitidos com protocoio de seguranga que garantird a integridade
e a inviolabilidade dos mesmos.

Qualquer que seja a concepgdo adotada para o Subsistema de Transmissdo de Dados, esta ndo
podera interromper o fluxo de entrada e/ou saida dos vefculos nas garagens e terminais, bem
como a fluidez do tréfego pelas vias,

Requisitos de Interface

Os equipamentos deverdo utifizar protocolo de comunicacio compativel com a especificacio
definida no Documento de Especificagdo do Protocoio de Comunicagdo AVL - Central
SPTrans, que serdo avaliados através de processo de homologagdo realizado pela SPTrans.

Todas as conex@es entre os dispositivos utilizarfio conectores robustos e protegidos para uso
em equipamento embarcado, quando for o caso.

O equipamento de transmiss@o embarcado deverd possuir interface de comunicacio com
outros sistemas (Ex: sistema de contagem de passageiros, tacégrafo digital, etc.). g‘

/



o SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES
PREFEITURA DA CIDADE DE

SAO PAULO

Software do Equipamento Embarcado

Todo o software {firmware} necessdrio para a operagio do equipamento embarcado devera
ser fornecido para a SPTrans com os codigos fontes.

Ex, Software de controle do Terminal de Bordo.

Garantia e Suporte Técnico
O fornecedor do equipamento devera oferecer garantia total de no minimo 1 (um) ano
para os equipamentos embarcados da data de da instalagdo do ultimo lote de

equipamentos,

O fornecedor do equipamento obriga-se a prestar assisténcia técnica e reparar
defeitos nos equipamentos, nos veiculo_s,_ durante o prazo de vigéncia da garantia dos

equipamentos.

A assisténcia técnica compreende a solugio de problemas de funcionamento
encontrados durante a operagdo normal do equipamento, independentemente da
existéncia de falha material, incluindo o esclarecimento de duvidas, especialmente
quantc a interoperabilidade no ambiente a que se destina e a adeguacio dos
materiais de consumo porventura necessarios.

Os reparos compreendem cuidados técnicos indispensaveis para o funcionamento
regular e permanente do equipamento, incluindo fornecimento de pecas, parte de
pegas, componentes e outros, necessarios, sendo que, a substituicho gratuita de
pecas e total.

Requisitos de Disponibilidade
Os equipamentos do Subsistema de Transmiss#o de Dados deverio possuir fndice de
disponibilidade minimo de 85 % (noventa e cinco porcento), medido em relagio ao parque

instalado. A 5
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Remuneragéo
Remuneragdo Efetiva por
Nominal por Passageiro
Passageiro estimada, apds
aplicacdo do IDR
1,2492 1,1982
Notas:

- IDR: Efeito conjugado do Fator de Integracéio e Fator de Gratuldade
- Os valores acima incorporam a remuneragfio referente ao complemento de frota até novembro/08
- Remunerag#io efetiva estimada considerando a média do perfodo de agosto/10 a fevereiro/11
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