
Demandas de calçadas 
no serviço 156

Relatório elaborado pelo Observatório Municipal da Pessoa com De�ciência 
a partir dos dados relativos à demandas de calçadas no 156 fornecidos por SMIT

Protocolo

RUA AUGUSTA

RUA CONSELHEIRO RAMALHO

AVENIDA INTERLAGOS

RUA VERGUEIRO

AVENIDA SAPOPEMBA

AVENIDA BRIGADEIRO LUIS ANTONIO

AVENIDA PAULISTA

RUA DA CONSOLACAO

AVENIDA BRIGADEIRO FARIA LIMA

ESTRADA DE ITAPECERICA

AVENIDA RAGUEB CHOHFI

AVENIDA ALCANTARA MACHADO

AVENIDA WASHINGTON LUIS

AVENIDA RAIMUNDO PEREIRA DE MAGALHAES

AVENIDA PARADA PINTO
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Número de solicitações feitas por calçadas - Calçadas com maiores números
de solicitações

Período de janeiro de 2016 à novembro de 2018



Protocolo

SE
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 Quantidade de solicitações em calçadas por Subprefeitura

Manutenção de calçadas em áreas
públicas e praças
Denúncia de calçada particular
irregular, dani�cada ou inexistente
Obstáculo di�cultando
acessibilidade
Denúncia de reparo mal executado
de calçada por companhias de luz,
água, telefone, internet

36%
26,4%

35,1%

 Tipo de serviço/demanda solicitado



Central Telefônica PORTAL MOBILE RESOLUCAO/INTEGRAÇÃO
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Meio de entrada da solicitação/demanda por Subprefeitura
(Subprefeituras com maiores volumes de demanda)



Protocolo

RUA CONSELHEIRO RAMALHO
RUA AUGUSTA

AVENIDA INTERLAGOS
AVENIDA SAPOPEMBA

AVENIDA BRIGADEIRO FARIA LIMA
AVENIDA RAGUEB CHOHFI

AVENIDA BRIGADEIRO LUIS ANTONIO
AVENIDA PARADA PINTO

ESTRADA DO M'BOI MIRIM
AVENIDA WASHINGTON LUIS
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Calçadas mais citadas nas demandas de 2016

Protocolo

RUA VERGUEIRO

RUA AUGUSTA

RUA DA CONSOLACAO

RUA GENERAL LECOR

AVENIDA NOVE DE JULHO

AVENIDA PROFESSOR FRANCISCO MO…

RUA DAS AMEIXEIRAS

AVENIDA RAIMUNDO PEREIRA DE MAG…

AVENIDA CLAUDIO FRANCHI

RUA COMENDADOR BENTO PEREIRA
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Calçadas mais citadas nas demandas de 2017

Protocolo

AVENIDA ALCANTARA MACHADO
AVENIDA PAULISTA

RUA DA CONSOLACAO
RUA DOMINGOS DE MORAIS

RUA AUGUSTA
RUA VERGUEIRO

AVENIDA BRIGADEIRO LUIS ANTONIO
AVENIDA SAO JOAO

ESTRADA DE ITAPECERICA
AVENIDA VILA EMA
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Calçadas mais citadas nas demandas de 2018



RUA AUGUSTA RUA CONSELHEIRO RAMALHO AVENIDA INTERLAGOS RUA VERGUEIRO AVENIDA SAPOPEMBA

Manutenção de calçadas em áreas públicas e praças
Denúncia de calçada particular irregular, dani�cada ou inexistente

Obstáculo di�cultando acessibilidade
Denúncia de reparo mal executado de calçada por compan…
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 Demandas em calçadas por tipo de serviço -
 
5 calçadas com maiores registros de demanda
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