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A busca pela menor disténcia entre demanda e oferta: a metodologia das &reas de
influéncia na cidade de Sao Paulo, Brasil

Jodo Rafael Calvo da Silva

1. INTRODUCAO

Na cidade de S&o Paulo, a formulacdo, implantacéo e execucdo da Politica de Assisténcia Social
séo de responsabilidade da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - SMADS.
Para exercer essa atribuicdo a cidade foi dividia em 31 Supervisdes de Assisténcia Social, cujas areas
administrativas sdo equivalentes as das 32 Subprefeituras — com excecdo apenas das Subprefeituras de
Vila Prudente e Sapopemba que juntas formam uma unica Supervisdo de Assisténcia Social.

Cada Supervisdo de Assisténcia Social conta com uma rede de servigos diretos (Centro de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS; Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —
CREAS; e Centro de Especializado para Populacdo em Situacdo de Rua — Centro POP), em que 0s
trabalhadores sdo exclusivamente funcionérios publicos. Além disso, hd uma rede de servigos
oferecidos a populacdo usuaria, considerando faixa etéria, risco social ou género, conveniados pela
SMADS com diversas organizaces civis socioassistenciais, sem fins lucrativos, ndo governamentais.

A politica de assisténcia social se organiza em quatro eixos: Protecdo Social Especial,
subdividida em Protecdo Social de Alta Complexidade e Protecdo Social de Média Complexidade;
Protecdo Social Baésica; Gestdo de Beneficios e Vigilancia Socioassistencial. A Prote¢do Social
Especial de Alta Complexidade ¢é responsavel pelo “atendimento as familias e individuos que se
encontram em situacdo de abandono, ameaga ou violagé@o de direitos, que necessitam de acolhimento
provisorio, fora de seu nucleo familiar de origem” (MDSa, 2015).

Ja a Protecdo Social Especial de Média Complexidade cuida do atendimento “as familias e
individuos que vivenciam situaces de vulnerabilidade, com direitos violados, mas geralmente
inseridos no ndcleo familiar” (MDS, 2015). Nestes casos, embora ainda exista o nucleo familiar, os
vinculos estdo fragilizados ou ameacados. A Protecdo Social Basica tem como objetivo potencializar
vinculos familiares e comunitarios que ainda ndo tenham sido rompidos, promovendo o
desenvolvimento de potencialidades e aquisicBes. Destinada a populacdo com as seguintes
vulnerabilidades:

“populacéo que vive em situacdo de fragilidade decorrente da pobreza, auséncia
de renda, acesso precario ou nulo aos servicos publicos ou fragilizacdo de
vinculos afetivos - discriminacdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias,
dentre outras” (MDSb, 2015).

A Gestdo de Beneficios tem como atribuicdo promover o acesso a recursos materiais e de renda,
sejam esses temporarios ou eventuais, ou ainda condicionados ou continuados. Outro eixo da politica
de assisténcia social, a Vigilancia Socioassistencial tem como funcdo a producdo, sistematizacéo,
analise e disseminagdo de informagOes territorializadas. Tem também como uma de suas
responsabilidades fornecer sistematicamente as unidades da rede socioassistencial, “informagdes e
indicadores territorializados, extraidos do Cadastro Unico, que possam auxiliar as a¢des de busca
ativa e subsidiar as atividades de planejamento e avaliacdo dos proprios servicos” (BRASILa, 2013).
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A rede de servigcos socioassistenciais conveniados conta atualmente com 1329 equipamentos
divididos entre a Protecdo Social Especial de Média Complexidade (233 servicos), Prote¢do Social
Especial de Alta complexidade (250 servigos) e Protecdo Social Béasica (846 servigos).

As “Areas de Influencia” tema deste artigo referem-se apenas a rede de servicos de Protegio
Social Basica, mais precisamente aos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV,
na modalidade de Centro para Crianca e Adolescentes — CCA, para a faixa etaria de 06 a 14 anos, que
proporcionam espacgos de convivéncia com atividades adequadas a essa faixa etaria, e tém por objetivo
“oferecer protecdo social a crianga e adolescente, em situagdo de vulnerabilidade e risco, por meio do
desenvolvimento de suas potencialidades” (SMADS, 2015) e de Centro para Juventude — CJ, para a
faixa etaria de 15 a 17 anos, tendo como base a constituicdo de espacos de convivéncia, a partir dos
interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etaria.

O presente trabalho tem como objetivo apresentar a metodologia ”Areas de Influéncia”, que
vem sendo adota pela SMADS para identificacdo do SCFV mais proximo a residéncia de seus
potenciais usuarios. Para tanto, ele foi estruturado em cinco partes, além da introducdo. Na primeira
parte sdo apresentados os Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos nas modalidades
CCA e CJ considerando seu publico-alvo: membros das familias inseridas no Cadastro Unico para
programas sociais, com idades de 6 a 14 anos (CCA) e de 14 a 17 anos (CJ). Na segunda, é feita uma
breve caracterizacdo da cidade de Sdo Paulo, lugar onde foi aplicada a metodologia, bem como a
apresentacdo do Geoprocessamento e a ferramenta “Diagrama de Voronoi”. A terceira parte, descreve a
metodologia “Areas de Influéncia”. Em seguida, abordam-se os resultados obtidos com a técnica, e, ao
final, sdo feitas algumas observacdes e alguns exemplos de aplicages.

2. SERVICOS CCA E CJ X PUBLICO-ALVO

Os servicos Centro de Atendimento a Crianca e ao Adolescente — CCA , ofertados pela Protecao
Social Baésica, sdo voltados para criancas e adolescentes de 6 a 14 anos. Proporcionam espacgos de
convivéncia com atividades adequadas a essa faixa etaria, e tém por objetivo oferecer protecdo social a
crianca e adolescente, em situagdo de vulnerabilidade e risco, por meio do desenvolvimento de suas
potencialidades. Os servigos denominados Centro para Juventude — CJ ofertam atividades para
adolescentes de 15 a 17 anos, tendo como base a constituicdo de espacos de convivéncia, a partir dos
interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etaria.

A SMADS, em marco de 2015, contava com 684 SCFV conveniados, nas modalidades CCA e
CJ, distribuidos na cidade de Séo Paulo, com capacidade de atendimento diario superior a 100 mil
pessoas por dia. O publico-alvo dos SCFV sdo prioritariamente beneficidrios de programas de
transferéncia de renda, residentes em territérios com auséncia ou precariedade de ofertas de servigos
pubicos e de oportunidades de convivio familiar e comunitério, assim como a populacdo em situagéo de
isolamento, trabalho infantil, com vivéncia de violéncia e/ou negligéncia, fora da escola ou com
defasagem escolar superior a 2 anos, em situacdo de acolhimento, em cumprimento de medida
socioeducativa em meio aberto, egressos de medidas socioeducativas, situacdo de abuso e/ou
exploracdo sexual, em cumprimento de medidas de protecdo do ECA, criancas e adolescentes em
situacdo de rua ou em situacdo de vulnerabilidade decorrente de alguma deficiéncia (BRASILb, 2013).

O gigantismo dessa rede torna dificil a supervisdo e o monitoramento, principalmente a
verificacdo se, de fato, o publico atendido pelos servicos CCA e CJ sdo aqueles tidos como prioritarios
pela legislacdo e que acima restou definido. Com intuito de auxiliar os profissionais responsaveis pelo
cumprimento da meta de inclusdo desse segmento, a equipe do Centro de Geoprocessamento e
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Estatistica da Coordenadoria do Observatorio de Politicas Sociais - COPS iniciou, em 2006, 0 processo
de disponibilizacdo da listagem de familias beneficiarias dos Programas de Transferéncia de Renda
residentes nas areas administrativas para os técnicos das Supervisdes de Assisténcia Social, que s&o 0s
responsaveis pela gestao e supervisao desses servicos.

Os Programas de Transferéncia de Renda — PTR, também denominados Programas de
Transferéncia Condicionada de Renda - PTCR, que tem como unidade a familia em opera¢do no
municipio de Sado Paulo sdo: o Programa Renda Minima (municipal); Programa Renda Cidada
(estadual) e o Programa Bolsa Familia (federal). Cada um desses programas possui caracteristicas e
regras proprias de elegibilidade, conforme Quadro 1.

O total de familia beneficiarias dos trés programas era mais de 418 mil familias beneficiarias
em janeiro de 2015, sendo que o Programa Bolsa Familia é o mais abrangente, respondendo por quase
90% do total de familias beneficiarias dos PTR’s. O Centro de Geoprocessamento e Estatistica
mapeiam esses registros e gera as listagens com informacdes territoriais (indicacdo da Subprefeitura e
do Distrito) com base na identificacdo das familias beneficiarias (nome do responsavel, endereco, tipo
de beneficio, etc.). Essas listagens sdao encaminhadas as 31 SAS de acordo com seus limites geograficos
administrativos de competéncia.

O proposito inicial era atender as familias beneficiarias residentes da area administrativa de
cada Supervisao de Assisténcia Social - SAS o que resultava na penalizacao das familias que, apesar de
residirem fora da area geografica de competéncia de determinada SAS, tinham residéncia proxima a
esses limites administrativos, jA que muitas vezes o servigco socioassistencial mais proximo de sua
residéncia pertencia ao territdrio de uma SAS diferente daquela que abarcava o local de sua moradia.

Como alternativa para sanar esse problema, a partir de 2013, a SMADS concebeu a utilizacao
do Cadastro Unico para Programas Sociais — CadUnico - como instrumento de priorizacdo das vagas
para os servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos, utilizando a metodologia de “Areas de
Influéncia”, promovendo assim a inclusdo social das pessoas classificadas como publico prioritario
para esses Servicos.

O CadUnico, Cadastro Unico para Programas Sociais, é um instrumento de coleta de
informacdes, gerenciado pelo governo federal, que visa a identificagdo e caracterizacdo
socioeconbémica das familias de baixa renda, definidas pelo decreto n® 6.135 da Casa Civil da
Presidéncia da Republica (BRASILc, 2007), como sendo aquelas com renda igual ou inferior a meio
salario minimo por pessoa (per capita) ou renda familiar mensal de até trés salarios minimos. Esse
cadastro oferece informacBes aos gestores da politica de assisténcia social para o diagndstico
socioeconbémico de cada familia cadastrada, possibilitando a analise das suas principais
vulnerabilidades e percepcéao de suas necessidades.

Assim, a partir do mapeamento dessas familias e dos servigos de convivéncia e fortalecimento
de vinculos, verificou-se a necessidade da criacdo de areas de referéncia de atendimento desses
servigos que respeitassem a menor distancia linear entre os cidadaos e as ofertas, independentemente da
divisdo administrativa das SAS. Através da tecnologia do geoprocessamento foi aplicada a ferramenta
Diagrama de Voronoi para a definiio das “Areas de Influéncia” dos servigos de convivéncia e
fortalecimento de vinculos, e a identificacdo, por faixa etéria, do publico prioritario residente dentro de
cada uma dessas areas.
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3. DIMENSOES E FERRAMENTAS

Considerando somente o limite administrativo do Municipio de S&o Paulo, com mais de 11
milhdes de habitantes, distribuidos em um territério de 1.509 Km2, segundo o ultimo levantamento
censitario, Censo Demografico 2010 — Censo 2010 (IBGEa, 2011), a cidade de S&o Paulo fica no seleto
grupo das 20 cidades do mundo com mais de 10 milhGes de habitantes. Comparando com 0s paises
da América Latina, quanto a populacdo, S&o Paulo esta a frente de paises como Bolivia (10.847.664),
Paraguai (6.917.579); Uruguai (3.418.694) (IBGEb, 2014).

Gracas a dimensdo territorial e populacional a cidade de Sdo Paulo torna-se objeto de estudo
muito peculiar. A populacdo de Sdo Paulo estd espalhada em 32 Subprefeituras, 96 Distritos e em
18.953 setores censitarios, sendo que, considerando o Censo 2010, cada setor censitario possui mais de
quatro mil varidveis que abordam temas tanto para domicilios como para moradores.Considerando o
setor censitario como a menor unidade territorial definida pelo IBGE para a coleta dos dados do Censo
Demogréfico, formado por area continua, respeitando a divisdo politico administrativa dos municipios
e projetados para que um recenseador possa cobrir o nimero de domicilios e de estabelecimentos, e
prevendo de 250 a 400 domicilios em areas urbanizadas (IBGEc, 2013).

Acerca do tema domicilios, temos, por exemplo, o Censo 2010 levantou informacdes sobre:
iluminacdo, abastecimento de dgua, saneamento, existéncia de computador com acesso a Internet etc.
Ja sobre os moradores foram questionados sobre grau de escolaridade, trabalho e renda, idade, raga/cor,
deficiéncia etc.

3a. Geoprocessamento

Por todo o acima exposto, a SMADS teve que adotar a tecnologia de Geoprocessamento para o
tratamento desses dados relacionados com a informacéo territorial para identificar as necessidades da
cidade e conhecer suas vulnerabilidades. O Geoprocessamento, portanto, € a tecnologia que abrange o
conjunto de procedimentos de entrada, manipulacdo, armazenamento e analise dos dados espacialmente
referenciados.

Ha tempos que as técnicas de geoprocessamento visam o planejamento de politicas publicas e
temos como principais exemplos disso as aplicacGes realizadas nos campos da Saude e da Educagdo. O
Geoprocessamento utiliza-se de técnicas matematicas e computacionais para o tratamento da
informacdo geografica (CAMARA, MEDEIROS, 1996), propiciando produtos para a analise espacial,
que “é um dos aspectos mais importantes nos processos de criacdo de informagédo com o recurso de
tecnologias de Geoprocessamento” (CRUZ, CAMPQS, 2006: 12).

Em geoprocessamento, a analise espacial € uma ferramenta que possibilita manipular dados de
diferentes formas e extrair informagdes adicionais como resposta (BAILEY, 1994). Segundo Cémara et
al (2001: 3) “a énfase da Analise Espacial é mensurar propriedades e relacionamentos, levando em
conta a localiza¢ao do fenémeno em estudo de forma explicita”.A analise de padrdes espaciais de um
determinado evento € um procedimento importante para o planejamento, implantacdo e avaliacdo de
politicas publicas. Sua aplicacdo pode se dar tanto na incorporacdo da dimensdo territorial pelas
politicas setoriais - andlise de eventos epidemioldgicos em saude; estudos sobre os pontos de
ocorréncia de homicidios em seguranga, etc. - como também na integragdo dessas politicas a partir do
territorio, garantindo assim maior eficiéncia e efetividade das politicas publicas, exatamente “nos
territorios concretos onde residem as populacdes a que essas politicas se destinam” (TORRES, 2005:
297).
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A tecnologia do Geoprocessamento € uma das ferramentas basicas de que a SMADS dispGe
para desenvolver suas atividades de vigilancia socioassistencial, principalmente daquelas atribuidas a
Coordenadoria do Observatorio de Politicas Sociais. E utilizada nos processos de identificacio das
situacOes de vulnerabilidade e risco sociais que se configuram como demandas de politicas de direitos
socio-assistenciais.

Desta forma, orientados pelos eixos estruturantes do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), responde ao comando de territorializacdo previsto na Politica de Assisténcia Social. Segundo
a NOB/SUAS/2012, o principio da territorializagdo tem como objetivo o reconhecimento da presenca
de multiplos fatores socioecondmicos que levam os individuos e familias a uma situacdo de
vulnerabilidade social e risco pessoal e social e, assim, a partir dos territérios de maior incidéncia de
vulnerabilidade social e risco social e pessoal, possibilita planejar a localizagcdo da rede de servicos
(Brasil, 2013).

Para subsidiar a gestdo na aplicacdo deste principio, destaca-se 0 Geoprocessamento, COmo um
conjunto de técnicas que tratam os dados espaciais como “dados que representam objetos e fendmenos
em que a localizagdo geogréafica é uma caracteristica inerente a informagdo e indispensavel para
analisa-la” (CAMARA, 2001), em que os seus produtos (mapas, tabelas, graficos, relatorios, etc.)
auxiliam na identificacdo destes territorios e de suas demandas, subsidiando o diagndstico, o
monitoramento e avaliacdo para as diversas acdes da SMADS.

Um objeto qualquer somente tem sua localizacdo geografica estabelecida quando se pode
descrevé-lo em relacéo a outro objeto cuja posicao seja previamente conhecida ou quando se determina
sua localizagdo em relacdo a certo sistema de coordenadas (CAMARA, 2001). Portanto, os dados
espaciais diferenciam-se dos demais dados, uma vez que sua localizacdo geografica é seu principal
atributo e acompanha todos os produtos do Geoprocessamento (mapas, tabelas, graficos, relatérios,
entre outros). Ou seja, as informacdes, em formato de tabela ou mapa, possuem atributos geograficos
(como, por exemplo, distrito, setor censitario, etc.).

3b. Diagrama de Voronoi

O Diagrama de Voronoi, ou Poligono de Thiessen, é uma estrutura geométrica que tem como
principio que os pontos existentes em um plano “estdo mais proximos de uma fonte geradora do que de
outra fonte, e o resultado é um poligono de cujas distancias entre a fonte e ponto sdo as menores
possiveis” (MOURA, 2003: 107).0 emprego do Diagrama de Voronoi se d& quando necessitamos
dividir um plano em areas de abrangéncia de um evento, usando como critério a distancia euclidiana
(linear) entre as fontes geradoras. Como resultado cada area possui exatamente uma unica fonte
geradora e o conjunto de pontos contidos dentro desta area esta mais proximo dessa fonte geradora do
que qualquer outra existente no plano.

Os Diagramas de Voronoi sdo operagdes Uteis para anélise espacial, usadas em situagdes em
que é necessario delimitar as areas de influéncia de um determinado evento como, por exemplo,
hospitais, escolas e lojas. Para a construgdo do Diagrama de VVoronoi, tomamos um conjunto de pontos,
no plano euclidiano, denominado fontes geradoras. Entre essas fontes geradoras sdo tragadas retas
equidistantes entre si, que formardo as bordas dos poligonos (Figura 1). Cada um dos poligonos,
fechados e adjacentes a outro, contendo apenas uma fonte geradora, € denominado Diagrama de
Voronoi (RESENDE, ALMEIDA, NOBRE, 2000).
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Pode ser denominado, segundo o seu procedimento de constru¢do, como Diagrama de \VVoronoi
Simples ou Classico, e como Diagrama de VVoronoi Ponderado ou Complexo.No Diagrama de Voronoi
Simples (ou Cléassico) ndo séo atribuidos pesos diferenciados aos pontos geradores e sua construgao
depende apenas da distancia entre eles. O Diagrama de Voronoi Complexo difere do método classico
por atribuirmos pesos diferentes aos pontos geradores e também pela possibilidade de consideramos os
atritos do ambiente para a propagacao desta influéncia. Os pesos se caracterizam pelo poder de atracdo
dos pontos geradores, como por exemplo, nimero de vagas ofertadas por uma escola ou 0 nimero de
leitos de um hospital. Como atrito ambiental, podemos citar: a acessibilidade, a pavimentagéo e tipos
de vias, a declividade, tipologias de ocupacéo, barreiras geogréficas, entre outros (MOURA, 2003).

No trabalho ora apresentado adotamos 0 método “Diagrama de Voronoi Simples”, em que 0S
pontos geradores sdo a rede de servicos CCA e CJ, e 0 conjunto de pontos contidos em cada area
influéncia sdo as familias inseridas no CadUnico que possuem membros com idades correspondentes as
faixas etarias dos servicos CCA ou CJ.

4. Areas de Influéncia

Em 2001 foi criado o Formulario de Cadastramento Unico para Programas Sociais do Governo
Federal com o objetivo de incentivar a integracdo dos programas sociais de transferéncia de renda
recentemente criados, tais como: Bolsa Escola, Auxilio-Gas, Bolsa Alimentacdo e o Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil. Com a criacdo do Programa Bolsa Familia, em 2003, deu-se o
fortalecimento do Cadastro Unico como instrumento que possibilita a identificacdo e a caracterizagio
socioeconémica das familias de baixa renda (WWP, 2014).

As informacdes contidas no Cadastro Unico sdo utilizadas pelo governo Federal para identificar
e selecionar beneficiarios de diversos programas sociais oferecidos por diferentes ministérios, tais
como: Programa Bolsa Familia (PBF); Tarifa Social de Energia Elétrica; Brasil Alfabetizado; Programa
de Erradicacdo do Trabalho Infantil (Peti); Carteira do ldoso; Cisternas; ProJovem Adolescente; Minha
Casa Minha Vida e outros Programas Habitacionais (Ministério das Cidades); Isencdo de taxa para
concursos publicos; Programa Passe Livre (Ministério dos Transportes); Telefone Popular (Acesso
Individual Classe Especial — Aice); Aposentadoria para pessoa de baixa renda; Programa Bolsa Verde;
Programa Mais Educacdo; Acdo Brasil Carinhoso; Agua Para Todos; Programa Bolsa Estiagem
(Auxilio Emergencial Financeiro); Programa de Fomento as Atividades Produtivas Rurais (WWP,
2014).

O CadUnico possui variaveis valiosas para 0s processos de diagnostico socioecondmico.
Podemos citar quanto as caracteristicas do domicilio: se o domicilio tem agua encanada, forma de
abastecimento de agua, existéncia de banheiro, forma de escoamento sanitario, forma de coleta do lixo,
tipo de iluminacdo; quanto a etnia: comunidades indigena e quilombolas; quanto as caracteristicas dos
membros das familias: idade; sexo, relacdo de parentesco, cor ou raca, deficiéncia, frequenta escola,
escolaridade, atividade de trabalho (renda), valor de remuneragéo, pessoa em situacéo de rua.

Diante destas possibilidades a COPS compreendeu se tratar do mais importante banco de dados
de referéncia de publico prioritario. Por isso serviu de base para construgio da metodologia “Areas de
Influéncia”. O software de geoprocessamento utilizado nesse trabalho foi o Maptitude®, fabricado pela
empresa da Caliper (www.caliper.com). O que nos levou a utilizagido desse software foi o fato de a
maioria dos dados disponiveis ja estar no formato do sofwtare Maptitude. Contudo a metodologia pode
ser perfeitamente aplicada nos mais diferentes softwares existentes no mercado, softwares
proprietarios, e também softwares livres.
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Como o processo de trabalho € desenvolvido basicamente em ambiente computacional, o
primeiro passo, portanto, é transformar os dados para esse ambiente para que eles estejam nos formatos
necessarios para que o software de geoprocessamento escolhido possa fazer sua leitura e processar 0s
dados. Para o trabalho de geoprocessamento € necessario que os bancos de dados utilizados estejam
referenciados de acordo com um sistema de coordenadas conhecido, isto €, que os dados alfanuméricos
estejam vinculados aos arquivos digitais graficos (FITZ, 2013).

Ou seja, 0 processo de georreferenciamento consiste em associar os dados, neste caso, sdo 0s
dados alfanuméricos dos bancos de dados da Rede de Servigos Socioassistenciais e a extracdo do
sistema CadUnico para a cidade de S&o Paulo, a um sistema de coordenadas, que neste trabalho foi a
base cartografica de logradouros do sistema Geolog 2001 — Cdrrego Alegre, atribuindo a eles um par
de coordenadas de latitude e longitude.

Cabe aqui uma ressalva sobre a base cartografica adotada: apesar de a prefeitura municipal de
S&o Paulo possuir uma base de logradouros mais recente, Mapa Digital da Cidade — MDC de 2004 —
SAD 69, a mesma ndo possui faixa de numeracdo, elemento essencial para a geocodificacdo por
enderecos. A prefeitura de Sdo Paulo estd em fase de adequacdo de uma nova base de logradouros —
NBL, atualizada com os dados da concessionaria de abastecimento de dgua (SABESP), CADLOG,
MDSF e de transporte (SPTrans). Com essa nova base de logradouros espera-se que 0 ndmero de
registros nao localizados no processo automatico seja menor do que 0 que ocorre atualmente, o0 que
leva a inserir mais uma etapa que é o processo de localizagdo manual, para que a taxa de registros nao
localizados da base de dados extraida do sistema CadUnico fique menor que 10% (dez por cento),
considerado aceitavel.

Para o processo de georreferenciamento da rede de servigos CCA e CJ utilizamos as
informacdes estruturadas pela Coordenadoria de Parcerias e Convénios — CPC, obtidas dos termos de
convénios com as OrganizacBes Sociais que prestam os servicos de CCA e CJ. Ap6s o
georreferenciamento executa-se uma sobreposicdo (overlay) de layers (camada de dados espaciais)
entre o recém-criado layer de servicos e as camadas com informacdes de divisbes administravas das
SAS, agregando essa informacao para o layer de servicos.

Na sequéncia sao feitas selecdes por tipo de servico para a geracdo de dois novos planos de
informagdo (layer), um referente aos servigos CCA que atendem criangas e adolescentes de 6 a 14
anos, e outra selecdo alusivo aos tipos de servicos CJ voltados para adolescentes e jovens de 15 a 17
anos. Para o trabalho de georreferenciamento do CadUnico é feita uma extracio do sistema gerando
uma base de dados, com as seguintes variaveis: Identificador da Familia; Nome do Chefe da Familia;
Endereco da Familia; Beneficiario do Programa Bolsa Familia, Valor do Beneficio; ldade dos
Membros da Familia; Membros com Deficiéncia; Pessoas em Situacdo de Rua e Trabalho Infantil.

Para que se possa ter a informacdo da quantidade de membros de uma familia, segundo as
faixas etarias correspondentes ao publico atendido pelos servicos CCA e CJ, sdo criadas duas novas
variaveis no banco de dados para registrar essa contagem. Antes do georreferenciamento do CadUnico,
a base de dados passa pelo processo de padronizacdo de seus enderecos originais, que consiste em
desmembrar a variavel do endereco original do banco de dados, isto é, separar as informacdes do tipo
do logradouro, nome do logradouro, nimero da residéncia e CEP (Cddigo de Enderecamento Postal)
em outras quatro novas variaveis (Tipo Logradouro; Nome Logradouro; Numero e CEP), além de
eventuais corre¢des quanto a grafia.
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Apbs o processo de georreferenciamento, cada registro, que na base de dados do CadUnico
refere-se a uma familia, possuira um par de coordenadas, latitude e longitude. Com o layer da base de
dados do CadUnico criado séo feitas duas selecdes, uma com familias que possuem membros com
idade de 6 a 14 anos, que ird gerar um novo plano de informacéo, e outra referente as familias com
membros de 15 a 17 anos, para geracdo de uma outra camada.

As éreas de influéncia foram criadas utilizando o método “Diagrama de Voronoi Simples”,
aplicados separadamente para os servicos de Centro para Criancas e Adolescentes, como pontos
geradores, utilizando o layer CCA, e para 0s servigos Centro para Juventude, o layer CJ. Assim obtém-
se dois novos planos de informacao, agora referente as Areas de Influéncia dos servicos CCA e Areas
de Influéncia dos servigos CJ, agregando a esses novos layers as informagdes: Nome Fantasia do
Servico; Nome da ONG; Endereco do Servigo e NUmero de Vagas.

Apds a criacdo das areas de influéncia é realizada a sobreposicdo entre os planos de informacéo
das areas de influéncia dos servicos CCA e os pontos referentes aos enderegos das residéncias das
familias cadastradas no sistema CadUnico com membros na faixa etaria de 6 a 14 anos. Apds o overlay
é possivel identificar em qual area de influéncia do servico CCA esta localizada a familia cadastrada no
CadUnico.

Como resultado tem-se qual o servico CCA mais proximo de cada uma das familias, isto é, qual
0 servico estd a menor distancia euclidiana (linear) da residéncia dessas familias. Aplica-se 0 mesmo
procedimento para as areas de influéncia dos servicos CJ e as residéncias das familias cadastradas no
sistema CadUnico com membros na faixa etaria de 15 a 17 anos, gerando produto semelhante ao acima
mencionado. Deste modo, sdo geradas listagens nominais das familias que possuem membros dentro da
faixa etéria dos servigos. Estas sdo distribuidas para os servicos realizarem a busca ativa dentro de sua
area de influéncia.

5. RESULTADOS

Na figura 2 séo apresentados os mapas das areas de influéncia geradas dos servigcos CCA e CJ.
E possivel verificar que as areas de influéncia cobrem toda a cidade de S&o Paulo, sendo que, para 0s
servicos CCA temos um maior nimero de areas geradas do que para os servicos CJ, uma vez que o
nimero de equipamentos para o primeiro é maior do que para o segundo, 473 e 114 respectivamente.
Para os servicos CCA nota-se também uma maior distribuicdo do que para os servi¢os CJ, porém 0s
servicos CCA possuem uma concentracdo maior nas bordas da cidade, exceto no extremo Sul onde
também ha uma menor densidade populacional.

Mesmo considerando forte presenca dos equipamentos CCA em todas as regides da cidade,
cabe notar que existem concentracdes destes nas regides Sul e Leste, 0 que faz com que suas areas de
influéncia sejam menores. O que significa que os potenciais usuarios moradores dessas areas estdo
mais proximos dos servigos. A quantidade de vagas ofertadas pelos servigos pelos CCA é, em média,
de 149 vagas, enquanto que a média de publico-alvo residente é de 787 pessoas.

Verifica-se que o numero do publico-alvo residente € 10 (dez) vezes maiores que 0 numero de
vagas ofertadas em 20% (vinte por cento) das areas de influéncia geradas, o que demonstra claramente
a necessidade de ampliacdo do nimero de servicos e vagas ofertadas nessas areas. Em contrapartida,
3% (trés por cento) das areas geradas oferecem mais vagas do que o numero de pessoas com o perfil
prioritario de usuario, tendo-se uma oferta em demasia, ou seja, para além da demanda.
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Em relacdo aos servigos CJ a distribuicdo espacial é claramente desigual, a maior parte do
territorio da cidade possui areas de influéncia significativamente grandes e poucas regides com areas
pequenas, destacando-se a regido Sudoeste como exemplo de grande concentracdo de servigos CJ e,
consequentemente, areas de influéncia consideravelmente pequenas.

Em geral as areas de influéncia dos CJ apresentam em media 140 vagas ofertadas para uma
média de 1.389 adolescentes e jovens nelas residentes, cadastrados no CadUnico. Assim como no caso
do CCA, ha éreas de influéncia dos servicos CJ com mais vagas ofertadas do que potenciais usuarios
nelas residentes. Isso ocorre em torno de 8% (oito por cento) do total de areas geradas, ou seja, em
maior proporcao do que as areas de influéncia dos servigos CCA’s (3%).

Essa comparacdo fica ainda mais critica se for levado em consideracdo que o numero de CCA é
muito maior do que de CJ, o que teoricamente implicaria em uma maior probabilidade de mais casos de
concentracdo, gerando assim areas menores e também com menor nimero de publico prioritario
residente.

Mais da metade das areas de influéncia dos servigcos CJ, 52% (cinquenta e dois por cento) do
total, apresentam nimero de pessoas prioritarias cadastradas mais de 10 vezes superior a quantidade de
vagas ofertadas, o que demonstra claramente a necessidade urgente de ampliacdo desta oferta de
servico na cidade de Sao Paulo.

6. CONCLUSAO

A adocio do método de “Areas de Influéncia” traz 0 avanco da inclusio dos potenciais usuarios,
que estardo sempre referenciados aos servicos mais préximos de suas residéncias, sem serem
penalizados pela divisdo administrativa, isto €, pelas areas de abrangéncias das Supervisbes de
Assisténcia Social, que ndo podem ser um impeditivo para o acesso do cidadao ao servigo. Além disso,
a partir da adocio dos dados das familias cadastradas no sistema de Cadastro Unico, ampliou-se o
nimero de potenciais usuarios em relacdo as familias beneficiarias de Programa de Transferéncia de
Renda, ja que o nimero de familias cadastradas no CadUnico (949.835) é bem superior ao ndmero de
familias beneficiaria de PTR (418.646). Sem contar a disponibilidade de variaveis para identificacdo do
perfil do usuario que se deseja trabalhar.

Como consequéncia dessa metodologia, servicos com grandes concentracfes de demanda e alto
nimero de residéncias com pessoas na faixa etaria de potenciais usuarios do servi¢o, possam ser
revistos para possibilitar a necessaria ampliacdo de vagas. Essa metodologia é utilizada, também, como
referéncia para certificacdo da necessidade de abertura de novos servicos, pois, somente ap6s 0 uso dos
resultados das areas de influéncia é que se pdde atestar a existéncia de uma demanda consideravel que
justificasse essa abertura. Como estratégia para inclusdo desse publico prioritario, cuja carateristica
principal é serem criangas, adolescentes e jovens pertencentes a familias pobres ou extremamente
pobres, as listagens é disponibilizadas anualmente para os servicos, no periodo de matricula, para que
possam focalizar as a¢Oes de busca e inclusdo dos mesmos. Desta forma, os servigos passam, entdo, a
priorizar a populacéo excluida, democratizando a oferta e promovendo a superacdo da pobreza.
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Figura 1 - Diagrama de Voronoi. 1

Fonte: DAVIS, 2001.

Quadro 1 - Elegibilidade para Programas de Transferéncia de Renda, 2015.
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Tipode  [Esfera de Legislagdo Critério de Elegibilidade
Programa |Governo
Renda per capita de R$175,00. Os valores
pagos pelo Programa s&o:
. R$ 140,00, para familias que
tenham 1 (um) filho ou dependente;
RENDA MINIMA | MUNICIPAL Lei 14.255/2006 R$ 170,00, para familias que

tenham 2 (dois) filhos ou dependentes;

. R$ 200,00, para as familias que
tenham 3 (trés) ou mais filhos ou
dependentes.

RENDA CIDADA

ESTADUAL

Resolugdo Seds - 10, de 29 de
junho de 2010. Dispbe sobre a
Norma Operacional Béasica para o
Programa Renda Cidada e da
providéncias  correlatas. Esta
Resolugao revoga a de nimero 6,
de 10 de mar¢o de 2010.

Familias com renda familiar mensal per|
capita de até meio salario minimo
nacional, pode receber o beneficio mesmo
que a familia ndo tenha filhos.

BOLSA FAMILIA

FEDERAL

Lei 10.836/2004

Composigao de Valores:

+ Beneficio Basico: o valor repassado
mensalmente é de R$ 77,00 e é concedido
as familias com renda mensal de até R$
77 per capita, mesmo ndo tendo criangas,
adolescentes, jowens, gestantes ou
nutrizes.

« Beneficio Variawel: o valor é de R$ 35,00
e é concedido as familias com renda
mensal de até R$ 154,00 per capita, desde
gue tenham criancas, adolescentes de até
15 anos e 11 meses, gestantes e/ou
nutrizes.

« Beneficio Variavel Jovem: O valor é de R$
42,00 e é concedido as familias com renda
mensal de até R$ 154,00 per capita, desde
que tenham jovens entre 16 e 17 anos e 11
meses.

+ Cada familia pode receber até cinco
Beneficios Variaweis combinados entres
Varidweis e Variaweis Jovem, sendo que o
Variavel Jovem s6 pode ser concedido até
2 por familia. Assim sendo os valores
podem variar entre R$ 175,00 e R$ 189,00.

Fonte: Elaborado pelo autor
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Figura 2 — Mapas Areas de Influéncia dos Servigos Socioassistenciais Centro para Criangas e
Adolescentes e Centro para Juventude — S&o Paulo 2015.
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Fonte: Elaborado pelo autor
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