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SOLAR FORMACAO, PESQUISA E GESTAO LTDA - EPP

Objeto: ASSESSORIA, METODOLOGIA E SISTEMATIZAGAO DOS EVENTOS DAS PRE-
CONFERENCIAS E DA X CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

PRODUTO — RELATORIO PRE-CONFERENCIA REGIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DA
SUPERVISAO DE ASSISTENCIA SOCIAL — SAS PENHA

1. Apresentagao

O presente produto apresenta a sintese dos trabalhos desenvolvidos na etapa da Pré-
Conferéncia Regional de Assisténcia Social da Supervisdo de Assisténcia Social- SAS Penha,
realizada no dia 21 de junho de 2013, no ACM Circo Escola, localizado a Rua Santo Henrique, 50
Vila Ré. Esta etapa deu inicio ao processo das pré-conferéncias no Municipio de Sdo Paulo, em
conjunto com a etapa da Pré-conferéncia Regional de Perus.

Durante o processo pode-se visualizar que a regidao tem grande participacao da
Sociedade Civil e que a presenca desta se da de forma organizada e efetiva.

Infelizmente, os trabalhos foram comprometidos pela situagao vivida pelo municipio de
movimentagdo e protestos populares. Como esses protestos e passeatas estavam paralisando
ruas e linhas do transporte publico, a Comissdo Regional optou por finalizar a programacédo da
pré-conferéncia antes do horario previsto. Embora esta decisdo tenha sido tomada para garantir
a seguranca dos participantes da pré-conferéncia, acarretou na diminuicdo do tempo de
discussdo e do amadurecimento dos grupos em relagdo a metodologia e ao tema. Esses
problemas apontados, contudo, ndo impediram a entrega, por todos os grupos dos respectivos
eixos tematicos, dos produtos finais discutidos em cada eixo, apesar destes ndo terem as
indicacbes dos atores responsaveis aos quais se dirigiram as propostas deliberadas pelos
respectivos grupos.

Segue o relato do dia.



2. Plenaria de Abertura

A Pré-conferéncia Municipal Regional na Penha teve inicio as 08h30 com o café da
manha ofertado aos participantes e posterior abertura do credenciamento.

As 09h25, Maria Zélia de Oliveira Souza, responsavel pelo cerimonial do dia, iniciou os
trabalhos com a participacdo do Coral das criangas do servico “ACM Circo Escola” cantando o
Hino Nacional. A seguir, a mesa foi composta pela Conselheira Alice Okada de Oliveira,
Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Sdo Paulo — COMAS-SP; pela senhora
Angela Cristina Moreira da Silva, coordenadora do servico “ACM Circo Escola”, senhora Elaine
Aparecida Goyano de Oliveira, gestora do CRAS Penha; senhor Mario Simdo da Silva,
representante da Sociedade Civil, segmento dos usuarios; senhora Maria Sylvia Jorddo de
Campos, representante da CAS Sudeste na Comissdo Organizadora Central da X Conferéncia
Municipal da Assisténcia Social, e senhora Marcia do Nascimento Seles, Supervisora da SAS
Penha.

Todos os presentes discursaram sobre a importancia do evento, da participacdo popular
e sobre o processo de construcao coletiva. Desejando um bom dia de trabalho para os
presentes. Coube a Presidente do COMAS/SP, Conselheira Alice Okada de Oliveira declarar
aberta oficialmente a Pré-Conferéncia Regional da SAS Penha.

Para o inicio dos trabalhos, a senhora Maria Zélia solicitou que a senhora Alice Okada de
Oliveira permanecesse a mesa. E, em continuagdo, que a Comissdo Regional fosse representada
a mesa pelas senhoras Elaine Aparecida Goyano de Oliveira, Amanda Camilla dos Santos
Oliveira, Marina Lopes Fernandes Alves. Solicitou ainda que a representante da CAS Sudeste
senhora Maria Sylvia Jorddo de Campos e que a Supervisora da SAS Penha senhora Mdrcia do
Nascimento Seles também permanecessem, convidando a senhora Rosana de Moura Bonfim
para integrar-se aos demais representando a Sociedade Civil, segmento dos usudrios.

Em seguida, a senhora Supervisora Marcia do Nascimento Seles realizou a apresentac¢do
da SAS Penha, conforme apresentacdo de slides em anexo (Anexo 1).

Apds a exposicao por parte da Supervisora da SAS Penha, a senhora Elaine Goyano
explicou a forma como se daria a aprovagao do Regimento Interno que teve sua leitura realizada
pela senhora Marina Lopes Fernandes Alves do CRAS Artur Alvim. A seguir, estdo transcritos o
Regimento Interno e a programacdo aprovados.

X CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
TEMA: “A GESTAO E O FINANCIAMENTO NA EFETIVAGAO DO SUAS.”

REGIMENTO INTERNO DAS 31 PRE-CONFERENCIAS — X CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL DE SAO PAULO

CAPITULO | - ORGANIZACAO
Art. 12 - A Conferéncia de Assisténcia Social da Cidade de S3o Paulo é foro de debate, na defesa dos

direitos socioassistenciais, civis e politicos e na garantia do sistema de protegdo social da Assisténcia
Social.

Art. 22 - A Pré-Conferéncia tera carater deliberativo. Serd realizada conforme publicacdo da Resolucdo
663/COMAS/SP/2013.




Art. 32 - A mesa coordenadora dos trabalhos da Pré-Conferéncia sera composta por:
| — Conselheiro do COMAS

Il — Dois Coordenadores (Comissdo Regional)

Il - Um Mediador - Indicado pelo COMAS/SP;

IV— Um representante da CAS e/ou SAS;

V- Um representante da Sociedade Civil e

VI — Autoridade(s) presente(s) na Pré-Conferéncia

§ 12 — A escolha dos membros da mesa coordenadora, a exce¢cdo do mediador, ficard a critério da
Comissao Organizadora Regional.

§ 22 - Cabe aos Coordenadores:

-Dar inicio aos trabalhos;

-Garantir a palavra aos integrantes da Mesa e Plenario e
-Conduzir os trabalhos do dia;

§ 32 - Cabe ao Mediador:
-Assegurar a realizacdo da Pré-Conferéncia observando o Regimento Interno e;
-Garantir a interlocu¢do com a Comissdo Organizadora Regional.

Art. 42 - A Comissdo Organizadora Regional constituida em foro paritdrio composta por 03 (trés)
representantes do Poder Publico e 03 (trés) representantes da Sociedade Civil homologados pelo
COMAS/SP através de Comunicado, apds a realizagdo de Assembleias nas 31 Regides.

Paragrafo Unico - As Comissdes Regionais s3o de coordenacio paritéria (1 da Sociedade Civil e 1 do Poder
Publico), sendo passivel de substitui¢do a critério da Comissdo Regional, respeitando a paridade.

Art. 52 - S30 participantes da Pré-Conferéncia:

* Conselheiros Municipais de Assisténcia Social;

* Representantes do Poder Publico;

* Representantes de Entidades e Organizagdes, Trabalhadores e Usudrios;

* Representantes de Féruns Regionais e Municipal voltados para a Assisténcia Social;

* Representantes de Movimentos Sociais, Universidades, Conselhos de Categorias Profissionais e Féruns
de Etnia e de Género;

* Autoridades convidadas e presentes

* Convidados e Observadores.

Paragrafo Unico - Os participantes da Pré-Conferéncia deverdo ser maiores de 16 (dezesseis) anos,
mediante apresentacdo de documento com foto.

Art. 62 - Na Pré-Conferéncia, o credenciamento serd presencial, realizado em hordario previsto na
programacdo, mediante assinatura da lista de presenca com entrega da Ficha de Inscricdo para
Delegados, com a escolha referente ao Eixo tematico até o limite de vagas.

Paragrafo Unico — Fica estabelecido que a Ficha de Inscricdo para Delegados devera ser obrigatoriamente
devolvida até a abertura do Plendrio do periodo da tarde para confirmagdo do credenciamento, em local a
ser designado pela Comissdo Organizadora Regional, sob pena de ficar inabilitado a participar da X
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, o participante que nao devolver a ficha de Credenciamento
de Delegados.

CAPITULO Il - Da Tematica e Programacio
Art. 72 - A Pré-Conferéncia tera como tema “A Gestao e o Financiamento na Efetivagio do SUAS”, e

como objetivo “Avaliar a situacdo da assisténcia social, propor e deliberar diretrizes para o
aperfeicoamento do SUAS, enfatizando a participagdo e o controle social no municipio de S3o Paulo”




8§12 - As tematicas deverdo seguir as orientagGes do Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS e
Conselho Estadual de Assisténcia Social de S3o Paulo — CONSEAS/SP.

§22 - Os grupos tematicos da Pré-Conferéncia deverdo deliberar quanto as metas em nivel municipal,
relativas ao tema e seus respectivos eixos estabelecidos pelo Conselho Nacional da Assisténcia Social —
CNAS para a IX Conferéncia Nacional de Assisténcia Social.

Art. 82 - A Pré-Conferéncia tera a seguinte programagao:

09h00 — Inicio do credenciamento

09h15 — Solenidade de abertura; Hino Nacional; Saudagdo das autoridades presentes; apresentagdo da
Supervisdo local;

09h45 — Leitura e aprovagao do Regimento Interno da Pré-Conferéncia;

11h00 — Encerramento do credenciamento dos participantes

10h00 — Palestra e debate

11h00 — Trabalho dos grupos por eixos tematicos

13h00 — Intervalo para almogo;

14h00 — Conclusdo dos trabalhos dos grupos por eixos tematicos

15h30 — Prazo para entrega das mogoes;

15h30 — Plenario - Apresentacdo pelo Relator de cada grupo das propostas aprovadas nos grupos
temadticos da Pré-Conferéncia para aprovacao pelo Plenario; apresentacdo e votacdo de mocgdes;

17h00 — Eleicdo e apresentacdo da delegacdo para a X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social;

18h00 — Encerramento

Paragrafo Unico — Esta programagdo poderd ser alterada para adequagdo as condigdes de cada regido,
desde que respeite a Resolugdo 663/COMAS/2013.

Art. 92 - Os participantes serdo subdivididos em grupos tematicos:
§ 12 - Cada grupo terd um facilitador e relator contratados pela empresa de Relatoria e Sistematizagdo

§ 22 - Cabe ao facilitador do Grupo:

| — Abrir e orientar a discussao;

Il - Esclarecer duvidas;

Il - Coordenar os debates, assegurando o uso da palavra aos participantes;

IV - Assegurar que as propostas sejam encaminhadas e aprovadas por consenso ou maioria simples e;
V — Controlar o tempo

§ 32 - Cabe ao Relator:
| - Registrar as propostas do grupo em instrumento préprio;
Il - Apresentar o relatério a mesa coordenadora e ao plendrio.

§ 42 — Fica estabelecido que as discussGes nos grupos tematicos serdo registradas em dudio, sendo
responsabilidade da Comissdao Organizadora Regional disponibilizar equipamento de som para o plenario,
tendo em vista que a Assessoria de Relatoria sera responsavel pela gravacdo das discussdes e
deliberagdes da plenaria.

Art. 102 - Os participantes poderdo fazer uso da palavra para intervengdes nos grupos tematicos que ndo
excedam 02 (dois) minutos ou poderdo se manifestar por escrito e encaminhar ao Facilitador do Grupo.

Art. 11 - As reunides dos Grupos Tematicos deverdao deliberar em seu tema especifico as propostas que
serdo apresentadas no Plendrio da Pré-Conferéncia. Apds a aprovacdo, a Assessoria de Relatoria devera
sistematizar as delibera¢Ges para subsidiar a X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social.

Paragrafo Unico - A aprovacdo das propostas nos grupos dar-se-a por consenso ou maioria simples de
votos.




Art. 12 - As mogOes deverdo ser entregues aos Coordenadores da Comissao Organizadora Regional até o
inicio do Plenario de aprovacdo das propostas no periodo da tarde, com anuncio de término realizado
pelo Coordenador da Mesa, e assinadas por pelo menos 30 (trinta) participantes.

CAPITULO Il - PLENARIO FINAL

Art. 13 - O Plenario Final da Pré-Conferéncia sera constituido pelos participantes, que deliberaram sobre
as propostas apresentadas pelos relatores dos grupos tematicos.

Art. 14 - O relator de cada grupo tematico exporad sinteticamente no prazo de 10 minutos as
consideragdes e propostas de cada grupo e entregard para a mesa coordenadora os formularios padrdo
preenchidos durante a discussdao dos grupos tematicos.

Paragrafo Unico — Visando a consolidagdo e sistematizagdo dos resultados que serdo apresentados na X
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, as Comissdes Organizadoras Regionais deverdao entregar em
até 02 (dois) dias Uteis apos a realizagdo da Pré-Conferéncia, a Assessoria contratada o Instrumental 2 do
CNAS preenchido no item 7.1.

CAPITULO IV — Da Organizagdo Regional
Art.15 - Organizagdo Regional

I - As ComissGes Organizadoras Regionais, correspondentes as 31 regides, sdo responsaveis pela sua
infraestrutura e organizacao, sendo acompanhadas e subsidiadas pela Comissdao Organizadora Central,
conforme previsto na Resolu¢do 663/COMAS-SP/2013.

Il - As Pré-Conferéncias de Assisténcia Social serdo realizadas no ambito das 31 regiGes administrativas
das subprefeituras, conforme segue: Butantd, Pinheiros, Sé, Lapa, ltaquera, Itaim Paulista, Cidade
Tiradentes, Sdo Miguel Paulista, SG3o Mateus, Ermelino Matarazzo, Guaianases, Vila Maria, Pirituba,
Freguesia do O, Casa Verde, Jacan3, Santana, Perus, Campo Limpo, Capela do Socorro, Parelheiros, Santo
Amaro, M’Boi Mirim, Cidade Ademar, Aricanduva/Vila Formosa, Ipiranga, Jabaquara, Mooca, Penha, Vila
Mariana e Vila Prudente/Sapopemba.

CAPITULO V - DOS DELEGADOS
Art. 16 - Delegados (as)

| - O critério para a eleicdo de delegados(as) das Pré-Conferéncias de Assisténcia Social seguira a
normativa e deliberagdo do COMAS/SP. Os delegados(as) que serdo eleitos na Conferéncia Municipal para
a IX Conferéncia Estadual de Assisténcia Social seguird a normativa e deliberagdo do CNAS e CONSEAS.

Il - Sera considerada, na escolha de delegados, a participacdao dos segmentos definidos nas orientagdes do
CNAS, CONSEAS e do COMAS/SP.

Il - Os delegados(as) a X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social terdo direito a voz e voto e deverdo
ser eleitos nas Pré-Conferéncias nas 31 Regides.

IV - Os Conselheiros(as) do COMAS/SP, titulares e suplentes, sdo delegados(as) natos a X Conferéncia
Municipal, desde que participem integralmente do processo em pelo menos uma das Pré-Conferéncias
das Regibes, com direito a voz e voto.

V - A Comissdo Organizadora Central da X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social ficard responsavel
pelas listas dos delegados(as), observadores/as, referentes a X Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social, informando os seguintes dados: Regional, nome, RG, CPF, endereco para correspondéncia,
telefone fixo e/ou celular, e-mail, segmento que representa, que estardo inclusos em formulario
especifico, anexo ao relatério.

Art. 17 - Dos critérios de escolha dos Delegados(as) Titulares/Suplentes e Observadores, para a X
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social




| - Eleger delegados e observadores da Sociedade Civil para a X Conferéncia Municipal da Assisténcia
Social, garantindo o critério de 1/3 (um terco) para cada um dos segmentos - Usudrios, Trabalhadores e
Organizac¢des/Entidades prestadores de servicos de Assisténcia Social.

Il - A composicdo dos delegados da Sociedade Civil para a X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social
sera acrescida dos 18 (dezoito) Conselheiros da Sociedade Civil do COMAS/SP, os quais participardo da X
Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, na condicdo de delegados natos em consonancia com o
Artigo 16 - Inciso IV deste Regimento.

Il - Na representacao da Sociedade Civil serdo eleitos:

a)Delegados(as) titulares, na proporcdo de 1 (um) delegado eleito para cada 5 (cinco) participantes da
Pré-Conferéncia. Estes terdo direito a voz e voto na X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social;
b)Delegados(as) suplentes, na proporcido de 1 (um) delegado eleito para cada 10 (dez) participantes da
Pré-Conferéncia. Estes terdo direito a voz na X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social;
c)Observadores - até o maximo de 10 (dez) por Pré-Conferéncia, entre adolescentes e adultos, os quais
terdo direito a voz na X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social;

IV - Na representacdo do Poder Publico serdo indicados para a X Conferéncia Municipal da Assisténcia
Social delegados nas Pré-Conferéncias em numero igual a quantidade de delegados da sociedade civil. Sé
poderdo ser delegados, os representantes do Poder Publico que participarem integralmente de uma Pré-
Conferéncia.

§ 12 N3o poderao ser transferidas vagas ndo preenchidas por delegados do Poder Publico de uma regido
administrativa para outras.

§ 29- Serdo eleitos os candidatos que entregarem para a Comissdo Regional, a ficha de credenciamento
devidamente preenchida em todos os itens, e no hordrio estabelecido, e obtiverem maior nimero de
votos dos participantes, em pleito realizado em plenario.

§ 32 - Caso haja empate, proceder-se-a nova votagao e ocorrendo novo empate, havera sorteio.

§ 42 - Os delegados deverao ser apresentados pela Comissdao Organizadora Regional para referendo final
do Plenério.

§ 52 - Os delegados eleitos, ausentes no momento da apresentagao, serdo inabilitados, sendo indicado o
suplente conforme a ordem decrescente de votos.

Art. 18 - Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo Regional em conjunto com o representante do
COMAS/SP mediador da Pré-Conferéncia.

Sao Paulo, 21 de JUNHO de 2013

Comissao Organizadora Regional da Penha

A senhora Maria Zélia agradeceu a participacao de todas as pessoas da mesa e informou
gue a programacdo previa uma palestra a seguir que foi proferida pela senhora Sheila Costa
Marcolino, conforme slides em anexo (Anexo 2). A palestrante, ao fim de sua apresentacdo
ressaltou a importancia da unificacdo e divulgacdo dos servigcos/programas da Assisténcia Social
e antes de abrir espacgo para os debates, fez um breve relato de seu curriculo para os presentes,
afirmando ainda que iniciou seu trabalho como Assistente Social na regidao da Penha e que era
emocionante estar presente nesta pré-conferéncia.

Ao final da palestra, a senhorita Mariana Barreiros, representante da Solar Consultoria,
apresentou a Assessoria para os presentes e todo o acompanhamento que a Solar realizara
durante a X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social e suas etapas.

Seguiu entdo com os resultados do credenciamento e seus desdobramentos.




3. Resultado do Credenciamento

O credenciamento teve uma contabilizacdo prévia que determinou a divisdo dos grupos
nos espacos disponiveis. Apds o encerramento do credenciamento as 11h00, conforme previsto
pelo Regimento, procedeu-se a contabilizagdo final. Os nimeros sdo os que seguem.

. NUMERO DE INSCRITOS NO EIXO
EIXO TEMATICO FACILITADOR( A) RELATOR(A)
(FICHAS DE CREDENCIAMENTO)
Eixo 1 — O cofinanciamento . Edilene
. o Simone
obrigatério da assisténcia 12 INSCRITOS . Novaes
. Henrique
social. Carvalho
Eixo 2 — Gestdo do SUAS: .
o o . . Elizangela
vigilancia socioassistencial, Patricia Andrade
. 14 INSCRITOS Claro de
processo de planejamento, Machado s
ouza
monitoramento e avaliagao.
. N Rosana .
Eixo 3 — Gestdo do trabalho. 37 INSCRITOS Elierge Costa
Marcondes
. . . Eduardo Carolina
Eixo 4 — Gestdo dos servicos, o .
. 123 INSCRITOS Sampaio Vitale Giovanna
programas e projetos. .
e Mauro Soares Menegatti
Eixo 5 — Gestdo dos Samuel Liane
L. 32 INSCRITOS . .
beneficios no SUAS. Napolitano Bittencourt
L Elizangela
. . L Patricia Andrade
Eixo 6 — Regionalizacao. 2 INSCRITOS Claro de
Machado
Souza

OBS: O Eixo 6 foi unificado pela Comissao Regional com o Eixo 2, pela similaridade das propostas

em discussdo e pelo baixo nimero de inscritos.

Ha uma discrepancia entre o nimero de fichas de credenciamento e o nimero de

assinaturas nas listas de presencga.

Eixo N2 de assinatura — Manha N2 de assinatura — Tarde
Eixo 1 11 assinaturas 9 assinaturas

Eixo 2 14 assinaturas 13 assinaturas

Eixo 3 37 assinaturas 39 assinaturas

Eixo 4 131 assinaturas 84 assinaturas

Eixo 5 24 assinaturas 18 assinaturas

Eixo 6 2 assinaturas 1 assinatura

OBS: Cinco participantes do Eixo 5 solicitaram formalmente a troca para o Eixo 3, ainda no periodo da

manha.

O resultado do credenciamento final é o que segue:

e 220 Participantes inscritos (ficha de credenciamento preenchida)

e 18 participantes do Poder Publico — 11 gestores e sete trabalhadores municipais.

e 174 participantes da Sociedade Civil — 55 representantes de usuarios, 77 representantes
de entidades/ONG, 42 trabalhadores sociais.

e Quatro observadores.



e 10 convidados.
e 14 n3o especificaram segmento.
® Do total de participantes credenciados, 21 pessoas se candidataram a delegados, sendo

que o resultado da eleicdo esta contido no item 6 desse relatério.

4. Relatorio por eixo

4.1.Eixo |

Participam do debate Eixo | “O Cofinanciamento Obrigatdrio da Assisténcia Social”, ao
todo, nove pessoas, sendo dois homens e sete mulheres.

A facilitadora Simone sugeriu ao grupo que se fizesse um circulo para os debates e foi
prontamente atendida pelos participantes. Simone explicou a forma como se dariam os
trabalhos dentro do grupo e solicitou que alguém fizesse a leitura da ementa.

A participante Sylvia comecou a leitura e surgiu uma duvida quanto a sigla PBF -
Programa Bolsa Familia, que foi rapidamente sanada.

Outros conceitos foram explicados no grupo como: cofinanciamento, valores financeiros
corresponsaveis, responsabilidade partilhada, financiamento onde todas as instancias tém
responsabilidades. Onde a verba pode vir do estado e do municipio; BPC - Beneficio Promocgdo
Continuada; RMV — Renda Mensal Vitalicia.

A facilitadora Simone da inicio a leitura dos comentarios explicando o significado de
algumas siglas a exemplo de: COMAS — Conselho Municipal de Assisténcia Social de Sdo Paulo.

A participante Marcia Seles da continuidade a leitura e faz algumas explicacGes aos
demais sobre o FNAS — Fundo Nacional de Assisténcia Social e outras duvidas que apareceram
durante a continuidade da leitura pela facilitadora Simone.

A participante Maria Sylvia Jordao de Campos explicou a funcdo de cada setor dentro da
politica social e definiu a diferenca entre assisténcia social e politica social, debatendo sobre a
leitura com os demais participantes do grupo.

O grupo concordou que houve alguns avangos como:
- planejamento com os instrumentos do orgamento;
- pré-conferéncias;

- decreto de aquisicao de materiais.

Como dificuldades, o grupo elencou:

- lidar com o percentual baixo de recursos destinados a assisténcia social, os 3% (trés
por cento) estabelecidos para o pais todo, dividido entre todas as Unidades da
Federacdo como aplicacdo minima de recursos (ideal seria aumentar este percentual);

- gestdo com servicos e beneficios, como o Programa Bolsa-Familia, Renda Minima
dentre outros, (o ideal seria a prestacdo de contas com transparéncia regionalizada e
descentralizada);

- a parceria, dificuldade em se trabalhar com outros setores.
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O grupo definiu que o desafio atual é fortalecer o COMAS (Conselho Municipal de
Assisténcia Social), para melhor desempenhar seu papel e cobrar que o cofinanciamento venha
de acordo a melhorar o pagamento dos “oficineiros”, melhorar o curriculo dos cursos, entre
outros.

As Recomendacgdes do grupo seguiram as seguintes tematicas:

e Ampliar o percentual do orcamento publico destinado a assisténcia;

® Fortalecimento do COMAS na interlocucdo da gestdo financeira, garantindo o aumento
no valor minimo do recurso do IGDSUAS;

e A prestacdo de contas dos servicos municipalizados seguindo o mesmo repasse
financeiro das fontes municipais (repasse a crédito).

O grupo ainda elencou pontos positivos, negativos e sugestdes para futuras
Conferéncias.

Pontos Positivos:
- A participacdo da populacdo nesta conferéncia com o nimero de participantes;
- A organizac¢do do evento com as palestras, alimentagao;

Pontos Negativos
- Organizar melhor o credenciamento, suprindo a falta do material.

Sugestoes para futuras conferéncias:
- Café para encerramento;

- Maior dindmica nos assuntos;

- Mais espago para as pautas;

- Mais propostas.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plenaria encontra-
se em anexo (Anexo 3).

4.2. Eixo Il e Eixo VI

Os eixos Il “Gestdao do SUAS: Vigilancia socioassistencial, processo de planejamento,
monitoramento e avaliagdo” e VI “Regionalizacdao” tiveram suas discussdes agrupadas, pois
apenas dois participantes se inscreveram no eixo 6, porém no momento da discussdo apenas 1
participante estava presente.

A facilitadora Patricia pediu aos participantes que formassem duas filas para realizarem
uma dindmica para iniciar os trabalhos lembrando a todos, os objetivos da discussdo, mostrando
os cartazes com os temas, e depois seguiu com a leitura da ementa o eixo 2 e questionou aos
participantes sobre o foco do eixo.

Apds a leitura e explicacgdo do tema os participantes debateram sobre a acdo
implementada, que constava na pagina 90 do Caderno do Conferencista, modelo 1. Em seguida
os participantes também debateram sobre o Banco de Dados.
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A facilitadora questionou aos participantes quais os outros avangos no processo de
planejamento e monitoramento, na gestao.

Um participante explicou para os usudrios presentes sobre os documentos que eles
preenchem no CRAS e para onde sdo encaminhados esses instrumentais.

Os participantes ainda definiram que o CRAS é a porta de entrada para o CREAS.

A facilitadora perguntou para um participante do segmento de usuarios se ele tem
explicacOes sobre as siglas ou sé acompanha reunides. Poucos usuarios conhecem o CRAS,
sendo assim é necessaria maior divulgacao, principalmente no entorno do servico.

Por fim, como avanco o grupo definiu:
- O banco de dados ajuda a repensar na vulnerabilidade.
A facilitadora Patricia explicou novamente a dinamica e solicitou aos participantes que

definissem recomendag¢des a partir das propostas ndo implementadas, avaliando também o
status das propostas em andamento.

Os participantes discutiram sobre a dificuldade de participacdo e entendimento dos
usuarios.

Um participante deu um depoimento sobre sua trajetdria no servico que utiliza.
O grupo também elencou a caréncia sociopedagdgica.

O grupo definiu as seguintes dificuldades:

- Demanda versus numeros de profissionais.

- Critério para matricula, os pais ndo estdo envolvidos (delegando a terceiros).
- Envolvimento no servigo. Participacdo da comunidade.

- Fragmentacgado sociopedagégica.

- Como publicar, abordar.

Em seguida o grupo definiu as principais recomendac¢des e novas propostas para os
eixos 2 e 6.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plenaria encontra-
se em anexo (Anexo 4).

4.3. Eixo Il

O trabalho do grupo do Eixo Il “Gestdao do Trabalho” iniciou com a leitura da ementa
pelos participantes e dos objetivos especificos.

Em seguida a facilitadora esclareceu sobre a metodologia que seria aplicada para que o
grupo conseguisse preencher o quadro do Instrumental 2 definido pelo Conselho Nacional de
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Assisténcia Social — CNAS. E sugeriu que o grupo se subdividisse em 5 grupos para debater as
deliberagdes e definir as recomendacgdes que o eixo iria elencar.

O grupo visualizou que havia, no Instrumental 1, 7 delibera¢des ndao implementadas, 10
em andamento e 1 implementada.

Ap0s a discussdo o grupo definiu como principais avangos:

- Descentralizacao e implementacao de 2 CRAS, 1 CREAS, 1 NPJ e alguns servicos.

- O avango na assisténcia foi a criagdo do Banco de Dados do Cidaddo, pois favoreceu o
acesso mais facil a situacdo dos usuarios da assisténcia social.

- Estruturacao da gestao do trabalho.

Como principais dificuldades:

- Planejamento do tempo para a articulacdo com a rede socioassistencial.

- Reconhecimento, planejamento, acompanhamento no uso dos instrumentais e
registro/acompanhamento de sistemas informatizados, que hoje n3o sdo integrados.

- O numero de RH é inferior a demanda do territdrio atendido, dificultando o processo
de acompanhamento das familias/ usuarios e supervisdo de servicos.

Como observagdo o grupo trabalhou a seguinte dificuldade: grande quantidade de
instrumentais que burocratizam de forma excessiva o trabalho a ser realizado.

As deliberacdes definidas como Recomendagdes foram as seguintes, com observacdes
elaboradas pelos participantes:

Deliberagdo 57/2009- Plano de formacdo: deliberacdes mais claras, com linguagem
acessivel voltado para melhor entendimento do usuario. Deliberacdo mais especifica
para o usuario.

Deliberagcdo 31/2009- Acreditar que a garantia de recursos orcamentdrios para
qualificacdo e instrumentacdo de equipes de trabalho da rede deva privilegiar a “rede
como um todo” e ndo apenas como referencial em conferencia a 2009. Investir na
transparéncia do investimento mantendo a atribuicdo de gestdo com SMADS e ESPASO,
com a responsabilidade da rede conveniada em rela¢do a seus equipamentos.

Deliberagdo 52/2011 - Manter a ampliacdo da rede socioassistencial em todas as regifes
do municipio implantando efetivamente unidades de CRAS e CREAS de acordo com o
numero de familias referenciadas, elencadas na NOB-SUAS e PNAS, priorizando os locais
de alta vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza de acordo com
diagnostico sécio territorial.

Deliberacdo 07/2011 - A justificativa apresentada pelo ESPASO n3o foi implantada visto
qgue a rede conveniada ainda apresenta grande defasagem suporte e preparagdo para
integridade fisica e mental de seus funcionarios. E necessario criar espagos onde possam
refletir e discutir os problemas de ordem fisicas e mentais. Criar o aprofundamento para
operacionalizar o trabalho e usudrios, de forma efetiva e fortalecer os vinculos e
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potencialidades e estabelecer fluxos e metodologias para integracdo da rede
CRAS/CREAS e retomar redes de servicos.

Deliberacdo 3/2011 - N3o basta um estudo de viabilidade de contratacdo/concursos
publicos é necessario a estruturacdo de uma tabela de lotacdo de pessoal por CREAS e
CRAS considerando ndo s6 a NOB-RH, mas também caracteristicas do territdrio,
demandas e frentes do servigo publico (atendimento, acompanhamento das familias,
supervisao de servicos e cadastro de PTR).

Como novas propostas elencaram:

- Efetivar fluxos e metodologias para integracdo da rede CRAS/CREAS e rede servicos.

- Garantir unidade de a¢do no atendimento a populagdo e na supervisdo dos servigos da
rede dos diversos CRAS/CREAS.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plenaria encontra-
se em anexo (Anexo 5).

4.4. Eixo IV

O eixo IV “Gestdao de Servicos, Programas e Servicos” foi o que apresentou o maior
numero de participantes por eixo na pré-conferéncia da Penha. Para tanto, foram
disponibilizados 2 facilitadores que trabalharam o tema em conjunto para estimular e garantir a
participacao de todos. O grupo foi dividido em subgrupos de 10 a 13 pessoas e os facilitadores
trabalharam de forma conjunta para orientar e controlar o tempo de discussdo do grupo para
garantir que todas as etapas fossem cumpridas pelo eixo. Foi realizada a explicacdo da
metodologia e iniciada a leitura da ementa e dos objetivos especificos do eixo.

O grupo observou todas as deliberagdes do eixo que foram discutidas por todos. Por fim,
os participantes elaboraram todas as definicbes necessarias para o preenchimento do
Instrumental 2.

O grupo definiu como avancos:

- Criacdo de trabalhos e melhorias para estes programas para maior controle e preparo
do usudrio para a acessibilidade aos direitos. (Acompanhamento efetivo e
monitoramento frequente da concessado de beneficios e de Programas de Transferéncia
de Renda sob a responsabilidade do municipio - referencia a deliberacdo 54).

- Em conjunto com a verba recebida, houve melhoria na quantidade, qualidade e
diversidade da alimentacdo. (Garantir recursos para a Comissdo de Controle e
Monitoramento das Deliberaces das Conferéncias - referencia a deliberacdo 38).

- Criou banco de dados informatizados nos CRAS e CREAS com dados referentes aos
usudrios e oferecimento dos servigos socioassistenciais. (Criar banco de dados
informatizado nos CRAS/CREAS, com dados referentes aos usuarios, as demandas e ao
oferecimento dos servigos socioassistenciais — referencia a deliberagao 32).

Como Recomendacdes, o grupo definiu:
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Deliberacdo 52/2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regifes do
municipio, implantando efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias
referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia
Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da
extrema pobreza, de acordo com diagndstico socioterritorial;

Deliberagdo 57/2009 Garantir o acesso aos servigos socioassistenciais, consolidando o
processo de monitoramento do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS junto aos
servicos conveniados e ndo conveniados, aprimorando e desenvolvendo mecanismos de
mapeamento (como, por exemplo, o Censo CRAS e o Censo CREAS) que identifiguem os
potenciais beneficidrios dos Programas de Transferéncia de Renda e demais servigos, e
qualifiguem e atualizem constantemente a base de dados referentes a populacdo em
situacdo de extrema pobreza;

Deliberacdo 31/2011 - Realizar semestralmente audiéncias publicas de prestacdo de
contas e de discussdo do orcamento da Assisténcia Social.

Deliberagdo 9/2011 - Garantir a criacdo de mecanismos que possibilitem a estruturacdo
da gestdo do trabalho e da politica de Assisténcia Social para a gestdo do territério com
publicizacao dos dados na rede socioassistencial.

Deliberagdo 55/2011 - Garantir a popula¢do em situacdo de vulnerabilidade social o
acesso a alimentacdo diversificada e nutricionalmente balanceada, como medida
adicional aos beneficios continuados ofertados pela protec¢do basica.

As principais dificuldades elencadas pelos participantes foram:

- Ampliacdo e flexibilizacdo de orcamento para adaptacdo de espacgos acessiveis e
capacitacao de profissionais para melhorar o atendimento socioassistencial.

- Ampliacdo de equipe de trabalho nos projetos de Assisténcia Social (psicdlogos,
assistentes sociais, “oficineiros”).

- Realizar a¢Ges de conscientizacdo e didlogo para conhecimento dos usuarios sobre
servicos oferecidos pela Assisténcia Social, e motivagdo para que eles fagam uso destes
servicos. Aumentar a divulgacdo dos projetos.

Por fim, como novas propostas, o grupo deliberou sobre as seguintes, em ordem de

prioridade:

- Ampliagdo quadro funcionarios, didlogo entre setores.
- Politica para Juventude.
- Publico diversidade, portadores de HIV, centro de referéncia.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-

se em anexo (Anexo 6).

4.5. EixoV

O facilitador Samuel iniciou os trabalhos se apresentando e solicitando que todos os

participantes se apresentassem também, prosseguindo com a leitura da ementa do eixo V

“Gestdao dos beneficios no SUAS” e seus objetivos especificos explicando, em seguida, a

metodologia que seria empregada para verificar avancos, dificuldades, observacoes,

recomendacges e propostas novas.
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O grupo avaliou o status de implentagao das deliberagGes de 2009 e 2011.

Sobre o monitoramento e controle dos beneficios e de programas de transferéncias de
renda, o grupo considera que estd em andamento e ndo implementada. Discutindo sobre a
implentagdo de acdes pelo COMAS e pela SMADS.

O grupo observou que as deliberacdes em andamento deveriam ser visualizadas para
verificar o avango na politica a partir das deliberagdes.

O grupo elencou como avangos:
- a alimentacdo ofertada nos eventos e reunioes.
- melhoria na infraestrutura e organiza¢do das conferéncias.

Uma participante faz um elogio ao atendimento do CRAS da regido. E falou sobre a falta
de divulgacao do atendimento.

Outra participante falou sobre a dificuldade de equipe, pois ha defasagem na
composicao dos quadros de RH.

O grupo avaliou que a implentacdo dos beneficios ndo é total no municipio. Mas em
contraponto ha a normatizacdo legal dos mesmos. Debateram entdo sobre a divulgacdo dos
Servigos.

Na discussdao das principais dificuldades, o grupo avaliou, principalmente, no que diz
respeito as deliberacbes ndo implementadas, a questdo da falta de funcionarios e capacitacdo
para os mesmos e a dificuldade no aumento da concessao de beneficios.

Os participantes do grupo definiram, entdo, a selecdo das quatro delibera¢des nao
implementadas no eixo como as suas Recomendacgdes.

Em seguida criaram trés novas deliberagoes.
N3o houve avaliacdo geral da pré-conferéncia no grupo.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
se em anexo (Anexo 7).

5. Plenaria Final

Para a plenaria final foram convidadas para compor a mesa de trabalho as
representantes da CAS, da Sociedade Civil, da Comissdo Organizadora Regional e do COMAS.

Os participantes da pré-conferéncia ndo apresentaram nenhuma mocao.

A representante da Comissdao Organizadora Regional, senhora Marina Lopes Fernandes
Alves, realizou a leitura do resultado do trabalho de todos os grupos para agilizar o processo de
aprovacgao, pois como foi dito anteriormente, a Comissao decidiu pelo adiantamento de todo o
processo da tarde para encerrar o evento mais cedo em virtude dos protestos que estavam
ocorrendo em toda a cidade de S3o Paulo.
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Os Eixos I, Il e VI foram lidos e aprovados sem alteracoes.

Apods a leitura desses eixos, passou-se para a leitura do Eixo V, que teve apenas um
destaque que foi aprovado pela plendria, sendo a seguir o Eixo aprovado com a alteracdo do
destaque.

O Eixo lll foi aprovado com apenas um esclarecimento sobre uma sigla que havia sido
digitada errada.

O Eixo IV foi aprovado com apenas uma alteragdo de siglas nas propostas novas. Porém
a plendria debateu sobre a manutencdo da terceira proposta apresentada pelo grupo (Criacdo
de um servico de referéncia, qualificacdo e encaminhamento profissional para portadores de
HIV), por considerar que é uma proposta que ndo esta no ambito da Assisténcia Social e sim, da
Salde. E a plenaria aprovou a retirada do item.

ApOds a aprovacgdo dos eixos, iniciou-se a eleicdo de delegados, cujo resultado estad no
item 6 deste relatorio.

Sendo assim, a senhora Supervisora da Assisténcia Social da SAS Penha, Marcia Seles
encerrou o evento.

Informagdes Gerais.

Nome da SAS SAS Penha

Identificacdo da Conferéncia PE

Datas e periodo de realizagdo 21/06/2013 das 08h30min as 16h30min
Numero total de participantes 220

Numero de Delegados(as):

Sociedade Civil Governamentais
Usuarios(as) Trabalhadores Entidades Municipais Estaduais
4 8 5 6 0

Eventos preparatoérios de mobilizagao que antecederam a Conferéncia
(x) Pré-conferéncias () Plendrias ( ) Palestras ( ) Debates publicos
(x) Reunides ( ) Encontros tematicos (x) Outras formas: capacitacdo
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6. Delegados

Segue a lista de delegados aprovados pela pré-conferéncia da Penha.

TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR

DAIANE LUCIENE CESAR

LEONILDA FERREIRA DE LUCENA
ANDRESSA SOARES MAIA ALVES

ROSANA DE MOURA BONFIM

MARIA ZELIA DE OLIVEIRA SOUZA

JOANA DARK DA SILVA RODRIGUES
ADRIANA MATHIAS BASSO PESSOA
AMANDA CAMILLA DOS SANTOS OLIVEIRA
ANGELA CRISTINA MOREIRA DA SILVA
LYGIA ZAMALI FERNANDES

MARIA APARECIDA DO VALE CRUZ
ADRIANA ROMAO SIQUEIRA

ROSANA ALVES DE SOUSA SILVA
ROSEANE ALVES DOS ANJOS

MARIA DO CEU VARA MACEDO OLIVEIRA
MARCIA DO NASCIMENTO SELES

MARIA SYLVIA JORDAO DE CAMPOS
ELAINE APARECIDA GOYANO DE OLIVEIRA
MARINA LOPES FERNANDES ALVES
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USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

TRABALHADOR SOCIAL
TRABALHADOR SOCIAL
TRABALHADOR SOCIAL
TRABALHADOR SOCIAL
TRABALHADOR SOCIAL
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
TRABALHADOR MUNICIPAL
TRABALHADOR MUNICIPAL
GESTOR MUNICIPAL
GESTOR MUNICIPAL
GESTOR MUNICIPAL
GESTOR MUNICIPAL



7. Avaliagao das Pré-Conferéncias

Foram respondidas 131 fichas de avaliacdo. A maioria das respostas ficou entre Muito
Bom e Bom.

Segue quadro de analise quantitativa:

Valoragao
Item de avaliacao Muito ) Sem
Excelente Bom | Regular | Ruim
Bom resposta

Metodologia aplicada na Pré-

. 22 43 53 10 1 2
Conferéncia.
Divulgacdo/mobilizacdo da Pré-

21 40 45 17 7 1

Conferéncia.

Informacgdo/subsidios de apoio a
Pré-Conferéncia (Cadernos, 26 37 57 8 1 2
Instrumentais e Texto-Base).

Infraestrutura na Pré-Conferéncia

- 41 32 45 8 4 1
(Local e estrutura fisica).
Acessibilidade da Pré-Conferéncia. 41 41 39 7 1
Alimentagdo na Pré-Conferéncia. 26 38 50 10 6 1

Com relacdo ao questionamento “Vocé considera que o evento cumpriu com a finalidade
proposta?”, os participantes se manifestaram da seguinte forma:

SIM NAO SEM RESPOSTA

98 10 23

Foram efetuados também 50 comentarios, que estdo listados na integra e sem
corregoes:
1- com relacdo a alimentagdo fico em carboidrato poderia ter sido mais leve, criar espaco para
refeicdes e idoso ter prioridade.
2- foi conciso e muito eficaz, momento de reflexdao da préxis, frente ao SUAS.

3- falta organizacdo para eventos como muitas pessoas, para melhorar e sé colocar na entrada
uma forma para as pessoas ja escolher o eixo para ndo causar tumulto.

4- precisamos de melhores e maiores condi¢Ges para idosos. Que ndo figuem a mercé do
sistema inoperante, que ndo da respaldo para os mesmos.

5- esclarecedora quanto ao funcionamento do sistema que ainda deixa a desejar, pois em todos
os aspectos precisa ser melhorado. A assisténcia a populagdo precisa ser revista e melhorada em
todos os sentidos. Grandes sao os desafios. Atualmente, os maiores sdo: a questao da educacgdo
para os especiais e projetos que nao tenham "terminalidade"; o "Circo Escola" é excelente, mas
s atende até 17 anos, isso ndo é justo.

6- esperava uma maior atencdo aos jovens, ao Cl's, CCA's e CEDESP, priorizando os servicos e
centros sociais.
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7- referente a finalidade proposta: respondi ndo pelo seguinte, ndao fiquei sabendo dos
resultados finais, acho que deveriamos ter acesso a apostila com antecedéncia.

8- primeira vez que participo, gostei aprendi o trabalho das assistentes e o valor que elas
agregam as pessoas necessitadas de um apoio e carinho que muitas vezes as pessoas ndo tém
como a familia, a elas um muito obrigado.

9- eu gostei muito.

10- a proposta da pré-conferéncia foi muito bem explicada, todos compreenderam os objetivos
e todos colaboraram para que o evento tivesse um bom resultado. Os eixos foram bem
organizados onde todos puderam discutir suas ideias, apresentando meta para vencer os
desafios.

11- alimentacgao: almocgo.

12- gostei muito da assistente social Sheyla, ela tem um olhar critico a alguns conceitos. Foi
muito boa a atuag¢do do grupo, mas o seu enfoque foi o discurso ou palestra.

13- parcial.
14- falta ouvir mais propostas colocadas em pauta.
15- café a tarde para encerrar, maior dindmica no assunto.

16- o tema, além de ser extenso precisa de mais tempo para ser discutido e um breve curso para
esclarecimentos dos conteudos.

17- o tema é valido e se conclui que é de suma importancia os esclarecimentos e divulgacdes
propostas.

18- eu gostaria de saber se isso vai resolver alguns caos. Fala fazer proposta é muito bom. Quero
ver se vai sair do papel ou vai voltar para a gaveta.

19- embora seja for o primeiro dia, creio que o evento cumpriu com a finalidade proposta, nos
debates e nds socializamos com pessoas de diversas areas, buscando ideias novas importantes
para o nosso dia a dia.

20- porque discutiu assuntos muitos importantes para projetos e programas sociais, a apostila
disponibilizada foi bom para entender melhor tudo isso.

21 - em partes.
22- a juventude necessita de uma politica publica.

23- todos tiveram sua participacdo, houve organizacao desde a abertura da mesa e os grupos
discutiram e identificaram os avangos nestes Ultimos quatro anos, falamos sobre as deliberagdes
e escolhemos uma a ser mantida. Foi eleito um desafio, 0 mais importante, tivemos também a
oportunidade trazer uma nova proposta e destaca-la.

24- tenho a pontuar apenas a respeito do horario que foi passado (8hs as 17hs), que ndo foi
cumprido, o restante foi excelente.

25- foi excelente, aprender mais sobre as leis, nas quais eu sabia.

26- excelente oportunidade para o usuario de aprender sobre politicas publicas e também de
apresentar suas ideias e solucdes pessoais.

27- foram discutidas as necessidades de ampliagdo de orcamento para os trabalhos de
assisténcia social.

28- acredito que a pré-conferéncia, cumpriu com os objetivos propostos, hoje visto ter sido um
processo democratico para didlogo e levantamento de demandas que serdo tratados na
conferencia municipal.

29- 0 evento nos esclarece que enquanto cidadaos; temos que estar cientes dos nossos direitos
e ir em busca de novas propostas.

30- A conferencia aconteceu de forma dinamica envolvendo todos os participantes.
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31- lamento que a discussao de grupo precisasse ser encerrada devido a manifestagao.

32- teve dificuldade de concluir os trabalhos devido ao tempo que foi prejudicado por
problemas da passeata.

33- as propostas discutidas no Eixo 3 ficaram comprometidas devido ao pouco tempo, a
mediadora ndo teve clareza na sua explanagdo, faltou problematizar e até mesmo apresentar
melhor o objetivo do eixo trabalhado.

34- foi bom, pois fiquei sabendo varios assuntos que para mim e despercebido e foi
esclarecedor como funciona e qual e a sua importancia, verificando o bem estar da familia.

35- 0 material da pré-conferéncia poderia ser disponibilizado para estudo com antecedéncia.

36- disponibilizar o material com antecedéncia para estudo. De Da préoxima vez observar o dia,
pois hoje devido a manifestacdo, fez com que a parte da tarde fosse corrida ndo dando tempo
para as duvidas, discussdes e muitas foram embora, como no caso do grupo que eu estava
fazendo parte, sé fiquei eu e tive que agregar em outro grupo.

37- talvez.

38- fez com que tivesse um interamento entre todos, permitindo em debate.

39- penso que houve falha na divulgacdo, porém acho grande importancia essa articulagdo e
participagado.

40- Conferéncia de grande importancia, porém acredito quer se divulgassem estas pré-
conferéncias para as universidades poderia obter maior opinides.

41- Pré-informacdo sobre os eixos a serem discutidos.

42- o atraso no inicio das atividades e a redu¢do do tempo de discussdo pode ter gerado vieses.
43- devido ao ocorrido de ter o toque de recolher e ter de encerrar as atividades mais cedo.

44- reflexdo politica e proposta de mudancga.

45- o programa do projeto; estdo incluidas todas as questdes mais recentes e as questées
pendentes desde 2009 e ja registradas no quadro de observacbes em trés etapas
(implementacdo em andamento, ndo implementadas) e todas sdo necessarias para que o
evento ndo somente cumpra a finalidade, mas leve adiante seus propdsitos.

46- com o material da pré-conferéncia pude entender tudo com mais clareza e verificar as
propostas que foram aprovadas, em andamento e a previsdo de quando as que estdo em
andamento irdo ser aprovadas.

47- o evento foi pontual com os horarios. No inicio houve a leitura dos planejamentos e
horarios, houve também flexibilidade nos horario. Porém, teve falha nas inscricbes com atrasos
e lentidao.

48- acredito que na abertura e na leitura de textos grandes, acaba desperdicando aos ouvintes.

49- acredito que foi discutido e foram esclarecidas muitas duvidas, mas quero ver isso na
pratica.
50- acredito que sim e que sejam levadas ao fim.
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Anexos

Anexo 1 - apresentacao de slides SAS Penha

SUBPREFEITURA

SAS o A SAS ESTA INSERIDA NO
TERRITORIO DA SUBPREFEITURA
PENHA QUE E COMPOSTA POR 04
DISTRITO (Arthur Alvim, Cangaiba,
Penha e Vila Matilde).

e Possui 150.319 domicilios sendo 16.292

SUPERVISAO DE ASSITENCIA SOCIAL - PENHA

— SAO PAULO
L;Pﬁ mgw e sopemravme B_;E. com renda per capita de até ¥z salario

S— minimo.

K Méreia do Nascimento Salos - SwaMsurTﬁcmy K /

Slide 1 Slide 2

SUBPREFEITURA CARACTERIZACAO DO SAS-PE

1- AREA DE ABRANGENCIA:

os distritos da
CANGAIBA — PENHA — VILA MATILDE — ARTUR
ALVIM

e conta com 473.872 pessoas,sendo:

e 75.963 de criangas;

® 40.039 adolescentes;

® 68.597 idosos;

® 23.048 pessoas residentes em setores

2 - EQUIPAMENTO: 02 CRAS’S (Penha e
Arthur Alvim) e 01 CREAS

3- quadro de pessoal: Assistentes Sociais,
Psicélogo, Pedagogos; AGPPs e Agentes de
Apoio

censitarios de alta e altissima P ataaa AT

ALVIM 4 - Quadro de Estagiarios: 12 Servigo Social

ATENDIMENTO
j \Segunda a sexta-feira /
. . das 8.00 as 18.00 h
Slide 3 Slide 4

vulnerabilidade social.

Enderecos da rede direta CENTRO DE REFERENGIA DA ASSITENGIA SOCIAL

Y CRAS PENHA —- Rua ROdOVa”’]O Junior, * CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

oc
636 vulnerabilidade social. Executa servigos de protecao social basica, organiza e
s coordena a rede de servicos socioassistenciais, ooals o4 politica de assisténcia
social, Dada a sua capllaridade n0s errrios s caragleriza como princpal pora

RAS é uma unidade pblica estatal de base Iemluna\ localizada em 4reas de

° C RAS ARTH U R ALV| M —_ Rua H en nq ue gisg:?lr‘élaazjso:c:‘asluagﬁ\zsrsde de protegao social do Sistema Unico de
Jacobs, 788; o e o a0 o nerabiidade e isco pessasl,
e CREAS PENHA — Rua Antonio Taborda, Objetivo Geral: Prevenir a ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade e risco
social nos territérios, por meio do desenvolvimento de polenmahdades e de
37 zquusuques_‘doacesso cime dwe\losvl‘nmlos

Funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h as 18h.
Rede CRAS: redecras@prefeitura.sp.qov.br

NS / N /

Slide 5 Slide 6

CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DA
ASSITENCIA SOCIAL

TERRITORIO

O CREAS fi idade pUbli tatal, fert

* Garigos cspenaltadon s comuades s famias 6 malvuos g oo o CRAS PENHA — atende da demanda
situacéo de ameaca ou violagao de direitos (violéncia fisica, pslcoléglca . . .
sexual, trafico de pessoas, de medidas dos distritos de Penha e Cangaiba. O

em meio aberto, etc.).

Cangaiba é um distrito de altissima

A oferta de atenggo especializada e continuada deve ter como foco a

familia e a situacao vivenciada, Essa atencéo especializada tem como ili H " A i

foco o acesso dg familia a direitos socloascslstengals por meio da VU|nerab|“dade- O dlStrltO e habltado em
potencializacao de recursos e capacidade de pro(egao geraI por peSSOaS de Classes médla e

O CREAS deve, ainda, buscar a consirugéo de um espago de aoolmda e . .. .

escuta qualificada, fortalecendo vinculos familiares e comunitari balxa. POSSUI areas de riscos de

priorizando a reconstrugao de suas relagoes familiares. Dentro de seu . L

contexto social, deve focar no fortalecimento dos recursos para a desabamentos e |nundagoesl

superagao da situagao apresentada.

NS / NS /

Slide 7 Slide 8
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Slide 9

Slide 11

Slide 13

Slide 15

Slide 17

TERRITORIO

o Distrito Penha - ¢ um dos bairros mais
antigos da cidade de S&do Paulo. A
origem do bairro esta ligada intimamente
a religiosidade. Tem como principal
caracteristicas o envelhecimento de sua
populagao.

-

N

TERRITORIO

o Distrito de Arthur Alvim - nele esta
situado os conjuntos habitacionais
formado por prédios e residéncias
baixas, denominado Cohab.

e O CREAS tem como abrangéncia os 04
distritos.

-

N

FINANCIAMENTO

SAS PENHA = 38
SERVICOS

22 DABASICA E
16 DA ESPECIAL

CAPACIDADE = 5.070

VALOR MENSAL =
R$ 1.581.808,23

FONTE MUNICIPAL=
R$1.371.590,80

OBJETIVO GERAL

A SAS/CRAS/CREAS/REDE SOCIAL - tem
como objetivo agdes preventivas e de risco
social através de intervencdes que visem
potencializar os talentos e habilidades dos
usuérios da assisténcia social, bem como
buscar fortalecer e restabelecer os vinculos
familiares e comunitarios, procurando garantir os
direitos socioassistenciais através dos servigos

prestados sob a 6tica da matricialidade sécio-
familiar e a territorialidade.

Do trabalho da Conferencia

o Este espacos que estamos ocupando na data
de hoje tem o carater deliberativo que viabiliza
e oportuniza o debate e avaliagao da Politica
de Assisténcia Social e a proposi¢édo de novas
diretrizes, no sentido de consolidar e ampliar
os direitos socioassistenciais dos seus
usuarios.

o Portanto vamos aproveita-lo da melhor forma
possivel.

K-Bom trabalho para nos.

NG

Slide 10

TERRITORIO

e O CRAS de Arthur Alvim - atende o
distrito de Vila Matilde que ocupa o 4°
lugar no rank das vulnerabilidades da
subprefeitura Penha. Nele consta o
Jardim Maringd, que é uma area de risco
em potencial, com ocupagdes em areas
de drenagem coletora, com risco de
alagamentos e inundagdes, as margens
da Avenida Aricanduva.

N

Slide 12

rede sdcio assistencial

A SAS Penha conta com as parcerias das
organizagdes sociais para o
enfrentamento das questdes sociais.

* Rede protegéo basica: 13 CCA, 06 NCl,
01 SASF, 01 CJ, 01 Circo Escola.

*Rede protegéao especial: 11 SAICA, 01
Centro de Acolhida, 01 Republica, 02
SE/MA, 01 NPJ

/)

Slide 14

FINANCIAMENTO

FONTE ESTADUAL =
R$ 208.611,11

FONTE FEDERAL =
R$ 1.606,42

Slide 16

OFERTAS DE SERVICOS

® CONVIVIO - familiar e comunitaria
o ACOLHIDA - forma protetiva

e SOBREVIVENCIA — beneficios (BPC,
eventual, PTR”s, cesta basica.

N

NG
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Anexo 2 - A palestra foi ministrada por Sheila Costa Marcolino

Slide 1

Slide 3

Slide 5

Slide 7

Slide 9

X Cq\lFEFﬂAENCI A MUN CI PAL DE
ASSl ST ENCI A SOCI AL DE SAO PAULO

A GESTAD E O FLNANCTAMENTO NA
EFETEVACAD DO SUAS

Finalidade da gestao
no SUAS

5. Direito do usuario a acessibilidade,
qualidade e continuidade

Direito, do usudrio e usudria, da rede socioassistencial:

© aescuta,

* ao acolhimento

* ser protagonista na construgdo de respostas dignas,
claras e elucidativas ofertadas por servigos de agdo
continuada, localizados préximos a sua moradia,
operados por profissionais qualificados, capacitados
e permanentes, em espagos com infraestrutura
adequada e acessibilidade, que garantam
atendimento privativo, inclusive para os usuarios
com deficiéncia e idosos.

Gestdo = materialidade das intengoes

Etico-politica: A
mudanga que se
pretende alcangar na
politica vincula-se aos
principios de igualdade
e de dignidade que a
fundamentam. (Gestao)

Instrumental: processos de
iamento do aparato
administrativo. Implica em
fazer com que as coisas
funcionem da melhor

maneira (Geréncia).

Praticas de gestido que materializam a
participacao

Capacidade de
argumentagio

Gestor facilita
processos ndo

concentra
decisdes

y beragdo ,
| tdoimportante

. quantoa

© decisio

Propostas
precisam ser
consistentes e
claras

circulagio
informacdes y

|

Slide 2

Slide 6

Slide 10
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Gestao e Financiamento
no SUAS

Junho/2013

(]

10. Direito ao controle social e defesa dos
direitos socioassistenciais

Direito, do cidaddo e cidad3 ser informado de forma
publica, individual e coletiva sobre:
« as ofertas da rede socioassistencial, seu modo de
gestdo e financiamento; e
« os direitos socioassistenciais, os modos e
instancias para defendé-los e exercer o controle
social, respeitados dos aspectos da individualidade
humana, como a intimidade e a privacidade.

Gestdo na Assisténcia Social

SISTEMA
Articula

DIRETRIZES

Complementa
Corresponsabiliza

descentralizagdo

Assegura

continuidade ganticip=cio

X Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social

TEMA:
A Gestio e o Financiamento na
efetivacdo do SUAS

(0]




Slide 11

Slide 13

Slide 15

Slide 17

Slide 19

Objetivo

Analisar, propor e deliberar, com base
na avaliacdo local, as diretrizes para
gestdo e financiamento do SUAS,
reconhecendo a corresponsabilidade
de cada ente federado.

Slide 12

EIXO 1: O COFINANCIAMENTO
OBRIGATORIO DA ASSISTENCIA
SOCIAL

Slide 14

Assisténcia Social pelo Conselho.
Acompanhamento, apreciagdo e aprovagdo do
Conselho da execugdo orgamentdria e financeira dos
recursos geridos pelo Fundo.
Lei de Responsabilidade Fiscal e a contratagdo de
servidores publicos.

Slide 16

EIXO 2: GESTAO DO SUAS: VIGILANCIA
SOCIOASSISTENCIAL, PROCESSOS DE
PLANEJAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIACAO

Slide 18

Alguns desafios

Considerar demanda ndo somente quem
chega ao servigo;

Precarias ou inexistentes estratégias de
partilha de informag&o na politica e entre
politicas;

0 que esta em debate
Participagdo do Conselho no processo de elaboragdo,
apreciagdo e aprovagdo da proposta orgamentdria da
area, do Plano de Assisténcia Social, bem como do
Plano Plurianual, da Lei de Diretrizes Orgamentarias e
da Lei Orgamentdria Anual.
Acompanhamento da execugéo do Plano de

Slide 20
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X Conferéncia
e
Cofinanciamento
obrigatério da g
Qslstenclﬂ Social Gestdo do SUAS:
Vigilancia
‘ Socioassistencial,
P Processos de !
Regionalizagdo . Planejamento,
Monitoramento e
2013 Avaliagio
Gestdodo Gestdo dos
trabalho Servigos,
Gestdo dos Programas e
Beneficios no Projetos i
SUAS

0 que esta em debate

Cofinanciamento da assisténcia social pelos trés
entes federados com alocagdo de recursos préprios no
respectivo fundo de assisténcia social.

Estruturagdo do Fundo de Assisténcia Social e sua
gestdo pela area especifica da assisténcia social.

Acompanhamento pelo Conselho de Assisténcia
Social do uso do IGD.

Utilizagdo de no minimo 3% do IGD no
aprimoramento e fortalecimento do controle social.

Alguns desafios

Tornar a linguagem do financiamento
acessivel a todos os segmentos do
Sistema;

0 que esta em debate

Vigildncia socioassistencial incorporada a gestao
das SUAS (planejamento, prevengdo e notificagdo
e reconstrugdo de direitos).

Criagdo, produgdo e utilizagdo de indicadores
municipais de assisténcia social com base no
olhar da vigilancia socioassistencial.

Organizagdo da busca ativa no municipio.

Efetivagdo do Prontuario SUAS.

EIXO 3: GESTAO DO TRABALHO

Transparéncia e prestagdo de contas de
todos os recursos (financiamento direto e
renuncia);




Slide 21

Slide 23

Slide 25

Slide 27

Slide 29

0 que esta em debate

Estagio de implementagdo da Norma Operacional
Bésica de Recursos Humanos do SUAS —
NOBRH/SUAS no municipio.

Seguranga normativo-juridica e as condigdes
objetivas para a reconfiguragdo do trabalho social
desenvolvido na gestdo e no atendimento prestado
a populagdo.

Realizagdo de concurso publico para ampliagdo
do quadro de servidores efetivos e a institui¢do de
carreira especifica para os trabalhadores do SUAS.

Alguns desafios

Processos de formagdo continuados e
voltados a criar seguranga na produgdo de
respostas;

Intervengdo menos processualistica e mais
assentada na garantia de direitos,
particularmente os direitos 52 e 102 do
decdlogo dos direitos socioassistenciais.

0 que esta em debate

Acompanhamento da gest&o dos servigos
socioassistenciais no municipio.

Controle social e a fiscalizagdo do desempenho da
oferta dos servigos de protegdo social basica (PSB) e de
protegdo social especial (PSE) prestada em parceria entre
a rede socioassistencial.

Servigos de PSB e PSE e sua vinculagdo aos CRAS e ao
CREAS.

Desenvolvimento da agdo em rede e a
operacionalizagdo entre CRAS e de CREAS.

Reordenamento dos servigos de acolhimento.

Alguns desafios

Ampliagdo de cobertura dos servigos —
compromisso com demandas;

Olhar o sistema para além das unidades
estatais, articulando protegdo basica e especial;

Definir procedimentos nos servigos adequados
aos problemas que se quer enfrentar e em
conformidade com as respostas que se quer
produzir. Ndo é improviso!!

0 que esta em debate

Qualidade do acesso a orientagdo, encaminhamento e
requerimento do BPC.

Condigdes e formas de acesso dos beneficidrios do BPC
aos servigos socioassistenciais e as demais politicas
publicas.

Agdes intersetoriais, como os programas BPC/ESCOLA e
BPC/TRABALHO, na amplia¢do da protegdo social.

Regulamentagéo e publicizagdo dos critérios, valores e
forma de acesso aos beneficios eventuais.

Beneficios e Programas de transferéncia de renda (BPC,
Bolsa Familia e os demais de ambito municipal e estadual)
e sua integragdo com os servigos socioassistenciais.

Slide 22
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0 que esta em debate

Cofinanciamento federal e o pagamento das equipes
de referéncia, responsaveis pela organizagdo (gestdo)
e oferta dos servigos, programas, projetos e beneficios
dos SUAS

Enfrentamento a precarizagdo dos vinculos
trabalhistas, com a adogdo de formas flexiveis e
precérias de trabalho informal, parcial, temporario,
terceirizado, contratacdo por meio de pregdo
eletrénico, que compromete a continuidade e a
permanéncia dos servigos e dos servidores publicos.

Capacitagdo, formagdo com planejamento.

EIXO 4: GESTAO DOS SERVICOS,
PROGRAMAS E PROJETOS

0 que esta em debate

Controle social nas etapas de implementagdo da
Politica de Assisténcia Social: planejamento,
acompanhamento, avaliagdo e fiscalizagdo da oferta
dos programas, servigos e beneficios socioassistenciais.

Monitoramento dos servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais do SUAS objetivando
verificar a assertividade e efetividade das ofertas
(provimentos).

EIXO 5: GESTAO DOS BENEFiCIOS NO
SUAS

Alguns desafios

Compreender beneficio como instrumento para
assegurar o direito a sobrevivéncia e para
combate a desigualdade de renda, logo de carater
continuado;

Aperfeigoar fluxos de comunicagdo entre politicas
para que ndo haja prejuizo na atengdo aos
beneficiarios;

Superar o estabelecimento de critérios morais e
excludentes impedindo acesso a beneficios;

Ter previsibilidade e planejamento para situagGes
climéticas de incidéncia constante;.




Slide 31

Slide 33

EIXO 6: REGIONALIZAGCAO

Alguns desafios

Assegurar atengdo e definir
responsabilidades para areas de divisa
municipal;

Estabelecer responsabilidade
compartilhada com a instancia estadual
para atengdo a situagdes de dimensdo
intermunicipal.

Slide 32
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0 que esta em debate

Universalizar o acesso da populagdo a integralidade
dos servigos socioassistenciais.

Formatos de regionalizagdo considerando as
necessidades sociais e servigos.
Diagndstico estadual sobre vulnerabilidades, riscos e

violagdo de direitos e mapeamento estadual da rede
socioassistencial.

Reconhecimento de diversidade na populagdo nos
municipios.

A tarefa

S&o necessdrias agdes para reduzir o sofrimento
humano em ser excluido, propulsdo de forgas para
restaurar a auto-estima face a discriminagdo. [Os
usudrios] reclamam da necessaria humildade dos
agentes institucionais que os tratam como seres
desprovidos da capacidade de saber o que desejam
ou do que necessitam. A pessoa que recorre, [por]
exemplo, a um hospital ndo busca s6 atendimento
médico. O tratamento que recebe deve reconhecer
sua dignidade humana, sua singularidade individual
e sua identidade social. (Sposati: 2007)




Anexo 3 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo 1 - aprovado

Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de Penha, 21 de junho 2013 - Eixo 1 — O cofinanciamento obrigatério da
assisténcia social.

8.1 Andlise e Deliberag6es por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

A responsabilidade compartilhada entre os entes federados, decreto para aquisicdo de material permanente e bens durdveis, formulacdo do plano de assisténcia
social somado aos instrumentos orcamentdrios (LOA, PPA, LDO), a prdpria realizagdo da pré-conferéncia, autonomia dos servigos para a realizacdo das atividades.

8.2. Analise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

A destinagcdo minima de trés por cento do recurso do IGDSUAS, a gestdo dos servicos e beneficios, questionamento do programa Bolsa Familia, especificidades da
politica da assisténcia social, para nao ser confundida com outras politicas publicas e a falta de transparéncia regionalizada e descentralizada dos recursos.

8.3 Andlise e DeliberagGes por eixo- Outras observagoes

8.3. Outras observagoes

Melhoria do didlogo com a Secretaria da Assisténcia Social, aumento do percentual minimo do recurso do IGDSUAS, maior controle dos recursos por parte dos
municipios, fortalecimento do COMAS para o papel de fiscalizador do cofinanciamento do SUAS, maior interlocugdo e parceria com as secretarias de educacgao,
salde e emprego.

Sistematizagdo das Recomendagdes (Deliberagdes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS).
Até cinco recomendagodes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8. Esfera de Governo . Demais Poderes (Judiciario
= . = Outras politicas .
8.7. Recomendacao Municipio| Estado| Uniao e Legislativo)
Maior monitoramento na qualidade do servico. X X X
Revisdo nos formatos e objetos de licitacGes. X

Flexibilizacdo dos horarios dos cursos técnicos. X




Propostas novas de deliberacdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberag¢des novas

Esfera de Governo
Munic. Estad. Uniao
Ampliar o percentual do orcamento publico destinado 4 assisténcia. X
Fortalecimento do COMAS na interlocugdo da gestao financeira, garantindo o aumento no valor minimo do recurso do IGDSUAS. X
A prestacdo de contas dos servigos municipalizados seguindo o mesmo repasse financeiro das fontes municipais (repasse a credito).
10.1 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos
A participacdao da populagdo nesta conferéncia com o nimeros de participantes.

Organiza¢do, com destaque a alimentagao
Palestras informativas

Mescla nos didlogos

10.2 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos
Dificuldades no credenciamento.

Auséncia de cadernos do pré-conferencista e crachas

Disposicao fisica

Maior apoio para a empresa organizadora

10.3 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.3.Sugestoes para futuras conferéncias
Café para encerramento.
Maior dindmica nos assuntos.

Mais espaco para as pautas.

Mais propostas.
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Anexo 4 - quadro preenchido do instrumental 2 pelos Eixos 2/6 - aprovado

Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de PENHA 2013 - Eixo Il — Gestdo do SUAS: vigilancia socioassistencial, processo de
planejamento, monitoramento e avaliacdo. / Eixo VI — Regionalizagdo.

8.1 Analise e Deliberagdes por eixo — Principais avangos
8.1. Principais avangos

Banco de dados — BDC favorece que se repense a vulnerabilidade, que é dinamica.

Unificar sistematiza¢do das informacdes, podendo unificar os servigos (ex.: cesta basica/cadastro tnico).

8.2. Analise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades
8.2. Principais dificuldades

- Demanda versus nimeros de pessoas (PROFISSIONAIS).

- critério para matricula, os pais ndo estdo envolvidos (delegando para terceiros).

- Envolvimento no servico - participacdo da comunidade (modelo assistencialista).

- Fragmentacdo sociopedagogica.

- Como publicar, abordar.

8.3 Andlise e Deliberagées por eixo- Outras observagées
8.3. Outras observagoes

N3do houve indicagao.

Sistematizacdo das Recomendagdes (Deliberagbes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagodes por eixo, em ordem de prioridade.

o e 8.8. Esfera de Governo L. Demais Poderes (Judiciario
8.7. Recomendagao (Eixos Il e IV) —— — Outras politicas -
Municipio | Estado | Unido e Legislativo)
37 (2011) - Criar plano de divulgagdo e comunicacdo da Assisténcia Social que
divulgue dados da drea, bem como o decdlogo e os servigos socioassistenciais, e que X
estabeleca canais de comunicagdo com a sociedade utilizando linguagem simples e
acessivel.
55 (2011) - Garantir a populagdo em situagdo de vulnerabilidade social o acesso a
alimentacgdo diversificada e nutricionalmente balanceada, como medida adicional aos X X
beneficios continuados ofertados pela protegdo basica.
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52 (2011) - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio,
implantando efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias
referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia X X
Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da
extrema pobreza, de acordo com diagndstico socioterritorial.

09 (2011) - Garantir a criagdo de mecanismos que possibilitem a estruturagdo da
gestdo do trabalho e da politica de Assisténcia Social para a gestdo do territério com X X
publicizagdo dos dados na rede socioassistencial.

33 (2009) - Realizar pesquisa de satisfacdo dos usuarios com relacdo aos servigos da
rede socioassistencial e aos direitos socioassistenciais.

Propostas novas de deliberacdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagdes novas - Eixo 2

Esfera de Governo

Municipio | Estado | Unido
Implementar séciovigilancia — idoso e adolescente . X X X
Fortalecer e criar o CEDESP e o Centro de Juventude para se retornar politicas publicas em municipio. X X
Ofertar outros equipamentos que atendam aos idosos (criar o CRECI — Centro de Referéncia do Idoso). X X

9. Deliberagdes novas Eixo — 6

Esfera de Governo

Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagnéstico socioterritorial.

Municipio | Estado | Unido
FOMENTO DE TRANSPORTE PARA ACESSO AOS EQUIPAMENTOS COM SERVIGO ESPECIFICO X
REFORCAR A DELIBERAGAO 52 DO EIXO 6 - 52 (2011) - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio, implantando
efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia X X
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Anexo 5 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo 3 - aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de Penha 2013 — Eixo Il — Gestao do trabalho.

8.1 Andlise e Deliberag6es por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Descentralizacdo e implementacado de 2 CRAS, 1 CREAS, 1 NPJ e alguns servigos.

O avanco na assisténcia foi: a criagao do banco de dados do cidaddo, pois favoreceu o acesso mais facil a situacdo dos usuarios da assisténcia social.

8.2. Andlise e Deliberag6es por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

O numero de RH é inferior a demanda do territdrio atendido, dificultando o processo de acompanhamento das familias/ usuarios e supervisdo de servicos.

Reconhecimento, planejamento, acompanhamento no uso dos instrumentais e registro/acompanhamento de sistemas informatizados, que hoje ndo sdo
integrados.

Planejamento do tempo para a articulacdao com a rede socioassistencial.

8.3 Analise e Deliberagdes por eixo- Outras observagoes

8.3. Outras observagoes

Dificuldade: A grande quantidade de instrumentais que burocratizam de forma excessiva o trabalho a ser realizado.

Sistematizacdo das Recomendacgdes (Delibera¢des anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o
SUAS). Até cinco recomendagoes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8. Esfera de Governo Demais Poderes
8.7. Recomendacao Municipio| Estado | Unido| Outras politicas (Judiciario
e Legislativo)

(proposta 57/2009 - Implantar um plano de formacgédo continuada para usuarios,
trabalhadores, entidades, gestores e conselheiros eleitos para melhor conhecimento
dos territdrios da assisténcia social para monitoramento, implantagdo e ampliacdo
dos servicos socioassistenciais.) - Plano de formacao: deliberagdes mais claras, com
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linguagem acessivel voltado para melhor entendimento do usuario; deliberagao mais
especifica para o usudrio. Manter a deliberagao 57 nao foi contemplado como um
todo.

(proposta 31/2009 - Garantir recursos orgamentarios para qualificacdo e
instrumentalizacdo de equipes de trabalho da rede socioassistencial conveniada.) -
Acreditar que a garantia de recursos orgcamentarios para qualificacdo e
instrumentacdo de equipes de trabalho da rede deva privilegiar a “rede como um
todo” e ndo apenas como referencial em conferencia a 2009. Investir na
transparéncia do investimento mantendo a atribuicdo de gestdo com SMADS e
ESPASO, com a responsabilidade da rede conveniada em relacdo a seus
equipamentos.

(proposta 52/2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do
municipio, implantando efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias
referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia
Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da
extrema pobreza, de acordo com diagndstico socioterritorial.) - Manter a ampliagdo
da rede socioassistencial em todas as regides do municipio implantando efetivamente
unidades de CRAS e CREAS de acordo com o numero de familias referenciadas,
elencadas na NOB-SUAS e PNAS, priorizando os locais de alta vulnerabilidade para
enfrentamento da extrema pobreza de acordo com diagnostico sdcio territorial.

(proposta 07/2011 - Garantir suporte e acompanhamento profissional especializado,
para todos os trabalhadores da rede publica e conveniada, envolvendo atendimento
psicoldgico e psicossocial, com vistas a: a) manutencdo e valorizacdo da saude fisica e
mental dos mesmos; b) prevengao dos riscos a que estdo expostos; c) melhoria da
atuacdo dos profissionais da Assisténcia Social junto aos servigos e usuarios,
contribuindo para o equilibrio pessoal e reducdo das pressdes do ambiente.) - A
justificativa apresentada pelo ESPASO ndo foi implantada visto que a rede conveniada
ainda apresenta grande defasagem suporte e preparac¢do para integridade fisica e
mental de seus funcionarios. Criar espacos onde possam refletir e discutir os
problemas de ordem fisicas e mentais.

A necessidade de criar o aprofundamento para operacionalizar o trabalho e usudrios,

33



de forma efetiva e fortalecer os vinculos e potencialidades. Estabelecer fluxos e
metodologias para integracdo da rede CRAS/CREAS e retomar redes de servicos.

(proposta 03/2011 Garantir o quadro de recursos humanos dos servicos
socioassistenciais previsto nas Portarias, observando as especificidades de cada
servico e dos territdrios atendidos, garantindo equipes transdisciplinares nos servigos
da rede publica e privada.) - Ndo basta um estudo de viabilidade de
contratagdo/concursos publicos é necessario a estruturacdo de uma tabela de lotagdo
de pessoal por CREAS e CRAS considerando ndo sé a NOB-RH, mas também
caracteristicas do territdrio, demandas e frentes do servigo publico (atendimento,
acompanhamento das familias, supervisao de servicos e cadastro de PTR.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

Esfera de Governo

9. Deliberag¢des novas o -
Municipio | Estado | Uniao

Efetivar fluxos e metodologias para integracdo da rede CRAS/CREAS e rede servigos.

Garantir unidade de a¢do no atendimento a populagio e na supervisdo dos servigos da rede dos diversos CRAS/CREAS.
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Anexo 6 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo 4 - aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢ao da Pré-Conferéncia Regional de Penha 2013 — Eixo IV — Gestdo dos servigos, programas e projetos.

8.1 Andlise e Deliberag6es por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos
Criacdo de trabalhos e melhorias para estes programas para maior controle e preparo do usuario para a acessibilidade aos direitos. (Acompanhamento efetivo
e monitoramento frequente da concessdo de beneficios e de Programas de Transferéncia de Renda sob responsabilidade do municipio - referencia a
deliberacdo 54/2011 - Acompanhamento efetivo e monitoramento frequente da concessdo de beneficios e de Programas de Transferéncia de Renda sob a
responsabilidade do municipio).
Em conjunto com a verba recebida houve melhoria na quantidade, qualidade e diversidade da alimentacdo. (Garantir recursos para a Comissdo de Controle e
Monitoramento das Deliberacdes das Conferéncias - referencia a deliberacdo 38/2011 - Garantir recursos para a Comissdo de Controle e Monitoramento das
Deliberagdes das Conferéncias.).
Criacdo de banco de dados informatizados nos CRAS e CREAS com dados referentes aos usuarios e oferecimento dos servigos socioassistenciais. (Criar banco
de dados informatizado nos CRAS/CREAS, com dados referentes aos usuarios, as demandas e ao oferecimento dos servicos socioassistenciais — referencia a
deliberagdo 32/2011 - Criar banco de dados informatizado nos CRAS/CREAS, com dados referentes aos usuarios, as demandas e ao oferecimento dos servicos
socioassistenciais).

8.2. Andlise e Deliberag6es por eixo — Principais dificuldades
8.2. Principais dificuldades
Ampliacdo e flexibilizacdo de orgcamento para adaptacdo de espacos acessiveis e capacitacdo de profissionais para melhorar o atendimento socioassistencial.

Ampliacdo de equipe de trabalho nos projetos de Assisténcia Social (psicdlogos, assistentes sociais, “oficineiros”).

Realizar ag¢Ges de conscientizagdo e didlogo para conhecimento dos usudrios sobre servicos oferecidos pela Assisténcia Social, e motivagdo para que eles fagam
uso destes servicos. Aumentar a divulgacao dos projetos.

8.3 Analise e DeliberagGes por eixo- Outras observagées
8.3. Outras observagoes

Sistematizagdo das Recomendagdes (Deliberagdes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS).
Até cinco recomendagodes por eixo, em ordem de prioridade.
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8.7. Recomendagao

8.8. Esfera de Governo

Municipio

Estado

Uniao

Outras
politicas

Demais Poderes (Judiciario
e Legislativo)

52 (2011) - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio,
implantando efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias
referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de
Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para
enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagndstico socioterritorial.

57 (2009) - Implantar um plano de formacgdo continuada para usudrios,
trabalhadores, entidades, gestores e conselheiros eleitos para melhor
conhecimento dos territorios da assisténcia social para monitoramento,
implantacdo e ampliacdo dos servigos socioassistenciais.

31 (2011) - Realizar semestralmente audiéncias publicas de prestacao de contas
e de discussdo do orgamento da Assisténcia Social.

9 (2011) - Garantir a criagdo de mecanismos que possibilitem a estruturagdo da
gestdo do trabalho e da politica de Assisténcia Social para a gestdo do territdrio
com publicizagao dos dados na rede socioassistencial.

55 (2011) - Garantir a populagdao em situacao de vulnerabilidade social o acesso a
alimentacdo diversificada e nutricionalmente balanceada, como medida
adicional aos beneficios continuados ofertados pela protecado bdsica.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar

o SUAS Local)

9. Deliberag¢Ges novas

Esfera de Governo

Municipio | Estado | Unido

Ampliacdo quadro funciondrios com capacitagdo continuada para atendimento qualificado, didlogo intersetorial.

Politica justa para a Juventude, dando suporte técnico e formacao cidada. Aumentando o nimero de vagas em servicos e
projetos como CEDESP, Profissionalizante e Agente Jovem, mantendo esses servigos na Assisténcia Social.

Criacdo de um servico de referéncia, qualificacdo e encaminhamento profissional para portadores de HIV.
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Anexo 7 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo grupo 5 - aprovado

Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de PENHA 2013 - Eixo V — Gestdo dos beneficios no SUAS.

8.1 Analise e Deliberag6es por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Condicao de transporte e alimentacao.

Apesar da falta de funciondrios, consideram que houve avanc¢o na qualidade dos atendimentos nas unidades do CRAS.

8.2. Analise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Falta de funcionarios nas unidades do CRAS e CREAS.

8.3 Analise e Deliberagdes por eixo- Outras observagoes

8.3. Outras observagoes

Sistematizacdo das Recomendacgodes (Deliberagbes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o

SUAS). Até cinco recomendacgodes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8. Esfera de Governo

8.7. Recomendagdo

Outras politicas

Demais Poderes (Judiciario

PGRFMM), com alteracdo dos requisitos exigidos para inclusido de

Municipio| Estado| Unido e Legislativo)
33 (2009) - Realizar pesquisa de satisfacdo dos usuarios com relagdo aos X
servicos da rede socioassistencial e aos direitos socioassistenciais.
36 (2011) - Ampliar a autonomia e os recursos do COMAS na promocdo do X
controle social e da participacao social.
55 (2011) - Garantir a populagdo em situagao de vulnerabilidade social o
acesso a alimentacgéao diversificada e nutricionalmente balanceada, como X
medida adicional aos beneficios continuados ofertados pela protecdo basica.
56 (2011) - Viabilizar aumento de 30% no valor do beneficio do Programa
Renda Minima (Programa de Garantia de Renda Familiar Minima Municipal - X
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beneficiarios e com adogdo do per capita e até meio salario minimo,
independente da composicdo familiar e faixa etaria.

Propostas novas de deliberacdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberag¢Ges novas

Esfera de Governo

Municipio| Estado | Uniado
Garantir e agilizar a normatizacdo dos beneficios eventuais da LOAS. X
Garantir o aumento da renda per capta dos programas de transferéncia de renda e BPC. X
Fomentar, criar e implantar espaco de discussdo intersetorial, regional, com intuito de controle e participa¢do social. X
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