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SOLAR FORMACAO, PESQUISA E GESTAO LTDA - EPP

Objeto: ASSESSORIA, METODOLOGIA E SISTEMATIZAGAO DOS EVENTOS DAS PRE-
CONFERENCIAS E DA X CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

PRODUTO — RELATORIO PRE-CONFERENCIA REGIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DA
SUPERVISAO DE ASSISTENCIA SOCIAL — SAS ITAQUERA

1. Apresentagao

O presente produto apresenta a sintese dos trabalhos desenvolvidos na etapa da Pré-
Conferéncia Regional de Assisténcia Social da Supervisdo de Assisténcia Social- SAS Itaquera,
realizada no dia 25 de julho de 2013, no CEU Azul da Cor do Mar, localizado a Avenida Ernesto
de Souza Cruz, 2171 - Cidade Antdnio Estevdo De Carvalho, Sdo Paulo.

A Comissao Regional havia previsto o comparecimento de 300 pessoas para a realizagao
do evento, porém sé compareceram 218, chegando a 72,6% de presencga.

O espaco do CEU se mostrou pouco adequado, uma vez que os participantes
reclamaram por diversas vezes da acustica, que atrapalhou as discussGes. Houve também uma
fala na projecao que dificultou e atrasou os trabalhos em plenaria,

Segue o relato do dia.



2. Plenaria de Abertura

A abertura da pré-conferéncia da Assisténcia Social de Itaquera se deu as 9h53 com a
fala do Mestre de Ceriménias dando as boas vindas a todos os participantes, agradeceu a
organizacao pela concessdao do espaco e chamou as seguintes autoridades presentes para
compor a mesa: Sr. Rubens Augusto Dias Serralheiro — representante do COMAS; Sr. Guilherme
— subprefeito de Itaquera; Sra. Roberta de Paula Teixeira Nascimento — Supervisora de
Assisténcia Social de Itaquera; Sra. Ana Aparecida Amanto — representante da diretoria regional
de educacdo; Sr. Marcos Cunha — representante da supervisdo de saude de Itaquera; Sr. Ecio
Almeida Silva — Conselheiro Tutelar; Sra. Sharliane Lima e Maikon Alves — representante dos
usudrios do servigo socioassistencial de Itaquera; Sr. Antonio Cabral da Silva — representante da
sociedade civil; Sr. Antonio Santos Almeida — secretdrio executivo do conselho municipal do
idoso.

Todos cantaram o hino nacional

O mestre de ceriménia lembrou que todos terdo o dia cheio de atividades, pediu que os
participantes tivessem um minuto de fala e passou a palavra para Antonio dos Santos Almeida
do CML.

Sr. Antonio agradeceu o convite ao evento, diz que veio dar a sua contribuicdo no
evento; Antonio Cabral da Silva (representante da Sociedade Civil) agradeceu a participagao de
todos e disse que ficou feliz por todos terem ido exercer o seu papel de cidadao. Parabenizou a
todos que organizaram o evento, pois tornaram possivel o evento acontecer.

Sr. Maikon Alves representante dos usuarios agradeceu o convite, disse que ao longo do
seu trabalho ja aprendera muitas coisas sobre o direito de ir e vir. Agradeceu a Sueli, educadora
do centro de Juventude, pelo seu trabalho em preparo o jovem para o mercado de trabalho.
Disse que o projeto é importante por tirar os jovens das ruas e dar um futuro a eles.

Sra. Sharliane, representante dos usuarios do instituto Dom Bosco, agradeceu ao padre
da entidade, pois a mesma oferece oportunidades aos jovens. Agradeceu aquilo que de melhor
existe hoje, em relacdo aos cursos oferecidos para o mercado de trabalho.

Sr. Ecio, conselheiro tutelar de ltaquera, agradeceu pelo convite, bem como a presenca
de todos. Disse que a assisténcia social é o pilar para a efetivacdo de direitos e por isso o evento
¢é de extrema importancia.

Sr. Marcos, representante da saude de Itaquera, agradeceu a presenca de todos, disse
que estava feliz por estar presente no evento, pois comegou a sua carreira ha dez anos na
assisténcia social. Disse que a pré-conferéncia é importante, pois € um mecanismo de
participacao popular e controle social. Disse que muitas pessoas lutaram para que houvesse
uma abertura para a participacdo popular. Disse que essa luta vem da ditadura e a formulagdo
da constituicdo de 1988.

Sra. Ana Aparecida, representante da diretoria regional de educacgado, disse que estava
substituindo o professor Valter que estava de férias. Disse que a educacdo ja realizou a sua pré-
conferéncia. Disse que era um prazer acolhé-los no CEU, que seria um dia arduo, mas muito
importante para as discussGes. Desejou boa sorte a todos.

Sra. Roberta, supervisora da Assisténcia social de Itaquera, agradeceu a todos os
participantes, os membros que compunham a mesa, disse que o evento era muito importante
para o fortalecimento do controle social. Disse que a composicdo da mesa representava a
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importancia das parcerias, a fim de promover uma melhor assisténcia. Falou sobre algumas
questdes especificas da regido, tais como: drea, violéncia. Disse que a regido tem dois CRAS
entre outros servigos, mas que ainda precisava ampliar os servicos a fim de atender a demanda.

Sr. Rubens, representante do COMAS, agradeceu aos membros da mesa e pessoas que
tornaram o evento possivel na regido. Desejou a todos um excelente trabalho, disse que em
cada um dos eixos deveriam ser trabalhados avancos, dificuldades, deliberagées nao
implantadas e as novas propostas, por ordem de prioridade. Disse que nesse trabalho esta o
futuro da assisténcia social. Falou sobre a avaliagcdo da pré-conferéncia que cada um receberd ao
longo do trabalho. Leu um discurso de Martin Luther King. Falou que todos na pré-conferéncia
exerceriam o papel de cidaddo, o poder de pessoa, discutindo uma politica publica importante,
colaborativa com as outras politicas. Disse que esperava que dessa forma, em um curto espaco
de tempo, ocorresse uma transformacdo no pais. Declarou aberta a Pré-Conferéncia de Itaquera
as 10h25.

O mestre de cerimonias agradeceu aos membros da mesa, orientou que a mesma seria
desfeita, porém alguns membros permaneceriam. Chamou para a nova composicdo da mesa a
Sra. Elizabeth Clementino Ferreira Lopes e leu os nomes dos que permaneceriam. Informou que
seria realizada a leitura do regimento interno. Explicou que as alteracOes seriam feitas por
destaque, porém que os comentdrios seriam realizados apds o término da leitura. Pediu para
que todos ficassem com os seus crachds para a votagao.

Sr. Rubens pediu que aguardassem a projecdo do regimento no teldo.

Sra. Roberta sugeriu que enquanto aguardavam a projecao do regimento, que todos
abrissem o caderno da pré-conferéncia na pagina 5.

As 10h32 Iniciou-se a leitura do regimento.

Foram realizados destaques no art. 82; no art. 122; no art. 99, § 29; no art. 142, § Unico;
no art. 179, inciso V.

Um dos membro da Mesa prop0s que o credenciamento fosse realizado até o meio dia,
horario do almoco.

Sr. Rubens salientou a importancia da participacdo de todos em todas as atividades,
sendo assim, sugeriu que o credenciamento fosse realizado até o final da palestra.

Um participante perguntou quantas pessoas se inscreveram como delegados e a
guantidade de participantes.

Sra. Juliana informou a plendria que ao todo foram 215 credenciados e que a
guantidade de delegados poderia ser informada apenas apds o término do credenciamento.

Sendo assim, a mesa prop6s que o encerramento do credenciamento se desse com o
inicio das atividades dos eixos. Por contraste, sem nenhum voto contrario nem abstencdo
aprovada a alteragao.

[0S

Destaque no artigo 92 — pardgrafo 1°. Um participante propds que um relator da
comissdo regional participasse de cada grupo, para ajudar a Assessoria Solar na hora da
formulagdo das propostas.

Sr. Rubens pOs em votagdo e por contraste foi aprovada a proposta.
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O mediador prop6s no artigo 122 que acrescentasse a frase ao final do texto “em
formulario junto a assessoria de sistematizacdao com logo do COMAS”. A alterac¢do foi votada e
por contraste foi aprovada.

Ele sugeriu que no art. 142 § Unico, seja feita a seguinte alteragdao : “que a comissdo
entregue apenas o instrumental2”. Por contraste, sem nenhum voto contrario e 2 abstencdes, a
mudanca foi aprovada.

Uma participante disse que a tarde, como muitas pessoas vdo embora, diminuiria a
quantidade de delegados. Sr. Rubens esclareceu que ndo, pois a quantidade de delegados é
determinada com base na quantidade de pessoas que se inscreveram no periodo da manha.
Manteve-se o texto.

Sr. Rubens prop6s que no artigo 17 fossem feitas a seguinte mudancgas: c) que seja
incluido “estagiarios” como observadores na décima conferéncia. Por contraste, 9 votos
contrarios e 2 abstencGes foi aprovada a inclusao.

E por fim, prop6s que na alinea 1 do inciso 1V, fosse substituido “em numero igual até a
quantidade”.

Um participante disse que, de acordo com uma nota do CNAS, além dos trabalhadores
do SUAS, os trabalhadores do CRAS também poderiam reivindicar vagas de delegados. Disse que
a questdo da paridade em conferéncia é um absurdo, uma vez 97% dos servigos sdo prestados
por organizagGes.

Um participante disse que a sociedade tem um poder significativo, que muitas vezes é
ocupado pelo poder publico.

Uma assistente social do poder publico disse que, de acordo com o regimento, também
é solicitada a eleicdo dos candidatos do poder publico, uma vez que todos entram como
trabalhadores do SUAS.

O mediador esclareceu que consta do Regimento um campo para que o poder publico
se inscreva e se candidate como poder publico. Disse que no segmento trabalhador do poder
publico entram CRAS e CREAS e por isso, ndo ha perda de vagas pela sociedade civil. Perguntou
se plenaria estava esclarecida em relacdo a questdo. Por isso, alegou que incluir “até” garantira
que a quantidade de delegados fosse até a quantidade da sociedade civil, sem que a mesma
fosse prejudicada.

Uma participante disse que ndo entendia o porqué da necessidade dos 215
participantes, para a escolha da quantidade de delegados. Entendia que participante é todo
aquele que se inscreve no evento. Sendo assim, a quantidade de delegados deveria ser
proporcional a quantidade de pessoas inscritas.

Sr. Rubens esclareceu que o que esta escrito é que para o delegado ser referendado
como tal, ele deve ficar até o final do evento.

O mediador prop6és que fosse incluido no regimento, que ao sobrar vagas, pessoas que
nao haviam se inscrito como delegados, pudessem se candidatar na plenaria final, mesmo ndo
tendo demonstrado interesse na ficha de credenciamento, a fim de completar a quantidade de
vagas.

A alteragdo a alinea 1 do inciso 4 do artigo 17 foi aprovada por contraste.
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Rubens propds que fosse incluido ao final da alinea 2, inciso IV, artigo 17 “havendo
vagas de delegados, os presentes na plendria do fim da tarde poderdo ocupar as vagas
remanescentes. Por contraste, sem voto contrario e 1 abstencao foi aprovada a inclusao

Rubens p6s em votagdo a aprovagdo do regimento. Por contraste, sem voto contrario e
1 abstencdo foi aprovado o regimento interno da conferéncia de Itaquera.

O regimento interno aprovado é o que segue:

X CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
TEMA: “A GESTAO E O FINANCIAMENTO NA EFETIVAGAO DO SUAS.”

MINUTA DO REGIMENTO INTERNO DAS 31 PRE-CONFERENCIAS — X CONFERENCIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL DE SAO PAULO

CAPITULO | - ORGANIZACAO

Art. 12 - A Conferéncia de Assisténcia Social da Cidade de S3o Paulo é foro de debate, na defesa dos
direitos socioassistenciais, civis e politicos e na garantia do sistema de protegdo social da Assisténcia
Social.

Art. 22 - A Pré-Conferéncia tera carater deliberativo. Serd realizada conforme publicacdo da Resolucdo
663/COMAS/SP/2013.

Art. 32 - A mesa coordenadora dos trabalhos da Pré-Conferéncia sera composta por:
| — Conselheiro do COMAS

Il — Dois Coordenadores (Comissdo Regional)

Il - Um Mediador - Indicado pelo COMAS/SP;

IV— Um representante da CAS e/ou SAS;

V- Um representante da Sociedade Civil e

VI — Autoridade(s) presente(s) na Pré-Conferéncia

§ 12 — A escolha dos membros da mesa coordenadora, a excegdo do mediador, ficara a critério da
Comissdo Organizadora Regional.

§ 22 - Cabe aos Coordenadores:

-Dar inicio aos trabalhos;

-Garantir a palavra aos integrantes da Mesa e Plendrio e
-Conduzir os trabalhos do dia;

§ 32 - Cabe ao Mediador:
-Assegurar a realizagdo da Pré-Conferéncia observando o Regimento Interno e;
-Garantir a interlocu¢do com a Comissdo Organizadora Regional.

Art. 42 - A Comissdo Organizadora Regional constituida em foro paritdrio composta por 03 (trés)
representantes do Poder Publico e 03 (trés) representantes da Sociedade Civil homologados pelo
COMAS/SP através de Comunicado, apds a realizagdo de Assembléias nas 31 Regides.

Paragrafo Unico - As Comissdes Regionais s3o de coordenacio paritéria (1 da Sociedade Civil e 1 do Poder
Publico), sendo passivel de substituicdo a critério da Comissdo Regional, respeitando a paridade.

Art. 52 - S30 participantes da Pré-Conferéncia:
* Conselheiros Municipais de Assisténcia Social;
* Representantes do Poder Publico;




* Representantes de Entidades e Organizagdes, Trabalhadores e Usudrios;

* Representantes de Féruns Regionais e Municipal voltados para a Assisténcia Social;

* Representantes de Movimentos Sociais, Universidades, Conselhos de Categorias Profissionais e Féruns
de Etnia e de Género;

* Autoridades convidadas e presentes

* Convidados e Observadores.

Paragrafo Unico - Os participantes da Pré-Conferéncia deverdo ser maiores de 16 (dezesseis) anos,
mediante apresentacdo de documento com foto.

Art. 62 - Na Pré-Conferéncia, o credenciamento serd presencial, realizado em hordrio previsto na
programacdo, mediante assinatura da lista de presenca com entrega da Ficha de Inscricdo para
Delegados, com a escolha referente ao Eixo tematico até o limite de vagas.

Paragrafo Unico — Fica estabelecido que a Ficha de Inscricdo para Delegados devera ser obrigatoriamente
devolvida até a abertura do Plendrio do periodo da tarde para confirmagdo do credenciamento, em local a
ser designado pela Comissdo Organizadora Regional, sob pena de ficar inabilitado a participar da X
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, o participante que nao devolver a ficha de Credenciamento
de Delegados.

CAPITULO Il - DA TEMATICA E PROGRAMAGAO

Art. 72 - A Pré-Conferéncia tera como tema “A Gestao e o Financiamento na Efetivacio do SUAS”, e
como objetivo “Avaliar a situagcdo da assisténcia social, propor e deliberar diretrizes para o
aperfeicoamento do SUAS, enfatizando a participagdo e o controle social no municipio de S3o Paulo”

8§12 - As tematicas deverdo seguir as orientagdes do Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS e
Conselho Estadual de Assisténcia Social de S30 Paulo — CONSEAS/SP.

§22 - Os grupos tematicos da Pré-Conferéncia deverdao deliberar quanto as metas em nivel municipal,
relativas ao tema e seus respectivos eixos estabelecidos pelo Conselho Nacional da Assisténcia Social —
CNAS para a IX Conferéncia Nacional de Assisténcia Social.

Art. 82 - A Pré-Conferéncia tera a seguinte programacao:

09h00 — Inicio do credenciamento

09h15 — Solenidade de abertura; Hino Nacional; Saudacdo das autoridades presentes; apresentacdo da
Supervisao local;

09h45 — Leitura e aprovacgao do Regimento Interno da Pré-Conferéncia;

12h00 — Encerramento do credenciamento dos participantes

11h00 — Palestra e debate

12h00 — Trabalho dos grupos por eixos tematicos

13h00 — Intervalo para almogo;

14h00 — Conclusdo dos trabalhos dos grupos por eixos tematicos

15h30 — Prazo para entrega das mogoes;

15h30 — Plendrio - Apresentacdo pelo Relator de cada grupo das propostas aprovadas nos grupos
temadticos da Pré-Conferéncia para aprovacao pelo Plenario; apresentacdo e votacdo de mocgdes;

17h00 - Eleigdo e apresentacdo da delegagdo para a X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social;

18h00 - Encerramento

Paragrafo Unico — Esta programacdo podera ser alterada para adequacdo as condi¢des de cada regido,
desde que respeite a Resolu¢do 663/COMAS/2013.

Art. 92 - Os participantes serdo subdivididos em grupos tematicos:

§ 12 - Cada grupo terd um facilitador e relator contratados pela empresa de Relatoria e Sistematizagdo




§ 22 - Cabe ao facilitador do Grupo:

| — Abrir e orientar a discussao;

Il - Esclarecer duvidas;

Il - Coordenar os debates, assegurando o uso da palavra aos participantes;

IV - Assegurar que as propostas sejam encaminhadas e aprovadas por consenso ou maioria simples e;
V — Controlar o tempo

§ 32 - Cabe ao Relator:

| - Registrar as propostas do grupo em instrumento préprio;

Il - Apresentar o relatério a mesa coordenadora e ao plendrio.

Il — Acompanhamento de um relator da SAS Itaquera nos trabalhos em grupo.

§ 42 — Fica estabelecido que as discussGes nos grupos tematicos serdo registradas em audio, sendo
responsabilidade da Comissdao Organizadora Regional disponibilizar equipamento de som para o plenario,
tendo em vista que a Assessoria de Relatoria serd responsdvel pela gravacdao das discussbes e
deliberagdes da plenaria.

Art. 102 - Os participantes poderdo fazer uso da palavra para intervengdes nos grupos tematicos que ndo
excedam 02 (dois) minutos ou poderdo se manifestar por escrito e encaminhar ao Facilitador do Grupo.

Art. 11 - As reuniGes dos Grupos Tematicos deverdo deliberar em seu tema especifico as propostas que
serdo apresentadas no Plenario da Pré-Conferéncia. Apds a aprovagao, a Assessoria de Relatoria devera
sistematizar as delibera¢Ges para subsidiar a X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social.

Paragrafo Unico - A aprovagdo das propostas nos grupos dar-se-a por consenso ou maioria simples de
votos.

Art. 12 - As mogOes deverdo ser entregues aos Coordenadores da Comissao Organizadora Regional até o
inicio do Plendrio de aprovagdo das propostas no periodo da tarde, com anuncio de término realizado
pelo Coordenador da Mesa, e assinadas por pelo menos 30 (trinta) participantes, em formulario retirado
junto a assessoria de sistematiza¢do, com o logotipo do COMAS/SP.

CAPITULO Il - PLENARIO FINAL

Art. 13 - O Plenario Final da Pré-Conferéncia sera constituido pelos participantes, que deliberaram sobre
as propostas apresentadas pelos relatores dos grupos tematicos.

Art. 14 - O relator de cada grupo tematico expord sinteticamente no prazo de 10 minutos as
consideracgdes e propostas de cada grupo e entregara para a mesa coordenadora os formularios padrdo
preenchidos durante a discussdo dos grupos tematicos.

Paragrafo Unico — Visando a consolidagdo e sistematizagdo dos resultados que serdo apresentados na X
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, as ComissGes Organizadoras Regionais deverdo entregar em
até 02 (dois) dias uUteis apds a realizacdo da Pré-Conferéncia, a Comissdo Organizadora Central do
COMAS/SP, o Instrumental 2.

CAPITULO IV — DA ORGANIZAGAO REGIONAL

Art.15 - Organizac¢do Regional

I - As Comissdes Organizadoras Regionais, correspondentes as 31 regiGes, sdo responsdveis pela sua
infraestrutura e organizacao, sendo acompanhadas e subsidiadas pela Comissdao Organizadora Central,
conforme previsto na Resolugdo 663/COMAS-SP/2013.

Il - As Pré-Conferéncias de Assisténcia Social serdo realizadas no ambito das 31 regiGes administrativas
das subprefeituras, conforme segue: Butantd, Pinheiros, Sé, Lapa, Itaquera, Itaim Paulista, Cidade
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Tiradentes, Sdo Miguel Paulista, S3o0 Mateus, Ermelino Matarazzo, Guaianases, Vila Maria, Pirituba,
Freguesia do O, Casa Verde, Jacan3, Santana, Perus, Campo Limpo, Capela do Socorro, Parelheiros, Santo
Amaro, M’Boi Mirim, Cidade Ademar, Aricanduva/Vila Formosa, Ipiranga, Jabaquara, Mooca, Penha, Vila
Mariana e Vila Prudente/Sapopemba.

CAPITULO V - DOS DELEGADOS

Art. 16 - Delegados (as)

| - O critério para a eleicdo de delegados(as) das Pré-Conferéncias de Assisténcia Social seguird a
normativa e deliberacdo do COMAS/SP. Os delegados(as) que serdo eleitos na Conferéncia Municipal para
a IX Conferéncia Estadual de Assisténcia Social seguira a normativa e deliberagcdo do CNAS e CONSEAS.

Il - Sera considerada, na escolha de delegados, a participacdo dos segmentos definidos nas orientagdes do
CNAS, CONSEAS e do COMAS/SP.

11l - Os delegados(as) a X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social terdo direito a voz e voto e deverdao
ser eleitos nas Pré-Conferéncias nas 31 RegiGes.

IV - Os Conselheiros(as) do COMAS/SP, titulares e suplentes, sdo delegados(as) natos a X Conferéncia
Municipal, desde que participem integralmente do processo em pelo menos uma das Pré-Conferéncias
das Regides, com direito a voz e voto.

V - A Comissdo Organizadora Central da X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social ficard responsavel
pelas listas dos delegados(as), observadores/as, referentes a X Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social, informando os seguintes dados: Regional, nome, RG, CPF, enderego para correspondéncia,
telefone fixo e/ou celular, e-mail, segmento que representa, que estardo inclusos em formulario
especifico, anexo ao relatério.

Art. 17 - Dos critérios de escolha dos Delegados(as) Titulares/Suplentes e Observadores, para a X
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social

| - Eleger delegados e observadores da Sociedade Civil para a X Conferéncia Municipal da Assisténcia
Social, garantindo o critério de 1/3 (um terco) para cada um dos segmentos - Usudrios, Trabalhadores e
Organizagdes/Entidades prestadores de servicos de Assisténcia Social.

Il - A composicdo dos delegados da Sociedade Civil para a X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social
sera acrescida dos 18 (dezoito) Conselheiros da Sociedade Civil do COMAS/SP, os quais participardo da X
Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, na condicdo de delegados natos em consonancia com o
Artigo 16 - Inciso IV deste Regimento.

11l - Na representacgdo da Sociedade Civil serdo eleitos:

a)Delegados(as) titulares, na proporgdo de 1 (um) delegado eleito para cada 5 (cinco) participantes da
Pré-Conferéncia. Estes terdo direito a voz e voto na X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social;
b)Delegados(as) suplentes, na propor¢do de 1 (um) delegado eleito para cada 10 (dez) participantes da
Pré-Conferéncia. Estes terdo direito a voz na X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social;
c)Observadores - até o maximo de 10 (dez) por Pré-Conferéncia, entre adolescentes, adultos e estagiarios,
os quais terdo direito a voz na X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social;

IV - Na representacdo do Poder Publico serdo indicados para a X Conferéncia Municipal da Assisténcia
Social delegados nas Pré-Conferéncias em nimero até o numero de delegados da sociedade civil. S
poderdo ser delegados, os representantes do Poder Publico que participarem integralmente de uma Pré-
Conferéncia.

V — Havendo vagas para delegados ausentes, os presentes na plendria do final da tarde poderdo se
candidatar a delegado e ocupar as vagas remanescentes.

§ 12 N3o poderdo ser transferidas vagas ndo preenchidas por delegados do Poder Publico de uma regido
administrativa para outras.

§ 29- Serdo eleitos os candidatos que entregarem para a Comissdo Regional, a ficha de credenciamento
devidamente preenchida em todos os itens, e no hordrio estabelecido, e obtiverem maior nimero de
votos dos participantes, em pleito realizado em plenario.

§ 32 - Caso haja empate, proceder-se-a nova votagao e ocorrendo novo empate, havera sorteio.

§ 42 - Os delegados deverdo ser apresentados pela Comissdo Organizadora Regional para referendo final
do Plenario.

§ 52 - Os delegados eleitos, ausentes no momento da apresentagdo, serao inabilitados, sendo indicado o
suplente conforme a ordem decrescente de votos.
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Art. 18 - Os casos omissos serao resolvidos pela Comissao Regional em conjunto com o representante do
COMAS/SP mediador da Pré-Conferéncia.

Sao Paulo, 25 de julho de 2013

Comissao Organizadora Regional de Itaquera

Rubens declarou que passaria a palavra a palestrante Sra. Ivone Pereira da Silva
(apresentacdo disponivel no anexo 1)

O mestre de cerimobnias agradeceu a participacdo de todos e anunciou a palestrante.

A palestrante Sra. lvone Pereira da Silva agradeceu a oportunidade de falar de um tema
que gosta muito, a possibilidade de rever pessoas da area, a organizacdo do COMAS e apontou
como importante a ampliacdo da participagao popular. Disse que o ano de 1988 foi muito
importante, pois foram revistas muitas coisas da politica de assisténcia social e que foi a partir
dai que houve uma mudanca da visdo da assisténcia social como “ajuda” para “direito”, a
garantia de direitos. Disse que politica publica é de responsabilidade do Estado. Falou que todos
os distritos tem as suas demandas e por isso era importante que a sociedade se manifestasse
em relacdo a forma como as politicas sdo implantadas. Fez um apelo, dizendo que era
importante que houvessem delegados da regido, representando a mesma, em busca de
melhorias. Disse que ha anos existe uma luta pela abertura politica, e que este dia, era o espago
para a execucdo dessa abertura. Disse que desde a Lei Orgénica de 1995 muita coisa ja mudou,
mas para a consolidacgdo de direitos ainda ha muito a se fazer.

Perguntou como estd a politica hoje. Se os trabalhadores estavam bem preparados, se o
usudrio era participante e como era a qualidade da politica oferecida. Disse que era importante
o controle e acompanhamento da politica. Falou que o tema da conferéncia era a “gestdo e
financiamento no SUAS”. Disse que era como as gestdes dos municipios deveriam gerir os seus
recursos para permitir um atendimento de qualidade.

Discorreu sobre os Eixos salientando que no eixo |, sobre cofinanciamento, era
importante discutir os recursos repassados por cada uma das esferas de governo. A importancia
da gestdao compartilhada sobre as responsabilidades que corresponde a cada um dos entes
federados. O acompanhamento da gestao do fundo, do recurso da assisténcia social. Observou
que era importante verificar como anda o IGD e o repasse dos recursos para a promoc¢do de
uma politica descentralizada. Disse que a linguagem do financiamento é de conhecimento do
técnico, porém é importante se entender o que se precisa, onde precisa se por direito e lutar
para que a gestdo dos recursos seja feita de forma transparente. Informou que quem coloca
dinheiro na assisténcia é o Estado, o que é fundamental para a ampliagao das parcerias e por
consequéncia a ampliagdo do atendimento aos usuarios. Disse que para brigar por mais recurso,
é importante identificar as necessidades do local , o que é tema do eixo Il

Disse que o eixo Il é aquele que tem como intuito diagnosticar, mapear as prioridades da
assisténcia. Observou que discute as a¢Oes preventivas. Pontuou que a vigilancia do SUAS é
muito centralizada, pois ha poucas pessoas trabalhando com isso. Falou sobre como era
importante que as prdprias areas possam pudessem realizar a sua vigilancia, mapear as suas
informacdes. Falou que essa é uma ferramenta fundamental para atender melhor as demandas
e brigar por mais recursos. Disse que é importante a informatizacdo e desburocratizagdo dos
Servigos.
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Disse que dinheiro é importante, identificar as demandas da realidade é importante,
mas que para isso precisa de pessoas, por isso o eixo Il é o da gestdo do trabalho. Falou sobre a
revisdo da quantidade e qualidade dos recursos humanos da assisténcia social. Que a formacao
permanente é fundamental, por isso houve a criagdo do ESPASO, porém ela deveria ocorrer de
forma descentralizada.

Um participante observou que para que o trabalhador social possa se formar no
ESPASO, ele precisa sair de madrugada.

Sra. lvone disse que é importante se investir na contratacdo do trabalhador social, para
gue ndo haja grande rotatividade e por isso a necessidade da realizacdo de concursos publicos e
ndo apenas para assistentes sociais, assim como para trabalhadores de outras areas, tais como
psicologo.

Disse que era importante brigar por programas de capacitacdo do SUAS de forma
continua e que para isso precisa de cofinanciamento. Disse que quanto mais capacitado fosse o
usudrio, melhor seria a garantia do direito ao usudrio. Disse que o movimento social na
assisténcia foi muito importante para a conquista de direitos.

Falou que o eixo IV era sobre servigos, projetos e programas da assisténcia social,
principalmente em relagdao a ampliacdo de servicos. Disse que enquanto houver a violagdo de
direitos, é importante ampliar os servigos. Salienta a importancia dos servigos vinculados ao
CRAS e CREAS. Convidou os participantes a pensarem a ampliagdo dos servicos, enfrentando as
dificuldades e a questdao do controle social. Salientou a importancia da ampliagdo da discussao
sobre o controle social, disse que os servicos devem ter acompanhamento e monitoramento.

Falou que o eixo V versava sobre os beneficios do SUAS, que foram conquistados na lei
organica para idosos e pessoa com deficiéncia. Disse que foi uma conquista importante, mas
qgue ainda tem muita dificuldade de acesso e por isso ha a necessidade da criagdo de novas
propostas. Disse que o beneficio eventual deveria ser estendido, como por exemplo para a
questdo do nascimento. Explicou a importancia de discutir os Programas de Transferéncia de
Renda. Disse que hda recursos para programas, mas quase nada para servi¢os, por isso a
importancia da articulacdo entre ambos e a articulagdo entre as politicas, uma vez que o
individuo deve ser visto como um todo e ndo de forma fragmentada. Disse que era importante a
elaboracdo de politicas de Estado, que ndo muda a cada mudanca de governo, uma vez que isso
for conquistado, havera um fortalecimento dos servigos e programas prestados.

Uma participante falou que isso € intersetorialidade. lvone agradeceu a fala.

Disse que o eixo VI versava sobre a regionalizacdo, observou que Sdo Paulo é uma das
metrépoles do mundo e por isso é extremamente complexa. Disse que a regido da grande Sdo
Paulo teve um enorme contingente populacional e que pelo fato de fazer divisa com muitos
municipios vizinhos, recebe muita demanda de usuario. Disse que é uma responsabilidade saber
dar um encaminhamento digno para os usuarios, inclusive por meio da realizacdo de parcerias
com esses municipios.

Falou que o intuito da assisténcia é reduzir o sofrimento humano, por isso é importante
saber reconhecer as necessidades, dignidade, para que o ser humano consiga afirmar a sua

identidade.

O mestre de cerimoénias agradeceu a palestrante. Informou que seria realizada pausa
para o almoco, que duraria uma hora. A atividade dos eixos ficou prevista para 13:30h.
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3. Resultado do Credenciamento

O credenciamento teve uma contabilizacdo prévia que determinou a divisdo dos grupos
nos espacos disponiveis. Apds o encerramento do credenciamento as 12h00, conforme previsto
pelo Regimento, procedeu-se a contabilizacdo final. Os nimeros sdo os que seguem.

EIXO TEMATICO

NUMERO DE INSCRITOS NO EIXO
(FICHAS DE CREDENCIAMENTO)

FACILITADOR( A)

RELATOR(A)

Eixo 1 — O cofinanciamento

L . . 40 inscritos Flavia Vivacqua Dorival Pereira Jr.
obrigatdrio da assisténcia social.
Eixo 2 — Gestdo do SUAS: vigilancia
socioassistencial, processo de . . . .
. P . 26 inscritos Luiz Rala Elierge Costa
planejamento, monitoramento e
avaliagdo.
Eixo 3 — Gestdo do trabalho. 57 inscritos Zélia dos Reis Amanda Massaro
Eixo 4 — Gestdo dos servicos, . . . ‘.
. ¢ 58 inscritos Mariana Corasio Manuela Rocha
programas e projetos.
Eixo 5 — Gestdo dos beneficios no . . Jefferson
33 inscritos Barbara Fernandes
SUAS. Santana
. . - . . Maria Christina Larissa de Araujo
Eixo 6 — Regionalizagdo. 20 inscritos )

Oliveira

Ha uma discrepancia entre o nimero de fichas entregues e o nimero de assinaturas nas
listas. O resultado da contagem de listas de presenca é o que segue.

Eixo N2 de assinatura — Manha N2 de assinatura — Tarde
Eixo 1 40 assinaturas 32 assinaturas
Eixo 2 26 assinaturas 21 assinaturas
Eixo 3 57 assinaturas 44 assinaturas
Eixo 4 58 assinaturas 46 assinaturas
Eixo 5 33 assinaturas 21 assinaturas
Eixo 6 20 assinaturas 07 assinaturas

O resultado do credenciamento final é o que segue:
e 218 participantes inscritos (ficha de credenciamento preenchida)

e 36 participantes do Poder Publico — 35 representantes municipais e 01 representante

estadual.

e 173 participantes da Sociedade Civil — 33 representantes de usuarios, 13 representantes

de entidades/ONG, 127 trabalhadores sociais.

e (5 observadores.
e 04 convidados.

Do total de participantes credenciados, 63 pessoas se candidataram a delegados, sendo
que o resultado da eleicdo esta contido no item 6 desse relatério.
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4. Relatoério por eixo

4.1.Eixo |

O trabalho do Eixo | teve inicio as 13:20h com a apresentac¢do da dinamica da atividade
pela facilitadora, seguida de uma breve apresentacao dos participantes, identificando o tempo
de atuacdo na Assisténcia Social, sendo que a maioria das pessoas ja atuou na area e relataram
ter alguma experiéncia. Poucas pessoas disseram estar comegando a conhecer a area agora.

Apds este levantamento, foi feita a leitura da ementa e sanadas as duvidas. Seguiu-se
uma apresentacao mais detalhada do processo de trabalho do grupo.

Um participante questionou sobre conferir as deliberagcdes ndao implementadas,
alegando que elas ja foram propostas e ndo deveriam ser propostas novamente.

Os proprios participantes do grupo esclareceram tratar-se de uma avaliacdo e
classificacdo de prioridades, distinto da elaboracdo de novas propostas. Outro participante
lembrou que a metodologia foi aprovada no regimento pela plenaria.

O representante do COMAS disse inicialmente que entendia que a prioridade do grupo
era apresentar novas propostas, e que as deliberagdes das conferéncias anteriores ja estdo
aprovadas e nao devem ser reavaliadas. Posteriormente, reconheceu que a recomendacdo do
COMAS é fazer a classificacdo das propostas ndo implementadas.

Uma participante disse que ler as propostas anteriores, ajuda a compreender melhor os
objetivos do eixo. O participante recordou que, apesar de serem indicadas 3 propostas, podem
ser formuladas quantas o grupo quiser, e serdao elencadas 3 para encaminhar a Conferéncia
Municipal.

Iniciou-se a leitura das propostas ndao implementadas.

Na proposta 31 [2009], que trata da capacitacdo dos trabalhadores, o mesmo
participante argumentou que ndo deveria ser feita distincdo entre os trabalhadores da
prefeitura e das entidades, que todos sao trabalhadores do SUAS e devem receber acdes de
capacitacdo do ESPASO.

Na proposta 26 [2009], foi ponderado que a proposta de garantia de 5% do orgamento
para a Assisténcia era uma bandeira do FAS (Forum da Assisténcia Social) e foi necessaria para
implantacdo da politica da Assisténcia Social.

Na proposta 19 [2011], o participante lembrou que o CRAS ndo deve ser responsavel
apenas pelo cadastro para programas de transferéncia de renda. Também foi pontuado pelo
grupo que a falta de autonomia financeira e recursos humanos deficitdrios sdo duas situagdes
que dificultam o trabalho mais adequado, no sentido de empoderar o usudrio e torna-lo
independente dos beneficios do governo.

O conselheiro do COMAS informou que o COMAS ja aprovou a proposta da SMADS de
realizacdo de concurso para 400 profissionais, entre assistentes sociais e outros.

Sobre a proposta 36 [2011], o participante disse que faltam ag¢des para promover maior
participacao dos usudrios, tais como disponibilizacdo de auxilio para transporte e alimentagao.
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Sobre a 56 [2011], ele defendeu que a renda minimo para os beneficios seja de meio
salario minimo. Foram feitos esclarecimentos sobre as diferengas entre o Programa de Garantia
de Renda Familiar Minima Municipal, que estd sem cadastramento de novos beneficidrios.

O representante do COMAS informou que SP ainda ndo atingiu o numero de
beneficiarios para o Bolsa Familia definido pelo Governo Federal.

Na proposta 52 [2011], foi lembrado que o conteudo da proposta esta previsto na
NOB/SUAS.

Ao final da leitura, trés propostas foram apontadas como prioritarias: (31[2009],
26[2009], 19[2011]), e o grupo identificou mais duas para comporem a agenda, realizando uma
votacdo para completar a lista, sendo indicadas as propostas (23[2009] e 52[2011]). Para a
52[2011], foi levantada uma polémica sobre o fato de ja ser previsto pela NOB-SUAS, que devera
ser implementada, independente do resultado da conferéncia,deixando espaco para outra
proposta.

O grupo decidiu pela inclusdo dela como recomenda¢do. Por fim, realizou-se a
classificacdo das prioridades na seguinte ordem 26/2009 (municipio, estado e unido); 52/2011
(municipio); 23/2009 (municipio, estado e unido); 19/2011 (municipio, estado e unido) e
31/2009 (municipio, estado e unido).

O grupo iniciou o debate dos avancos e desafios, de forma direta e sem discordancias
entre os pontos levantados, que foram os seguintes:

Avancgo 01 - Maior participa¢do dos usudrios, que passam a ter melhores informagées
sobre seus direitos e deveres;
Avanco 02 - Qualificagcdo dos trabalhadores da rede socioassistencial, ainda que de

maneira autbnoma;
Avanco 03 - A consolidacdo do SUAS em lei, reconhecendo a Assisténcia Social como
direito e garantindo a implantacdo da politica de Assisténcia Social.

Dificuldade 01 - Falta de recursos financeiros;

Dificuldade 02 - Ndo implementagdo das propostas das conferéncias anteriores;
Dificuldade 03 - Burocracia para utilizacdo dos recursos financeiros, que nao permite
remanejamento para suprir outras necessidades, tanto nos CRAS quanto nas entidades
conveniadas.

O grupo observou que “os CRAS tenham uma conduta unificada com relacdo aos
procedimentos de trabalho (uso dos recursos, organizacdo do processo de trabalho, celebracdo
das parceiras etc.)”.

Feita a leitura e aprovacdo da primeira etapa dos trabalhos pelo grupo.

Para formulagdo de novas propostas, um participante relatou que o FAS trouxe algumas
propostas para serem incluidas no eixo, e sugeriu a leitura para apreciacdo do grupo, que
poderia aceitar ou formular novas.

Pelo grande nimero de propostas e tempo para conclusdo do trabalho ser curto (30
min), a facilitadora prop6s que 3 subgrupos fossem formados, debatessem e elaborassem em
cada um uma proposta, o que foi questionado pelo participante que polemizou o grupo na
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maior parte do tempo, sugerindo que continuasse o trabalho em um grande grupo.

Optou-se pela leitura e posterior decisdo do processo de trabalho para eleicdo das

propostas.

Foram 8 propostas referentes ao Eixo |. Todos os participantes tinham um folheto com

as propostas, entregue pelos membros do FAS.

Bilhete Unico gratuito para acesso dos usuarios aos Servicos da Rede SUAS;
Reformulacdo do COMAS (revisdo da lei, abertura da reunido com garantia de voz a
todos os participantes, eleicdo durante as conferéncias)

Descentralizagdo do COMAS (comissOes paritarias macrorregionais de monitoramento
Fortalecimento do COMAS (realizar fiscalizacdo, deliberagdo e consultas publicas;
revisdao da composicdo da sociedade civil; fortalecer os usudrios)

Reformulacdo da lei do Conselho Estadual (reunides abertas e com direito a voz pelos
participantes, eleicdo dos membros da sociedade civil durante as conferéncias)

Revisdo da Constituicdo do Estado de SP referente a Assisténcia Social (referencia no
LOAS, compreensdo Unica do SUAS, fim dos fundos de solidariedade e primeiro
damismo, fortalecimento dos Conselhos)

Financiamento do SUAS por no minimo 5% do orgamento publico

Carater deliberativo dos Conselhos com relacdo ao Orgamento da Assisténcia Social
Garantir o cofinanciamento dos trés entes federados para imediata implementacdo da
politica nacional de educacdo permanente para todos os trabalhadores do SUAS

Que o CEDESP, servico normatizado pelo COMAS e em conformidade com a resolugdo
CNAS 33/2011, seja ampliado na cidade de SP, principalmente nas areas de maior
Implementacao da lei de parcerias

A facilitadora preparou tarjetas com o resumo das propostas para que o grupo pudesse
visualizar o conjunto. O grupo debateu as propostas e acrescentou trés que ndo estavam
contempladas pelo material distribuido pelo FAS, e foi realizada uma votacdo ao final para
escolha das trés mais importantes. As propostas referentes ao COMAS foram consolidadas para
uma Unica deliberagdo. A votagao aconteceu sem intercorréncias e foram eleitas as seguintes
propostas:

1)
2)

3)

Garantir aos usudrios da rede SUAS do municipio Bilhete Unico gratuito para acesso aos
servicos, projetos e programas e beneficios da assisténcia social;

Garantir o cofinanciamento dos trés entes federados para imediata implementacdo da
politica nacional de educagao permanente para todos os trabalhadores do SUAS; e
Implantacdo urgente do PL sobre a lei de parcerias, tramitando no Congresso desde
2001, com:

- garantia do repasse de recursos financeiros para as organizagbes conveniadas
referente a décima terceira parcela e reajuste anual sem atrasos;

- reajuste anual dos contratos de acordo com os indices de inflagdo vigente (sugestdo
IPCA); e

- aumento do valor dos recursos financeiros de todos os convénios da rede
socioassistencial para capacitacdo de gestores, trabalhadores e usuarios.

Ao final, os participantes realizam a avaliacdo geral da pré-conferencia, indicada no

Instrumental 2, e os trabalhos foram concluidos.
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» Os principais PONTOS POSITIVOS elencados pelo grupo foram:

. Palestrante abrangeu todos os pontos importantes da Conferéncia.

. Boa facilitagdo e relatoria no grupo.

. Dindmica de trabalho em grupo, permitindo alcangas os objetivos finais.
. Organizacdo da pré-conferencia, com boa alimentacdo e bom espaco.

»  Principais PONTOS NEGATIVOS:

. Infraestrutura ruim, referente ao isolamento acustico e térmico, além da falta de lugar
adequado para alimentacao.

. Demora no credenciamento.

. Linguagem dificil para os usuarios durante a palestra, com muitas siglas.

> SUGESTOES para futuras conferéncias

. Pré-inscrigdo.
. Disponibilidade do material com antecedéncia.
. Incluir email na ficha para garantir facil comunicacao.

O grupo trabalhou com harmonia, conseguindo vencer os objetivos sem conflitos.
Participaram efetivamente aproximadamente 8 pessoas, que dominaram a fala na maioria do
tempo.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
se em anexo (Anexo 2).

4.2. Eixo Il

O mediador pediu que o grupo se apresentasse. Explicou o assunto tratado no eixo e a
metodologia.

Uma participante falou sobre a importancia da populacdo saber quais sdo os servicos
disponiveis.

Uma participante que se identificou como assistente social do CRAS disse que os
servigcos apresentam um monitoramento. Mas a publicizagdo ndo é informada pela SMADS. As
avaliagdes sdo feitas sem a participacdo do usuario.

Outro participante falou da importancia da busca ativa para identificar as dificuldades
do territério. E que se muitos funcionarios ndo conheciam os servigos, os préprios usuarios tdo

pouco.

Na medida em que os participantes foram lendo as deliberacdes e avangando no
trabalho, foram surgindo varios comentarios.

Um participante sugeriu desenvolver um prontudrio que fosse disponivel para todos os
servigos, contendo as informacgdes qualitativas.
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Outro participante comentou sobre um cadastro e a falta de formuldrios, que acabam
por dificultar o encaminhamento dos usuarios. Falou que a criacdo coletiva de um documento
que atenda tal necessidade é grande. As redes de servigos ndo se conhecem. Comentou sobre a
auséncia de prontuarios on-line, recurso que poderia melhorar os servicos.

Outro participante comentou que os trabalhos deveriam ser envolvidos com os
adolescentes.

O grupo elencou os principais avang¢os no eixo:

® C(Criacdo de alguns equipamentos da rede socioassistencial.
® Pequeno avango na participacdo do usuario na rede socioassistencial.

Outra pessoa comentou que as redes de servigcos nao trabalham juntas.

Um participante falou da importancia de ter profissionais capacitados para que possam
fazer a busca ativa, juntamente com a abertura de novos servicos e melhorar a qualidade.

Listaram também as principais dificuldades:

e Falta comunicacao, articulacdo e monitoramento da rede socioassistencial.

e Baixo numero de equipamentos e vagas na regiao para atendimento a populacgao.

® A ndo efetivacdo da busca ativa por parte do CRAS devido ao desvio de suas fungdes e
falta de diversidades nas oficinas oferecidas pelo Cls.

Pontuaram também outras observacées:

e A justificativa do item 2011/55 n3o da conta do enunciado que pede o acesso a
alimentacao.

® Que o atendimento do item 2011/55 seja garantido de forma integrada com a politica
de seguranca alimentar.

Outra pessoa lembrou que a ampliacdo da rede deve ser prioridade.

E outro participante lembrou a importancia de falar sobre a questado da alimentagdo que
é de baixa qualidade.

Uma pessoa falou sobre a elaboracdo de material técnico e lembrou que ndo é
competéncia dos responsaveis pela alimentac¢do basica.

O grupo definiu por ordem de prioridade as recomendag¢des: 52/2011 (municipio,
estado e unido); 37/2011 (municipio, estado e unido), 09/2011 (municipio); 55/2011 (municipio,
estado e unido) e 33/2009 (municipio).

Outra pessoa comentou sobre a descentralizagdo dos conselhos (CONSEAS e COMAS).

Um participante lembrou a importancia de trabalhar os riscos das familias, evitando
assim varios problemas.
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Um usuadrio pediu o aumento de oficinas no projeto acdo jovem. Entretanto isso ndo é o

que trata o eixo.

Outra pessoa falou que os Conselhos gestores sdo os responsaveis por explicar a

estrutura do sistema, como ele é administrado tem pode de decidir as regras.

Outra pessoa lembrou o papel do CRAS.
O grupo apresentou as novas deliberagdes:

Descentralizacdo do COMAS e do CONSEAS através de comissGes macrorregionais
paritarias de monitoramento, com representantes do poder publico e sociedade civil
para acompanhar mais efetivamente as politicas publicas e suas dotacGes orcamentaria
(vigilancia social) e Implantagdo dos conselhos gestores nos CRAS, CREAS e demais
servicos socioassistenciais garantindo democraticamente os processos de controle social
onde os usuarios dos servicos avaliem, monitore e realize a gestdo do servico.
Responsaveis: COMAS, CONSEAS, FAS, FETSUAS, poder legislativo com audiéncias
publicas em todo o processo.

O CRAS e CREAS realizem agdes de articulacdo da rede de protec¢do basica e especial no
territério conforme previsto na politica nacional de assisténcia social.

Ampliacdo efetiva dos CRAS e CREAS conforme previsto na PNAS, NOB/SUAS.
Garantindo equipes especificas para: 1-execucdo do PAIF/CRAS e PAEF/CREAS

2- Trabalho de supervisdo e monitoramento da rede conveniada

3- Insergdo e manutencdao dos programas de transferéncia de renda e dos beneficios
eventuais

Conforme previsto na politica nacional da assisténcia social(PNAS) e guia de orientagdes
técnicas.

O grupo também determinou os principais pontos positivos da avaliacdo da pré-

conferéncia:

Espaco para conhecimento, troca de informacao e discussdao em grupos por eixo.
Participacdo do usuario.

Palestra.

Assessoria técnica da Solar.

Os principais pontos negativos:
Espaco fisico.
Falta de data-show na plenaria.

E como sugestdo para futuras conferéncias:
Maior divulgacao e mobilizacao.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plenaria encontra-

se em anexo (Anexo 3).
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4.3. Eixo lll

A mediadora se apresentou e apresentou a relatora ao grupo e solicitou que cada

participante fizesse o mesmo.

Uma das participantes se apresenta como relatora da regional, seu nome é Laura Lima.

A mediadora perguntou se os participantes gostariam de se organizar em subgrupos. O

grupo decidiu permanecer um so.

A mediadora prop6s que os objetivos especificos do Eixo 3 fossem lidos. Explicou o

proximo passo, que seria escolher os principais avancos da regional.

Um participante colocou como um dos avangos a criagdo do CRAS e CREAS da regido.

Foram implantados os CRAS Cidade Lider e CREAS Itaquera.

eixo.

falhas.

Uma participante disse que ndao houve nenhum avango para as ONGs.

A mediadora explicou que os avang¢os ndo precisam se restritos somente ao tema desse

Um participante comentou as melhorias nas parcerias socioassistenciais.

O grupo avaliou propostas de redacgao:

- Melhoria na qualidade dos servigcos devido a parceria entre as diversas secretarias e
publicacdo da Portaria 46

-Implantacdo de novos servicos como Centro de Defesa da Mulher, Rede Criancas e os
NCls.

Um participante comentou sobre as Portarias. Falou que foi um avanco, porém ha

Outro participante disse que houve melhoria no atendimento de saude.
O texto dos principais avangos ficou:

Implantacdo do CRAS Cidade Lider e CREAS Itaquera.

Melhoria na qualidade dos servicos devido a parceria entre as diversas secretarias e
publicacdo da Portaria 46.

Implantacdo de novos servicos como Centro de Defesa da Mulher, Rede Criangas e os
NCI.

O grupo passou entdo a elencar as principais dificuldades. A relatora eleita da regional

Laura Lima ajudou na elaboracado da redacgao.

Propostas de redacdo para as principais dificuldades:
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1- Falta de servidores para compor os novos equipamentos sociais, pois na criacao do
CRAS Cidade Lider e CREAS Itaquera foi dividida a equipe existente no CRAS Itaquera.
Necessita-se tanto de servidores técnicos como administrativos, em consonancia com a
NOB- 2012/RH. Falta de oficineiros para CCA e CJ devido ao baixo salario oferecido e
falta de materiais pedagdgicos, bem como a falta de funciondrios capacitados para
atender pessoas com necessidades especiais.

2- Precarizacdo do trabalhador social, no que diz respeito aos salarios, falta de RH,
cobrancas burocraticas excessivas, pois o quadro de RH previsto ndo esta completo. O
CRAS ndo executa o servico do PAIF. A Secretaria encaminha outras atribuicdes ao CRAS
como inclusdao e manutencao de PTR, programas de qualificacdo profissional, avaliacao
de mérito social, relatérios de subsidio ao COMAS, impossibilitando a implementacéo e
execucdo integral a familia, que é o objetivo do servico.

-Falta de acesso das ONGs aos cursos de capacitacdo oferecidos pela ESPASO. (retirada
do instrumental)

Trabalhadora do Poder Publico comenta sobre o salario base ser menor que os salarios
da rede conveniada.

-De acordo com as conferéncias anteriores, uma das propostas foi a valorizagdo do
trabalhador social, porém ndo houve avangos em nenhuma das propostas, visto que os
trabalhadores sociais ndo tiveram aumento salarial, capacita¢cdo, formagdo e outros
beneficios que vimos somente para quem é concursado na assisténcia social. (retirada
do instrumental).

3- Extrema defasagem de salario dos servidores publicos (nivel superior), o que leva a
rotatividade constante e a migracdo para trabalhar em outros municipios, bem como a
desvalorizacao de cargos e carreiras, tanto em func¢do dos valores quanto ao tempo no
cargo e a carga horaria semanal. Desigualdade na distribuicdo nas horas técnicas, o que
acirra diferencas entre os trabalhadores.

Tendo como forma final a seguinte redacao:

Falta de servidores para compor os novos equipamentos sociais, pois na criacao do CRAS
Cidade Lider e CREAS Itaquera foi dividida a equipe existente no CRAS Itaquera.
Necessita-se tanto de servidores técnicos como administrativos, em consonancia com a
NOB- 2012/RH. Falta de oficineiros para CCA e CJ devido ao baixo saldrio oferecido e
falta de materiais pedagdgicos, bem como a falta de funcionarios capacitados para
atender pessoas com necessidades especiais.

Precarizacdo do trabalhador social, no que diz respeito aos salarios, falta de RH,
cobrancas burocraticas excessivas, pois o quadro de RH previsto é insuficiente. O CRAS
nao executa o servico do PAIF. A Secretaria encaminha outras atribuicées ao CRAS como
inclusdo e manutengdo de PTR, programas de qualificacdo profissional, avaliagdo de
mérito social, relatdrios de subsidio ao COMAS, impossibilitando a implementacdo e
execucdo do PAIF, que é o objetivo do servigo.

Extrema defasagem de saldrio dos servidores publicos (nivel superior), o que leva a
rotatividade constante e a migracdo para trabalhar em outros municipios, bem como a
desvalorizacdo de cargos e carreiras, tanto em funcao dos valores quanto ao tempo no
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cargo e a carga horaria semanal. A desigualdade na distribuicdao nas horas suplementar
acirra diferencgas entre os trabalhadores.

A mediadora propds a leitura das Deliberacdes ndo implementadas para que o grupo

escolhesse as prioritarias.

Decidiram pela forma final, por ordem de prioridade: 31/2009 (municipio, estado e

unido); 52/2011 (municipio, estado e unido); 7/2011 (municipio); 3/2011 (municipio) e 9/2011
(municipio, estado e unido).

A mediadora recomendou a criagdo de novas deliberagdes. Varios participantes

apresentaram redac¢des. A mediadora leu algumas das propostas.

Os participantes se reuniram para redigir propostas que contemplassem varias outras
As novas deliberacdes foram apresentadas nesta ordem:

Implantacdo de plano de cargos para os trabalhadores sociais da rede conveniada e
revisdo dos planos de cargos e carreiras da rede direta, valorizando o profissional do
SUAS, evitando assim a alta rotatividade de profissionais e garantindo maior qualificacao
dos mesmos. Incentivo salarial como forma de manter profissionais qualificados e
empenhados, garantindo assim melhor desenvolvimento pros servicos prestados a
populacdo. Abertura de concursos publicos para compor o quadro de RH, evitando
sobrecarga dos profissionais atuantes.

Revisdo do quadro de recursos humanos e imediata implementacdo da NOB/RH para
todos os servicos da Protecdo Social Bdsica e Especial, considerando a demanda
atendida, incluindo servicos do poder publico CRAS/CREAS e a rede conveniada. E
revisdo do quadro de RH da tipificagdo dos servicos conveniados, garantindo
educadores volantes.

Garantir a implementacdo imediata da politica de educagdo permanente na assisténcia
social a todos os trabalhadores do SUAS, incluindo poder publico e rede conveniada, de
forma regionalizada. Garantir horas técnicas para capacitacdo dos profissionais de toda
a rede socioassistencial.

A mediadora sugeriu que fizessem a avaliagao coletiva da pré-conferéncia e distribuiu os

impressos para a avalia¢do individual.

O grupo destacou como os pontos positivos:

Envolvimento dos participantes (poder publico e sociedade civil).

Boa organizagao.

Espaco para discussao propiciou elaboragao de boas propostas e troca de informacgao.
Boa palestra.

Alimentacao.

Determinaram como pontos negativos:

Limitacdo de propostas e dificuldades.
Falta de data show e microfones nas salas (video-audio).
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® Espaco de alimentacao inadequado com falta de higiene.
® Falta de iluminagdo nas salas.

E para futuras conferéncias sugeriram:

e Caderno de conferencista deve ser disponibilizado com antecedéncia e linguagem mais
acessivel.

e Término da Pré-conferéncia as 16h.

* A empresa contratada para alimentacdo deve ser revista.

A relatora da Solar fez a leitura em voz alta de todo o instrumental para valida¢do do
grupo.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plenaria encontra-
se em anexo (Anexo 4).

4.4. Eixo IV

A facilitadora se apresentou e explicou para o grupo como seriam feitas as atividades do
eixo, informou que toda a conversa seria gravada e iniciou a leitura da ementa do eixo na pagina
34.

Em seguida, pediu para os participantes abrirem o caderno na pagina 105 e explicou a
estrutura dos quadros auxiliando a identificacdio das deliberagcdes implementadas, em
andamento e as ndo implementadas;

Um participante questionou sobre o relator do grupo, entdo o participante Gaspar se
habilitou e ficou acordado que nos ajudaria na coleta das opiniGes referentes a atividade, e a
participante Daniela prop6s-se a ajuda-lo.

A facilitadora iniciou a leitura das delibera¢Ges ja implementadas nas pdaginas 106, 116 e
118. Ao fim, a facilitadora propds a formacdo de grupos para apontar trés avancos e trés
dificuldades do que foi lido, porém os participantes sugeriram continuar com um sé grupo, pois
julgaram facilitar o trabalho, entdo decidem que ficardo em um Unico grupo;

Iniciaram-se as discussGes entre o grupo, porém de modo confuso, entdo a facilitadora
interveio e pediu para que eles se apresentassem afim de organizacao, e explicou qual rumo a
atividade deveria tomar, salientando as pessoas que estavam presentes para colher os relatos;

A facilitadora levantou alguns questionamentos sobre os avangos e dificuldades e os
participantes deram suas opinides. Os relatores leram o que foi anotado e a facilitadora teceu
comentarios sobre a produgdo dos textos.

A facilitadora pediu para os participantes abrirem o caderno na pdgina 105 e iniciou
leitura das 15 deliberagdes nao implementadas, antes informando que destas seriam escolhidas
apenas 5 por ordem de prioridade;

A participante Daniela apresentou os textos dos avancgos e dificuldades para a redacao
enquanto a facilitadora dava continuidade a leitura, tendo como texto final referente aos
avangos, o seguinte:
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Avanco 01 — Deliberagdo 38/2011 O acompanhamento e a sistematizacdo das
deliberag&es das ultimas conferencias em material/caderno apropriado.

Avanco 02 — Deliberacdo 54/2011 Criou-se uma comissdo de acompanhamento e
ampliou o acesso a informacao.

Avanco 03 — Deliberagdo 43/2009 A implementacdo do sistema de comunicagio
aumentou o numero de pessoas com acesso a informagao.

Sr. Gaspar terminou de ditar os textos, agora referente as principais dificuldades:

Dificuldade 01 — Deliberacdo 43/2009 O sistema ndo funciona na sua totalidade, pouca
informacdo/ insuficiente.

Dificuldade 02 — Deliberagdo 32/2011 Nem todos os CRAS e CREAS sdo informatizados,
falta alimentagdo do sistema e capacitagao profissional.

Dificuldade 03 — Deliberacdo 38/2011 Dificil comunicacdo com o COMAS, acesso restrito
as informacgdes. As pré-conferencias ndo foram amplamente divulgadas.

Iniciou-se votagao das deliberagdes ndo implementadas, por ordem de prioridade.

As primeiras respostas aleatdrias foram: 52/2011, 31/2009, 57/2009, 67/2009, 35/2011,
19/2011, 37/2011 e 34/2011.

Os participantes continuaram discutindo sobre as deliberacbes prioritarias com
mediacao da facilitadora e entdo foi escolhida a ordem. A facilitadora questionou sobre as
esferas de governo, os participantes escolheram a ordem de prioridade e foi feita a votacao.

As cinco recomendadas por consenso do grupo foram: 52/2011 (municipio, estado e
unido); 31/2009 (municipio, estado e unido); 57/2009 (municipio, estado e unido); 34/2011
(municipio, estado e unido); e 37/2011 (municipio).

Facilitadora reservou um periodo de 15 minutos para o grupo criar trés novas propostas
e pediu para que anotassem, se possivel. Em seguida, prorrogou o tempo para 20 minutos.
Distribuiu a folha de presenga e as fichas de avaliagao individual, informando que deveriam ser
entregues ao final.

Feita a atividade, a representante do grupo Larissa auxiliou na escrita dos textos das
novas propostas. Em seguida foram entregues as avaliagdes do grupo. Todos os textos foram
lidos e aprovados pelo grupo.

As novas deliberacdes propostas pelo grupo foram:

® Proposta 1. Revisdo da Lei de Parceria (Eixo 4)
Enunciado: Instituir nova lei que disponha sobre as politicas publicas da assisténcia
social operadas via convénios e parcerias com entidades e organizacGes sociais sem
finas lucrativos, que contemple as seguintes matérias:
a) Garantia do repasse de recursos financeiros para as organizacbes conveniadas
referentes a 132 parcela e reajuste anual sem atrasos;
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b)

Garantia de reajuste anual do valor de todos os convénios de acordo com o indice
nacional de precos ao consumidor amplo (IPCA);

Aumento do valor dos recursos financeiros de todos os convénios da
socioassistencial para capacitacio de gestores, trabalhadores e usudrios.
Responsaveis poder executivo, através de gestdo de SMADS, COMAS, FAS e poder
legislativo.

Proposta 2. Revisar as Portarias n® 46/47/SMADS/2010 e os editais de Audiéncia publica
com a participacdo da SMADS, COMAS e FAS (representantes dos servigcos) de modo a

contemplar a inclusdo ou alteragdo das seguintes matérias:

a)

b)

c)

d)

p)

Instituicdo de isonomia salarial entre os trabalhadores sociais da rede estatal e
conveniada, bem como a equiparacdo de todos os demais direitos trabalhistas;
Estabelecimento de adicional de insalubridade para trabalhadores em determinados
servicos da rede socioassistencial;

Previsdo para pagamento de dissidio para trabalhadores da rede socioassistencial
indireta;

Aumento do numero e diversificacdo dos profissionais que constituem as equipes de
referencia nos servigos tipificados, dimensionando a quantidade e a especialidade
dos profissionais de acordo com a realidade de cada servico e regiao;

Inclusdo de técnicos da area de saude para os servigos de acolhimento;

Aumento dos recursos humanos no quadro de RH da Assisténcia Social;

Inclusdo de trabalhador volante no quadro de RH na Assisténcia Social;

Ampliacdo em 15% dos recursos destinados ao item RH dos convénios;

Inclusdo na Portaria 47 do Artigo constante da antiga Portaria 28, que flexibiliza o
repasse de recursos observando as especificidades regionais;

Flexibilizacdo e autonomia para utilizacdo dos recursos repassados as entidades
conveniadas para contratagdo e compra de equipamento;

Garantir data limite para: (a) fechamento e abertura dos or¢camentos anuais
(b)repasse da verba da Assisténcia Social e da verba adicional para todos os
convénios;

Adequar o numero de profissionais nos Centros da Crianca e do Adolescente (CCAs)
a proporc¢ao de 20 usudrios por 1 educador.

Art. 52 da Portaria 46 (1) Previsdo de horas técnicas para todos os servicos da
protecdo bdsica ou protecdo especial; (2) Inclusdo de horas técnicas na prestagdo de
contas;

Manutenc¢do e normatizacdo dos servicos complementares do PLAS vigente, na
Assisténcia Social;

Que o CEDESP, servico normatizado pelo COMAS/SP, e em conformidade com a
resolugcdo CNAS 33/2011, seja ampliado na Cidade de Sdo Paulo, principalmente nas
areas de maior vulnerabilidade e que seja fortalecido, contemplando a transicdo do
CJ/CEDESP para CEDESP, com previsdo orcamentaria para ampliacio e,
principalmente, para manutencdo dos Servicos ja existentes.

Revisdo dos valores de custeio referente a concessiondrias e alimentacdo e dos
servigcos que ndo contemplam a alimentagdo em todos os convénios.
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g) Garantir transporte com motorista para os servicos de acolhimento institucional
para criancas e adolescentes, com repasse mensal de SMADS.

r) Que os atuais NCI que atendem 4horas, tenham seu horario ampliado para 8 horas
de funcionamento com quadro de RH compativel.

® Proposta 3. Regulamentacdo dos servigos da rede socioassistencial, com composicdo de
equipes de referencia previstas pela tipificacdo Nacional de Servicos socioassistenciais,
cobertura e formagdo de um amplo quadro de trabalhadores (as), mediante concurso
publico.

O grupo determinou na avaliagdo os pontos positivos:
e (Café da manha e almoco.

® Palestra da professora lvone.

e Espaco fisico.

Os pontos negativos:

e QOrganizacdo no horario.

® Disponibilizagdao do material de discussdo com antecedéncia.
e Nao discutir as propostas em andamento.

e Palestra prejudicada pelo atraso.

E como sugestdes para futuras conferéncias:

® Que todos os grupos tenham salas e sejam organizados em circulos.
® Pontualidade.

® Que o material seja disponibilizado com antecedéncia.

® Maior participacdo dos usuarios.

O trabalho do eixo foi encerramento as 16:26

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
se em anexo (Anexo 5).

4.5. Eixo V

O facilitador se apresentou ao grupo. Solicitou que se apresentasse o apoio de relatoria
eleito do grupo. Explanou sobre a tarefa do relator de apoio e qual a colaboragao dele.

O facilitador pediu aos participantes que se apresentassem ao grupo dizendo nome e
onde trabalhavam ou de onde vinham.

O facilitador falou para o grupo da importancia da participacdo de cada membro no
grupo. Quatro dos participantes falaram qual seu intuito de participacdo neste eixo especifico.

O facilitador retomou o assunto de como podiam se dar as escolhas dos eixos.
Perguntou quem era participante de conferéncias pela primeira vez.
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Explicou o que é o COMAS e falou sobre o eixo. Quais as discussdes que se referiam ao
eixo e de como isso seria visto e trabalhado. Como seria captado pela relatora da empresa
contratada, as discussdes e as novas recomendacdes/deliberacdes.

Leu a ementa e os objetivos especificos do eixo e explicou o que leu para facilitar a
compreensdo do grupo.

Perguntou para o grupo quais deles trabalhavam com os beneficios citados na leitura e
pediu para que os integrantes falassem sobre este trabalho e como funcionava.

Foi muito proveitoso para o grupo mergulhar na tarefa que estavam produzindo.
Mostraram-se inteirados e despertos.

O facilitador comecgou a ler com o grupo as deliberacdes, explicando o que cada campo
significava e sobre cada tema, refletindo com perguntas ao grupo.

O facilitador passou a leitura das deliberagdes implementadas e explicagdo do quadro
indicativo das deliberagdes e siglas.

Grupo discutiu sobre as deliberagdes e as condi¢bes e da regiao.

O facilitador fez o desmembramento da discussdo entre recomendagbes e novas
deliberagdes.

O grupo escolheu, por ordem de prioridade, as seguintes recomendacdes: 33/2009
(municipio); 56/2011 (municipio) e 36/2011 (municipio).

Determinou como principais dificuldades:

¢ Adequagdo do municipio na realizacdo de pesquisa de satisfacdo dos usudrios com
relacdo aos servicos da rede socioassistencial e aos direitos socioassistenciais.

e Comunicacdo intersetorial.

® Falta de capacitacdo dos trabalhadores do SUAS referente as especificidades dos
beneficios.

E como principal avanco:
e Aumento de nimero de cadastros dos programas de transferéncia de renda (PTR).

As novas deliberagdes do grupo foram:

e Liberacdo da senha de consulta dos programas de transferéncia de renda aos servigos
socioassistenciais conveniados e conseqtliente capacitacao destes trabalhadores.

e Criacdo de postos fixos de cadastramentos para programas de transferéncia de renda a
serem e implantados em regides de alta vulnerabilidade social.

e Rever a legislacdo que trata da concessdo dos beneficios eventuais dos CRAS.

Referente a avaliagdo geral da pré-conferéncia o grupo determinou como ponto positivo:
e Momentos de discussdo em grupo que proporcionou tirar as duvidas, apesar do pouco

tempo.

E como pontos negativos:
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e Estrutura do prédio e acustica dificultou a discussao.
® Baixa qualidade da alimentacao.

Deixou como sugestdes para as préximas conferéncias:
¢ Melhor local para debate.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plenaria encontra-
se em anexo (Anexo 6).

4.6. Eixo VI

A facilitadora se apresentou, apresentou a relatora e disse que estava aguardando a
relatora da regional, porém, enquanto isso, pediu para os participantes abrirem o caderno, para
a realizagdo da leitura dos objetivos e ementa do eixo e iniciou a leitura.

Pediu para os participantes abrirem na pagina 123, para trabalhar as 10 deliberagdes
nao implementadas. Pediu para que cada participante lesse uma, para depois escolherem 5 por
ordem de prioridade.

Ap0s a leitura a facilitadora pediu para que os participantes discutissem e escolhessem 5
entre as 10 deliberagdes e as colocassem em ordem de prioridade.

Os participantes conversaram. Uma participante disse que a 37 era importante. Outro
participante disse que era importante, mas os canais de comunicacdao deveriam ter uma
linguagem mais facil, para que os usudrios pudessem compreender.

Uma participante perguntou aos demais o que eles achavam da deliberacdo 35. Os
outros a localizaram no caderno para relé-la.

Um participante sugeriu que cada um lesse aquela que considerava como mais
importante e realizasse a defesa da mesma. Uma pessoa sugeriu que fossem relidas as
delibera¢Ges e ela mesma releu a 23. Duas participantes a consideraram importante.

Outra participante releu a 67. E um participante defendeu que era importante haver um
plano de formagdo para os trabalhadores da assisténcia. Os participantes concordaram.

Em seguida uma pessoa releu a 26. Um participante disse que nessa o problema que é o
COMAS pede um registro de algo que ele mesmo ndo faz. Disse que é importante os 5%, porém
a justificativa ndo é plausivel. Por isso, os participantes ndo a elegeram como importante.

Outra participante releu a 37 e disse que seria interessante a criacdo de uma cartilha
que explicasse as siglas, os termos da assisténcia social. Um participante disse que é necessario
que a linguagem seja mais acessivel para os usuarios em todos os ambitos, inclusive na esfera
municipal. Ela defendeu que era importante o usudario se apropriar da linguagem, mas ele
rebateu dizendo que o acesso existe, porém as informacGes estdo na internet e muitos usudrios
ndo sado alfabetizados. A participante disse que teria como transmitir informacdes de forma mais
simples e usou como exemplo a linguagem que a palestrante utilizou para explicar certos
Servigos e programas.
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A facilitadora, mediante a discussdao acalorada, reiterou o questionamento se a 37 era
importante. A participante disse que era importante para fazer um link com outras. Propds que
essa ficasse em aberto, para ser discutida depois. Uma participante releu a 35 e disse que era
semelhante a 37. Assim, o grupo a deixou em aberto.

Uma participante disse que é necessario colocar o usuario como protagonista, se
apropriar dos servigos e da linguagem, e que ndo era uma deficiéncia da capacidade do usuario.
E outro participante disse que era necessario tornar a linguagem de facil conhecimento do
usuario.

A facilitadora perguntou se o grupo achava que a 35 era importante. O grupo decidiu
qgue a 35 era importante e a 37 ainda permanecia em aberto. Uma participante disse que a 34
era semelhante a 37. O grupo ndo considerou a 34, pois era semelhante a 37, porém ela ndo era
tdo completa quanto a outra. Os participantes ficaram em duvida entre a 34 e a 35, pois elas
eram, semelhantes.

Um participante indicou como proposta que o material fosse divulgado com mais
tempo.

Outro participante leu a 36 e uma pessoa se manifestou dizendo que teme tudo aquilo
que dé autonomia para o COMAS, uma vez que ele ndo possui registro de varias coisas; pois ele
é da sociedade civil, mas representa o poder publico. O grupo decide que a 36 ndo é importante.

Uma participante afirmou que a 52 era muito importante. O grupo elegeu a 52 como a
mais importante

O grupo escolheu a 52, 23, 67, 35. As deliberacdes 37 e 34 causam polémica entre o
grupo. A facilitadora prop6s uma votacdo. O grupo nao viu necessidade, e escolheu a 34.

O grupo escolheu a seguinte ordem das deliberagdes:
52/2011 (municipio, estado e unido); 23/2009 (municipio); 35/2011 (municipio e
estado); 34/2011 (municipio e estado); 67/2009 (municipio, estado e unido).

A facilitadora avisou que fariam a leitura das deliberagdes implementadas, para que
fossem apontados os avancgos e as dificuldades. Pediu que os participantes abrissem o caderno
na pagina 124 e realizaram a leitura.

Um participante apontou a delibera¢do 43 como uma dificuldade e ndo como avanco.
Disse que a implementac¢do do instrumental dificultou mais o trabalho. Uma participante disse
gue os instrumentais sdo redundantes.

O participante considerou como avancgo a delibera¢do 38, o grupo concordou. Ele disse
ainda que os termos utilizados nos formuldrios, muitas vezes constrangem e inibem o usudrio, o
que dificulta a coleta de informa¢des do mesmo. O grupo apontou como avango apenas a
deliberagdo 38 (Garantir recursos para a Comissdo de Controle e Monitoramento das
Deliberag¢des das Conferéncias.)

E como dificuldade, os seguintes itens:

e Deliberagdo 43 (Criar um sistema de comunica¢do com instrumentais adequados e que
permitam a apropriacdo dos contelddos da politica de assisténcia social.), pois é um
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numero grande de instrumentais para serem preenchidos durante o atendimento, o que
dificulta o trabalho.

e Algumas perguntas dos formularios de cadastramento inibe o usuario. Ex: “Seu filho ja
foi abusado”.

® Osinstrumentais sdo redundantes.

A facilitadora pediu para que os participantes apresentassem as novas propostas.

Uma pessoa leu quatro propostas que foram formuladas previamente. das quatro,
foram tiradas as seguintes novas delibera¢des propostas:

e (Criacdo de Comissdao Regional com a populacdo com periodicidade trimestral para
fomentar a implementacdo dos servicos na respectiva regido, visando a garantia de
direitos

* Monitoramento e acompanhamento das familias na perspectiva da garantia de direitos
(que sdo deslocadas, devido a mudanga estrutural da regido)

® Visar e avaliar a territorialidade em func¢do a criacdo de vinculos e ndo somente de
forma geografica

A relatora realizou a leitura das propostas, o grupo concordou com todas. Fez também a
leitura para o grupo de todo o instrumental, que foi aprovado.

Foi elaborada ent3do a avaliacdo da Pré-Conferéncia.

Como principais pontos positivos o grupo disse que houve uma melhora da alimentacao
em relacdo a ultima conferéncia e que a palestra da plenaria inicial foi esclarecedora.

Como principais pontos negativos: que houve pouca participacdo de jovens usuarios,
que o material da pré-conferéncia foi entregue em cima da hora e que sé ouve um encontro
preparatério antes da conferéncia.

Sendo assim, surgiram como sugestdes para as proximas conferéncias: que os jovens
usudrios tenham direito ndo apenas a voz, mas também a voto e que o material seja entregue

com maior antecedéncia.

A facilitadora agradeceu a participacao de todos e disse ter tido prazer em trabalhar
com o grupo. Todos agradeceram.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plenaria encontra-
se em anexo (Anexo 7).
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5. Plenaria Final

A plendria final da pré-conferéncia de Itaquera teve inicio as 16:35h com a
recomposicdao da mesa de trabalhos e com a leitura das mog¢des apresentadas e assinadas pelos
participantes.

O Sr. Rubens, mediador, falou sobre a importancia dos trabalhos realizados pelos eixos.
Explicou que os relatores realizariam a leitura do instrumental de cada eixo. Disse que poderiam
ser feitos destaques, porém a discussdo dos mesmos seria feita apds a leitura do eixo por
inteiro. Que seria votado cada destaque e depois a votagcdo do eixo por completo, e apds a
leitura e aprovacao de todos os eixos, seriam eleitos os delegados. Dentre aos 218 credenciados
seriam escolhidos 44 delegados da sociedade civil e 44 do poder publico. A leitura das mogGes
seria feita antes da eleicdo dos delegados e que as mog¢des deveriam ser entregues para a
comissao organizadora.

Solicitou a leitura do eixo |. Realizada a leitura do eixo |, uma pessoa fez um destaque
referente as novas propostas, para que fosse incluida a esfera da unido na terceira proposta. Por
contraste, sem voto contrdrio, nem absten¢des, foi aprovado o destaque.

Colocou em votac¢do o eixo | como um todo. Por contraste, sem voto contrdrio nem
abstencgdes o eixo foi aprovado.

Realizada a leitura do eixo Il, o eixo foi aprovado sem destaques.

A mesa solicitou a leitura do eixo lll. Realizada a leitura, foi realizado um pedido de
esclarecimento nas recomendacdes, afirmando que nas deliberacdes 31 e 52, em outras
conferéncias, os grupos tem colocado nas trés esferas de governo, pois o repasse de verba é
referente as trés esferas. Perguntou ao grupo se concordavam com a alteragdo. Um participante
disse que a proposta era um destaque e ndo um esclarecimento. Foi dito que apenas estava
perguntando se o grupo concordava com a alteracdo. O grupo respondeu que era favoravel a
inclusdo das esferas estadual e da unido. PGs em votagdo a alteragdo. Por contraste, sem voto
contrario e 2 abstencdes foi aprovada a alteracdo. Colocado em votagdo todo o eixo Ill. Uma
participante solicitou esclarecimento em relagdo a terceira dificuldade - revisdo dos salarios dos
funcionarios publicos e porque ndo a revisdo dos funciondrios da rede conveniada.

Sr. Rubens disse que era a revisdo dos trabalhadores publicos, pois a revisdao dos ultimos
anos foi de apenas 0,01. Antonio disse que era importante que houvesse a valorizagdo de todos
os trabalhadores do SUAS, tanto da sociedade civil quanto do poder publico. A plenadria
aplaudiu. Uma participante disse que a questdo da revisdo do saldrio do funcionario publico foi
apontada como dificuldade e nas novas propostas foi colocada a necessidade de valorizagdo de
todos os trabalhadores do SUAS.

Um participante realizou destaque na primeira proposta e disse que havia uma
discussao de implantacao de um plano de carreira para os trabalhadores da sociedade civil, pois
no poder publico ja existia e na sociedade civil ndo.

Com base no destaque, o Sr. Rubens sugeriu a inclusdo da seguinte redacao:
“implantacdo de planos de cargos para os trabalhadores sociais da rede conveniada e revisao.
P6s em votagdo a alteragdo. Por contraste e sem voto contrario e nenhuma abstengdo a
alteracao foi aprovada.

Colocada em votacao o eixo Il como um todo, o mesmo foi aprovado por unanimidade.
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Realizada a leitura do eixo IV um participante fez uma observacdo em relacdo a
participacao dos usudrios. Disse que um dos empecilhos para a ampliacdo da participacdo dos
usudrios era a ajuda financeira. Uma participante disse que na segunda proposta gostaria de
acrescentar que deveria ter pelo menos um carro e motorista em cada SAICA e horas técnicas
para formacao dos trabalhadores.

A Sra. Roberta, que compunha a mesa, fez a seguinte proposta de redagdo “garantir
transporte com motorista para os servicos de acolhimento institucional para criancas e
adolescentes, com repasse mensal da SMADS".

Um participante fez destaque e pediu para incluir NCI na revisdo da portaria 46/47.
Outro participante esclareceu que quando se diz “todos os servicos”, o NCI ja esta incluso. O
participante fez a seguinte proposta de redacdao “que os atuais NCIs que atendem a 4 horas,
tivessem seu hordrio ampliado para 8h de funcionamento com quadro de RH compativel”.

Uma participante pediu esclarecimento junto ao grupo em relagdo ao item “j, | e p” e
sugeriu que como a proposta do eixo foi muito extensa, que o eixo fosse aprovado por partes.
Rubens solicitou que alguém do grupo realizasse esclarecimento em relagdo aos pontos
levantados. Um participante do eixo disse que a portaria 46 e 47 seria rediscutida, ndo nesta
pré-conferéncia, mas sim na conferéncia municipal.

Outra participante realizou esclarecimentos em relacdo a questdao da normatizagao, do
CEDESP e a flexibilizacdao e autonomia.

Uma participante sugere que seja feita uma nova redacdao para o item “j”. Uma
participante disse que todos os itens mereciam ser discutidos e que agora nao haveria tempo
para discuti-los, sendo assim, propds que ficasse apenas a revisdo da portaria 46/47. O grupo
discordou.

Sr. Antonio propds que se vote o bloco todo das propostas e ndo item por item. O
mediador perguntou se o grupo concordava que houvesse a supressao do item “I” e o grupo
concordou.

Sr. Rubens disse que todos os itens foram esclarecidos e p6s em votacdo a aprovagao
dos destaques. Por contraste, 8 votos contrarios e 2 abstenc¢des. Os destaques do eixo IV foram
aprovados. Colocado em votacdo a aprovagao de todo o eixo, por contraste, 6 votos contrarios e
3 abstengdes o conteudo foi aprovado.

Realizada a leitura do eixo V, o mesmo foi aprovado sem destaques.

Ap0s a leitura do eixo VI, o mediador pediu um esclarecimento sobre as recomendacgdes.
Em relacdo a recomendagdo 52 (ampliacdo das redes) e 67 que diz qualificar os féruns locais,
defendeu a mudanca das esferas de governo para municipal, estadual e unido.

Também foi solicitado esclarecimento sobre participacdo dos jovens em Regimento.

Foi colocado em votacdo o eixo VI que aprovado por unanimidade.

O Sr. Rubens lembrou que de acordo com o regimento aprovado de manh3, todas as

mog¢des possuiam mais de 30 assinaturas e foram entregues a mesa. Antes da leitura, informou
gue no dia seguinte haveria reunido do COMAS sobre o financiamento.
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A Sra. Roberta realizou a leitura das mogdes. Sr. Antonio perguntou se cada moc¢ao seria
votada uma a uma ou todas de uma vez, e o mediador esclareceu que as mog¢des apenas sao
referendadas e ndo votadas.

A mesa submeteu as mocgles ao referendo da plenaria. Todas as mog¢des foram
referendadas por unanimidade.

O Sr. Rubens anunciou a convocacdo dos candidatos a delegados. Informou serem 44
delegados da sociedade civil e do poder publico. Mantendo a paridade seriam 15 delegados
usudrio, 15 trabalhadores sociais e 14 representantes das entidades. Chamou ao palco os
candidatos das ONGs. Dos 8 candidatos, 7 estavam presentes.

Chamou ao palco os candidatos pelo segmento “trabalhador social”. O Sr. Rubens
informou que entre os trabalhadores sociais, apenas 15 poderiam assumir como delegados, mas
que ainda poderia haver a possibilidade de transferéncia de vaga de um segmento para outro.
Procedeu a leitura dos nomes dos usuarios candidatos.

Dos 6 candidatos pelo segmento de “usudrio”, apenas 4 estdo presentes. Rubens
perguntou a quantidade de candidatos pelo segmento “sociedade civil”. A Assessoria de
metodologia respondeu que ao total eram 28 candidatos a delegados. O Sr. Rubens disse que de
acordo com que foi aprovado no regimento de manh3, pessoas poderiam se candidatar na
plenaria final. Gaspar Ferreira do Nascimento, se candidatou como representante de ONG.

O Sr. Rubens pediu informagdo quanto o nimero de delegados por segmento. Juliana
(Solar) informou que sdo 8 candidatos de ONG, 16 trabalhadores sociais e 4 usuarios. O Sr.
Rubens pediu que fossem 15, deveriam ser eleitos 14 candidatos de ONG e 15 do segmento
Trabalhador Social.

O Sr. Rubens disse que poderiam se candidatar mais 6 delegados por ONG e 11 usuarios.
Disse que a quantidade de vagas para trabalhador social excedeu em 1 vaga. O Sr. Rubens
perguntou se mais algum usudrio gostaria de se candidatar. Alessandra Pereira da Silva se
candidatou pelo segmento de “usuario”.

O Sr. Rubens perguntou se havia mais algum candidato que ainda ndo estivesse
representado por outro candidato. Ninguém se candidatou.

O Sr. Rubens identificou dois candidatos de uma mesma entidade pelo segmento de
ONG. A Sr. Ana Francisca Santos desistiu da candidatura. Sendo assim, ficaram 15 candidatos
pelo segmento trabalhador social, o que completou o quadro de vagas.

O Sr. Rubens perguntou se mais algum trabalhador gostaria de abdicar da candidatura.
Juciene abdicou. Alessandra Pinheiro de Carvalho alterou a sua candidatura de “trabalhador
social” para representante de ONG.

O Sr. Rubens perguntou se mais alguém, sem ser do segmento trabalhador social
gostaria de candidatar; ninguém se manifestou. E perguntou novamente se mais alguém
gostaria de se candidatar pelo segmento ONG. Maria Socorro Marques de Araujo e Fatima

Aparecida de Melo se candidataram.

O Sr. Rubens chamou os nomes dos candidatos pelo poder publico.
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O Sr. Rubens perguntou se haviam candidatos a observadores. Luciana Nunes de Lima
de Souza, Widman Luiz dos Santos, Angelina Maria da Silva, Tania Fausto de Oliveira da Silva,
Katia Santos de Oliveira, Elizabete Nascimento de Souza e Luciana Alves Santos Bezerra se
candidataram a observadores.

Ynaiara Gonzaga dos Santos e Vera Lucia Correa se candidataram pelo segmento

“usuario”.

O Sr. Rubens informou que todos estes eram a nova delegacdo da conferéncia de
Itaquera e solicitou uma salva de palmas.

A pré-conferéncia de Itaquera encerrou-se as 19:08.

Informagdes Gerais.

Nome da SAS

SAS ltaquera

Identificagdo da Conferéncia

IT

Datas e periodo de realizagdo

25/07/2013 das 09:00 as 19:08

Numero total de participantes

218

Numero de Delegados(as):

Sociedade Civil

Governamentais

Usuarios(as)

Trabalhadores

Entidades

Municipais

Estaduais

7

15

9

20

Eventos preparatoérios de mobilizagao que antecederam a Conferéncia

N2 de N2 de participantes
Ti t ~
'po de.ta.ven~o de eventos de , . Representantes Trabalhadores | Poder
mobilizagao . Usuarios de . . -
cada tipo o Sociais Publico
Organizagoes
() Pré-conferéncia
() Plenarias
(x) Palestras 1 22 5 48 26
( ) Debates publicos
(x) Reunides 1 1 2 8 4
(x) Encontros tematicos 1 4 33 7
(x) Outras formas:
reunides SAS e Comissao 3 1 ! 1 4
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6. Delegados

Segue a lista de delegados aprovados pela pré-conferéncia de Itaquera.

TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR

CASSIA BEATRIZ VACCARELLI COSTA
CRISTIANE VITALE DE MELO 5
EDILSON ANTONIO CAVALCANTE GAIAO
MARIA DO SOCORRO ALVES

MARIA LUCIA LIMA

ROZINETE DOS SANTOS BRITO
WANDERLEY APARECIDO TURINE
ALESSANDRA PINHEIRO VICENTE
ANGELA BARON

ANTONIO CABRAL DA SILVA

CRISTIANE BEZERRA DA SILVA
ELIZABETE CLEMENTINO FERREIRA LOPES
FATIMA APARECIDA DE MELO

GASPAR FERREIRA DO NASCIMENTO
IVANIR NOVAES DA SILVA

LARESSA DE LIMA ROCHA

MARCIA RODRIGUES DA COSTA PINTO
MARIA INES S. FERREIRA DA SILVA
MARIA SOCORRO MARQUES DE ARAUJO
MARIA TELMA FERNANDES

MARLI SANTOS RODRIGUES

RAQUEL KENIA DE MEDEIROS DIAS

RITA DE CASSIA FELICIO DA SILVA
ROGERIO JACINTO

SYLVIANE DA SILVA CORREA

VERA LUCIA CORREA

ALESSANDRA PEREIRA DA SILVA

CLOVIS CARDOSO DOS SANTOS

JOSE NUNES DA SILVA

ROZEANE COSTA SILVA AGUIAR

THIAGO MOREIRA DE LIMA

YNAIARA GONZAGA DOS SANTOS
CLAUDIA CRISTINA DE CASTRO CARVALHO
GISLAINE BAGIO DE SOUZA

ROBERTA DE PAULA TEIXEIRA NASCIMENTO
AUGUSTO MISSURA MARTINS

CAMILA DE FATIMA MUNHOZ
CLAUDETE MARIA DE ALMEIDA DOS SANTOS
IRIS BATISTA DE SOUZA SILVA

LAURA MARIA LIMA

LINDA FERREIRA ALVIM GONCALVES
MARTA YURIE YOSHIKAWA

NEUSA OLIVIA DA SILVA PLINDES
NEUSA SPINELLI RUAS

PATRICIA SHIMABUKURO

PRISCILA MONTEIRO

RENE RIBEIRO SILVA

ROSANA MUNIZ DE SOUZA

SHEILA DE SOUZA MARQUES FRANCA
SIRLEIDE DA SILVA DE MELO

SOELY APARECIDA SAMORA

LUCIANA NUNES DE LIMA SOUZA
WIDMAN LUIZ DOS SANTOS

ANGELINA MARIA DA SILVA

TANIA FAUSTO DE OLIVEIRA DA SILVA
KATIA SANTOS DE OLIVEIRA

ELIZABETE NASCIMENTO DE SOUZA
LUCIANA ALVES SANTOS BEZERRA
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ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES/COMAS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

GESTORES MUNICIPAIS
GESTORES MUNICIPAIS
GESTORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
OBSERVADORES
OBSERVADORES
OBSERVADORES
OBSERVADORES
OBSERVADORES
OBSERVADORES
OBSERVADORES



7. Avaliagao das Pré-Conferéncias

Foram respondidas 156 fichas de avaliacdo. A maioria das respostas ficou entre Muito

Bom e Bom.

Segue quadro de analise quantitativa:

Item

Excelente

Muito
Bom

Bom

Regular

Nao

Ruim
Respondeu

1. Metodologia
aplicada na Pré-
Conferéncia

16

47

74

13

05 01

2.
Divulgacdo/mobilizagdo
para a Pré-Conferéncia

08

26

80

32

06 04

3.
Informagao/subsidios
de apoio a Pré-
Conferéncia (Cadernos,
Instrumentais e Texto-
Base)

21

53

62

14

04 02

4. Infraestrutura na
Pré-Conferéncia
(Local e estrutura fisica)

27

33

66

23

05 02

5. Acessibilidade da
Pré-Conferéncia

13

35

77

23

04 04

6. Alimentag¢ao na Pré-
Conferéncia

18

33

64

25

10 06

Com relagdo ao questionamento “Vocé considera que o evento cumpriu com a finalidade
proposta?”, os participantes se manifestaram da seguinte forma:

SIM

NAO

SEM RESPOSTA

131

08

17

Foram efetuados também comentdrios sobre esse item, que estdo listados na integra e

sem corregoes:

e Sim. Cumpriu com a finalidade, mas deveriamos ter mais encontros e mais tempo

para discussao.

® N3o. As pré-conferéncias deveriam ser realizados em 2 ou 3 dias garantindo
aprofundamento da discussdo e linguagem, ludica para acompanhamento com

qualidade e acessivel a todos.

e Sim. Troca de informacgdo para todos.
e Sim. Troca de informacdes e varias trocas de informacdes.
® Sim. Porque foi discutido as dificuldade das regides, colocando assim propostas para

resolver tais dificuldades.
® Sim. Bem explicado e comentado.

¢ Sim. Tornou-se um espacgo de escuta e propostas.
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Sim. Dialogo aberto para escuta e debate para participantes, tirando a forma
diferenciada dos estagidrios ndo poderem receber cartdo com nome mas sim um
pedaco de esparadrapo com nome.

Sim. Abriu espaco para que os profissionais, do servigo social e alguns usudrios dos
servigos socioassisténcias tenham acesso do que esta sendo realizado, e apontando
necessidades.

Sim. Se preocupou em discutir as questdes (dar voz e oportunidade para todos
falarem). --Avaliou as propostas e problemas do que foi implantado, ou seja, deu
continuidade as discussdes e ndo apresentou tanto o problema de “partir do zero”.
Sim. O foco que era discutir as diretrizes para gestao do SUAS foi alcangado. Houve
didlogo e novas propostas.

Sim. Creio que o evento tenha cumprido a finalidade de sua proposta, no sentido
gue possibilitou reflexao e novas propostas de deliberacdes.

Sim. A metodologia adotada pelos facilitadores foi étima conseguindo deixar melhor
entendido algumas ideias.

Sim. O evento foi muito democratico, clareamento das palavras para os convidados.
N3o. “Enquanto o ser humano tiver como preocupac¢do principal a fome, ndo
conseguimos pensar em outra coisa sendo a comida”. “Primeiro o alimento, depois
a moral” Berthold Brecht.

Sim. Porém o tempo é curto para discussao no grupo do eixo.

A alimentacao foi muito ruim, ndo adequada para passar o dia inteiro, um macarrao
péssimo, salgadinho frio, um lanchinho bisnaguinha fria, um pedacinho de x-salada
frio, em fim tudo frio para um dia muito frio foi servido como almoco.

Sim. Que a cada conferéncia a exposi¢cdo seja de encontro da esfera dos usuarios
trabalhadores.

Sim. Foi 6timo as propostas e as discussoes.

Sim. Ate o momento esta cumprindo o combinado.

Sim. Embora neste ano tenha menos pessoas, houve mais interagao.

Sim. Contribuiu com a clareza nos assuntos.

Sim. Foi um dia para mim de experiéncia.

Sim. Foi muito bom, porque falou sobre tudo o que eu queria saber.

Sim, Porque souberam conversar bem, para que nds poderiamos entender, tive
bastante bate-papo entre o evento proposto.

Ndo. Por ter delimitado as propostas e ja tidas praticamente definidas.

Sim. Deve ser revista a empresa que presta servigos alimenticios e também serem
mais bem preparadas as pessoas para orientar os debates nos eixos.

Sim. Mas que devem e podem ser colocadas em praticas e ndo ficar s6 no bate-
papo.

Sim. Falta de mais inicializar de contatos com as pessoas. Informacgdes.

N3do. A avaliacdo foi entregue durante o debate sobre antigas e novas propostas,
nao tenho como avaliar.

Sim. Os termos a serem discutidos mais profundamente, seja, participacao de todos.
Sim. Acredito que antes de ser em formada novas propostas, deveriam ser levadas
em consideracdo as que ja existem.

Sim. Acredito que seria importante a inscricdo de outras atitudes como o
acompanhamento e cobranga junto ao poder publico.

Sim. Apesar das dificuldades encontradas para a realizacdo da Pré-Conferéncia, o
objetivo foi alcancado.

Sim. Trocamos varias experiéncias e debatemos sobre os problemas.
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Sim. Muito bom o espaco anfiteatro, ja ndo posso dizer o mesmo da darea de
alimentacdo ndo tinha mesas e cadeiras.
Sim. Porque todos os participantes tem conhecimento das conferéncias anterior.

J4 para as questdes relacionadas a Avaliacao Geral da Pré-Conferéncia foram apontadas

as seguintes respostas, na integra e sem corregdes:

» PONTOS POSITIVOS

Todos os integrantes dos outros movimentos na mesa.

Palestra.

Palestra, alimentagao.

Palestrante. Lanche.

Palestras. Lanche.

Discussao positiva. Propostas discutidas e reescrita com o grupo.
Organizacdo, estrutura e cronograma bem explicados.

Debates, novas propostas e troca de informacgdes.

Composicao de mesa. Palestrante. Acolhimento.

Organizacdo, respeito ao hordrio proveito e possibilidade de futuras conquistas.
Poder discutir assuntos.

Organizacdo/Credenciamento.

Liberdade de expressao.

Iniciativa da prépria conferéncia.

A palestra, a hora do almogo. O grupo foi bom, com boa participagao.
Uma melhora sobre a ultima conferéncia em relagdo a comunidade.
Infraestrutura e organizacao do evento.

Informagdes, organizacao, alimentagdo e espago para discussdo das propostas.
Melhor desenvolvimentos nas palestras, explicacdes. Caderno de apoio.
Falar de novas propostas, ndo esquecendo das mais velhas.

Tentar a melhoria.

Promove melhoria para a atividade proposta.

Discussdo e troca de ideias.

Interacdo dos servicos ao poder publico.

Instrumental, organizacao.

Otima palestrante.

Cronogramas mais ou menos explicados, organizagao e estrutura.

O atendimento o respeito e etc.

O atendimento. Respeito e etc.

Refeicdo um pouco melhor do que anterior.

Refeicdo um pouco melhor do que anterior.

Boa organizacdo: pessoas auxiliaram no tempo.

Agilidade da facilitadora.

As discussGes em grupo.

Acesso a informacgdes, possibilidades de propostas.

Caderno, instrumental.

A roda de discussao.

A troca de informacdes, contribuindo assim para uma evolucao.
Linguagem acessivel da palestrante lone.

Acolhimento/ afinidades.
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Acesso muito bom.

As ideias/ os palestrantes/ A regido.

Os mediadores, facilitadores e as atividades.

Os mediadores. O acolhimento. Atividades.

Local adequado. Tirando barulho. Material utilizado/disponibilizado excelente.

Café manha excelente.

O atendimento e propostas dos participantes do eixo.

Conseguir reunir varios profissionais da area.

Discussdao em grupo de tépicos relacionados a gestdo de beneficios.

A possibilidade de expressar suas opiniées sobre diversos temas.

A discussao do grupo.

Local. A palestrante.

Localizacdo e Espaco. Participa¢do dos servicos conveniados.

Conhecerem pessoas novas e rever as velhas.

A metodologia aplicada.

Metodologia aplicada nos grupos de trabalho por eixos. Café da manh3,
credenciamento.

Organizagao.

Facilitadora pratica e participacdo de todos.

Conferéncia.

Na escolha das propostas tudo foi resolvido democraticamente.

Materiais de apoio que possibilitaram os debates.

As mesas dos alimentos estavam muito boas e apetitosas.

A palestra esclarecedora. Alimentacdo. Dindmica do trabalho.

Alimentacdo e troca de experiéncias e ideias no grupo de eixo. Infraestrutura.

Que foi bem a apresentacdo da abertura tirando o video ndo ter funcionado ndo
pego no proxima vez um testa antes.

Participacao da populagao.

Material disponibilizado, palestra.

Palestra da Professora lone, é 6tima, principalmente para conhecimento, mas
percebi que em virtude do tempo, ndo foi possivel, ela falar mais.

As colocacbes dos presentes que compuseram a mesa. Oportunidade para
discussao. A palestra colocada pela professora Ivone foi proveitosa e positiva.

Local de facil acesso. Palestrante muito desenrolada, facilitadora muito articulada,
café-da-manha muito bem preparado e servido.

A organizacgao foi bem elaborada, bem melhor que no ano anterior.

O espaco em geral da Apresentacgao, palestra.

Palestra para esclarecimento dos eixos. Assuntos discutidos coletivamente nos eixo
escolhidas propostas de forma democratica.

Palestra, boa alimentacao, facilitador e redator. Composi¢ao da mesa.

Palestra, a composicao da mesa, trabalho em grupo.

Palestra, trabalho em grupo.

Trabalho em grupo etc.

Comprometimento.

Tranquilidade nos trabalhos no grupo. Boa tranquilidade da palestra.

Palestrante. Grupo empenhado (boa participacdo). Facilitadores e relatores
eficientes.

Integracdo das pessoas. Respeito dos participantes.
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e Organizacdo. Otima palestrante e palestra. Boa alimentacdo. Bom espaco. Bom
facilitador e redator.

e Conteludo, metodologia, local de facil acesso. Assessoria palestrante. Condicdo do
trabalho em grupo.

¢ Conteudo passado através da palestra. Bom debate em especificidade de eixo.

e Almoco bom.

® Almoco bom, espaco bom.

® Palestrante, facilitador, trabalho em grupo e Relator.

e Qualificacdo do palestrante.

® Espaco. Alimentagdo. Trabalho em grupo. Equipe de sala. Exposi¢cdo dos eixos.

® Debates, aprofundamentos conhecimento da futura profissao.

¢ Bom acolhimento, boa infraestrutura, informacdes rapidas para iniciantes.

® Trabalho em grupo.

® Trabalho em grupos.

® Trabalho em grupo.

¢ A empresa contratada facilitou os trabalhos.

® Senso, democratico e respeitador a opinides.

® Troca de informacgdo entre os participantes. Participagao dos usudrios.

e Articulacdo, em prol da populacdo vulneravel.

e Direito de protagonizar a histéria, com a finalidade de viabilizar direito da
Assisténcia com a participagdo dos usuarios.

e Espaco.

e Articulagdo para populagdo vulneravel.

® Engajamento da comissao.

e A participacdo dos usudrios e a clareza procedida nas informacgdes em eixos.

e A presenca de nimero significativo de participantes, apesar do frio e local (pouco
acessivel).

e Ha muito esclarecimento, os integrantes tem bastante participacdo porque ha
bastante abertura para quem quer.

e Palestra que trouxe de forma didatica a proposta dos seus eixos.

® A participagdo de todos, incluindo as ONGs e usuarios dos servigos. A presenca de
assessoria técnica “solar”.

® A participacao da Assistente social Sheila.

¢ Unido dos participantes. Coeréncia dos temas. Compatibilidade das ideias.

® Informagdes de Servicos.

e O facilitador conduziu bem o trabalho no grupo, movimento do grupo e troca de
informacao, participacao usuario, a palestrante facilitou para informacdo dos eixos
para os grupos.

e Corrigir, atualizar as necessidades.

» PONTOS NEGATIVOS

e Com problemas no teldo na parte da manha ficou mais dificil de acompanhar o
desenvolvimento dos trabalhos.

* N3ao poder colocar ou pedir tudo que é necessario.

e AcuUstica das salas falta da data-show.

® Espaco fisico inadequado muito baralho.

®  Pouco tempo para discussdo e abordagem do conteldo e dos temas da conferéncia.
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Pouca divulgacdo da conferéncia. Frio demais. Falha na operacionalizacdo do data
show.

Falta de divulgacao do evento.

A comida é fraca, deveria ser mais dinamica.

Localizacdo do CEU. Salas com acustica imprépria, dificultando a escuta. Facilitadora
ndo permitia escuta dos participantes , reproduzindo mais alto a fala dos
participantes, e individualizando conversas.

Falta de estrutura para servir alimentagdo. Poucas instalagGes sanitdrias. Falhas nas
visualizacGes (datashow).

Pouco tempo e falta de estratégias ludicas.

Falta mais critica para bom assunto.

Falta do data show, os barulhos.

Propostas que ainda ndo foram aprovadas.

Falta de oportunidades para os mais velhos.

Barulho.

Poucos usudrios participando. Linguagem dificil em palestras.

Os horarios ndo cumpridos. Os estagiarios ndo tiveram direito a voto.

Estrutura fisica do ambiente e Audi (salas).

Melhora do material utilizado com informagdes sobre a siglas.

Espaco fisico (salas); melhora o material utilizando informacdes sobre as siglas.

O aproveitamento do tempo disponivel ndo foi bem utilizado.

A diferenca que o estagiario foi tratado embora cartdo com nome os estagiarios
receberam esparadrapos.

Demora no credenciamento.

Acomodacdes.

Lugar inadequado para alimentagao.

Lugar para alimentar ruim.

Falta de espaco para comer.

Divulgacao (por exemplo endereco e indicagao de transporte). Credenciamento.
Muito frio. Equipamento de projecdo que nao funcionou.

N3o ter um lugar adequado para alimentacgdes.

Falta de lugar adequado para alimentagao.

Falta de mesas e cadeiras para alimentacao. Localizagdo do CEU. Frio.

Espaco inadequado para as refei¢es. Atraso no inicio dos trabalhos.

Falta de populacao.

O frio o horario muito longo. Falta de lugares para sentar para o almoco.

O local inadequado para alimentagao.

Local adequado para alimentacgao.

Local inadequado para alimentagao.

Invisibilidade dos estagiarios ndo tendo direito a voto. Ndo cumprimento do horario.
O espaco inadequado para discussao das propostas. A conducdo do levantamento
das propostas. O trabalho dos textos informativos, falta de divulga¢do do itens semi
avaliados em tempo habil para discussdo na pré-conferéncia.

Saber que todo este debate ndo serve para nada, foram 56 anunciados de
deliberacdo, sendo que os 04 que dizem estar implantados ndo funcionam como
deveria.

Divulgacdo — horarios muito extenso (10 horas) profissionais da mesa com linguajar
muito precario falta de informacgodes claras.
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Percebo que o hordrio ndo é cumprido, e com isso, as palestras ndo sdo conclusivas,
e sempre sao de interesse de todos e para nosso conhecimento também.

Prazo para analise dos dados disponiveis.

Desorganizacao do tempo.

Como o eixo 4 se reuniu no teatro nao foi legal e ndo de 100% do aproveitamento.

A formacéao de grupos deveria ser em circulos e ndo no auditério.

Organizag¢do quanto ao horario. Pouco tempo para discussdo do eixo.

Tempo de palestra (pouco). Local para se alimentar adequado.

No debate do eixo 4 a disposicdo das cadeiras ndao ajudou na comunicagao dos
envolvidos. E o modo como foram discutidos as questées deixou muito a desejar. O
retroprojetor ndo funcionou.

Houve tentativa na conducdo dos trabalhos de uma maneira que creio ser mais
produtiva, no entanto por decisdo do grupo jao foi possivel tdo conducgao.

Horario, alimentagdo (sé duas refeicoes).

Espaco parte de tarde para Discussao das deliberag¢des inadequado.

O trabalho em grupo ficou muito a desejar.

Atraso no decorrer do evento, e posteriormente os outro mddulos foram muito
corrido.

A falta de organizac¢do do horario.

O local é terrivel (ndo tem nenhuma padaria por perto), alimentacdo estava muito
fraca e ndo tinha nenhuma mesinha para colocar a pote de isopor com macarrdao em
cima, café frio, local das discussdes muito barulhento.

Mais divulgac¢do para usuarios na midia.

N3do comecar no horario certo. Divulgacdo para os usuarios dos servigos.

A sala do Grupo — Muito barulho.

Na questdo de estrutura da organizacdo do evento.

Baixa qualidade da alimentacao.

Falta de interatividade, muito ufanismo, discursos e linguagens chulas sem
aprofundamento. Péssima alimentacgdo. Até o café tava frio.

O almogo péssimo.

Almoco ndo foi satisfatdrio para o dia todo.

A entrega do material muito préximo da conferéncia.

A entrega do material da conferéncia muito em cima.

Polui¢cdo sonora do espaco.

Acustica complicou bastante.

O frio e a perda de tempo.

Pouco tempo para debate.

Horario de entrada, local de alimentacdo, formacgdo dos grupos, e esclarecimento do
caderno.

Longo periodo, cansativo.

O frio demasiado. Almog¢o pouco e com aspecto que foi preparado para pessoas
doentes.

N3o tinha acomodacgdo para correr.

Falta do projetor. Falta de microfone nas salas dos eixos. Horario ndo cumprido.
Local para alimentagao.

Falta de mesas para refeicdes. Demora para comegar o evento. Deveria encerrar
mais cedo.

Falta de mesas para refeigdo. Demora para comegar o evento.

O ambiente, as salas, a hora da alimentacao etc.
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Acho que ndo teve nenhum ponto negativo, s6 um melhorar: como explicar o
assunto falado e saber esclarecer e saber ouvir bem o que os observadores querem
dizer.

Limitacdo de proposta. Limitacdo de avancos e desafios. Falta de clareza dos
participantes nos eixos.

Espaco para alimentacdo, atraso.

Local inadequado para almocgar. Almoco oferecido inadequado.

Falta de dinamismo. Almogo ruim.

Falta de organizacdo nos horarios e ambientes.

Organizagao.

Muito lento para a realizacdo de um assunto para outros. Ser uma proposta
enquanto outras nao sairam do caderno.

Faltas de mesas e cadeiras. RefeicOes.

Diminuicdo das propostas, falta de recursos dudio visuais.

Disponibilidade dos recursos didaticos antecipados recursos audio visuais ndo
funcionaram.

Na hora da alimentacao ter mais mesas e cadeiras.

Falta do projetor. Falta de microfones nas salas de debate. Nao cumprimento do
cronograma como foi exposto.

Ndo tinha a necessidade da palestra no periodo da manha.

Estrutura das dependéncias. NUmero muito grande de participantes nas oficinas.
Faltou um lugar especifico para refeicdo acomodacao.

Audio, esclarecimento.

Itens 2 e 4 do 12 quadro.

Alimentacdo. Horario.

Alimentagdo em espaco inadequado.

Falta de ambiente adequado para as refeicdes. Data Show que ndo funcionou. Falta
de microfone nas salas.

Delimitagdo das Propostas.

A iluminacdo na hora da leitura, no almoco, na bandeja para colocar o alimento e na
divisdo da equipe fiquei 20 minutos, procurando o lugar.

lluminagao.

-Na hora do almoco nao ter lugar para almocar sentados.

SUGESTOES PARA FUTURAS CONFERENCIAS

Acomodacdo com as participantes da conferéncia ndo logo, mais, acomodac¢do na
hora do almogo.

Breves palavras.

Uma organizacao melhor.

Participacdo dos estagidrios nos votos.

Participacao dos estagidrios nos votos.

Que seja realizada até as 16:00hrs. Que seja realizada na sexta-feira.

Diminui¢do do nimero de horas da conferéncia.

Caderno do conferencista entregue com antecedéncia.

Melhorias nos itens 2 e 4 do 12 quadro. Reforco/ conscientizacdo da importancia da
participacdo dos envolvidos com a Assisténcia Social.

Local adequado para alimentagdo, audio para melhor entendimento nas
explicacOes.

Realizar a pré-conferéncia no ultimo dia util da semana.
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Locais mais ajudas. Material didatico. Menos participantes pro oficina.

Que o caderno pré-conferencista esteja disponivel pelo menos trés antes.
Disponibizar o material com antecedéncia para que todos possam se preparar
melhor para o debate em si.

Terminar as 16 horas e fazer de sexta-feira.

Horario: 8hs as 17hs no maximo ou até as 15hs. Alimenta¢do adequada: arroz,
feijao, carne ou frango, e saladas cruas. Obs: Assim como deu um macarrao poderia
ser um almoco decente.

Horarios e ambientes.

Mais organiza¢do nos horarios.

Antes da escolha dos eixos, os mesmos devem ser explicados aos participantes, afim
de que as pessoas tomem melhores decisdes da onde participar.

Limitacdo de niumero de propostas.

Repassa os instrumentais com antecedéncia.

Que a inscricdo no eixo seja feita apds a palestra.

Com salas melhores, com pessoas mais capacitadas e um lugar mais organizado.
CEU Aricanduva.

CEU Aricanduva.

CEU Aricanduva.

Caderno poderia ser em espiral e poderia ter cadeiras e mesas para comer.

Na questdo alimentac¢do — seja mais abundante — café quente com aglcar — poderia
até sugerir para preparar alimentos diversificados e haja partilhe.

Caderno de apoio ser entregue antes para estudos ao trabalhadores antes da
conferéncia.

Que haja mais tempo para preparatério.

Mais introducgdo dos jovens usuarios.

Os materiais entregues com antecedéncia.

Anteceder o material para as Pré conferéncias.

Jovens e Usuadrios com direito a vozes e inseridos no contexto.

Local para os trabalho nas pré-conferencia.

Local de melhor acesso do transporte publico.

Mais jovens usuarios com direito a voz e voto.

Participacdo dos jovens usuarios com direito a voz e voto.

Que o almogo seja mais satisfatdrio para um dia inteiro, foi tudo muito frio para um
dia frio. Parabéns.

Para participar o dia inteiro do encontro é necessario ter almoco, Pode até nem ter
café mas almoco adequado e indispensavel.

Mudar espacos, alimentacao, programacao, gestao.

Sugiro que para proxima conferéncia seja alterado o cardapio, poderia ser, por
exemplo, um pode de sopa (caldo), por exemplo, de caldo de galinha, caldo verde,
caldo de mandioquinha.

Sala apropriada. Muito barulho e local adequado para oferecer a alimentacao.
Divulga¢do na midia (TV) sobre a conferéncia de fora criativa como um breve filme
em forma de desenho e com linguagem simples.

Fazer a pré-conferéncia em um lugar melhor. Cumprir prazos com horarios pelo
menos, como fazem os britanicos.

Organizar o horario, discussdo sobre as deliberagdes em Andamentos.

Melhor a qualidade do almoco.

Bons.

Cumprirem horarios estabelecidos com tolerancia de 15 minutos.

Tentativa de garantir a participacdo de maior nimero de pessoas, assim como
garantir a fala de um ndmero elevado de pessoas.
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Que haja mais organiza¢do para os debates e também locais para a alimentacdo.
Para que ndao tenhamos que sentar nas escadas ou no chao.

Pré-cadastro.

Que o material a ser discutido seja fornecido anteriormente a pré-conferéncia.
Quando foi servi lanches ou a comida ter mais mesas e cadeiras.

Iniciar no horario previsto.

Melhorar o almogo. Comecar no horario certo.

Maior divulgacao.

Ndo atrasar quanto ao horario, para ndo prejudicar a programacdo que sdo
importantes para nosso conhecimento.

Almocgo popular. Horario reduzido, divulgacdo por meio de midia com inscri¢cdo
antecipada.

Que a divulgacao seja feita por meio da televisao para que todos tenham acesso.
Assim, a luta e as manifestagGes acontecam com maior nimero de pessoas.

Local mais préximo.

Escolha de um local que dé melhores condi¢Ges de acomodacao.

Local préximo ao centro de ltaquera.

Que todos os equipamentos funcionem.

Pré-credenciamento. Melhor divulgacéo.

Préoximo centro de Itaquera.

Préoximo ao centro de Itaquera.

Entregar materiais antes da Pré — conferéncia.

Disponibilidade da pré-conferéncia para poder interagir e otimizar o tempo.
Disponibilizar o material para os servigos antes da Pré-Conferéncia.

Pré inscricdo, uso de email.

Reconhece o estagiario para que possa votar e ndo ficar como.

Fazer agendamento dos eixos via e-mail.

Local mais préximo a ltaquera (Cohab ).

Conseguir um local para realizar a programacdo mais silencioso.

Contamos com a melhoria e empreendorismo no futuro.

Divulgacao integral.

Melhor divulgacdo e mobilizagdo do usudrio.

Outros tem que melhorar.

Idem comentarios.

Centro de Formagao e Cultura — CFC Dom Bosco.

As Pré-conf. Deveriam todas apresentar dados da regido para que os participantes
possam tomar conhecimento do nimero de servicos, atendimentos e investimentos
realizados no territdrio para atender as vulnerabilidades.

Precisamos de mais oficinas onde frequentamos, para os jovens CJ’s.

Eu acho muito o dia todo.

Maior divulgagao, utilizando todos os tipos de midia, viando maior participacdo da
populacdo, bem como, compreensdao da importancia do evento como exercicio de
cidadania.

Mais tempo para preparo.

Pontualidades.

Outro espaco fisico.

Tempo maior de preparo para que a divulgacao e mobilizacdo, principalmente entre
0s usuarios, seja maior.
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8. Anexos

Anexo 1 - A palestra foi ministrada por lvone Pereira da Silva
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continuada, localizados préximos a sua moradia,
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Objetivo

Analisar, propor e deliberar, com base
na avaliacdo local, as diretrizes para
gestdo e financiamento do SUAS,
reconhecendo a corresponsabilidade
de cada ente federado.

Slide 12

X Conferéncia

Cofinanciamento

obrigatério da |
Qsistém:ia Social

Gestéo do SUAS:
Vigilancia
Socioassistencial,
Processos de
Planejamento,
Monitoramento e

2013 Avaliagdo

Regionalizagio

Gestdo do
trabalho

Gestdo dos
Servicos,
Programas e
Projetos

Gestdo dos
Beneficios no

EIXO 1: O COFINANCIAMENTO
OBRIGATORIO DA ASSISTENCIA
SOCIAL

Slide 14

Assisténcia Social pelo Conselho.
Acompanhamento, apreciagdo e aprovagdo do
Conselho da execugdo orgamentdria e financeira dos
recursos geridos pelo Fundo.
Lei de Responsabilidade Fiscal e a contratagdo de
servidores publicos.

Slide 16

0 que esta em debate

Cofinanciamento da assisténcia social pelos trés
entes federados com alocagdo de recursos préprios no
respectivo fundo de assisténcia social.

Estruturagdo do Fundo de Assisténcia Social e sua
gestdo pela drea especifica da assisténcia social.

Acompanhamento pelo Conselho de Assisténcia
Social do uso do IGD.

Utilizagdo de no minimo 3% do IGD no
aprimoramento e fortalecimento do controle social.

EIXO 2: GESTAO DO SUAS: VIGILANCIA
SOCIOASSISTENCIAL, PROCESSOS DE
PLANEJAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIACAO

Slide 18

0 que esta em debate

Vigilancia socioassistencial incorporada a gestdo
das SUAS (planejamento, prevengdo e notificagdo
e reconstrugdo de direitos).

Criagdo, produgdo e utilizagdo de indicadores
municipais de assisténcia social com base no
olhar da vigilancia socioassistencial.

Organizagdo da busca ativa no municipio.

Efetivagdo do Prontuario SUAS.

Alguns desafios

Considerar demanda ndo somente quem
chega ao servigo;

Precdrias ou inexistentes estratégias de
partilha de informagdo na politica e entre
politicas;

0 que esta em debate
Participagdo do Conselho no processo de elaboragdo,
apreciagdo e aprovagdo da proposta orcamentaria da
area, do Plano de Assisténcia Social, bem como do
Plano Plurianual, da Lei de Diretrizes Orgamentarias e
da Lei Orcamentdria Anual.
Acompanhamento da execugdo do Plano de

Slide 20

EIXO 3: GESTAO DO TRABALHO

12
Alguns desafios
Tornar a linguagem do financiamento
acessivel a todos os segmentos do
Sistema;
Transparéncia e prestagdo de contas de
todos os recursos (financiamento direto e
renuncia);
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Slide 21

Slide 23

Slide 25

Slide 27

Slide 29

0 que esta em debate

Estdgio de implementagdo da Norma Operacional
Bésica de Recursos Humanos do SUAS —
NOBRH/SUAS no municipio.

Seguranga normativo-juridica e as condigdes
objetivas para a reconfiguragdo do trabalho social
desenvolvido na gestdo e no atendimento prestado
a populagdo.

Realizagdo de concurso publico para ampliagdo
do quadro de servidores efetivos e a institui¢do de
carreira especifica para os trabalhadores do SUAS.

0 que esta em debate

Cofinanciamento federal e o pagamento das equipes
de referéncia, responsdveis pela organizagdo (gestdo)
e oferta dos servigos, programas, projetos e beneficios
dos SUAS

Enfrentamento a precarizagdo dos vinculos
trabalhistas, com a adogdo de formas flexiveis e
precarias de trabalho informal, parcial, temporario,
terceirizado, contratagdo por meio de pregdo
eletrénico, que compromete a continuidade e a
permanéncia dos servigos e dos servidores publicos.

Capacitagdo, formagdo com planejamento.

Alguns desafios

Processos de formagdo continuados e
voltados a criar seguranga na produgio de
respostas;

Intervengdo menos processual e mais
assentada na garantia de direitos,
particularmente os direitos 52 e 102 do
decalogo dos direitos socioassistenciais.

EIXO 4: GESTAO DOS SERVICOS,
PROGRAMAS E PROJETOS

0 que esta em debate

Acompanhamento da gestdo dos servigos
socioassistenciais no municipio.

Controle social e a fiscalizagdo do desempenho da
oferta dos servigos de protegdo social basica (PSB) e de
protegdo social especial (PSE) prestada em parceria entre
a rede socioassistencial.

Servigos de PSB e PSE e sua vinculagdo aos CRAS e ao
CREAS.

Desenvolvimento da agdo em rede e a
operacionalizagdo entre CRAS e de CREAS.

Reordenamento dos servigos de acolhimento.

0 que esta em debate

Controle social nas etapas de implementac&o da
Politica de Assisténcia Social: planejamento,
acompanhamento, avaliagdo e fiscalizagdo da oferta
dos programas, servigos e beneficios socioassistenciais.

Monitoramento dos servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais do SUAS objetivando
verificar a assertividade e efetividade das ofertas
(provimentos).

Alguns desafios

Ampliagdo de cobertura dos servigos —
compromisso com demandas;

Olhar o sistema para além das unidades
estatais, articulando protegdo basica e especial;

Definir procedimentos nos servigos adequados
aos problemas que se quer enfrentar e em
conformidade com as respostas que se quer
produzir. Ndo é improviso!!

EIXO 5: GESTAO DOS BENEFiCIOS NO
SUAS

0 que esta em debate

Qualidade do acesso a orientagdo, encaminhamento e
requerimento do BPC.

Condigdes e formas de acesso dos beneficidrios do BPC
30s servigos socioassistenciais e as demais politicas
publicas.

Agdes intersetoriais, como os programas BPC/ESCOLA e
BPC/TRABALHO, na ampliagdo da protegdo social.

Regulamentagdo e publicizagdo dos critérios, valores e
forma de acesso aos beneficios eventuais.

Beneficios e Programas de transferéncia de renda (BPC,
Bolsa Familia e os demais de ambito municipal e estadual)
e sua integragdo com os servigos socioassistenciais.

Alguns desafios

Compreender beneficio como instrumento para
assegurar o direito a sobrevivéncia e para
combate a desigualdade de renda;

Aperfeigoar fluxos de comunicagdo entre politicas
para que ndo haja prejuizo na atengdo aos
beneficiarios;

Superar o estabelecimento de critérios morais e
excludentes impedindo acesso a beneficios;

Ter previsibilidade e planejamento para situagdes
climéticas de incidéncia constante;.




Slide 31

Slide 33

EIXO 6: REGIONALIZAGAO

Alguns desafios

Assegurar atengdo e definir
responsabilidades para dreas de divisa
municipal;

Estabelecer responsabilidade
compartilhada com a instancia estadual
para atengdo a situages de dimensdo
intermunicipal.

Slide 32

0 que esta em debate

Universalizar o acesso da populagdo a integralidade
dos servigos socioassistenciais.

Formatos de regionalizagdo considerando as
necessidades sociais e servigos.

Diagndstico estadual sobre vulnerabilidades, riscos e
violagdo de direitos e mapeamento estadual da rede
socioassistencial.

Reconhecimento de diversidade na populagdo nos
municipios.

Slide 34
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A tarefa

S&do necessdrias agdes para reduzir o sofrimento
humano em ser excluido, propuls3o de forgas para
restaurar a auto-estima face a discriminagdo. [Os
usudrios] reclamam da necessaria humildade dos
agentes institucionais que os tratam como seres
desprovidos da capacidade de saber o que desejam
ou do que necessitam. A pessoa que recorre, [por]
exemplo, a um hospital ndo busca s6 atendimento
meédico. O tratamento que recebe deve reconhecer
sua dignidade humana, sua singularidade individual
e sua identidade social. (Sposati: 2007)




Anexo 2 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo |
Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de Assisténcia Social 2013 - EIXO | - APROVADO

8.1 Andlise e Deliberagbes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Maior participagdo dos usuarios, que passam a ter melhores informagdes sobre seus direitos e deveres.

Qualificagdo dos trabalhadores da rede socioassistencial, ainda que de maneira auténoma.

A consolidagdo do SUAS em lei, reconhecendo a Assisténcia Social como direito e garantindo a implantagdo da politica de Assisténcia Social.

8.2. Analise e Deliberag¢des por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Falta de recursos financeiros.

Ndo implementacgdo das propostas das conferéncias anteriores.

Burocracia para utilizacdo dos recursos financeiros, que ndo permite remanejamento para suprir outras necessidades, tanto nos CRAS quanto nas entidades conveniadas.

8.3 Andlise e Deliberagées por eixo- Outras observagées

8.3. Outras observagées

Que os CRAS tenham uma conduta unificada com relagdo aos procedimentos de trabalho (uso dos recursos, organizagdo do processo de trabalho, celebracdo das parceiras etc).

Sistematizacdo das Recomendacdes (Deliberagbes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagodes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8. Esfera de Governo Outras Demais Poderes
8.7. Recomendagdo Municipio | Estado | Unido | politicas | (Judicidrio e Legislativo)
26 [2011] - Fazer gestdo junto a SEMPLA e Camara Municipal para garantir em 2010 a dotagdo de no minimo
5% do orgamento federal, estadual e municipal para os respectivos fundos de assisténcia social, sem X X X
vinculagdo com a verba destinada ao BPC (Beneficio de Prestagdo Continuada).
52 [2011]- Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio, implantando efetivamente uma
unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional X

de Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da extrema
pobreza, de acordo com diagndstico socioterritorial.

23 [2009] - Garantir participac¢do efetiva dos usuarios da assisténcia social no Plano Plurianual e Orgamentario. X X X

19 [2011] - Dotar as unidades CRAS de autonomia financeira e administrativa para:

econtratar servigos de oficineiros e/ou horas técnicas de profissionais especializados, para trabalhos com
familias nos CRAS; X X X
eaumentar as equipes de referéncia, garantindo a aplicacdo da PNAS e a pontualidade do atendimento com
concessdo de beneficio eventual (em especial nos periodos de fechamento e abertura dos orgamentos




anuais).
efomentar parcerias entre a rede conveniada e o empresariado local.

31 [2009] - Garantir recursos orcamentarios para qualificacdo e instrumentalizacdo de equipes de trabalho da

: . . . X X X
rede socioassistencial conveniada.

Propostas novas de deliberacdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagbes novas

Esfera de Governo

- reajuste anual dos contratos de acordo com os indices de inflagdo vigente (sugestdo IPCA); e

- aumento do valor dos recursos financeiros de todos os convénios da rede socioassistencial para capacitagao de gestores, trabalhadores e usuarios.

Munic. | Estad. | Unido
Garantir aos usuarios da rede SUAS do municipio Bilhete Unico gratuito para acesso aos servicos, projetos e programas e beneficios da X X X
assisténcia social.
Garantir o cofinanciamento dos trés entes federados para imediata implementacgdo da politica nacional de educagdo permanente para todos os X X X
trabalhadores do SUAS.
Implantagao urgente do PL sobre a lei de parcerias, tramitando no Congresso desde 2001, com:
- garantia do repasse de recursos financeiros para as organizagdes conveniadas referente a décima terceira parcela e reajuste anual sem atrasos; X X

10.1 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Palestrante abrangeu todos os pontos importantes da Conferéncia.

Boa facilitagdo e relatoria no grupo.

Dinamica de trabalho em grupo, permitindo alcangas os objetivos finais.

Organizagao da pré-conferencia, com boa alimentagdo e bom espaco.

10.2 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Infraestrutura ruim, referente ao isolamento acustico e térmico, além da falta de lugar adequado para alimentacao.

Demora no credenciamento.

Linguagem dificil para os usudrios durante a palestra, com muitas siglas.

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.3.Sugestdes para futuras conferéncias

Pré-inscrigao.

Disponibilidade do material com antecedéncia.

Incluir email na ficha para garantir facil comunicagao.
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Anexo 3 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo Il
Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de ITAQUERA 2013 - EIXO Il - APROVADO

8.1 Andlise e Deliberagbes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Criacdo de alguns equipamentos da rede socioassistencial

Pequeno avango na participacdo do usudrio na rede socioassistencial

8.2. Andlise e Deliberag6es por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Falta comunicacdo, articulagdo e monitoramento da rede socioassistencial.

Baixo numero de equipamentos e vagas na regido para atendimento a populagao

A ndo efetivacdo da busca ativa por parte do CRAS devido ao desvio de suas func¢ées e falta de diversidades nas oficinas oferecidas pelo CJs

8.3 Analise e Deliberagdes por eixo- Outras observacoes

8.3. Outras observagdes

A justificativa do item 2011/55 ndo da conta do enunciado que pede o acesso a alimentagdo

Que o atendimento do item 2011/55 seja garantido de forma integrada com a politica de seguranga alimentar

Sistematiza¢do das Recomendagodes (DeliberagGes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendacgodes por eixo, em ordem de prioridade.

~ 8.8. Esfera de Governo - Demais Poderes (Judiciario
8.7. Recomendagao — — Outras politicas -
Municipio| Estado Unido e Legislativo)

2011/52 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regifes do municipio, implantando
efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme
previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS), priorizando os X X X
locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com
diagndstico socioterritorial.

2011/37 - Criar plano de divulgacdo e comunicagdo da Assisténcia Social que divulgue dados
da drea, bem como o decalogo e os servigos socioassistenciais, e que estabelega canais de X X X
comunicacdo com a sociedade utilizando linguagem simples e acessivel.

2011/09 - Garantir a criacdo de mecanismos que possibilitem a estruturacdo da gestdo do
trabalho e da politica de Assisténcia Social para a gestdo do territério com publicizagdo dos X
dados na rede socioassistencial.

2011/55 - Garantir a populag¢do em situacdo de vulnerabilidade social o acesso a
alimentacgdo diversificada e nutricionalmente balanceada, como medida adicional aos
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beneficios continuados ofertados pela protegao basica

2009/33 - Realizar pesquisa de satisfacdo dos usuarios com relacdo aos servicos da rede
socioassistencial e aos direitos socioassistenciais.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagbes novas

Esfera de Governo

Munic.

Estad.

Uniao

Descentralizagdo do COMAS e do CONSEAS através de comissGes macrorregionais paritarias de monitoramento, com representantes do poder
publico e sociedade civil para acompanhar mais efetivamente as politicas publicas e suas dotagdes orgcamentaria (vigilancia social) e Implantagado
dos conselhos gestores nos CRAS, CREAS e demais servigos socioassistenciais garantindo democraticamente os processos de controle social onde
os usuarios dos servigcos avaliem, monitore e realize a gestdo do servigo. Responsaveis: COMAS, CONSEAS, FAS, FETSUAS, poder legislativo com
audiéncias publicas em todo o processo.

O CRAS e CREAS realizem agGes de articulagdo da rede de protecgdo basica e especial no territério conforme previsto na politica nacional de
assisténcia social.

IAmpliacdo efetiva dos CRAS e CREAS conforme previsto na PNAS, NOB/SUAS. Garantindo equipes especificas para: 1-execugdo do PAIF/CRAS e
PAEF/CREAS

2- Trabalho de supervisdo e monitoramento da rede conveniada

3- Insergdo e manutengdo dos programas de transferéncia de renda e dos beneficios eventuais

Conforme previsto na politica nacional da assisténcia social(PNAS) e guia de orientagdes técnicas.

10.1 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Espaco para conhecimento, troca de informacgao e discussdao em grupos por eixo.

Participagdo do usuario.

Palestra.

Assessoria técnica da Solar.

10.2 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Espaco fisico.

Falta de data-show na plenaria.

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.3.Sugestdes para futuras conferéncias

Maior divulgacdo e mobilizacdo.
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Anexo 4- quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo Il
Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de ITAQUERA 2013 - EIXO Il - APROVADO

8.1 Andlise e Deliberagbes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Implantacdo do CRAS Cidade Lider e CREAS Itaquera.

Melhoria na qualidade dos servigos devido a parceria entre as diversas secretarias e publicagcdo da Portaria 46.

Implantacdo de novos servigos como Centro de Defesa da Mulher, Rede Criangas e os NCI.

8.2. Analise e Deliberag¢des por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Falta de servidores para compor os novos equipamentos sociais, pois na criacdo do CRAS Cidade Lider e CREAS Itaquera foi dividida a equipe existente no CRAS Itaquera. Necessita-se
tanto de servidores técnicos como administrativos, em consonancia com a NOB- 2012/RH. Falta de oficineiros para CCA e CJ devido ao baixo saldrio oferecido e falta de materiais
pedagdgicos, bem como a falta de funcionarios capacitados para atender pessoas com necessidades especiais.

Precarizagdo do trabalhador social, no que diz respeito aos salarios, falta de RH, cobrangas burocraticas excessivas, pois o quadro de RH previsto é insuficiente. O CRAS ndo executa o
servico do PAIF. A Secretaria encaminha outras atribuicdes ao CRAS como inclusdo e manutengdo de PTR, programas de qualificagdo profissional, avaliagdo de mérito social,
relatdrios de subsidio ao COMAS, impossibilitando a implementagdo e execugao do PAIF, que é o objetivo do servigo.

Extrema defasagem de saldrio dos servidores publicos (nivel superior), o que leva a rotatividade constante e a migragdo para trabalhar em outros municipios, bem como a
desvalorizacdo de cargos e carreiras, tanto em fung¢do dos valores quanto ao tempo no cargo e a carga horaria semanal. A desigualdade na distribuicdo nas horas suplementar acirra
diferencas entre os trabalhadores.

Sistematiza¢do das Recomendagées (Deliberagées anteriores nao implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagoes por eixo, em ordem de prioridade.

- 8.8. Esfera de Governo Outras Demais Poderes (Judiciario
8.7. Recomendagao — — . L.
Municipio Estado Uniao politicas e Legislativo)
31/2009 - Garantir recursos or¢camentdrios para qualificagdo e instrumentalizacdo de equipes de X X X

trabalho da rede socioassistencial conveniada.

52/2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regiGes do municipio, implantando
efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme previsto na
NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta X X X
vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagnéstico
socioterritorial.

07/2011 - Garantir suporte e acompanhamento profissional especializado, para todos os X
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trabalhadores da rede publica e conveniada, envolvendo atendimento psicoldgico e psicossocial,
com vistas a:

a) manutencdo e valorizagdo da saude fisica e mental dos mesmos;

b) prevencdo dos riscos a que estdo expostos;

c) melhoria da atuagdo dos profissionais da Assisténcia Social junto aos servigos e usuarios,
contribuindo para o equilibrio pessoal e redugdo das pressGes do ambiente.

03/2011-Garantir o quadro de recursos humanos dos servigos socioassistenciais previsto nas
Portarias, observando as especificidades de cada servico e dos territorios atendidos, garantindo X
equipes transdisciplinares nos servicos da rede publica e privada.

09/2011 - Garantir a criacdo de mecanismos que possibilitem a estruturacdo da gestdo do
trabalho e da politica de Assisténcia Social para a gestdo do territério com publicizacdo dos dados X X X
na rede socioassistencial.

Propostas novas de deliberacdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagdes novas

Esfera de Governo

publico e rede conveniada, de forma regionalizada. Garantir horas técnicas para capacitagao dos profissionais de toda a rede socioassistencial.

Munic. Estad. Unido
Implantagdo de plano de cargos para os trabalhadores sociais da rede conveniada e revisdao dos planos de cargos e carreiras da rede direta,
valorizando o profissional do SUAS, evitando assim a alta rotatividade de profissionais e garantindo maior qualificagdo dos mesmos. Incentivo X X X
salarial como forma de manter profissionais qualificados e empenhados, garantindo assim melhor desenvolvimento pros servicos prestados a
populacdo. Abertura de concursos publicos para compor o quadro de RH, evitando sobrecarga dos profissionais atuantes.
2-Revisdo do quadro de recursos humanos e imediata implementacdo da NOB/RH para todos os servicos da Protecdo Social Basica e Especial,
considerando a demanda atendida, incluindo servigos do poder publico CRAS/CREAS e a rede conveniada. E revisdo do quadro de RH da tipificacdo X X X
dos servigos conveniados, garantindo educadores volantes.
3-Garantir a implementac¢do imediata da politica de educagao permanente na assisténcia social a todos os trabalhadores do SUAS, incluindo poder X X X

10.1 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Envolvimento dos participantes (poder publico e sociedade civil).

Boa organizagao.

Espaco para discussdo propiciou elaboragdo de boas propostas e troca de informagao.

Boa palestra.

Alimentacdo.
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10.2 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Limitacdo de propostas e dificuldades.

Falta de data show e microfones nas salas (video-audio).

Espaco de alimenta¢do inadequado com falta de higiene.

Falta de iluminagdo nas salas.

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.3.Sugestdes para futuras conferéncias

Caderno de conferencista deve ser disponibilizado com antecedéncia e linguagem mais acessivel.

Término da Pré-conferéncia as 16h.

A empresa contratada para alimentagdo deve ser revista.
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Anexo 5 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo IV
Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de Itaquera 2013 - EIXO IV — APROVADO

8.1 Anidlise e Deliberagdes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Deliberagdo 38/2011 O acompanhamento e a sistematiza¢do das deliberagBes das ultimas conferencias em material/caderno apropriado.

Deliberagdo 54/2011 Criou-se uma comissdo de acompanhamento e ampliou o acesso a informacdo.

Deliberagdo 43/2009 A implementacgdo do sistema de comunicagdo aumentou o numero de pessoas com acesso a informagéo.

8.2. Andlise e Deliberag6es por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Deliberagdo 43/2009 O sistema nao funciona na sua totalidade, pouca informagdo/ insuficiente.

Deliberagdo 32/2011 Nem todos os CRAS e CREAS sdo informatizados, falta alimentagdo do sistema e capacitagdo profissional.

Deliberagdo 38/2011 Dificil comunicagdo com o COMAS, acesso restrito as informag&es. As pré conferencias ndo foram amplamente divulgadas.

Sistematiza¢do das Recomendagées (DeliberagGes anteriores nao implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagoes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8. Esfera de Governo Outras politicas Demais Poderes (Judiciario
8.7. Recomendacgao Municipio | Estado Uniao P e Legislativo)

52/2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio,
implantando efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias
referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia X X X
Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da
extrema pobreza, de acordo com diagndstico socioterritorial.

31/2009 - Garantir recursos orgamentarios para qualificacdo e instrumentalizagdo de

equipes de trabalho da rede socioassistencial conveniada. X X X
57/2009 - Implantar um plano de formagdo continuada para usudrios, trabalhadores,

entidades, gestores e conselheiros eleitos para melhor conhecimento dos territérios X X «
da assisténcia social para monitoramento, implantacao e ampliagdo dos servigos

socioassistenciais.

34 /2011- Ampliar e fortalecer instancias de participacdo popular, que debatam e X X «
decidam sobre a normatizagao da Politica de Assisténcia Social.

37/2011 - Criar plano de divulgacdo e comunicagdo da Assisténcia Social que divulgue X
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dados da area, bem como o decdlogo e os servicos socioassistenciais, e que
estabeleca canais de comunicagdo com a sociedade utilizando linguagem simples e
acessivel.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagdes novas

Esfera de Governo

técnicas na prestagdo de contas;

Munic. Estad. Uniao
Proposta 1. Revisdo da Lei de Parceria (Eixo 4)
Enunciado: Instituir nova lei que disponha sobre as politicas publicas da assisténcia social operadas via convénios e parcerias com entidades e
organizacgles sociais sem finas lucrativos, que contemple as seguintes matérias:
a) Garantia do repasse de recursos financeiros para as organizagGes conveniadas referentes a 132 parcela e reajuste anual sem atrasos; X X X
b) Garantia de reajuste anual do valor de todos os convénios de acordo com o indice nacional de pregos ao consumidor amplo (IPCA);
¢) Aumento do valor dos recursos financeiros de todos os convénios da socioassistencial para capacitagdo de gestores, trabalhadores e
usudrios. Responsaveis poder executivo, através de gestdo de SMADS, COMAS, FAS e poder legislativo.
Revisar as Portarias n2 46/47/SMADS/2010 e os editais de Audiéncia publica com a participacdo da SMADS, COMAS e FAS (representantes dos
servicos) de modo a contemplar a inclusdo ou alteracdo das seguintes matérias:
a) Instituicdo de isonomia salarial entre os trabalhadores sociais da rede estatal e conveniada, bem como a equipara¢do de todos os demais
direitos trabalhistas;
b) Estabelecimento de adicional de insalubridade para trabalhadores em determinados servigos da rede socioassistencial;
c) Previsdo para pagamento de dissidio para trabalhadores da rede socioassistencial indireta;
d) Aumento do numero e diversificagcdo dos profissionais que constituem as equipes de referencia nos servicos tipificados, dimensionando a
guantidade e a especialidade dos profissionais de acordo com a realidade de cada servigo e regido;
e) Inclusdo de técnicos da area de saude para os servicos de acolhimento;
f)  Aumento dos recursos humanos no quadro de RH da Assisténcia Social;
= A . X X X
g) Inclusdo de trabalhador volante no quadro de RH na Assisténcia Social;
h) Ampliagdo em 15% dos recursos destinados ao item RH dos convénios;
i) Inclusdo na Portaria 47 do Artigo constante da antiga Portaria 28, que flexibiliza o repasse de recursos observando as especificidades
regionais;
j)  Flexibilizagdo e autonomia para utilizagdo dos recursos repassados as entidades conveniadas para contrata¢do e compra de equipamento;
k) Garantir data limite para: (a) fechamento e abertura dos orcamentos anuais (b)repasse da verba da Assisténcia Social e da verba adicional
para todos os convénios;
I) Adequar o numero de profissionais nos Centros da Crianca e do Adolescente (CCAs) a proporgdo de 20 usudrios por 1 educador.
m) Art. 52 da Portaria 46 (1) Previsdo de horas técnicas para todos os servicos da protecdo bdsica ou protecdo especial; (2) Inclusdo de horas
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n) Manutencdo e normatizagdo dos servicos complementares do PLAS vigente, na Assisténcia Social;

o) Que o CEDESP, servico normatizado pelo COMAS/SP, e em conformidade com a resolu¢do CNAS 33/2011, seja ampliado na Cidade de Sio
Paulo, principalmente nas dreas de maior vulnerabilidade e que seja fortalecido, contemplando a transi¢cdo do CJ/CEDESP para CEDESP,
com previsdo orgamentdria para ampliacdo e, principalmente, para manutengao dos Servicos ja existentes.

p) Revisdo dos valores de custeio referente a concessiondrias e alimentagao e dos servigos que ndo contemplam a alimentagdo em todos os
convénios.

gq) Garantir transporte com motorista para os servigos de acolhimento institucional para criancgas e adolescentes, com repasse mensal de
SMADS.

r) Que os atuais NCI que atendem 4horas, tenham seu horario ampliado para 8 horas de funcionamento com quadro de RH compativel.

Regulamentacdo dos servicos da rede socioassisstencial, com composicao de equipes de referencia previstas pela tipificacdo Nacional de Servicos
socioassistenciais, cobertura e formacgdo de um amplo quadro de trabalhadores (as), mediante concurso publico.

10.1 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Café da manha e almogo.

Palestra da professora Ivone.

Espaco fisico.

10.2 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Organizacao no hordrio.

Disponibilizacdo do material de discussdo com antecedéncia.

Nado discutir as propostas em andamento.

Palestra prejudicada pelo atraso.

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.3.Sugestdes para futuras conferéncias

Que todos os grupos tenham salas e sejam organizados em circulos.

Pontualidade.

Que o material seja disponibilizado com antecedéncia.

Maior participagdo dos usuarios.
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Anexo 6 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo V

Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de ITAQUERA 2013 - EIXO V — APROVADO

8.1 Andlise e Deliberag6es por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Aumento de nimero de cadastros dos programas de transferéncia de renda (PTR).

8.2. Analise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

IAdequacdo do municipio na realizacdo de pesquisa de satisfacdo dos usudrios com relacdo aos servicos da rede socioassistencial e aos direitos socioassistenciais.

Comunicagdo intersetorial.

Falta de capacitacdo dos trabalhadores do SUAS as especificidades dos beneficios.

Sistematiza¢do das Recomendagées (Deliberagées anteriores nao implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco

recomendagées por eixo, em ordem de prioridade.

8.8. Esfera de Governo

Outras politicas

Demais Poderes (Judiciario

8.7. Recomendagao Municipio | Estado | Unido e Legislativo)
33/2009 - Realizar pesquisa de satisfagdo dos usudrios com relagdo aos servigos da X
rede socioassistencial e aos direitos socioassistenciais.
56/2011 - Viabilizar aumento de 30% no valor do beneficio do Programa Renda
Minima (Programa de Garantia de Renda Familiar Minima Municipal - PGRFMM), com X
alteracdo dos requisitos exigidos para inclusdo de beneficiarios e com adogdo do per
capita e até meio salario minimo, independente da composi¢do familiar e faixa etaria.
36/2011 - Ampliar a autonomia e os recursos do COMAS na promogdo do controle X
social e da participagdo social.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

Esfera de Governo

9. Deliberagdes novas Munic. Estad. Unido
Liberacdo da senha de consulta dos programas de transferéncia de renda aos servigos socioassistenciais conveniados e conseqliente capacitacao X X X
destes trabalhadores.
Criacdo de postos fixos de cadastramentos para programas de transferéncia de renda a serem e implantados em regides de alta vulnerabilidade X
social.
Rever a legislagdo que trata da concessdo dos beneficios eventuais dos CRAS. X
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10.1 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Momentos de discussdo em grupo que proporcionou tirar as duvidas, apesar do pouco tempo.

10.2 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Baixa qualidade da alimentagao.

Estrutura do prédio e acustica dificultou a discussao.

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.3.Sugestoes para futuras conferéncias

Melhor local para debate.
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Anexo 7 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo VI

Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de Itaquera 2013 - EIXO VI - APROVADO

8.1 Andlise e Deliberagbes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Deliberagdo 38 (Garantir recursos para a Comissdo de Controle e Monitoramento das DeliberagGes das Conferéncias.)

8.2. Analise e Deliberag¢des por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Deliberacdo 43 (Criar um sistema de comunicagdo com instrumentais adequados e que permitam a apropriacdo dos contelidos da politica de assisténcia social.), pois € um nimero
grande de instrumentais para serem preenchidos durante o atendimento, o que dificulta o trabalho.

Algumas perguntas dos formularios de cadastramento inibe o usuario. Ex: “Seu filho ja foi abusado”.

Os instrumentais sdo redundantes.

Sistematiza¢do das Recomendagées (Deliberagées anteriores nao implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco

recomendagodes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8. Esfera de Governo

8.7. Recomendacgao

Municipio

Estado

Unido

Outras politicas

Demais Poderes (Judiciario
e Legislativo)

52/2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio,
implantando efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias
referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia
Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da
extrema pobreza, de acordo com diagndstico socioterritorial.

23/2009 - Garantir participacdo efetiva dos usudrios da assisténcia social no Plano
Plurianual e Orgamentario.

35/2011 - a) Implantar Conselhos Gestores nos servigos socioassistenciais,
constituidos e compostos por representantes da gestdo do servigo, trabalhadores e
usudrios. Abrir a participagdo as pessoas da comunidade e, se necessdrio e possivel, a
um representante do poder publico. Normatizar que uma cépia da ata de cada
reunido do Conselho devera ser encaminhada para os CRAS e CREAS de cada regido.
b) Implantar Conselho Gestor nos CRAS e CREAS, composto paritariamente por
representantes do poder publico e da sociedade civil.

34/2011 - Ampliar e fortalecer instancias de participagdo popular, que debatam e
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decidam sobre a normatizacao da Politica de Assisténcia Social.

67/2009 - Qualificar os féruns locais e municipais sobre as questdes pertinentes ao
financiamento da politica de assisténcia social.

Propostas novas de deliberacdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagbes novas

Esfera de Governo

Munic. Estad. Uniao
Criacdo de Comissdo Regional com a populagdo com periodicidade trimestral para fomentar a implementagao dos servigos na respectiva regiao, X
visando a garantia de direitos.
Monitoramento e acompanhamento das familias na perspectiva da garantia de direitos (que sdo deslocadas, devido a mudanca estrutural da X X
regido).
Visar e avaliar a territorialidade em fungdo a criagdo de vinculos e ndo somente de forma geografica. X X

10.1 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Palestra esclarecedora.

Melhora da alimentacao.

10.2 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Pouca participa¢do de jovens usuarios.

Recebimento do material muito préximo a conferéncia.

Auséncia de encontros preparatdrios para a Pré-Conferéncia .

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.3.Sugestdes para futuras conferéncias

Que os jovens usuarios tenham direito a voz e voto.

Que o material seja entregue com antecedéncia.
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Anexo 8 — Mogoes aprovadas pela Pré-conferéncia de Itaquera

MOCAO

Pré-Conferéncia Regional de Itaquera

TIPO DE MOCAO: REPUDIO
DESTINATARIO DA MOGCAO: PREFEITURA/SMADS
MOTIVO: REGULAMENTACAO DA VERBA DE BENEFICIO EVENTUAL

TEXTO:

Vimos por meio desta, expor esta mogao de repudio frente a questdo dos beneficios eventuais na cidade
de Sdo Paulo.

Atualmente varios colegas (coordenadores / servidores) de CRAS responde processo junto ao tribunal de
contas do municipio de S3o Paulo, com referéncia a verba utilizada para a concessdao do beneficio
eventual.

Segundo o TCM, o mesmo informa que o recurso hoje destinado para este fim, s6 pode ser utilizado em
casos excepcionais e imprevisiveis. Sendo assim sabemos que temos diversos casos a serem atendidos,
familias em vulnerabilidade, ndo sendo algo excepcional e imprevisivel, mas sim algo rotineiro e previsivel
com base no grande numero de familias atendidas. Com tudo isso é necessario a devida regulamentagao
da verba a ser utilizada para este fim. Também repudiamos a falta de clareza nas orientagées fornecidas
por esta prefeitura.

ASSINATURAS: 50.

MOCAO

Pré-Conferéncia Regional de Itaquera

TIPO DE MOCAO: APELO
DESTINATARIO DA MOCAO: ORGAO GERTOR SMADS - ESPASO
MOTIVO:

TEXTO:

NOs trabalhadores do SUAS e usudrios, apresentamos esta mogdo de apelo para que esta secretaria
desenvolva capacitacdo permanente e regionalizada para todos os trabalhadores do suas, tanto os
servidores publicos quanto os contratados através da rede conveniada em S3o Paulo (de todos os niveis
de formacdo), voltado a melhoria da qualidade dos servicos garantindo o conteiddo a melhoria da
qualidade dos servigos garantindo o conteudo pertinente a politica de assisténcia social: diretrizes da
Politica Nacional de Assisténcia Social / NOBISUAS 2012, trabalho sécio educativo, trabalho social com
familias e afins, lembrando que no momento quando ha alguma capacitacdo pontual elas sdo destinados
a um ou 2 técnicos, dos servigos, ndo garantindo a participa¢do de todos os trabalhadores do SUAS.

ASSINATURAS: 49.



MOCAO

Pré-Conferéncia Regional de Itaquera

TIPO DE MOGAO: REPUDIO
DESTINATARIO DA MOGAO: ORGAO GESTOR MUNICIPAL, ESTADUAL E FEDERAL.
MOTIVO:

TEXTO:

NOs participantes da pré-conferéncia de Itaquera apresentamos esta mogdo de repudio as
condicionalidades dos programas de transferéncia de renda (dos programas Bolsa Familia Renda Cidad3,
Rena da minima e agdo jovem) que obrigam as familias a estarem inseridas e frequentando as politicas
sociais (como a saude, educagdo e assisténcia social) para terem acesso aos referidos programas. A
impossibilidade de frequentar e estar inserido nas demais politicas sociais geram o bloqueio e até a
suspensdo e cancelamento dos beneficios, o que apresenta uma violacdo do direito a assisténcia social no
que se refere a seguranca de renda. Sendo assim, lutamos pelo fim das condicionalidades dos programas
de transferéncia de renda e pela garantia da universalizacdo do acesso a seguranca de sobrevivéncia
prevista na politica de assisténcia social.

ASSINATURAS: 43

MOCAO

Pré-Conferéncia Regional de Itaquera

TIPO DE MOCAO: REPUDIO
DESTINATARIO DA MOCAO: ORGAO GESTOR MUNICIPAL, ESTADUAL E FEDERAL.
MOTIVO:

TEXTO:

Mocdo de repudio sobre o Beneficio de Prestagdo Continuada (BCP) falta de acesso para marcac¢do de
pericia, uma vez que o agendamento e feito somente pelo telefone ou internet.

Adequacdo a idade dos idosos para 60 conforme prevé Estatuto do Idoso lei 10.741.

Expansdo da per capta a de somente % do salario minimo. Assegurar o atendimento prioritario do Servico
Social para que haja concessdo de beneficio por ser da Assisténcia Social.

Faltam captacdo de profissionais para atendimento aos interessados adequados ao beneficio.

ASSINATURAS: 31
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