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SOLAR FORMACAO, PESQUISA E GESTAO LTDA - EPP

Objeto: ASSESSORIA, METODOLOGIA E SISTEMATIZACAO DOS EVENTOS DAS PRE-
CONFERENCIAS E DA X CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

PRODUTO - RELATORIO PRE-CONFERENCIA REGIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DA
SUPERVISAO DE ASSISTENCIA SOCIAL — SAS BUTANTA

1. Apresentagao

O presente produto apresentard a sintese dos trabalhos desenvolvidos na etapa da
Pré-Conferéncia da Regional do Butantd, realizada no dia 1 de agosto de 2013, nas
dependéncias da Casa de Cultura Butant3, localizado a Avenida Junta Mizumoto, 13 - Jd. Peri
Peri.

A expectativa da SAS para participantes foi revista algumas vezes, pois a data do
evento foi modifica. Por fim, a expectativa foi superada em nimero de pessoas credenciadas e
mais ainda em numero de pessoas presentes. O nimero de adolescentes abaixo dos 16 anos
foi muito alto.

A infraestrutura foi um fator negativo na realizagdo do evento, pois ndo existiam salas
apropriadas para a discussdo e em numero suficiente. Alguns grupos foram realizados ao ar

livre.

Segue o relato do dia.



2. Plenaria de Abertura

Primeiramente foram feitos agradecimentos gerais para a Casa de Cultura, Supervisdo
Assisténcia Social Butanta e Sé, COMAS, Gestores de Projetos.

O cerimonial fez a chamada para composicdo da mesa: Sr. Rubens Augusto —
Conselheiro do COMAS; Sra. Mdrcia Martins — Supervisora de AS do Butantd; Sra. Quelli Foleiss
— Comité Organizador; Sra. Thereza Marchesine — Comité Organizador; Sr. Marcos Muniz —
Representante FAS; Sr. Claudio Cassas, representante da Comissdo Organizadora Central; Sr.
Claudio Felicio — Casa de Cultura Butanta; Sra. Elizabeth Schulz — Representante Organizacdo
Social; Sr. Hutchson Assis — Representante dos Trabalhadores e Sra. Luana Francisco —
Representante dos usuarios.

Ap0s isso, deu-se a execucdo do Hino Nacional.

Fala de Sra. Quelli Foleiss, mediadora da mesa, cumprimentou todos que estao na
mesa e passou a palavra a Sra. Luana Francisco.

Sra. Luana se apresentou e agradeceu a todo desejando bons trabalhos.

Sr. Hutchson Assis agradeceu a oportunidade da melhora dos servicos de Assisténcia
Social.

Sra. Elizabete Schulz agradeceu e falou sobre a melhora quanto a organizagdo das
ONGs do Butanta e a participagao da populag¢do da regido.

Na sequéncia, Sr. Marcos Muniz realizou agradecimentos e falou sobre as Conferéncias
com carater deliberativo ressaltando a importancia da plenaria.

Sr. Claudio Cassas fez agradecimentos e desejou bons trabalhos.

Sr. Cldudio Felicio e Sra. Thereza Marchesine também agradeceram e desejaram bons
trabalhos.

Sra. Mdrcia Martins fez uma avaliacdo do SUAS e da importancia das deliberagdes e Sr.
Rubens Augusto falou da alegria, do ciclo de todas as pré-conferéncias, das seis mil pessoas
que participaram de outras pré-conferéncias. Fez uma citacdo de Martin Luther King sobre
participacao e cidadania. Falou sobre as etapas da acdo de hoje. Agradeceu a todos e ressaltou
a importancia da plendria final.

Sra. Marcia Martins iniciou uma fala sobre o territério do Butantd (Anexo 1). Relatou
inicialmente que o Butanta possui somente um CRAS. E exp6s alguns dados da regido, como:

e Territdrio abrange Butantd, Morumbi, Rio Pequeno, Vila S6nia, Raposo Tavares.

® Populagdo: Atualmente Butanta possui 428 mil pessoas vivendo no territério com 14
mil com meio saldrio minimo em situacdo de vulnerabilidade social; 16,8% de criangas
vivendo no Butanta, 8,3% de adolescentes e 12,8% de idosos; Apresenta taxa de
mortalidade em cada modalidade;

e Desigualdade do Butanta: condominios fechados ao lado de favelas;



Apresentou rede socioassistencial conveniada: 21 ONGs que atendem a 5910 pessoas
com repasse de 1.822.004,94 por més.

Encerrou a apresentagao com uma citagdo de Fernando Pessoa.
Deu-se inicio entdo a leitura do Regimento Interno.
Nessa etapa foram apresentados os seguintes destaques:

Paragrafo Unico Art. 62, Art. 82, Art. 109, Art. 12, Art. 13, Art. 14,Inciso V do Art. 16,
inciso Ill Alinea A Art. 17, Inciso Il Alinea C Art. 17 e Inciso IV Art. 17.

O Regimento e programacdo aprovados é o que segue.

X CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
TEMA: “A GESTAO E O FINANCIAMENTO NA EFETIVAGAO DO SUAS.”

REGIMENTO INTERNO DAS 31 PRE-CONFERENCIAS — X CONFERENCIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL DE SAO PAULO

CAPIiTULO | - ORGANIZACAO

Art. 12 - A Conferéncia de Assisténcia Social da Cidade de Sdo Paulo é foro de debate, na defesa
dos direitos socioassistenciais, civis e politicos e na garantia do sistema de protec¢do social da
Assisténcia Social.

Art. 22 - A Pré-Conferéncia tera carater deliberativo. Sera realizada conforme publicacdo da
Resolugdo 663/COMAS/SP/2013.

Art. 32 - A mesa coordenadora dos trabalhos da Pré-Conferéncia sera composta por:
| — Conselheiro do COMAS

Il — Dois Coordenadores (Comissdo Regional)

Il - Um Mediador - Indicado pelo COMAS/SP;

IV—Um representante da CAS e/ou SAS;

V- Um representante da Sociedade Civil e

VI — Autoridade(s) presente(s) na Pré-Conferéncia

§ 12 — A escolha dos membros da mesa coordenadora, a excegao do mediador, ficara a critério
da Comissdo Organizadora Regional.

§ 22 - Cabe aos Coordenadores:

-Dar inicio aos trabalhos;

-Garantir a palavra aos integrantes da Mesa e Plenario e
-Conduzir os trabalhos do dia;

§ 32 - Cabe ao Mediador:
-Assegurar a realizagdo da Pré-Conferéncia observando o Regimento Interno e;
-Garantir a interlocu¢do com a Comissdo Organizadora Regional.

Art. 42 - A Comissdo Organizadora Regional constituida em foro paritdrio composta por 03
(trés) representantes do Poder Publico e 03 (trés) representantes da Sociedade Civil
homologados pelo COMAS/SP através de Comunicado, apds a realizacdo de Assembléias nas 31
Regides.




Paragrafo Unico - As Comissdes Regionais sdo de coordenacdo paritaria (1 da Sociedade Civil e
1 do Poder Publico), sendo passivel de substituicdo a critério da Comissdo Regional, respeitando
a paridade.

Art. 52 - S30 participantes da Pré-Conferéncia:

* Conselheiros Municipais de Assisténcia Social;

* Representantes do Poder Publico;

* Representantes de Entidades e Organizagdes, Trabalhadores e Usudrios;

* Representantes de Féruns Regionais e Municipal voltados para a Assisténcia Social;

* Representantes de Movimentos Sociais, Universidades, Conselhos de Categorias Profissionais
e Foéruns de Etnia e de Género;

* Autoridades convidadas e presentes

* Convidados e Observadores.

Paragrafo Unico - Os participantes da Pré-Conferéncia deverdo ser maiores de 16 (dezesseis)
anos, mediante apresentacdo de documento com foto.

Art. 62 - Na Pré-Conferéncia, o credenciamento serd presencial, realizado em horario previsto
na programacao, mediante assinatura da lista de presenca com entrega da Ficha de Inscricao
para Delegados, com a escolha referente ao Eixo tematico até o limite de vagas.

Paragrafo Unico — Fica estabelecido que a Inscri¢do para Delegados podera ser realizada até o
momento da elei¢do para Delegados, desde que o candidato tenha sido credenciado e tenha
participado da Pré-Conferéncia.

CAPITULO Il - Da Temética e Programagdo

Art. 72 - A Pré-Conferéncia terd como tema “A Gestao e o Financiamento na Efetivacao do
SUAS”, e como objetivo “Avaliar a situagdo da assisténcia social, propor e deliberar diretrizes
para o aperfeicoamento do SUAS, enfatizando a participacdo e o controle social no municipio
de S3o Paulo”

§12 - As tematicas deverdo seguir as orientagdes do Conselho Nacional de Assisténcia Social —
CNAS e Conselho Estadual de Assisténcia Social de S3o Paulo — CONSEAS/SP.

§22 - Os grupos tematicos da Pré-Conferéncia deverdo deliberar quanto as metas em nivel
municipal, relativas ao tema e seus respectivos eixos estabelecidos pelo Conselho Nacional da
Assisténcia Social — CNAS para a IX Conferéncia Nacional de Assisténcia Social.

Art. 82 - A Pré-Conferéncia tera a seguinte programacgdo:

09h00 — Inicio do credenciamento

10h15 — Solenidade de abertura; Hino Nacional; Saudagdo das autoridades presentes;
apresentacdo da Supervisdo local;

10h50 — Leitura e aprovagdo do Regimento Interno da Pré-Conferéncia;

11h30 — Palestra, debate e Encerramento do credenciamento dos participantes

12h30 as 13h30 — Intervalo para almogo;

13h30 — Trabalho dos grupos por eixos tematicos

16h30 — Conclusdo dos trabalhos dos grupos por eixos tematicos

16h30 — Prazo para entrega das mogdes;

16h30 — Plenario - Apresentagdo pelo Relator de cada grupo das propostas aprovadas nos
grupos tematicos da Pré-Conferéncia para aprovacgdo pelo Plenario; apresentacdo e votagdo de
mocgdes;

17h00 — Eleicdo e apresentacdo da delegacdo para a X Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social;

18h00 — Encerramento




Paragrafo Unico — Esta programacdo podera ser alterada para adequacio as condi¢des de cada
regido, desde que respeite a Resolugdo 663/COMAS/2013.

Art. 92 - Os participantes serdo subdivididos em grupos tematicos:

§ 12 - Cada grupo terd um facilitador e relator contratados pela empresa de Relatoria e
Sistematizacdo

§ 22 - Cabe ao facilitador do Grupo:

| — Abrir e orientar a discussao;

Il - Esclarecer duvidas;

Il - Coordenar os debates, assegurando o uso da palavra aos participantes;

IV - Assegurar que as propostas sejam encaminhadas e aprovadas por consenso ou maioria
simples e;

V — Controlar o tempo

§ 32 - Cabe ao Relator:
| - Registrar as propostas do grupo em instrumento préprio;
Il - Apresentar o relatério a mesa coordenadora e ao plenario.

§ 42 — Fica estabelecido que as discussdes nos grupos tematicos serdo registradas em audio,
sendo responsabilidade da Comissdo Organizadora Regional disponibilizar equipamento de som
para o plenario, tendo em vista que a Assessoria de Relatoria sera responsavel pela gravacdo
das discussdes e deliberagdes da plenaria.

Art. 102 - Os participantes poderdo fazer uso da palavra para intervengdes nos grupos
tematicos que ndo excedam 02 (dois) minutos ou poderdo se manifestar por escrito e
encaminhar ao Facilitador do Grupo.

Art. 11 - As reunides dos Grupos Tematicos deverdo deliberar em seu tema especifico as
propostas que serdo apresentadas no Plenario da Pré-Conferéncia. Apds a aprovagdo, a
Assessoria de Relatoria deverd sistematizar as deliberagGes para subsidiar a X Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social.

Paragrafo Unico - A aprovacdo das propostas nos grupos dar-se-a por consenso ou maioria
simples de votos.

Art. 12 - As mogdes deverdo ser entregues em formulario com o logotipo do COMAS aos
Coordenadores da Comissdao Organizadora Regional até o inicio do Plenario de aprovacgdo das
propostas no periodo da tarde, com anuncio de término realizado pelo Coordenador da Mesa,
e assinadas por pelo menos 30 (trinta) participantes.

CAPITULO Il - PLENARIO FINAL

Art. 13 - O Plendrio Final da Pré-Conferéncia serd constituido pelos participantes, que
deliberaram sobre as propostas apresentadas pelos relatores dos grupos tematicos.

Art. 14 - O relator de cada grupo tematico expora sinteticamente no prazo de 10 minutos as
consideracdes e propostas de cada grupo e entregard para a mesa coordenadora os formuldrios
padrdo preenchidos durante a discussdo dos grupos tematicos.

Paragrafo Unico — Visando a consolidacio e sistematizacdo dos resultados que serdo
apresentados na X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, as Comissdes Organizadoras
Regionais deverdo entregar em até 02 (dois) dias Uteis apds a realiza¢do da Pré-Conferéncia, a
Comissdo Organizadora Central do COMAS/SP, o Instrumental 2 preenchido.

CAPITULO IV — Da Organizagdo Regional




Art.15 - Organizacgdo Regional

I - As Comissdes Organizadoras Regionais, correspondentes as 31 regiGes, sdo responsaveis pela
sua infraestrutura e organizacdo, sendo acompanhadas e subsidiadas pela Comissdo
Organizadora Central, conforme previsto na Resolu¢do 663/COMAS-SP/2013.

Il - As Pré-Conferéncias de Assisténcia Social serdo realizadas no ambito das 31 regides
administrativas das subprefeituras, conforme segue: Butantd, Pinheiros, Sé, Lapa, Itaquera,
Itaim Paulista, Cidade Tiradentes, Sdo Miguel Paulista, Sdo Mateus, Ermelino Matarazzo,
Guaianases, Vila Maria, Pirituba, Freguesia do O, Casa Verde, Jacan3, Santana, Perus, Campo
Limpo, Capela do Socorro, Parelheiros, Santo Amaro, M’Boi Mirim, Cidade Ademar,
Aricanduva/Vila Formosa, Ipiranga, Jabaquara, Modca, Penha, Vila Mariana e Vila
Prudente/Sapopemba.

CAPITULO V - DOS DELEGADOS

Art. 16 - Delegados (as)

| - O critério para a eleicdo de delegados(as) das Pré-Conferéncias de Assisténcia Social seguira
a normativa e deliberacdo do COMAS/SP. Os delegados(as) que serdo eleitos na Conferéncia
Municipal para a IX Conferéncia Estadual de Assisténcia Social seguird a normativa e
deliberagdo do CNAS e CONSEAS.

Il - Sera considerada, na escolha de delegados, a participacdo dos segmentos definidos nas
orientagdes do CNAS, CONSEAS e do COMAS/SP.

Il - Os delegados(as) a X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social terdo direito a voz e voto e
deverdo ser eleitos nas Pré-Conferéncias nas 31 Regides.

IV - Os Conselheiros(as) do COMAS/SP, titulares e suplentes, sdo delegados(as) natos a X
Conferéncia Municipal, desde que participem integralmente do processo em pelo menos uma
das Pré-Conferéncias das RegiGes, com direito a voz e voto.

V - A empresa de relatoria ficara responsavel pelo encaminhamento a Comissdo Organizadora
Central da X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social os seguintes materiais: listas dos
delegados(as), observadores/as, referentes a X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social,
informando os seguintes dados: Regional, nome, RG, CPF, endereco para correspondéncia,
telefone fixo e/ou celular, e-mail, segmento que representa, que estardo inclusos em
formuldrio especifico, anexo ao relatério.

Art. 17 - Dos critérios de escolha dos Delegados(as) Titulares/Suplentes e Observadores, para a
X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social

| - Eleger delegados e observadores da Sociedade Civil para a X Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social, garantindo o critério de 1/3 (um terco) para cada um dos segmentos -
Usuarios, Trabalhadores e Organizacdes/Entidades prestadores de servicos de Assisténcia
Social.

Il - A composicdo dos delegados da Sociedade Civil para a X Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social sera acrescida dos 18 (dezoito) Conselheiros da Sociedade Civil do COMAS/SP,
0s quais participardo da X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, na condigdo de
delegados natos em consonancia com o Artigo 16 - Inciso |V deste Regimento.

11l - Na representacdo da Sociedade Civil serdo eleitos:

a)Delegados(as) titulares, na propor¢do de 1 (um) delegado eleito para cada 5 (cinco)
participantes da Pré-Conferéncia. Estes terdo direito a voz e voto na X Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social;

b)Delegados(as) suplentes, na proporgdo de 1 (um) delegado eleito para cada 10 (dez)
participantes da Pré-Conferéncia. Estes terdo direito a voz na X Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social;

c)Observadores - até o maximo de 10 (dez) por Pré-Conferéncia, entre adolescentes, adultos e
estagiarios, os quais terdo direito a voz na X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social;

IV - Na representacdo do Poder Publico serdo indicados para a X Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social delegados nas Pré-Conferéncias em numero igual ou até a quantidade de
delegados da sociedade civil. S6 poderdo ser delegados, os representantes do Poder Publico
que participarem integralmente de uma Pré-Conferéncia.




§ 12 Ndo poderdo ser transferidas vagas ndo preenchidas por delegados do Poder Publico de
uma regido administrativa para outras.

§ 29- Serdo eleitos os candidatos que entregarem para a Comissdo Regional, a ficha de
credenciamento devidamente preenchida em todos os itens, e no hordrio estabelecido, e
obtiverem maior nimero de votos dos participantes, em pleito realizado em plenario.

§ 32 - Caso haja empate, proceder-se-a nova votacao e ocorrendo novo empate, havera sorteio.

§ 42 - Os delegados deverdao ser apresentados pela Comissdo Organizadora Regional para
referendo final do Plenario.

§ 52 - Os delegados eleitos, ausentes no momento da apresentagao, serdo inabilitados, sendo
indicado o suplente conforme a ordem decrescente de votos.

Art. 18 - Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo Regional em conjunto com o
representante do COMAS/SP mediador da Pré-Conferéncia.

Sao Paulo, 1 de agosto de 2013

Comissao Organizadora Regional de Butanta

As 11h45 foi iniciada a apresentagdo com a palestrante Sr. Mariana de Paula Corasio. O

arquivo utilizado encontra-se no Anexo 2 desse relatério.

Em seguida todos os participantes seguiram para os grupos de trabalho.

3. Resultado do Credenciamento

O credenciamento teve uma contabilizacdo prévia que determinou a divisdo dos
grupos nos espacos disponiveis. Apds o encerramento do credenciamento, conforme
regimento se procedeu a contabilizagdo final. Os nimeros sdo os que seguem.

EIXO TEMATICO NUMERO DE INSCRITOS NO EIXO FACILITADOR(A) RELATOR(A)
(FICHAS DE CREDENCIAMENTO)
Eixo 1 — O cofinanciamento . o .
. o Maria Christina Janaina
obrigatério da assisténcia 54 o
. de Oliveira Rezende
social.
Eixo 2 — Gestdo do SUAS:
vigilancia socioassistencial, . .. Cristiane
. 28 Larissa de Araujo
processo de planejamento, Uchoa
monitoramento e avaliagdo.
Eixo 3 — Gestdo do trabalho. 64 Liane Bittencourt | Elierge Costa
Eixo 4 — Gestdo dos servicos, . . Raquel
. 77 Mariana Corasio
programas e projetos. Santos
Eixo 5 — Gestdo dos beneficios . Fabio
57 Carlos Lima L
no SUAS. Figueiredo
. . L . Barbara
Eixo 6 — Regionalizagdo. 24 Vanessa Caldeira
Fernandes




Ha uma discrepancia entre o nimero de assinaturas

Eixo N2 de assinatura — Manha N2 de assinatura — Tarde
Eixo 1 54 assinaturas 36 assinaturas
Eixo 2 28 assinaturas 13 assinaturas
Eixo 3 64 assinaturas 30 assinaturas
Eixo 4 77 assinaturas 67 assinaturas
Eixo 5 57 assinaturas 33 assinaturas
Eixo 6 24 assinaturas 17 assinaturas

O resultado do credenciamento final é o que segue:

e 305 participantes inscritos (ficha de credenciamento preenchida)

e 23 participantes do Poder Publico — todos representantes municipais.

e 273 nparticipantes da Sociedade Civil — 150 representantes de usudrios, 21
representantes de entidades/ONG, 103 trabalhadores sociais.

e 07 observadores.

e 01 convidados.

Do total de participantes credenciados, 71 pessoas se candidataram a delegados,
sendo que o resultado da elei¢do esta contido no item 6 desse relatério.
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4. Relatoério por eixo
4.1. Eixo |
O Eixo 1 teve inicio com a apresentacao da equipe aos participantes.

A facilitadora solicitou que um participante lesse a ementa e objetivos do Eixo 1. Em
seguida ela iniciou a leitura das propostas ndo implementadas.

Um participante pediu esclarecimento sobre a justificativa de uma deliberagdo. Outra
participante esclareceu que nao é possivel dotar os CRAS de autonomia orcamentdria, visto
que sdo unidades executoras, financiadas pelo Fundo Municipal de Assisténcia Social.

Foram elencadas pelo grupo as deliberacdes 36/2011, 56/2011 e 52/2011.

Um participante solicitou esclarecimento sobre se a necessidade de ampliacdo do
CEDESP se encaixar em uma das deliberagdes. Uma participante esclareceu que essa
deliberacdo trata de CRAS. A demanda por ampliacdo da rede vai de encontro com outra
deliberacdo, relacionada ao Plano Plurianual, que orienta o financiamento da politica de
Assisténcia Social.

O participante justifica a demanda pelo fato do grupo ser composto por muitos jovens
do CEDESP, que vieram participar com o intuito de garantir a ampliacdo da rede e os servicos
do CEDESP, entdo, ele afirma que é importante esclarecer qual a intencionalidade do espaco
para garantir a participacao dos jovens.

Cristina, conjuntamente com os participantes do eixo, esclarece sobre a metodologia
de trabalho adotada para a discussao no eixo e a necessidade de indicacao das deliberacdes
antigas que devem ser recomendadas como prioritarias.

Um participante sugeriu que o grupo organizasse as cadeiras em circulo para facilitar a
discussdo, pois com a reducdo dos participantes presentes esse formato era possivel e mais
apropriado.

Cristina esclareceu todos os passos da metodologia utilizada, que era necessaria a
identificacdo de até trés avancos, até trés dificuldades, ordenar as recomendacges, propor
delibera¢Ges novas e avaliar o evento.

A facilitadora solicitou ao grupo que indicassem a melhor forma de realizar as
recomendacgdes e participante sugere que se leiam novamente as delibera¢gbes nao
implementadas para que o grupo escolha as prioridades. As delibera¢des sdo lidas novamente
e as discussoes das deliberagdes priorizadas estdo sistematizadas a seguir:

e Deliberagdo 23 /2009

Um participante defendeu a importancia dos usuarios na defini¢do do Plano Plurianual,
de modo a garantir o controle social, posicionamento que é reforcado por outra participante.

Uma pessoa do grupo pergunta se essa deliberacdo trata da viabilizagdo da

participacao dos usudrios na Pré-Conferéncia. Membros do grupo esclarecem que trata da
participacao do usuario de espacos de definicdo do orgamento municipal.
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Participante debate que é necessario compreender o funcionamento das politicas
publicas e o financiamento das mesmas, de forma que a sociedade possa conhecer e contribuir
na definicdo orcamentaria dos investimentos.

O grupo avalia que essa deliberacdo seja importante para ser mantida como
prioridade.

E questionado se todos estdo esclarecidos e concordam com a manutencdo dessa
deliberagdo como prioritaria.

Participantes levantam o cracha para comprovar consenso com a manutengao dessa
deliberacao nas recomendacdes.

e Deliberacdo 31 /2009

Uma participante perguntou o que é SMADS e outra pessoa responde que é a
Secretaria Municipal de Desenvolvimento e Assisténcia Social, apresentando quais sdo as
atribuicdes da secretaria.

A mesma jovem questiona sobre a forma de oferta de formacdo da SMADS, que é
esclarecida por uma servidora da SMADS.

Outros integrantes esclarecem sobre o organograma da Assisténcia Social e discute-se
sobre a necessidade de definicio de um Sistema Unico da Assisténcia Social, devido a
construcdo da Politica Nacional de Assisténcia Social, que deve orientar todos os servicos.

Uma pessoa relatou dificuldade de acesso a formacdo do ESPASO e muitas vezes, as
ONG’s tém que buscar assessoria externa para garantir a capacitacdo dos funcionarios. Um
representante do poder publico indicou que essa é de fato uma deliberagdo ndo
implementada, embora seja uma atribuicdo do poder publico.

O grupo concordou em manté-la nas recomendacgdoes.
e Deliberacdo 26/2009

Uma representante do Poder Publico explanou que ha tempos a Assisténcia Social tem
demandado o investimento de 5% do orgamento para a Assisténcia e relata que o municipio
de S3o Paulo destina 2,7% dos recursos para essa area. Ela defendeu a importancia de garantir
5% do orcamento vinculado para o fortalecimento do SUAS e a necessidade de vincular essa
demanda com a SEMPLA.

Uma pessoa perguntou o que é SEMPLA e outra pessoa responde que é Secretaria de
Planejamento.

O grupo votou e concordou em manté-la como prioritaria.
e Deliberacdo 36/2011

Um representante do Poder Publico esclareceu que o COMAS recebe 3% do IGD e tem
verba prépria para ser mantido.

Depois de todas lidas, mantiveram essa como prioridade.
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e Deliberagdo 52/2011

Uma trabalhadora do CRAS defende a necessidade de ampliacdo da rede de CRAS, ja
que hd uma enorme defasagem de abertura de unidades, com relagdo a demanda.

Foi dito que ja ha previsdao de implanta¢do de novos servigos na regiao.
Ordem de prioridade:

Deliberagdo 26 de 2009 (municipal)
Deliberagdo 52 de 2011 (municipal)
Deliberagdo 23 de 2009 (municipal)
Deliberacdo 31 de 2009 (trés esferas)
Deliberagdo 36 de 2011 (municipal e federal)

uhwnNeE

Houve uma discussdo sobre porque é necessario se discutir as esferas, uma vez que
essa é uma pré-conferéncia municipal. No entanto, esclareceu-se que é importante definir, ja
gue algumas deliberacdes dependem de articulagdo com outras esferas de governo e esse
debate pode ser encaminhado para a conferéncia estadual e nacional.

Em seguida passou a discussao de avangos.
Uma participante indicou as seguintes questdes:

- Aumento do orgamento da Assisténcia Social de 1,8% para 2,7%.

- A regulacdo de parametro para aplicagdo de recursos para 0s servigos
socioassistenciais da rede conveniada realizada pelo municipio de Sdo Paulo.

- Garantia do pagamento de IGD para qualificar a gestao da Assisténcia Social

Em seguida, foram apresentadas as seguintes sugestdes de novas deliberagdes:
- Garantir recursos financeiros para a expansdo dos servicos do CEDESP.

- Fazer gestdo junto a SPTrans para a concessdo de bilhete gratuito para garantir a
locomogao dos usudrios dos servigos socioassistenciais.

Uma pessoa afirmou que é importante ponderar que os servicos socioassistenciais
devem ser territorializados. E outra indicou que o nome desse bilhete poderia ser “Bilhete
SUAS”.

- Ampliar recursos financeiros para a expansao de servicos de Instituicdo de Longa
Permanéncia de Idosos — ILPI.

Uma participante ponderou que esse servico ndo pode ser gerido exclusivamente pela
Assisténcia Social, uma vez que é fundamental articular o servico com a Secretaria de Saude, ja
gue as demandas dos usuarios extrapolam a atuacdo da Assisténcia.

A proponente indicou que os limites de financiamento sdo por falta de servicos de
saude e por verba insuficiente para a manutencao do servico.

Uma pessoa relatou que 70% do BPC pago aos idosos podem ser destinados a
instituicdo, para ser destinado ao atendimento das necessidades deles e 30% fica para o
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usuario. E necessdrio normatizar o uso desse recurso, de forma a gerenciar e prestar contas
dele.

Afirmou que a Secretaria de Transporte defende que ha servico de atendimento
especial para o idoso, mas a populagdo ndo acessa ao servico.

Algumas participantes avaliaram que o limite do valor do convénio de ILPI é tema a ser
debatido no Eixo 3 de Gestdo do Trabalho.

Uma trabalhadora do ILPI do Butantd, que é um servico novo, afirmou oferecer 90
vagas e apenas 40 estdo ocupadas. Porém indicou que o recurso é insuficiente e demanda de
trabalho e recursos do servigo sdo excessivos.

Um representante do Poder Publico avaliou que a abertura das vagas do servico foi
superestimada, 40 vagas é o nimero que comporta no servico. Por outro lado, esse é um
servico que a demanda é crescente e uma experiéncia nova, pois o servi¢o esta em construgao.

O ILPI, embora esteja localizada no Butant3, atende o municipio todo.
Grupo avaliou que essa deveria ser a deliberagdo prioritaria.
Foram discutidas as seguintes dificuldades:

- Falta de recursos financeiros, humanos e espaco para a ampliacdio da rede
socioassistencial, por exemplo, CEDESP.

- Dificuldade de assegurar uma politica intersetorial.

O grupo fez ainda uma rdpida avaliacdo da Pré-Conferéncia. E descreveu os pontos
positivos, negativos e sugestGes para as proximas conferéncias.

Pontos positivos:

- Mobilizacdo da rede socioassistencial.
- Participacdo ativa dos usuarios do CJ e CEDESP.
- Participacao expressiva dos trabalhadores sociais.

Pontos negativos:

- Atraso no inicio do evento
- Falta de didatica para a apresentacdo dos contetdos das discussdes para os usuarios.

Sugestao:

- Implantacdo de processo de educacdo permanente sobre a Politica de Assisténcia
Social e o SUAS, de modo a preparar para a participacdo de trabalhadores e usuarios nas
conferéncias.

O grupo encerrou os trabalhos e seguiu para a plendria.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
se em anexo (Anexo 3).
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4.2. Eixo Il

A facilitadora Larissa fez sua apresentacdo e cada participante se apresentou, dizendo
nome e qual segmento.

Feita a apresentacdo, um participante leu a ementa e objetivos e a facilitadora instruiu
os participantes quanto ao uso do material entregue (apostila) e explicou como seria a pauta
da pré-conferéncia.

Dois participantes comentaram a importancia da instrumental ressalvando a
importancia da leitura. A Facilitadora explicou como utilizar o resumo das deliberagdes
distribuidos no momento do credenciamento.

A Facilitadora comecou a leitura das deliberagdes e perguntou se houve algum avanco.

Uma participante disse que o Banco de Dados do Cidad&o esta defasado e ha cerca de
trés anos ndo mexem nesse sistema e quanto ao SICRAS ela nunca ouviu falar.

Outro participante diz que o SICRAS existe e esta funcionando em 5 (cinco) regides. E
faz uma observacdo para que seja informado qual esta e onde estara funcionando.

Participante disse que foi fazer cadastro de bilhete Unico mensal e disse que eles
fazem um cadastro com varias perguntas e prop6s que tudo poderia ser feito em um cadastro
Unico.

Falaram sobre Instituicdo de Longa Permanéncia (ILPI), que ndo entra no avanco.

Avanco sobre o eixo, sobre os servigos, sobre tipificacdo dos servicos. Para cada servico
foram definidos critérios de qualidade boa ou n3o.

Dificuldade atualizagdo do BDC e contratagdo de funcionarios para realizagdo da
atualiza¢do do banco de dados.

Foi realizada a leitura das delibera¢es que ainda ndo foram implementadas: 33/2009,
09/2011, 37/2011, 55/2011 e 52/2011.

Facilitadora leu o resumo dos enunciados e perguntou qual a importancia de cada uma
delas para priorizagao.

Participantes debatem sobre enunciado 55/2011, sobre alimentac&o balanceada.

A participante Marta propde que o balanceamento da alimenta¢do seja o ultimo na
ordem de recomendacgdo.

A deliberacdo 52/2011 fica em primeiro lugar.
Todos concordam que a deliberacdo 09/2011 fica em segundo lugar; A deliberacdo
37/2011 fica em terceiro lugar; A deliberagdo 33/2009 em quarto lugar; A deliberacdo 55/2011

em quinto lugar.

Dificuldade com relagdo a deliberacdo 09/2011: Sistema da rede dos trabalhadores
sociais e que todas as redes conveniadas e diretas pudessem ter acesso.
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Sobre a deliberacdo 37/2011: Participantes debateram sobre a importancia de
alimentar o banco de dados, o facebook e outras redes sociais.

Um participante falou da importancia do compartilhamento de informacgGes e na
internet.

O grupo avaliou as seguintes novas deliberacdes:

- Elaboragcdo de sistema informatizado de acompanhamento dos usuarios da
assisténcia social com niveis de acesso diferenciados, conforme sua atribuicdo
profissional pelos trabalhadores credenciados da rede conveniada e da rede direta.

- SISORG que a parte publica contenha dados sobre oferta e trabalho voluntario de
organizagdes e servigos

- Vigilancia social quais as demandas, potencial, entender como estd aquele territério,
saber que bairro precisa de tal servigo. PAIF: agora dentro do CRAS, porém sé tem um
CRAS para toda regido.

Um participante falou do PAIF fora do CRAS e ndo dependente dele. Foi discutida
também a criagdo de CAPS AD, centro de acolhida para moradores de rua na regidao do
Butanta.

Deliberacdo 37/2011 - informar quais setores sdo responsaveis pela elaboracdo do
plano de comunicagao regionalizado.

Deliberacdo 57/2011 - apresentar o calendario de implantacdo do monitoramento
para qualificacdo e atualizacdo constante da base de dados referente a populagdo em situacdo
de extrema pobreza.

- Formagdo do profissional da rede voltado para vigilancia social.

Participantes divergiram sobre criacdo de nova proposta sobre vigilancia social, o
grupo decidiu ndo fazer a proposta.

Foi realizada a leitura do instrumental para apresentacao e validacao dos participantes
e 0 grupo encerrou os trabalhos.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
se em anexo (Anexo 4).

4.3. Eixo lll

O grupo iniciou os trabalhos e a facilitadora fez uma breve apresentacao.

Um dos participantes pediu uma explicacdo sobre trabalho eletrénico, ressaltou que o
pregdo ndo respeita os trabalhadores. Um destaque na saude do trabalhador, o conjunto do

eixo é para capacitacdo. O grupo ressaltou alguns pontos para a melhora dos servicos e do
trabalho, como:
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e Diminuir a precarizagao do trabalho. Pela formagdo, monitor a satde do trabalho,
qualidade de vida, baixo investimento no desenvolvimento do servidor;

e Sobre os trabalhadores sociais;

e Condigoes do trabalho.

Fizeram vdrias reclamagdes sobre banco de dados criado, mas que ndo gera
informacdes.

Falaram sobre o CRAS ndo estar totalmente construido. E que o CADUnico ndo contém
todas as informacgdes, os dados ndo sdo para todos.

O grupo debateu que o PAIF tem como objetivo acompanhar as familias. E que o banco
gue ndo contém uma linguagem correta.

Foi mencionada ainda a falta de profissionais especificos para administrar os bancos de
dados. E que o SISCRAS ndo esta em funcionamento e nem sendo alimentado, atualizado. Que
esta em total desuso. Além de ndo apresentar profissionais especificos na administragao.

Afirmaram que ndo foi previsto na politica publica as informacgdes do trabalhador, a
supervisdo ndo oferece um canal de acolhimento as necessidades do trabalhador.

Que recebem as demandas dos usudrios, mas ndo resolvem as queixas feitas. Ndo
apresentando suas solicitagdes aos responsaveis.

Foi dito ainda que a rotatividade e quebra de vinculo se da pela falta de preparagdo na
formacao.

Foi discutido sobre a capacitacdo dos profissionais nos diferentes servicos e que é
necessario tempo de planejamento, garantindo um horario de planejamento pedagdgico.

Foi dito no grupo que ha uma sobrecarga emocional trazida pelo usuario, na tentativa
de resolver os problemas. Prejudicando os funcionarios.

Propostas:

® Plano de carreira.
e Usuarios gestores e conselheiros eleitos
® Plano de formagdo continuada para os usuarios, trabalhador social,

Uma participante afirmou que deve se rever os quadros de RH para trabalhar com as
proporcionalidades.

As Recomendacdes foram: 52/2011, 31/2009, 03/2011, 07/2011 e 21/2011.

Foi discutido no grupo o excesso de burocracia nos processos, ndo atendendo as
necessidades dos usuarios.

E ndo foram reconhecidas como legitimas as justificativas dadas.

Novas Propostas:
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- Criacdo e efetivacdo de mecanismo de controle social, por meio de implantacao de
Conselhos gestor e forum da assisténcia social local, bem como publicizacdo dos meios de
acesso a ouvidoria municipal.

- Definir, implementar e implantar Plano de Carreiras, Cargos e Salarios, conforme
previsto pela NOB RH, garantindo isonomia nos direitos trabalhistas e salariais entre todos os
trabalhadores da rede socioassistencial publica e privada, e que estabeleca:

¢ Atualizacdo e valorizacao salarial dos trabalhadores com a garantia da reposi¢cdo de
no minimo o indice inflacionario anual;

¢ Reducdo da jornada de trabalho para 30h contemplando todos os trabalhadores do
SUAS, na rede publica e privada, sem reducdo salarial de forma que esteja garantida na carga
horaria o planejamento semanal dos educadores, reunides de equipes (pedagdgicas e
administrativas) e supervisdao sociopedagogico.

* Melhorias dos pisos e tetos salariais por fun¢do e/ou carreiras;

* A evolugdo na carreira via graduacao, titulos ou tempo de servico;

*Criagdo dos cargos de coordenador pedagdgico e auxiliar de educador (Volante) e
ampliacdo dos cargos de auxiliar administrativo e assistente técnico, proporcionais ao numero
de usudrios.

*Melhorias das condi¢cGes de trabalho garantindo: a propor¢dao de 20 usudrios por
educador, capacitacdo permanente dos trabalhadores sociais, a previsdo de beneficios tais
como: adicional de insalubridade, adicional por tempo de servico e adicional de
periculosidade;

¢ Criacdo de selecdo interna para cargos de chefia;

e Atuar e prover de recursos as entidades conveniadas para que apliguem Plano de
Carreiras, Cargos e Saldrios em condi¢Ges de equiparacdo com a rede publico-estatal.

- Garantir nos locais de trabalho, tempo e espacos destinados a saude integral dos
trabalhadores e estagiarios da politica da assisténcia social que promova atividades de lazer,
ludicas e relaxantes.

Os trabalhos do encerrados.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
se em anexo (Anexo 5).

4.4. Eixo IV

A facilitadora se apresentou e formou uma roda e os participantes se apresentassem,
cada um se apresentou com o microfone.

Foi discutida a metodologia do trabalho e feita a leitura da ementa e objetivos.

Um membro questionou quem colocou as deliberagdes como implementadas, nao
implementadas, em andamento, o modo de metodologia dos subgrupos.

Foi informado que as delibera¢des do caderno e suas justificativas foram construidas
em conferéncias e audiéncias publicas, no processo de monitoramento das conferéncias
trabalhado pelo COMAS/SP, mas que so constavam as justificativas feitas pela SMADS.

O grupo iniciou entdo a discussdao sobre avancos e dificuldades. Realizaram a leitura
das 4 propostas implementadas.

18



Sobre a proposta 32/2011 uma participante disse que o banco de dados estd
desatualizado e ndo da conta dos sistemas de transferéncia de renda.

Uma participante afirmou que quem acessa o banco de dados é o CRAS e ele manda
informacdes para a rede. Uma funcionaria do CRAS disse que “o pessoal do CRAS desconhece
0 SISCRAS. O banco de dados do cidaddo ndo sdo informagdes confidveis porque datam de oito
a nove anos atras”.

Outro participante fala sobre a necessidade de fortalecimento da rede.

S3ao lidas as deliberagcbes ndo implementadas e agrupadas por ideia-forca. Sao
elencadas propostas nas seguintes dreas: Formacdo, Participacdo e Controle, RH,
Comunicacdo, Segurancga e Controle e Infraestrutura.

Em seguida foram votadas as prioritarias para recomendacgoes.

Foram redigidas 11 deliberagdes novas, textos abaixo, e votadas para que fossem
indicadas as 03 definidas pela metodologia aplicada.

Garantir a contratacdo de um orientador socioeducativo a mais sempre que houver
usuarios que demandam cuidados especiais como, por exemplo, criangas com deficiéncia e/ou
sofrimentos psiquicos. Votos: 64 — esfera municipal.

Ampliar a rede de servigcos a populagdo idosa na Protecao Social Basica e Especial.
Votos: 51 — esfera municipal.

Que o CEDESP (centro de desenvolvimento social e produtivo para adolescentes,
jovens e adultos), servico normatizado pelo COMAS/SP, e em conformidade com a resolucdo
CNAS 33/2011, seja ampliado na cidade de S3o Paulo, com previsdo orcamentaria para a
ampliacdo e, principalmente para manutenc¢do dos servigos ja existentes. Votos: 50 — esfera
municipal.

Aumentar o quadro de funcionarios dos CCAs, principalmente orientador sdcio
educativo. Votos: 39.

Bilhete Unico gratuito para os usuarios da Assisténcia Social para o acesso aos servicos,
projetos e programas da Assisténcia Social. Votos: 35.

Criar em conjunto e de forma paritdria entre a sociedade civil e poder publico, a norma
técnica dos servicos socioassistenciais de PSE e concomitante a criagdo, garantir mecanismos
de capacitagdo continuada para sua implantacdo e implementacdo. Votos: 21.

Definir instrumentos para efetiva implementagao pelos servigos socioassistenciais da
norma técnica dos servicos socioassistenciais de PSB, como a imediata apreciacdo e /ou
deliberacdo pelo COMAS e a capacitacdo tanto dos técnicos supervisores das SAS/CRAS quanto
dos trabalhadores dos servigos socioassistenciais. Votos: 15.

Garantir mais de uma parada socioeducativa no més para formacdo das equipes dos
CCAs. Votos: 11.

Criar um conselho regional com o objetivo de fiscalizar a implementagdo das
delibera¢des das conferencias municipais. Votos: 4.
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Garantir no sistema de comunicacdo a alimentacdo continua de dados/informacdes e o
fluxo destas informacdes a rede socioassistencial. Votos: 2.

O grupo realizou a avaliagdo da pré-conferéncia e encerrou os trabalhos

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
se em anexo (Anexo 6).

4.5. Eixo V

O facilitador Carlos apresentou-se e sugeriu uma rodada de apresentacao;

Foi realizada entdo a leitura da ementa, dos objetivos especifico e do item “importante
debater sobre”.

O facilitador explicou metodologia e que o grupo teria que recomendar deliberacdes
ndo implementadas em ordem de prioridade, além de decidir por novas deliberagées, avancgos
e dificuldades. Foi colocado em votagdo qual questiondrio o grupo deseja iniciar.

Uma participante defendeu que o grupo comecasse pelas deliberacdes nao
implementadas e que as deliberacGes 14 e 21 n3o estdo ligadas as discussdes desse eixo, sobre

os beneficios do SUAS.

Carlos explicou sobre a coluna do ano das pré-conferéncias e a impossibilidade de
alteracdo desse documento.

O facilitador deu inicio a leitura das delibera¢Ges ndo implementadas.

Houve um debate no grupo sobre a questdo do assistencialismo: “dar o peixe ou
ensinar a pescar?”.

O grupo realizou uma votacdo para determinar a deliberagdo prioritaria. O resultado
final é o que segue: 56/2011; 33/2009; 36/2011 e 55/2011.

Em seguida o grupo inicia a discussdo sobre avangos. S3o elencados os textos abaixo:
® Equipe de cadastro permanente dentro do CRAS;

e Parceria entre CRAS e SASF no acompanhamento as familias beneficiarias de
programas de transferéncia de renda no territdrio, proporcionando diminui¢do
significativa do numero de descumprimento de condicionalidade escolar;

Uma participante insistiu no debate de que alguns beneficidrios do Progama Bolsa
familia ndo precisam do recurso desse Programa e que o governo deveria realizar oficinas de
capacitacao profissional para as pessoas aprenderem a trabalhar.

Iniciou-se entdo um debate sobre o Controle Social do Programa Bolsa Familia e sobre
esse programa como um direito.

O grupo retorna a discussdo sobre os avangos e enumera mais um ponto:
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e Realizagdo de reunides de orientacdo das familias sobre programas de
transferéncia de renda anterior ao cadastro favorecendo a compreensdo dos
critérios para participacdo nos programas.

Em seguida o grupo discutiu as dificuldades que seriam apresentadas. Sugiram alguns
textos durante a discussdo e posteriormente uma definicdo do texto que comporia o
instrumental.

Foram citadas a demora para que o beneficidrio seja contemplado pelos Programas de
Transferéncias de Renda, com destaque ao Bolsa Familia; a falta Transparéncia nas
informacgdes; o recorte de renda muito baixo ndao atende a realidade de S3o Paulo; que 05
distritos no Butanta com uma alta demanda com apenas um CRAS e um SASF; Controle Social e
centralizacao do COMAS.

Os textos finais foram:

e PBF: Demora excessiva para a contemplacdo; falta de transparéncia das
informacgdes entre o periodo de cadastro e contemplagao; critério de inclusdo
no programa com renda per capita incompativel com a realidade de Sdo Paulo.

e Apenas um CRAS e um SASF para atendimento de 05 distritos com populacao
aproximada de 400 mil habitantes;

e Auséncia de espacos de participacdo e controle social no ambito local.

O relator iniciou a construcao do instrumental em conjunto com os participantes. Em
seguida o instrumental foi lido e validado pelo grupo para posterior apresentacdo no plenario.

Foi realizada a avaliacdo geral da pré-conferéncia no grupo e entregues a fichas de
avaliacdo individual.

O grupo foi encerrado.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
se em anexo (Anexo 7).

4.6. Eixo VI

Os trabalhos sobre o Eixo VI comegcaram com a facilitadora Vanessa apresentando a
equipe e pedindo ao grupo para que se apresentasse.

A facilitadora orientou os participantes sobre o caderno e o instrumental Il que seria
necessario preencher no trabalho do grupo.

Apresentou o trabalho em trés etapas. Falou sobre as conferéncias anteriores e os
trabalhos a serem realizados durante o periodo em que estivessem reunidos.

e Das defini¢cbes das deliberacdes a serem recomendadas.
e Das defini¢Oes de trés novas propostas para a conferéncia municipal de 2013.
® Das avaliages de avancos e dificuldades.

Falou também sobre a avaliacdo geral da pré-conferéncia e os formularios individuais.
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Em seguida iniciou a leitura da ementa e dos objetivos especificos do eixo.

Facilitadora falou sobre o eixo ser um tema novo com relagdo as conferéncias

anteriores e da importancia das discussdes do eixo. E prop0s ao grupo que refletissem sobre
0s avancos da regido.

Uma participante idosa falou sobre a necessidade de lazer para este publico.
Os avangos propostos foram:
- Atividades de lazer (preventivas e de protec¢do) para os idosos na regido.

-Transformacao do SASF de programa para servico.

Foi realizada uma fala sobre os movimentos e da for¢a e importancia dos estudantes

na rua, defendendo direitos. Foi debatida também a implantagdo de CRAS no territério.

avango.

A ida a campo dos técnicos na comunidade (busca ativa) também foi considerada um

- Profissionais estdo indo até o usudrio identificando demandas e provocando a

intersetorialidade.

Das dificuldades o grupo destacou:
Descentralizar os orgamentos para garantir a qualidade dos servicos.

Acesso, permanéncia e qualidade.

Controle social do usuario.

Diversidade socioecondmica da regido que mascara as dificuldades peculiares.
Articulacdo de politicas que ddo condig¢des da reestruturacdo das vulnerabilidades.
Desarticulacdo das politicas publicas e a falta de oferta de servigos.
Desburocratizar o acesso as politicas para garantir os direitos.

As estatisticas socioeconémicas “mascaram” as diferentes necessidades do territorio
gue demandam diferentes investimentos.

Foi realizada entdo a priorizacdo e definicdo de esferas para as deliberacdes nao

implementada. Seguem as defini¢des:

gerir os

e 26/2009 - 3 esferas

e 52/2011 - 3 esferas

e 37/2011 - Municipio e estado.
e 35/2011 - Municipio.

e 34/2011 - Municipio.

Novas Deliberacgdes:

- A partir dos diagndsticos do observatério local, garantir maior autonomia as SAS para
recursos destinados do territorio.

- Garantir que as exigéncias legais e burocraticas ndo impegam o acesso do usuario as

politicas publicas.

seema

- Criar e garantir fluxos e protocolos intersetoriais para eficiéncia das politicas publicas.
O grupo realizou a avaliagado geral da pré-conferéncia e entdo o eixo foi encerrado.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
nexo (Anexo 8).
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5. Plenaria Final

A Plenaria Final teve inicio com a composicdo da mesa de trabalho e anuncio das
estatisticas dos participantes da Pré-Conferéncia do Butanta e dos candidatos a delegados.

Foi proposta a votacdo para o preenchimento de vagas remanescentes de delegados
fosse realizada pelos usuarios. Porém a plenaria definiu que ainda era possivel que outras
pessoas se candidatassem as vagas que cada segmento tinha direito.

Foi realizada entdo a leitura do Eixo | pelo relator do grupo.

O mediador solicitou esclarecimento quanto a recomendacdo 52/2011 e afirmou que,
como trata de cofinanciamento, deveria ter as trés esferas de governo como responsaveis e
nao apenas municipal. Questionou se o grupo pensou nisso, mas ninguém se manifestou.

O Eixo | foi aprovado pela plenaria.
Seguiu-se com a leitura do Eixo II.

Foi solicitado destaque com relacdo a deliberagdo 57/2009 por apresentar um
problema de redacdo e um esclarecimento com relagdo a deliberagdo 52/2011 para que se
considerasse o Legislativo como responsavel por conta da necessidade de aprovagdo do
projeto de Lei.

Uma participante solicitou esclarecimento sobre primeira nova proposta. E outro
participante explicou a relevancia da informatizagao para a unificacdo de dados e melhora da
qualidade do servico.

Houve um destaque e um debate acerca da proposta de criacdo de Centro de Acolhida
para pessoa em situacdo de rua e CREAS na regido.

Foi problematizada a proposta que falava sobre criacdo de um CAPS AD, pois a
proposta deveria ser executada pela Sadde. Apds a discussdo decidiu-se por alterar a redacdo
proposta, de forma que a responsabilidade da SMADS seria provocar a criagdo do servigo.

O eixo |l foi aprovado com alteragdes.

Apds a votacdo do eixo Il, a relatora do eixo Il realizou a leitura do material produzido
pelo grupo. O conteudo lido foi aprovado sem destaques.

A relatora do Eixo IV a leitura do trabalho do grupo e o mesmo também foi aprovado
sem destaques.

O relator do eixo V realizou a leitura do conteudo produzido pelo grupo e a plendria
realiza apenas um destaque nas dificuldades apresentadas.

O eixo foi aprovado com a alteragdo proposta.

O material do eixo VI foi apresentado e apenas um pedido de esclarecimento nos
avancos elencados foi solicitado.

O eixo foi aprovado por unanimidade.
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Em seguida foram lidas as duas moc¢bes apresentadas pelos participantes dessa pré-
conferéncia. O conteudo dessas deliberagGes encontra-se no Anexo 9 desse relatério.

Foi realizada a eleicdo de delegados, com chamada para verificacdo dos ausente e
posterior candidatura das pessoas presentes na plendria para preenchimento das vagas.

Realizou-se também a eleicdo de observadores a Conferéncia Municipal.

Os delegados foram aclamados e a plenaria encerrou as 18:38.

Informagdes Gerais.

Nome da SAS SAS Butanta

Identificacdo da Conferéncia BT

Datas e periodo de realizagdo 01/08/2013 das 09:00 as 18:38
Numero total de participantes 304

Numero de Delegados(as):

Sociedade Civil Governamentais
Usuarios(as) Trabalhadores Entidades Municipais Estaduais
150 103 21 23 0

Eventos preparatoérios de mobilizagao que antecederam a Conferéncia

N2 de N2 de participantes
Ti t )
'po de.ta.ven~o de eventos de , . Representantes Trabalhador Poder
mobilizagao . Usuarios de . . -
cada tipo e es Sociais Publico
Organizagoes
(X )Pré-conferéncia 1 150 21 103 23
(X)Plenarias 2 12 25 30 10
(X )Palestras 1 7 14 31 11
( )Debates publicos
(X )Reunides 09 49 1 9 28
(X)Encontros 04 148 . . 08
tematicos
(X )Outras formas: 62 91 32 32 28
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6. Delegados

Segue a lista de delegados aprovados pela pré-conferéncia da regional do Butanta.

TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR

THEREZA MONTEIRO MARCHESINI
MARIA LUIZA DE MELO

KHRISTIAN JEFFREY FERNANDES LEAL
LAYANE TELLES DOS SANTOS

LUANA FRANCISCO ALEXANDRE

LUCAS DE JESUS

KARINA DIOGO PEREIRA

MARIA NETE SANTOS ROCHA

MARISSOL SANTOS DE FREITAS
GABRIELLY ROSA VILLAR

MIGUEL ARCANJO DOS SANTOS QUEIROZ
WANDERSON SILVA NUNES

REBECA THALIA MANDOJANO BECERRIL PADUA
CARLOS ALEXANDRE DE SOUZA OLIVEIRA
ANDREZA CRISTINA DE ALMEIDA PRADO
LUCAS DOS SANTOS PEREIRA

NATALIA BARBOSA PRATES

JOYCE DANTAS DE ARAUJO FREIRE
KAIQUE VINICIUS DA SILVA ALVES

ELLEN EVANGELISTA SANTOS

ROSANE LORENA FLORES

MARINA DINIZ NAMBU

ROBERTA REIKO DURANTE SATO BODIAO
MARTA REGINA DE SOUZA

CARLOS ALBERTO DE MELO

LUIS ALBERTO SILVA SANTOS

TIAGO DE CASTRO

MARLI DE OLIVIERA

MARCOS ANTONIO MUNIZ DE SOUSA
MARIO MARTINI

SILVIO DOS SANTOS

RITA DE CASSIA MONTEIRO DE LIMA SIQUEIRA
LIDYANE APARECIDA GRANADO
ALESSANDRA MARQUES AVILA MEDEIROS
VIVIANE COSTA CARVALHO MARQUES
MARIA DE FATIMA DE ARAUJO

FLAVIA SANTOS RODRIGUES

SIRLETE ELZA DE SANTANA REIS

MARIA CRISTINA FOTI CHICORSKI NG
NATALIA RUTA DA SILVA

QUELLI FOLLIS DE OLIVEIRA

ROSELI YOKO AKAGUI

MARCIA MARTINS MIRANDA

RONALDO JOSE MOREIRA

THYAGO AUGUSTO CARVALHO

ELIANA MARIA RIBEIRO GARRAFA
MARINA ZANATTA GANZAROLLI
VALQUIRIA DE SOUZA BULON VIEIRA
CRISTIANE DE MOURA
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USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
GESTOR MUNICIPAL

GESTOR MUNICIPAL (COMAS)
OBSERVADORES
OBSERVADORES



7. Avaliagao da Pré Conferéncia

Foram respondidas 192 fichas de avaliacdo. A maioria das respostas ficou entre Muito

Bom e Bom.

Segue quadro de analise quantitativa:

Valoragao
Item de avaliagao Muito ) Sem
Excelente Bom | Regular | Ruim
Bom resposta
Metodologia aplicada na Pré-
a 12 44 62 40 24 5
Conferéncia.
Divulgacdao/mobilizacdo da Pré-
8 A(; ,/ ¢ 6 35 76 51 13 6
Conferéncia.
Informac&o/subsidios de apoio a
Pré-Conferéncia (Cadernos, 13 46 77 29 17 5
Instrumentais e Texto-Base).
Infraestrutura na Pré-Conferéncia
, 11 35 75 47 10 8
(Local e estrutura fisica).
Acessibilidade da Pré-
. 19 45 85 22 6 10
Conferéncia.
Alimentacdo na Pré-Conferéncia. 37 40 70 29 8 3

Com relagdo ao questionamento “Vocé considera que o evento cumpriu com a finalidade

proposta?”, os participantes se manifestaram da seguinte forma:

SIM NAO SEM RESPOSTA

128 47 19

Foram efetuados também comentarios sobre esse item, que estdo listados na integra e sem

corregoes:

Sim, pensando nas propostas com objetivos e visao transformadora no leito dos direitos
em busca destes direitos, fazendo com que todos participem.

Pela desorganizac¢do do evento.

Muito se fala e pouco se faz.

A teoria é boa a pratica é dificil.

Porém precisa de mais organizacdo, pauta os assuntos, melhor divulgacdo e liberagdo de
utensilios para o estudo.

Dentro do que foi colocado, em matéria de proposta.

Sim, pois fizemos as discussdes, aprofundando os termos pertinentes.

Mais ainda esta precisando implementar em algumas coisas.

Apesar de ser a minha primeira participacao a conferéncia foi bem produtiva

Penso que a préxima conferencia tenho uma metodologia para que seja mais objetiva e
aproveite mais o tempo

Em partes achei que foi a discussdo pro lado particular em alguns momentos

N3o hd como verificar se a conferencia foi a contento, por parte dos presentes.

Provo que foi muito bom caderno muito bom preparado gostei
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Acho que a conferencia deve ser destinada a pessoa que trabalhem exclusivamente na
area de servico social

Para os usuarios que sdo a maioria e leigos nos assuntos abordados nada se acrescentou
Creio que sim. Passando algumas informacGes por mim conhecidas, sobre pré —
conferencia.

N3o hd como verificar se a conferencia foi a contento, por parte dos presentes.

Dentro do que foi colocado, em matéria de proposta.

Em virtude do pouco tempo destinado a reflexao e discussdo das propostas creio que as
decisdes nao sao devidamente fundamentadas.

Nao cumpriu, pois a finalidade proposta nao foi exposta com clareza.

N3do cumpriu com a sua finalidade, pois o entendimento, nado foi claro.

Pois ndo esclareceu minhas duvidas estava muito dificil de entender o que estava
falando.

A metodologia precisa ser formulada. Muito tempo para segmentos e menos para
aprofundar sugestdes. Pergunto: qual e a validade de sua votagdo... Todos
compreenderam a proposta/deliberacdes? Mudancas ja.

O atraso desencadeou vdrios problemas — e principal for a falta de discussdo e
questionamentos pertinentes ao grupo cadtico e principalmente na participacdo dos
conferencistas.

Foi perdido muito tempo com burocratismos que poderiam/ deveriam ser realizados em
outro momento, o que acarretou falta de tempo para deliberacao dos projetos.

Para mim foi muito bom nunca tinha participado mas ja aprendi algumas coisas.

Mais ou menos. Como participante pela primeira vez tem muitas palavras que nao
consegui entender principalmente essas siglas. Precisamos ter acesso ndo so pela
internet e também por outros meios — cartilhas (simples e faceis de entender).

® A desorganizagao levou o atraso do evento.

Acredito que o modelo deve ser revisto, para que as propostas possam ser melhor
estudadas e elaboradas. E necessario o envio do material com maior antecedéncia.

As pessoas comegaram a expor coisas passadas ao invés de impor assuntos relativos aos
que estamos passando agora assim, complicando o entendimento da grande maioria a
explicacdo as quais foram feitas ficaram a desejar.

Ruim demais, a forma que foi dita as coisas e ndo souberam explicar.

A forma com que o evento foi levado, ndo atendeu a todas as necessidades, levando
assim ha assuntos passados atrasando a conferencia. Dificil entendimento para usuarios.
Com muita dificuldade, porem o desejo de participacdo usuarios preparou.

Acho que a finalidade ndo foi cumprida por falta de informacao e de tempo.

Porque o numero de deliberagdes sdo muito pouco.

Se a finalidade e avaliar conferencias anteriores e propor novas deliberacdes, isso foi
cumprido, porem a metodologia ndo foi adequada. A facilitadora foi autoritaria e
aparentou nado ter vivencia de democracia.

A facilitadora ndo adotou metodologia condizente a participagdo grupal. A demais, a
palestra ndo forneceu a compreensao da tematica para a consequente discussdo nos
subgrupos.

Porque muitos querem falar, opinar e ate mesmo sugerir coisas novas, mas pela
desorganizacdo ndo teve oportunidade, e também tivemos pouco tempo para
aproveitar, entender e compartilhar, tudo aquilo que realmente queriamos.

Os avangos sdo poucos, a metodologia e o tempo estimado para as propostas que e sem
sobra de duvida a parte principal do evento, o recheio do bolo tem que ser revisto para
que as propostas seja mais contempladas com o tempo.

Pouco tempo para discutir e validar as propostas.

¢ Ha necessidade de otimizar o tempo, e informacdes previas.
® Em partes sim, mas por estarmos discutindo assuntos de importancia de todos faltou

uma melhor divulgagao.
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¢ Efetivamente presenciamos a participagdo dos usuarios da assisténcia social.

® Por mais que o espaco ndao tenha atendido acho que foi bem discutido os itens
abordados tendo um bom fechamento no assunto.

® Pois foi fornecido boas propostas, houve um bom entendimento na maior parte dos
assuntos relatados.

® Muito atraso no credenciamento e atraso no inicio.

® Grande numero de participantes de diversas faixas etarias (usudrios) trabalhadores
sociais e Poder Publico.

® Pois, tivemos tempo para debater bem todas as questdes, com boas assessorias.

e Sim, porque deu oportunidade dos usudrios expor suas opinides, para um futuro
melhor.

® Acho que sim porque a eles faz bem fim do assunto!

® O objetivo proposto para discussdao foi contemplado. Porem acho a discussdao e muito
“rasa”, porque as pessoas vem “despreparadas” ou ainda sem “aquecimento” para
aprofundar e sairmos daqui com propostas que atendam nossos desejos e que sejam
possiveis de serem avaliados.

e A Pré-Conferéncia social, e um modo de que o usudrio teve a voz e a atitude de
demonstrar o que esta ao nosso alcance.

® Houve argumentos coerentes com as necessidades e teve a aprovagdo da maioria.

e Seria importante a implanta¢do de propostas mais voltadas para os casos mais criticos
de vulnerabilidade social e extrema pobreza, tomando decisdes eficazes e voltadas para
os interesses dessa parcela da populagao.

¢ O evento atendeu as expectativas em relacdo a organiza¢do, contudo seria importante a
implantacdo de mais propostas voltadas aqueles de vulnerabilidade social.

¢ Modo bem democratico de participacdo.

® Achei que precisava de mais organizacao de respeito e compreensao. As que se sentiam
superiores ndo deixam os jovens falar, falaram coisas que ao menos pudéssemos
entender!

® Eu quero que cumpram com as propostas que foi dada por todos os usudrios.

® Cumpriu com a finalidade, mas faltou ser mais claras e organizadas.

® Superou as expectativas, mas porem deveria abordar outros assuntos, com prioridade
para assuntos.

® Penso que conseguimos falar das dificuldades em inevitadas na assisténcia social e
propor estratégias.

e Teve alguns contra tempos, a demora, o atraso ficou um pouco desorganizado.

e Especialmente pela condugdo dos trabalhos neste grupo (5) o que nao posso afirmar se
deu da mesma forma nos demais, com a empresa de relatoria proporcionando maior
objetividade para a sistematizacdo das discussdes, entretanto nos restringindo as
reflexdes e colocacao dos participantes.

® A palestra deveria ser mais esclarecedora, e didatica, na minha opinido foi muito ruim.

® Acho que ndo cumpriu com a finalidade, devido a terminologia utilizada. Muitas pessoas
nao conseguiram compreender devido a linguagem técnica que foi utilizada.

¢ Todo de forma excelente. Parabéns a todos.

® Mais esclarecimento para pessoas leigas assimilar cada assunto.

e Acredito que sim, pois nos grupos/eixos foi possivel trabalhar questdes importantes
para melhorar os servigos socioassistenciais e a assisténcia social como um todo.

» PRINCIPAIS PONTOS POSITIVOS
e Abrangéncia dos termos como participacdo de todos.
® Grupo com bom dialogo.
® Ambiente acolhedor.
* Meétodo utilizado, facilitadora disponivel.
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Algo que eu desconhecia completamente fui pega de surpresa, mas para mim, vae
surta um grande efeito, de estar colaborando com a sociedade.

Diversos.

Discussao em grupos.

Disponibilidade a audicao de ideias.

Podemos debater os assuntos.

A organiza¢do das pessoas em mudar e ditar as propostas.

Refeicao.

Oportunidade de conhecimento sobre o que se trata uma pré-conferencia.
Mobilizacdo dos profissionais.

Refeicao.

Participacdao ampla de usuarios.

Participacao de jovens e idosos.

Participacdao popular e dos funciondrios e atores da assisténcia social e
conveniados.

A estrutura formada.

A inciativa das misturas dos jovens e idosos.

A participacao de muita gente.

Metodologia, facilitadoras, instrumentais.

Alimentag¢ao muito boa.

Material de apoio, facilitadores e organizagao dos eixos temas abordados nos eixos.
Acolhida.

Alimentacao.

Subgrupo.

Estudos das propostas e acolhimento aos trabalhadores conveniados aos projetos
sociais.

Discutir a apresentar as propostas.

Engajamento, disponibilidade a audicdo de ideias, precisdo nos pontos a serem
alcancados.

Oportunidade para conhecer e entender o que e pré-conferéncia.

Participacao de varios usuarios (questao geracional).

Metodologia (discussées / didlogos).

Metodologia e discussao.

Que todos falaram e se explicaram tranquilamente.

A facilitadora foi clara e conduzia bem a conversa, ajudando o grupo.

Discussao de problematica em grupo.

Jovens com poder de sugestdes e decisGes importantes.

Os principais pontos positivos foi o dialogo.

A participacdo dos usudrios.

A mobilizacdo dos usudrios, conseguimos atingir os nossos objetivos.

Aprender melhor o que e Assisténcia Social e ver como ela trabalha.

Localizacdo.

Participacao popular, local acessivel.

Mais esclarecimentos para pessoas leigas assimilar cada assunto.

Tudo 10.

Viabilizar os aspectos que sdo mais importantes para o nosso territério.

Discussdo e 0 consenso entre o grupo.

Forma com empresa de relatdrio conduziu as discussdes e sistematizar.

Avaliagdo das propostas das conferencias anteriores.

S6 café da manha.
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Boa participagdo de idosos, jovens, usuarios dos servigos da assisténcia social na
regido.

Desorganizacao inicial.

Convivéncia em grupo sempre levamos alguma coisa de bom.

Localizacdo, conducdo do debate do eixo 5.

Aumento dos beneficio do bolsa familia e renda minima.

Participagao popular.

Metodologia e facilitadores.

Localizacdo.

Todas as sugestdes propostas debatidas.

Facil acesso.

Participagao.

Dinamica da empresa que conduz os trabalhos.

Discussdo dos temas e participagao.

Localizagdo / facilitadores.

Eixos de discussoes.

Mobilizagdo e participagdo dos jovens.

Chegamos aos pontos importantes rapidamente.

Eu achei muito legal, pois a trabalhadora explicou bem cada item.

A qualidade do material impresso.

Boa alimentacao.

Organizagado e respeito.

Acessibilidade geral independente da idade e escolaridade.

DecisGes democraticas e liberdade de expressao.

Organizagado e respeito.

Argumentacao e participacao de todos.

Muito bem organizado as coloca¢des dos eixos onde foram devidos em varias
parte.

Localizacdo do local do evento.

A alimentacao.

Saber que com a conferéncia podemos por ideias e saber que vao por em pratica
para nosso melhor.

Mobilizacao dos jovens.

A participacdo dos usudrios dos programas e as suas ideias.

A unido dos jovens.

Qualidade da alimentacao.

Quantidades de pessoas envolvidas das diferentes esferas: trabalhadores, usuarios,
representantes.

As discussdes foram levadas a serio, apesar dos jovens presentes, os mais velhos se
preocuparam em nos explicar as coisas.

Discussdes sobre os temas.

Local / horério.

Otima comunicacdo uma discussdo bem elaborada.

Muitas ideias o local e bom.

A organizagao.

Participacao de muitos jovens no eixo 01.

Mobilizagdo / participagdo.

Participacao de todos.

Jovens com poder de decisdes importantes.

Participacao dos jovens.
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¢ Metodologia.

® Participacdo de todos.

® QOs jovens terem participado.

® A organizacdo do evento.

® Presenga ampla dos trabalhadores e usuarios.

® As discussdes nos grupos foram boas e refletivas.

® Local / alimentacdo.

® Discussdo do trabalhador nos CCA.

¢ (Qualidade que o trabalhador esta no momento.

e A presenca de trabalhadores da agdo social.

e Acessibilidade local bem facil de chegar.

® Presenca dos trabalhadores da agao social.

e Acessibilidade, debate.

e Trabalho em grupo.

® Participacdo popular.

® Acessibilidade, materiais, alimentagdo, participagao, etc.

e Presenca dos jovens usuarios e idosos.

® Acessibilidade, materiais, alimentagdo, participagao, etc.

® Todos que quiseram se colocar no eixo podem.

e O fato de saber que nem todos que estdo aqui estdo entendendo mais mesmo
assim vieram e deram a sua prépria opinido.

* Numero excelente de participantes, alimentac¢do adequada.

® Na&o houve muitos pontos positivos.

® Participacao.

¢ |Infraestrutura e alimentacao.

¢ Comida e olocal.

® Proximidade com as deliberagdes.

¢ Diversidade de publico.

® Alimentacao.

® Material de apoio.

® Numero de participacdo intergeracional.

e (Caderno da pré-conferencista.

® Bom os cadernos ajudou muito para entender a palestra e também as novas
propostas para melhorar nosso municipio.

e Novas propostas.

e A escolha das propostas novas.

® Priorizar as deliberagdes.

e Material, cadernos, numeros de participantes.

* Melhor entendimento sobre os objetivos da pré-conferéncia.

e Participacdo dos usuarios.

e Organizacdo/espaco.

® Facilitagao.

e Discussdo em grupo o facilitador ajudou bastante na elaborag¢ado das propostas.

® Discussdao em grupo.

» PRINCIPAIS PONTOS NEGATIVOS
® Acessibilidade e atraso no cronograma.
e Um pouco de desorganizacdao no comeco da apresentacao.
® Que muitos foram em “embalos” de outros.
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Mesas para um melhor conforto no café da manha e almogo.

A demora.

Organizacdo dos hordrios, dificuldade de acesso para idosos , acomodagdo para
refeicdo.

Espaco fisico.

Credenciamento.

Organizag¢do dos hordrios.

Horario, espago, cronograma.

Horério, acolhimento / credenciamento e alimentag3o.

Estrutura um pouco fragilizada (espaco fisico) e alimentacdo também nao foi
pensado o espaco fisico.

Espaco fisico, Organizacdo dos horarios na parte da manh3, alimentacdo.
Procurar sanar, para o bem social.

As discussao paralelas o dialogo

Desorganizagao para comegar, ndo comegou no horario tive muito atraso
Desorganizacgao (falta de objetividade e clareza entre cadastro e inicio ) Falta de
pontualidade e desobediéncia ao cronograma

Espaco (pouco)

Falta de organizacdo

Demora para iniciar os temas por eixos tematicos.

Numero baixo de participacdo da regido

Desconhecimento das siglas mencionadas

Maior tempo a discussdo dos termos e menor tempo p / apresentacdo comecar
mais cedo

Local ndo adequado, falta de organizacdo p/ inicio do evento (atraso), o tempo no

foi utilizado de forma produtiva.

A falta de esclarecimentos do que seria abordado na conferéncia
Iniciativo ruim

Pouco conhecimento das deliberagdes e suas implicagdes

N3ao iniciou no horario

Atraso

Atraso no inicio da palestra

Nada a considerar

Muita discussdo no inicio atraso para comecar atraso p/ iniciar
Falta de conhecimento de conteldo antecipado

O almoco foi servido sem bandejas e isso dificultou bastante (principalmente p/ os

idosos)
O acesso ao idoso devido as escadas foi dificil e organizar melhor o horario

Duracdo de horas muito extensa, tornando cansativo. Poderia separar os grupos em

“turnos” para discutir assuntos.

Aparente desapropriacao do tema por parte da palestrante; atraso no
credenciamento e inicio.

Um pouco de atraso com a demanda inicial.

Falta de organizacdo informacdes desencontradas e metodologia técnica.
Palestrante com dificuldade de se colocar de forma clara e precisa.

A falta de organizacdo no momento de fazer a inscricao para conferencia.

Palestra demonstrando falta de propriedade por parte da palestrante. Atraso para

inicio do credenciamento e abertura dos trabalhos.
A demora para comecar e principalmente para terminar.
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Acessibilidade, infraestrutura que ndo comportava a reunido por eixos participantes
tiveram que se deslocar levando suas proprias cadeiras.

Atraso para iniciar, banheiros e lugar para se alimentar.

Desorganizagao inicial. Pouco critério na organiza¢do dos grupos.

A demora para receber o beneficio.

Limpeza do banheiro.

Infraestrutura.

Acessibilidade.

Atraso palestra sobre a pré — conferéncia e explanagdo sobre os eixos insatisfatdria.
Atraso, banheiros lotados, falta de metodologia adequada.

Muito ruim as informacGes sobre a pré — conferencia, deveria ser mais clara quanto
a finalidade do evento.

Atraso ao comecar, contato com o material na hora do evento, maior orienta¢do
em relacdo a conferencia.

Falta de entendimento ao publico sobre a pré — conferencia o que e?

Atraso e palestrante com pouca propriedade do assunto.

O modelo das palavras, muito técnico, que ndo entendemos, deveria ser mais
explicadas na nova linguagem dos jovens e idosos.

Demora nas atividades, falta de organizacdao e comunicagao por parte da equipe.
Eu achei que foi pouca a refei¢do, e as vezes nos tinhamos vontade de falar e
opinar, foi um pouco ignorado.

As assistentes sociais, eu meu entendimento queria expor a opinido falava o que ja
tinha sido dito, e ainda em alguns momentos conversaram entre si, excluindo os
jovens...

Pouca acomodacao para refeicao.

Priorizagdo aos interesses do Unico nucleo ja existente. Falta de esclarecimento da
linguagem usada. Falta de divulgacdo e acessibilidade a populacao.

Falta de entrosamento.

Demora ao comegar a palestra. E ma informag&es que nao teve nenhuma ao
explicar o que e uma pré — conferencia.

Iniciar em seu confirmado hordrio para que tenhamos (um) a (possivel)
possibilidade de discursos maiores.

Falta de sanitarios para atendimento do publico.

N3do houve muita participacdo dos usuarios por haver conversas paralelas entre os
outros.

Pontos negativos, dificuldade de entender o modo da fala e a expressdo dos
participantes da conferencia.

Uma forma mais facil de falar, para que todos possam entender.

O uso de muitos termos técnicos.

Estrutura do prédio.

O local escolhido e um pouco pequeno. No momento do debate das normas/regras
foi um pouco destrambelhado e utilizaram uma linguagem muito complicada.

O lugar onde se sediou a pré conferencia e pequeno e mau planejamento dos
hordrios.

Organizagado, atraso.

Pouco tempo, para um debate tdao aberto.

Que ndo tem muitas salas fora isso ta muito bom e ndo precisa mudar exceto a
aparéncia.

Uma linguagem mais explicativa, ou seja, mais clara.

Demora para iniciar o evento.

33



Acessibilidade / alimentac&o /organizacdo.

Demora no credenciamento e demora para o inicio do evento.

O local ndo tem uma boa acustica, a separagao das salas ndo foi muito boa. Maior
organizagdo e atraso nos eventos programados.

A ndo participacdo dos Estagidrios na plendria e nas votacdes.

Inicialmente um pouco desorganizado, mas ao longo do evento os grupos foram
formados e se organizaram. A apresentacao, abertura e esclarecimentos foram
bons.

N3ao ter recebido o caderno da pré — conferéncia antecipado, para um bom
aprimoramento das discussoes.

Muito tempo para discutir o regimento. Palestra muito rapida, Cida do Power point,
comprometendo explicagdes e esclarecimentos.

Horario que ndo foi seguido.

A condicdo do segmento interno, a ficha de credenciamento poderia ter vindo com
antecedéncia. Metodologia do grupo de discussdo.

Pecou na organizacdo dos horarios. Divulgacao.

Regulamento.

Palestra —tempo curto (corrida).

Dificuldade de efetivar as deliberacdes apresentadas.

Atraso para comegar a conferéncia. Tempo reduzido nos grupos de discussao.
Palestra pouco produtiva. Metodologia do grupo de discussdao impediu que a
discussdo fosse mais produtiva.

Atraso na programagao, curto prazo de tempo na discussdo de assuntos de extrema
importancia.

Votagdo com os interesses dos assistentes sociais desconsiderando a reivindica¢do
dos idosos — auséncia dos ass. Social da area de saude.

Pouco tempo para reflexdao dos conteudos falta de divulgacao do material que foi
trabalhando que deveria ser antecipado.

Organizac¢do do tempo, perda de tempo para discutir o tempo. Isso tem que ser ja
incluido.

Muito tempo gasto com regimento interno e atrasos. O local para o almoco nao era
adequado, pois nao tinha mesas.

Desorganizagao, e a metodologia aplicada na Pré — Conferéncia e também a falta de
tempo pra muita gente (ou seja, usudrio) poder falar.

Atraso de uma hora na entrega dos materiais: facilitadora autoritaria, falta de
entendimento e clareza dos participantes sobre conferéncia como um todo.
Votacdo de pessoas que ndo entendem a importancia de gestao e financiamento.
O atraso ocasionou correria para discussao das propostas.

Programacdo do evento (horarios), ndo facilita o verdadeiro delate sobre o que
deve ser aprovado.

Desorganizacdo em questdo da programacao do evento. (horarios).

Local, facilitadora intolerante.

Organizacdo e preparo. Falta de informacao.

Ruim demais a explicacdo delas.

Falta de preparacao para explicar as deliberacdes expostas.

Organizacdo confusa.

A falta de concordancia nos horarios e na pauta ocorrida na conferéncia.

Ponto negativo que eu achei foi o uso do banheiro.

Pouco tempo para discussdao dos temas.
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Auséncia de esclarecimento mais aprofundada para os participantes acerca das
delibera¢Ges a serem votados e sua relagdo com o eixo tematico.

O debate nao foi em pequenos grupos mais sim com mais de 50 pessoas em uma
roda enorme, por isso eu acredito que houve mais dificuldade para chegar a
conclusao.

Desorganizagao no debate, no comego menos na hora de comer.

Atraso, organizacdo do Buffet.

Baixa participacao no eixo 4. Dificuldade na compreensao conceitual de
deliberagdes.

Pra mim foi a maneira formal e burocrética deixando mais claro o entendimento. E
a Alessandra explicou melhor que a palestrante. Ficou mais claro. Foi muito
demorado, e dificil pois, ndo foi coomprendida a palestra.

Foi muito demorado e cansativo. Foi usada uma linguagem muito complexa.
Investimentos muito tempo e energia na abertura na escritura dos eixos no periodo
da manha. Pouca participacdo, pois ndo houve preparacao. Falta de entendimento
das participantes.

Formato da pré — cOnferéncia em se tratando das primeiras horas.

Atraso para comecar e afetando o andamento para discussdes das deliberacdes,
tendo que decidir em alguns momentos o fator tempo, como principal.

Os horarios ndo foram cumpridos.

N3do cumprimento de pauta.

Pontualidade — nada aconteceu no horario previsto. Falta de preparo anterior —
muita gente ndo sabia o que estava falando. Obrigatoriedade de seguir o protocolo.
Demora no credenciamento. Ndo organiza¢do para idosos na conferéncia.

O local e infraestrutura, alimentacdo (faltou mesas) faltou dgua e café ¢/ copo, é
claro.

A falta de agua, café e copo.

Local.

Atraso no inicio; palestra magna (Mariana) — ndo se apresentou e ndo contribuiu
com a pré — conferéncia, repetindo apenas (lendo) o que esta na apostila (caderno).
Mudanca da data — primeira data mudada por conta da “greve geral”. Atraso do
material para o credenciamento.

SUGESTOES PARA FUTURAS CONFERENCIA

Local maior, com mais facil acesso, pontualidade com horarios mesmo se for 2 dias
seria menos cansativos do que o dia todo.

Incluir cultura para qualificar mais o acolhimento, valorizando a produgéo local.
Que o almoco seja uma refeicdo mais equilibrada

Espaco fisico mais adequado

Programacdo antecipada organiza¢do maior divulgacdo

Qualificar o atendimento e acolhimento

Local mais amplo, divulgar mais conferéncia e pré — conferéncia.

Mas tempo para melhor explicacao

Enviar material p/ ler antes

Apresentacgdo cultural

Ampliar o local, para melhor receber o publico.

Divulgacdo previa do material

Local mais adequado, um tempo menor na explicacdao e mais no debate.

Que haja uma organizacgao + criteriosa
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Melhor organiza¢do

Discussao previa das deliberacdes e de suas finalidades para voto mais consciente
por parte de usuarios e trabalhadores sociais

Sugiro que se calcule melhor o n de pessoas p / a realizacdo da pré — conferéncia e
melhor acomodas as pessoas inclusive sanitdrias (quantidade)

Somente que seja sem reestruturada

Capacitar os envolvidos para melhor receber os usuarios

Trazer por parte da secretaria devolutiva dos avancos a partir da ultima conferéncia
Divulgacdo previa dos horarios e cumprir com este

Mais divulgacdo e melhorias com o tempo

Enviar material com antecedéncia para o publico possa participar melhor
Organizac¢do na recepc¢do, respeito ao cronograma pré — elaborada.

Local mais adequado para conferéncia

Espaco ¢/ mesas p/ almoco

Uma forma didatica para lidar com os jovens.

Organizar e distribuir melhor o tempo para discutir e validar as propostas.

Mais esclarecimento.

Tudo 10, super 10 continue assim.

Quando vai ser a proxima?

Sugestdes sobre o transporte e cesta basica.

A participacao dos estagidrios.

Pensar no real nimero de pessoas para ter um melhor espaco.

Planejar evento, por parte de horarios, acomodacdes entre outras coisas, para que
nao haja pontos negativos.

Melhorar estruturas fisicas e pensar em uma alimentacdo adequada por causa do
tempo de conferéncia.

Para os préximos pré o material fosse escrito de uma maneira mais clara, de facil
entendimento para usuarios (jovens idosos).

SugestOes sobre o transporte e cesta basica.

Aumentar o espago porque o numero de pessoas que visitam, o espaco fica
pequeno e se aumentasse ia ficar melhor.

Melhorar a divulgacao quando houver conferencias que envolva a sociedade.
Enviar fichas de inscricdao e material usado com antecedéncia para evitar atrasos.
Estruturar o espaco.

Explicar de forma mais simples para que todos possam entender.

Sugestoes, ser mais claro ao modo de se expressar.

Que poderia haver nas proximas conferéncias um lugar maior.

Distribuicdo do material com antecedéncia, cuidar melhor do hordrio, evitando os
atrasos.

Deveria haver um aumento de representantes da massa popular com perfil da
regido atendida.

Aumento de representantes da massa popular com perfil da regido e ser atendida.
Um modo mais didatico e adequado para o publico jovem.

O transporte publica se ndo for resolvido. Mais apoio ao jovem e oportunidades de
cursos gratuitos em bons cursos e instituicdes.

Utilizar outra linguagem e forma de explicar os temas etc. Se preocupar mais
entendimento geral e dar exemplos.

Que os cadernos e texto base sejam, mais faceis de entender, com menos siglas.
Divulgacao previa, explicacao sobre o assunto.
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Clareza sobre as informacdes, explicagao sobre o que é pré — conferéncia e para
que, qual finalidade.

Divulga¢do com antecedéncia, palestrante com metodologia didatica.

Divulgagdo + ampla e com + antecedéncia.

Pelo menos banheiros quimicos.

Mas CRAS na regiao oeste.

Divulgar antes para que se saiba exatamente o que vai ser discutido.
Preocupagdo com o atraso pessoas para limpar os banheiros e lugar para apoiar a
alimentacao.

Na minha opinido a linguagem deveria ser menos técnica e mais popular, para que
todos compreendam melhor a proposta.

Sugestdo para as préximas conferéncias utilizacdo de metodologia menos técnica
com mais acessibilidade para o publico alvo.

Indicacdo de palestrante por parte da Comissao Organizadora. Distribuicdo do
Material de divulgacdo com antecedéncia. Realizacdo da pré — conferéncia no
periodo de férias escolares para a utilizacdo do Céu para realizagdo da mesma.
Usar uma linguagem menos formal, ou mais clara, para que os assuntos sejam
melhor entendido para todos.
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Anexos

Anexo 1 - Apresentagdo de slides SAS BUTANTA

Slide 1

Slide 3

Slide 5

Slide 7

Conbevéneia Municipal de

/-5 Su ' n_ﬁs-stévvf—ul Secial de Sao Paule

PRE-CONFERENCIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL
BUTANTA

Ao
S,

PREFEITURA DE Ci

Slide 2
TERRITORIO DE ABRANGENCIA

DISTRITOS:

Butanta

= Morumbi

Raposo Tavares
Rio Pequeno

= Vila Sénia

Slide 4

CARACTERIZAGAO

135.762 domicilios sendo que 14.002 com renda per capita de
até Y2 salario minimo

Total da populagéo: 71.208 criancas (16 8%) 3513115
adolescentes (8,3%) e 54.275 i s (12,8%)

Existem 51.609 pessoas residentes em setores censitarios de
alta e de muito alta vulnerabi le social (IPVS)

Taxa de mortalidade (por mil habitantes): 5,65

'Ig'a;sa de mortalidade por agresséo (por cem mil habitantes):

= Taxa de mortalidade por agressoes(homicidio) da populagao

masculina entre 15 e 29 anos (por cem mil habitantes): 28,1

Taxa de adolescentes entre 15 e 19 anos em ato infracional:
,44%

Taxa de agresséo a mulheres (por 10 mil mulheres): 11,7

* Fonte: SMADS/COPS

Slide 6

REDE SOCIOASSISTENCIAL CONVENIADA

Protecao Social Especial Média Complexidade

01 MSE — Medida Socioeducativa em Meio Aberto
01 SPSVV — Servigo de Protegao Social a Cr. Ad.

Vitimas de Violéncia

01 SEAS — Servico Especializado em Abordagem

Social — Situagao de Rua

Protecao Social Especial Alta Complexidade

07 SAICA — Servigo de Acolhimento Institucional para
Criancas e Adolescentes

01 ILPI - Instituicdo de Longa Permanéncia para
Idosos

Slide 8
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Organizacao Assisténcia Social

SMADS - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

SAS BUTANTA - SUPERVISAO DE ASSISTENCIA SOCIAL

CRAS BUTANTA - CENTRO DE REFERENCIA DE
ASSISTENCIA SOCIAL

CARACTERIZAGCAO

Populacéo Populacao
1996 2000

Butanta 55.131 52.705

Populacao
2010

54.196

Morumbi 37.025 34.640 46.957

Raposo Tavares 87.580 91.141 100.164

Rio Pequeno 107.899 111.690 118.459

Vila Sénia 85.599 87.354 108.441

TOTAL 373.234 377.530 428.217

* Fonte: site PMSP/IBGE

REDE SOCIOASSISTENCIAL CONVENIADA

Protecdo Social Basica

21 CCA — Centro para Criancas e Adolescentes
02 NCI — Nucleo de Convivéncia de Idosos

01 CEDESP — Centro de Desenvolvimento Social e
Produtivo

01 CJ — Centro para Juventude
01 SASF Servigo de Assisténcia Social a Familia
01 Projeto Especial — Circo Escola

SASICRAS BUTANTA
Localzagdo das dress e vlnerablidad,populao e suacdo de
ances s adiescents s rece socessitencl

PREFEITURA DE




ORGANIZACOES SOCIAIS PARCEIRAS

« Associagao Santo Agostinho — ASA

» Lar Crianca Feliz

» Instituto PROF

= Associagao Crianga Brasil

= Centro Comunitario e Creche Sinhazinha Meirelles
= Cruzada Pré-Infancia

= Associagao Bardo de Souza Queiroz —Ana Rosa
= Sociedade Amigos do Real Parque — SARP

= Mosteiro Sao Geraldo de Sao Paulo

= Projeto Casulo

= Céritas Diocesana de Campo Limpo

« Associagdo pela Familia

= Centro Social Santo Dias

REDE SOCIOASSISTENCIAL CONVENIADA

» ORGANIZACOES PARCEIRAS: 21 ONGs

» TOTAL DE USUARIOS : 5.910
+ REPASSE FINANCEIRO : R$ 1.822.004,94 / MES

= Instituto Crianca Cidada
» Sedes Sapientiae
= Lar Escola Cairbar Schutel
Obras Educacionais e Sociais Frei Luis Amigo
- Liga Solidaria
= Instituto Santa Licia
= Associagdo Meninos do Morumbi
= Servigos Assistenciais Senhor Bom Jesus dos Passos

Slide 9 Slide 10
Reflexao
- “Ha um tempo em que é preciso abandonar as
SAS / CRAS BUTANTA
roupas usadas, que ja tem a forma do nosso
EilsiEse: A,‘V' Jgnta Mizimofoys corpo, e esquecer os nossos caminhos, que nos
Jd. Peri Peri - CEP: 05537-070
Tel.: 3742-7244/3742-2274 levam sempre aos mesmos lugares.
crasbutanta@prefeitura.sp.gov.br E o tempo da travessia: e, se ndo ousarmos fazé-
la, teremos ficado, para sempre, a margem de
Atendimento: 22 a 62 feira "
08:00 &s 18:00 nos
(Fernando Pessoa)
Slide 11 Slide 12
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Anexo 2 — Apresentac¢ao da X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social de Sao Paulo

Slide 1

Slide 3

Slide 5

Slide 7

Slide 9

X CONFERENCI A MUNI Cl PAL DE
ASSI ST ENCI A SOCI AL DE SAO PAULO

A GESTAD E O FENANCEAMENTD NA
EFETEVACAD DO SUAS

Slide 2

Gestao e Financiamento
no SUAS

Junho/2013

(]

Finalidade da gestao
no SUAS

Slide 4

as decisoes na politica publica de EESSERIEY
social sdo como a lua que é sempre i JEIENINES
CUETEREIEIEHEIEREREEE revelando
partes iluminadas, que ora estao ao a[eElld-lNeH]
UESERle's, ora nao.

5. Direito do usudrio a acessibilidade,
qualidade e continuidade

Direito, do usudrio e usudria, da rede socioassistencial:

© aescuta,

* ao acolhimento

* ser protagonista na construgdo de respostas dignas,
claras e elucidativas ofertadas por servigos de agdo
continuada, localizados préximos a sua moradia,
operados por profissionais qualificados, capacitados
e permanentes, em espagos com infraestrutura
adequada e acessibilidade, que garantam

10. Direito ao controle social e defesa dos
direitos socioassistenciais

Direito, do cidaddo e cidad3 ser informado de forma
publica, individual e coletiva sobre:
« as ofertas da rede socioassistencial, seu modo de
gestdo e financiamento; e
* os direitos socioassistenciais, os modos e
instancias para defendé-los e exercer o controle
social, respeitados dos aspectos da individualidade
humana, como a intimidade e a privacidade.

Gestdo = materialidade das inteng¢des

Etico-politica: A
mudanga que se

Instrumental: processos de
gerenciamento do aparato

pretende alcangar na

politica vincula-se aos
principios de igualdade
e de dignidade que a
fundamentam. (Gestdo)

administrativo. Implica em
fazer com que as coisas
funcionem da melhor
maneira (Geréncia).

Praticas de gestdo que materializam a

Capacidade de
argumentagdo

 Deliberagao &

 tho importante
quanto a

| decisio

claras

Propostas
precisam ser
consistentes e

. / Promovem a

participacao

Gestor facilita
processos nio

concentra
decisdes

circulagdo

informagdes 4

atendimento privativo, inclusive para os usuarios
com deficiéncia e idosos. [ S ]
Slide 6

Slide 8

Gestao na Assisténcia Social

SISTEMA
Articula

DIRETRIZES

Complementa
Corresponsabiliza

descentralizagdo

Assegura

continuidade [EREERD

Slide 10

X Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social

TEMA:
A Gestao e o Financiamento na
efetivacao do SUAS




Slide 11

Slide 13

Slide 15

Slide 17

Slide 19

Objetivo

Analisar, propor e deliberar, com base
na avaliacdo local, as diretrizes para
gestdo e financiamento do SUAS,
reconhecendo a corresponsabilidade
de cada ente federado.

Slide 12

X Conferéncia

Cofinanciamento
obrigatério da
Qméncla Social Gestio do SUAS:
= s Vigilancia
‘ Socioassistencial,
Processos de 1
Regionalizagdo Planejamento,
Monitoramento e
2013 Avaliagdo
Gestdo do Gestdo dos
trabalho Servigos,
Gestéio dos Programas e
Beneficios no Projetos
SUAS

EIXO 1: O COFINANCIAMENTO
OBRIGATORIO DA ASSISTENCIA
SOCIAL

Slide 14

Assisténcia Social pelo Conselho.
Acompanhamento, aprecia¢do e aprovagdo do
Conselho da execugdo orgamentdria e financeira dos
recursos geridos pelo Fundo.
Lei de Responsabilidade Fiscal e a contratagdo de
servidores publicos.

Slide 16

0 que esta em debate

Cofinanciamento da assisténcia social pelos trés
entes federados com alocagdo de recursos préprios no
respectivo fundo de assisténcia social.

Estruturagdo do Fundo de Assisténcia Social e sua
gestdo pela area especifica da assisténcia social.

Acompanhamento pelo Conselho de Assisténcia
Social do uso do IGD.

Utilizagdo de no minimo 3% do IGD no
aprimoramento e fortalecimento do controle social.

Alguns desafios

Tornar a linguagem do financiamento
acessivel a todos os segmentos do
Sistema;

Transparéncia e prestagdo de contas de
todos os recursos (financiamento direto e
renuncia);

EIXO 2: GESTAO DO SUAS: VIGILANCIA
SOCIOASSISTENCIAL, PROCESSOS DE
PLANEJAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIACAO

Slide 18

0 que esta em debate

Vigildncia socioassistencial incorporada a gestao
das SUAS (planejamento, prevengdo e notificagdo
e reconstrugdo de direitos).

Criagdo, produgdo e utilizagdo de indicadores
municipais de assisténcia social com base no
olhar da vigilancia socioassistencial.

Organizagdo da busca ativa no municipio.

Efetivagdo do Prontuario SUAS.

Alguns desafios

Considerar demanda ndo somente quem
chega ao servigo;

Precdrias ou inexistentes estratégias de
partilha de informagdo na politica e entre
politicas;

0 que esta em debate
Participagdo do Conselho no processo de elaboragdo,
apreciagdo e aprovagdo da proposta orgamentaria da
area, do Plano de Assisténcia Social, bem como do
Plano Plurianual, da Lei de Diretrizes Orgamentarias e
da Lei Orgamentdria Anual.
Acompanhamento da execugdo do Plano de
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EIXO 3: GESTAO DO TRABALHO
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0 que esta em debate

Estdgio de implementagdo da Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos do SUAS —
NOBRH/SUAS no municipio.

Seguranga normativo-juridica e as condi¢des
objetivas para a reconfiguragdo do trabalho social
desenvolvido na gestdo e no atendimento prestado
a populagdo.

Realizagdo de concurso publico para ampliagdo
do quadro de servidores efetivos e a institui¢do de
carreira especifica para os trabalhadores do SUAS.

Alguns desafios

Processos de formagdo continuados e
voltados a criar seguranga na produgio de
respostas;

Intervengdo menos processual e mais
assentada na garantia de direitos,
particularmente os direitos 52 e 102 do
decalogo dos direitos socioassistenciais.

0 que esta em debate

Acompanhamento da gestdo dos servigos
socioassistenciais no municipio.

Controle social e a fiscalizagdo do desempenho da
oferta dos servigos de protegdo social basica (PSB) e de
protegdo social especial (PSE) prestada em parceria entre
a rede socioassistencial.

Servigos de PSB e PSE e sua vinculagdo aos CRAS e ao
CREAS.

Desenvolvimento da agdo em rede e a
operacionalizagdo entre CRAS e de CREAS.

Reordenamento dos servigos de acolhimento.

Alguns desafios

Ampliagdo de cobertura dos servigos —
compromisso com demandas;

Olhar o sistema para além das unidades
estatais, articulando protegdo basica e especial;

Definir procedimentos nos servigos adequados
aos problemas que se quer enfrentar e em
conformidade com as respostas que se quer
produzir. Ndo é improviso!!

0 que esta em debate

Qualidade do acesso a orientagdo, encaminhamento e
requerimento do BPC.

Condigdes e formas de acesso dos beneficidrios do BPC
30s servigos socioassistenciais e as demais politicas
publicas.

Agdes intersetoriais, como os programas BPC/ESCOLA e
BPC/TRABALHO, na ampliagdo da protegdo social.

Regulamentagdo e publicizagdo dos critérios, valores e
forma de acesso aos beneficios eventuais.

Beneficios e Programas de transferéncia de renda (BPC,
Bolsa Familia e os demais de ambito municipal e estadual)
e sua integragdo com os servigos socioassistenciais.

Slide 22

0 que esta em debate

Cofinanciamento federal e o pagamento das equipes
de referéncia, responsaveis pela organizagdo (gestdo)
e oferta dos servigos, programas, projetos e beneficios
dos SUAS

Enfrentamento a precarizagdo dos vinculos
trabalhistas, com a adogdo de formas flexiveis e
precérias de trabalho informal, parcial, temporario,
terceirizado, contratagdo por meio de pregdo
eletrénico, que compromete a continuidade e a
permanéncia dos servigos e dos servidores publicos.

Capacitagdo, formagdo com planejamento.

Slide 24

Slide 26

EIXO 4: GESTAO DOS SERVICOS,
PROGRAMAS E PROJETOS

0 que esta em debate

Controle social nas etapas de implementagdo da
Politica de Assisténcia Social: planejamento,
acompanhamento, avaliagdo e fiscalizagdo da oferta
dos programas, servigos e beneficios socioassistenciais.

Monitoramento dos servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais do SUAS objetivando
verificar a assertividade e efetividade das ofertas
(provimentos).
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EIXO 5: GESTAO DOS BENEFiCIOS NO
SUAS

Slide 30

Alguns desafios

Compreender beneficio como instrumento para
assegurar o direito a sobrevivéncia e para
combate a desigualdade de renda;

Aperfeigoar fluxos de comunicagdo entre politicas
para que ndo haja prejuizo na atengdo aos
beneficiarios;

Superar o estabelecimento de critérios morais e
excludentes impedindo acesso a beneficios;

Ter previsibilidade e planejamento para situagdes
climaticas de incidéncia constante;.
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EIXO 6: REGIONALIZACAO

Alguns desafios

Assegurar atengdo e definir
responsabilidades para dreas de divisa
municipal;

Estabelecer responsabilidade
compartilhada com a instancia estadual
para atengdo a situagGes de dimensdo
intermunicipal.
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0 que esta em debate

Universalizar o acesso da populagdo a integralidade
dos servigos socioassistenciais.

Formatos de regionalizagdo considerando as
necessidades sociais e servigos.

Diagndstico estadual sobre vulnerabilidades, riscos e
violagdo de direitos e mapeamento estadual da rede
socioassistencial.

Reconhecimento de diversidade na populagdo nos
municipios.
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A tarefa

Sdo necessarias agdes para reduzir o sofrimento
humano em ser excluido, propulséo de forgas para
restaurar a auto-estima face a discriminagdo. [Os
usuarios] reclamam da necessaria humildade dos
agentes institucionais que os tratam como seres
desprovidos da capacidade de saber o que desejam
ou do que necessitam. A pessoa que recorre, [por]
exemplo, a um hospital ndo busca s6 atendimento
médico. O tratamento que recebe deve reconhecer
sua dignidade humana, sua singularidade individual
e sua identidade social. (Sposati: 2007)




Anexo 3 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo | - aprovado

Instrumental 2- Registro e Sistematizagao da Pré-Conferéncia Regional de Santana 2013 - Eixo | — “O cofinanciamento obrigatdrio da assisténcia social” —= APROVADO

8.1 Andlise e Deliberag6es por eixo — Principais avangos

8.1.Principais avangos

Aumento do orgamento da Assisténcia Social de 1,8% para 2,7%.

A regulagdo de parametro para aplicagdo de recursos para os servigos socioassistenciais da rede conveniada realizada pelo municipio de S3o Paulo.

Garantia do pagamento de IGD para qualificar a gestdo da Assisténcia Social.

8.2. Analise e Deliberag¢des por eixo — Principais dificuldades

8.2.Principais dificuldades

Falta de recursos financeiros, humanos e espaco para a ampliacdo da redesocioassistencial, por exemplo, CEDESP.

Dificuldade de assegurar uma politica intersetorial.

Sistematizacdo das Recomendagdes (DeliberagGes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco

recomendagoes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8. Esfera de Governo

8.7.Recomendagdo Municipio

Estado

Unido

Outras politicas

Demais Poderes
(Judiciario e Legislativo)

26 (2009) - Fazer gestdo junto a SEMPLA e Camara Municipal para garantir em 2010 a dotagdo
de no minimo 5% do orcamento federal, estadual e municipal para os respectivos fundos de
assisténcia social, sem vinculagdo com a verba destinada ao BPC (Beneficio de Prestagdo
Continuada).equipes de trabalho da rede socioassistencial conveniada.

52 (2011) - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regiées do municipio, implantando
efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme previsto
na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta X
vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagndstico
socioterritorial.

23 (2009) - Garantir participagdo efetiva dos usuarios da assisténcia social no Plano Plurianual e
Orgamentario.
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31 (2009) - Garantir recursos orcamentarios para qualificacdo e instrumentalizacdo de equipes X X X
de trabalho da rede socioassistencial conveniada.

36 (2011) - Ampliar a autonomia e os recursos do COMAS na promocédo do controle social e da X X
participagado social.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagdes novas Esfera de Governo
Munic. Estad. | Unido
Ampliar recursos financeiros para a expansao de servigos de Instituicdo de Longa Permanéncia de Idosos — ILPI. X
Garantir recursos financeiros para a expansao dos servicos do CEDESP. X
~ ~ . . . ~ - . . . - X (SMADS e
Fazer gestdo junto a SPTrans para a concessdo de bilhete gratuito para garantir a locomogdo dos usudrios dos servigos socioassistenciais. SPTrans)

10.1 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Mobilizagdo da rede socioassistencial.

Participacgdo ativa dos usuarios do CJ e CEDESP.

Participacdo expressiva dos trabalhadores sociais.

10.2 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Atraso no inicio do evento.

Falta de didatica para a apresentagdo dos conteudos das discussGes para os usuarios e participantes iniciantes.

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.3.Sugestoes para futuras conferéncias

Implantag¢do de processo de educacdao permanente sobre a Politica de Assisténcia Social e o SUAS, de modo a preparar para a participacao de trabalhadores e usuarios nas
conferéncias.
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Anexo 4 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo Il - aprovado

Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de Santana 2013 — EIXO Il “Gestdo do SUAS: vigilancia socioassistencial, processo de
planejamento, monitoramento e avaliagio” — APROVADO

8.1 Andlise e Deliberagdes por eixo — Principais avangos
8.1.Principais avangos:
Deliberag¢do 32/2011 - Os bancos de dados foram criados, porém n3o devidamente implementados.

8.2. Andlise e Deliberagées por eixo — Principais dificuldades

8.2.Principais dificuldades

Deliberagdo 32/2011 - Atualizagdo do BDC e contratagdo de funcionarios para realiza¢do da atualizacdo do banco de dados.

Deliberagdo 09/2011 —Auséncia de um sistema com dados de usudrios e que todos os trabalhadores sociais das redes conveniadas e diretas tenham acesso.

8.3 Analise e DeliberagGes por eixo- Outras observagées

8.3.0utras observagoes

Deliberag¢do 32/2011 - Informar a programacao de implantacdo do SISCRAS na rede. Quando o SISORG tera os dados das ofertas dos servicos publicizados?

Deliberagdo 37/2011 - Informar quais setores sdo responsaveis pela elaborac¢ido do plano de comunicagdo regionalizado.

Delibera¢do57/2009 - Implantar um plano de formacdo continuada para usudrios, trabalhadores, entidades, gestores e conselheiros eleitos para melhor conhecimento dos
territdrios da assisténcia social para monitoramento, implantagdo, ampliagdo dos servigos socioassistenciais e implementagdo da politica de assisténcia social e a elevagdo da
qualidade na prestagdo de servigos.

Sistematizacdo das Recomendacgdes (Deliberagbes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagodes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8. Esfera de Governo - Demais Poderes (Judiciario
~ . = Outras politicas L
8.7.Recomendacao Municipio | Estado | Unido e Legislativo)

52/2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio, implantando
efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme
previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS), priorizando os X X X Legislativo
locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com
diagndstico socioterritorial.

09/2011 - Garantir a criagdo de mecanismos que possibilitem a estruturacio da gestdo do
trabalho e da politica de Assisténcia Social para a gestao do territério com publicizagao X
dos dados na rede socioassistencial.
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[y

37/2011 - Criar plano de divulgacdo e comunicacdo da Assisténcia Social que divulgue
dados da 4rea, bem como o decdlogo e os servicos socioassistenciais, e que estabeleca X
canais de comunicagdo com a sociedade utilizando linguagem simples e acessivel.

33/2009 - Realizar pesquisa de satisfacdo dos usuarios com relagdo aos servigos da rede
socioassistencial e aos direitos socioassistenciais.

55/2011 - Garantir a populacdo em situagdo de vulnerabilidade social o acesso a
alimentagdo diversificada e nutricionalmente balanceada, como medida adicional aos X
beneficios continuados ofertados pela protecao basica.

Propostas novas de deliberacdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagdes novas

Esfera de Governo

Munic. | Estad. | Unido
Elaboragdo de sistema informatizado de acompanhamento dos usuarios da assisténcia social com niveis de acesso diferenciados, conforme sua X
atribuicdo profissional pelos trabalhadores credenciados da rede conveniada e da rede direta.
Implantar um Centro de Acolhida para pessoas em situagao de rua na regido do Butantd e criar o CREAS Butanta. X
Gestdo da SMADS junto a Saude para Criagdo de CAPS AD no Butanta. X

0.1 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Material.

Localizacdo e o espaco.

Maiorparticipacao dos usuarios.

Bom acolhimento.

0.2 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Atraso na credenciamento e na programagao.

Demora na votac¢do do regimento.

Falta de organiza¢do no credenciamento.

[y

0.3 Avaliacdo geral da Pré-Conferéncia

10.3.Sugestoes para futuras conferéncias

Agilidade na aprovagdo do regimento interno.

Foco na continuidade do programa.
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Anexo 5 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo lll - aprovado

Instrumental 2 - Registro e Sistematizacdo da Pré-Conferéncia Regional de Santana 2013 - eixo Ill “Gestdo do Trabalho” - APROVADO

8.2. Andlise e Deliberag6es por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

O grupo ndo reconhece a implantagdo ou se quer o andamento das deliberagdes apresentadas como implantadas ou em andamento.

O grupo ndo reconhece como legitimas todas as justificativas apresentadas.

recomendagées por eixo, em ordem de prioridade.

Sistematizacdo das Recomendagdes (Deliberagbes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco

8.8. Esfera de Governo
8.7.Recomendagdo Municipio | Estado | Unido

Outras politicas

Demais Poderes
(Judiciario e Legislativo)

52/2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio, implantando
efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme previsto na
NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta X X X
vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagndstico
socioterritorial.

Poder legislativo

31/2009 - Garantir recursos orcamentarios para qualificacdo e instrumentalizacdo de equipes de
trabalho da rede socioassistencial conveniada.

03/2011 - Garantir o quadro de recursos humanos dos servicos socioassistenciais previsto nas
Portarias, observando as especificidades de cada servico e dos territdrios atendidos, garantindo X X X
equipes transdisciplinares nos servigos da rede publica e privada.

07/2011 - Garantir suporte e acompanhamento profissional especializado, para todos os
trabalhadores da rede publica e conveniada, envolvendo atendimento psicolégico e psicossocial,
com vistas a:

a) manutencdo e valoriza¢do da saude fisica e mental dos mesmos; X X X
b) prevencdo dos riscos a que estdo expostos;

¢) melhoria da atuagcdo dos profissionais da Assisténcia Social junto aos servigcos e usuarios,
contribuindo para o equilibrio pessoal e redugdo das pressGes do ambiente.

21/2011 - Aprimorar, implementar e esclarecer a delimitacdo dos servigos socioassistenciais,
visando:

e esclarecer o papel dos profissionais de acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social; X X X
e ampliar e alinhar os servicos socioassistenciais aos padrdes de qualidade e recursos de
infraestrutura fisica.
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Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

Esfera de Governo

9. Deliberag6es novas Munic. Estad. Ur:a
Criacdo e efetivagcdo de mecanismo de controle social, por meio de implantagdo de Conselhos gestor e forum da assisténcia social local, bem X
como publicizagdo dos meios de acesso a ouvidoria municipal.
Definir, implementar e implantar Plano de Carreiras, Cargos e Saldrios, conforme previsto pela NOB RH, garantindo isonomia nos direitos
trabalhistas e salariais entre todos os trabalhadores da rede socioassistencial publica e privada, e que estabeleca:
eAtualizacdo e valorizagdo salarial dos trabalhadores com a garantia da reposicao de no minimo o indice inflaciondrio anual;
¢ Reducdo da jornada de trabalho para 30h contemplando todos os trabalhadores do SUAS, na rede publica e privada,sem reducdo salarial de
forma que esteja garantida na carga horaria o planejamento semanal dos educadores, reunides de equipes (pedagodgicas e administrativas) e
supervisdo sociopedagdgico.
* Melhorias dos pisos e tetos salariais por fungdo e/ou carreiras.
¢ A evolugdo na carreira via graduacdo, titulos ou tempo de servigo; X X X
eCriacdo dos cargos de coordenador pedagdgico e auxiliar de educador(Volante) e ampliacdo dos cargos de auxiliar administrativo e assistente
técnico proporcionais ao numero de usuarios.
eMelhorias das condicdes de trabalho garantindo: a propor¢do de 15 usudrios por educador/técnico, capacitacdo permanente dos
trabalhadores sociais, a previsdo de beneficios tais como: adicional de insalubridade, adicional por tempo de servico e adicional de
periculosidade;
¢ Criagdo de sele¢do interna para cargos de chefia;
e Atuar e prover de recursos as entidades conveniadas para que apliguem Plano de Carreiras, Cargos e Salarios em condi¢des de equiparagdo
com a rede publico-estatal.
Garantir nos locais de trabalho, tempo e espacos destinados a saude integral dos trabalhadores e estagiarios da politica da assisténcia social que X X X
promova atividades de lazer, lidicas e relaxantes.
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Anexo 6 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo IV - aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematizagdo da Pré-Conferéncia Regional de SANTANA 2013- Eixo IV “Gestado de Servigos, Programas e Servigos” — APROVADO

8.1 Andlise e Deliberagdes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Implementacao e atualizacdo do site da assisténcia social possibilitando o acesso as informagdes e oportunizando os usudrios se apropriarem da politica de assisténcia social.
Deliberag¢do 38/2011 - a comissdo de controle e monitoramento das deliberacées das conferéncias do COMAS tem atuado de forma mais ativa e com maior ascendéncia junto
ao 6rgdo gestor da politica publica municipal de assisténcia social.

8.2. Andlise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

O SISCRAS é um sistema que ainda esta em fase de implantagdo e testes em 4 CRAS.

Dificuldade em obter informag¢Ges em tempo real, porque o site ndo tem alimentagdo continua.

Deliberagdo 54/2011- ndo ha como exercer o controle social do PBF sem o real diagndstico sobre a situagdo atual dos PTRs na cidade, e com desdobramento e representagdo
da instancia que excuta, efetivamente, o trabalho de inclusdo e acompanhamento das familias beneficiarias de PTRs.

8.3 Analise e Deliberagées por eixo - Outras observacoes

8.3. Outras observagoes

O site da assisténcia social necessita de mais publicizacdo, principalmente na rede social.

As deliberagdes dos anos anteriores estdo com uma demora muito grande para sua implementacgao.

BDC estd inativo e é referente a PTRs municipais e SISCRAS esta criado e em teste em apenas 4 CRAS. Logo ndo pode ser considerado implantado.

A maioria dos usudrios ndo sabe que o site existe e é preciso a existéncia de meios de comunicagdo, que ndo seja apenas o virtual, como guia de servicos da rede social.

Sistematiza¢do das Recomendagées (Deliberagées anteriores nao implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagoes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8. Esfera de Governo Outras politicas Demais Poderes (Judicidrio

8.7. Recomendagao Municipio | Estado | Unido e Legislativo)
52/2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regiGes do municipio, implantando
efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme
previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS), priorizando os X X X
locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com
diagnéstico socioterritorial.
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37/2011- Criar plano de divulgacdo e comunicagdo da Assisténcia Social que divulgue dados
da drea, bem como o decdlogo e os servigos socioassistenciais, e que estabelega canais de
comunicagdo com a sociedade utilizando linguagem simples e acessivel.

34/2011- Ampliar e fortalecer instancias de participacdo popular, que debatam e decidam
sobre a normatizagdo da Politica de Assisténcia Social.

35/2011 - a) Implantar Conselhos Gestores nos servigos socioassistenciais, constituidos e
compostos por representantes da gestdo do servico, trabalhadores e usudrios. Abrir a
participacdo as pessoas da comunidade e, se necessario e possivel, a um representante do
poder publico. Normatizar que uma cépia da ata de cada reunido do Conselho devera ser
encaminhada para os CRAS e CREAS de cada regido. b) Implantar Conselho Gestor nos CRAS
e CREAS, composto paritariamente por representantes do poder publico e da sociedade
civil.

57/2009 - Implantar um plano de formacgdo continuada para usudrios, trabalhadores,
entidades, gestores e conselheiros eleitos para melhor conhecimento dos territérios da
assisténcia social para monitoramento, implantagdo e ampliagdo dos servigos
socioassistenciais.

Propostas novas de deliberacdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagbes novas

Esfera de Governo

exemplo, criangas com deficiéncia e/ou sofrimentos psiquicos.

Munic. | Estad. | Unido
Ampliar a rede de servicos a populagado idosa na protecdo social bdsica e especial. X
Que o CEDESP (centro de desenvolvimento social e produtivo para adolescentes, jovens e adultos), servigo normatizado pelo COMAS/SP, e em
conformidade com a resolugdo CNAS 33/2011, seja ampliado na cidade de S3o Paulo, com previsdo orcamentaria para a ampliacdo e, X
principalmente para manutengdo dos servigos ja existentes.
Garantir a contratacdo de um orientador socioeducativo a mais, sempre que houver usuarios que demandam cuidados especiais, como por X

10.1 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Grande numero de participacdo e mobilizacdo intergeracional, oportunidade os usuarios, tanto os jovens quanto os idosos conhecerem o sistema de conferencia.

Qualidade das informac¢des do material de apoio.

Oportunidade de aprendizado.
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10.2 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Auséncia de esclarecimento mais profundo para os participantes acerca das deliberacGes a serem votadas e sua relagdo com o eixo tematico.

N&do cumprimento do cronograma.

Falta de tempo no grupo para debate.

Credenciamento comegou muito tarde com falta de organizagao.

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.3.SugestOes para futuras conferéncias

Que o usuario tenha acesso ao material da conferencia anteriormente, com esclarecimento do contetdo para a pré-conferencia.

Ha urgéncia de mudar o formato das conferéncias municipais, se gasta muito tempo com questdes preliminares como: regimento, destaques, observagdes etc., e as
discussdes e aprofundamento nos temas de cada grupo fica superficial.
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Anexo 7 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo V — aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematizacdo da Pré-Conferéncia Regional de SANTANA 2013- Eixo V “Gestdo de Beneficios do SUAS” — APROVADO

8.1 Andlise e Deliberagbes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Equipe de cadastro permanente dentro do CRAS;

Parceria entre CRAS e SASF no acompanhamento as familias beneficidrias de programas de transferéncia de renda no territdrio, proporcionando diminuigdo significativa do
numero de descumprimento de condicionalidade escolar;

Realizacdo de reunides de orientacdo das familias sobre programas de transferéncia de renda anterior ao cadastro favorecendo a compreensao dos critérios para participacao
nesses programas.

8.2. Analise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

PBF: Demora excessiva para a contemplagdo; falta de transparéncia das informacgées entre o periodo de cadastro e contemplagao; critério de inclusdo no programa com
renda per capita incompativel com a realidade de Sdo Paulo.

Apenas um CRAS para toda a populagdo aproximada de 400 mil habitantes e um SASF que atende parcialmente o distrito de Raposo Tavares.

Auséncia de espacgos de participagdo e controle social em ambito local.

Sistematiza¢do das Recomendagées (Deliberagées anteriores nao implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagodes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8. Esfera de Governo Outras politicas Demais Poderes
8.7. Recomendagido Municipio | Estado Uniao P (Judiciario e Legislativo)

56/11 - Viabilizar aumento de 30% no valor do beneficio do Programa Renda Minima
(Programa de Garantia de Renda Familiar Minima Municipal - PGRFMM), com alteracdo dos

requisitos exigidos para inclusdo de beneficiarios e com adog¢do do per capita e até meio X
salario minimo, independente da composi¢cdo familiar e faixa etdria.

33/09 - Realizar pesquisa de satisfacdo dos usudrios com relagdo aos servicos da rede X
socioassistencial e aos direitos socioassistenciais.

36/11 - Ampliar a autonomia e os recursos do COMAS na promogdo do controle social e da X

participacdo social.

55/11 - Garantir a populacdo em situacdo de vulnerabilidade social o acesso a alimentagdo
diversificada e nutricionalmente balanceada, como medida adicional aos beneficios X X X
continuados ofertados pela protecdo basica.
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Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagdes novas

Esfera de Governo

Munic. | Estad. | Uniado
Estabelecimento de um tempo limite para a contemplagdo dos beneficidrios do Programa Bolsa Familia em no maximo 90 dias. X
Implantagdo de espagos de controle social na regido. X
Unificagdo dos cadastros para programas de transferéncia de renda e beneficios sociais. X X X

10.1 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Participacdo popular.

Localizacao.

A atuacdo do facilitador e relator e da sistematizacdo da empresa contratada.

10.2 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Atraso para o credenciamento e trabalhos.

Banheiro.

Aparente falta de propriedade do palestrante sobre o tema.

Linguagem técnica da palestra.

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.3.Sugestoes para futuras conferéncias

Maior pontualidade para organizagdo inicial e acolhimento.

Palestrante indicado pela equipe organizadora da conferéncia.

estamos aqui, como funciona).

Explicacdo inicial para o entendimento da conferéncia e apropriacdo da metodologia da plendria (forma didatica e linguagem ndo técnica: o que é a conferéncia, porque

Distribuicdo do material de divulgacdo com antecedéncia.
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Anexo 8 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo VI — aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematizagdo da Pré-Conferéncia Regional de SANTANA 2013 - Eixo VI “Regionalizacdo” — APROVADO

8.1 Analise e Deliberag¢des por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Atividades de lazer (preventivas e de protecdo) para os idosos na regido.

Transformacdo do programa Ac¢do Familia para servico SASF.

Profissionais estdo indo até o usudrio identificando demandas e provocando a intersetorialidade.

8.2. Analise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Desarticulacao das politicas publicas e a falta de oferta de servicos.

Burocratizacdo do acesso as politicas para garantir os direitos.

As estatisticas socioecondmicas “mascaram” as diferentes necessidades do territério que demandam diferentes investimentos.

Sistematizacdo das Recomendagdes (Deliberagbes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagoes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8. Esfera de Governo Outras politicas Demais Poderes
Municipio | Estado Unido P (Judiciario e Legislativo)

8.7. Recomendacgao

26/2009 - Fazer gestdo junto a SEMPLA e Camara Municipal para garantir em 2010 a dotagdo
de no minimo 5% do orcamento federal, estadual e municipal para os respectivos fundos de
assisténcia social, sem vinculagdo com a verba destinada ao BPC (Beneficio de Prestacdo
Continuada).

52/2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio, implantando
efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme previsto
na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta X X X
vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagndstico
socioterritorial.

37/2011 - Criar plano de divulgagdo e comunica¢do da Assisténcia Social que divulgue dados da
area, bem como o decdlogo e os servigos socioassistenciais, e que estabeleca canais de X X
comunicagdo com a sociedade utilizando linguagem simples e acessivel.
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35/2011- a) Implantar Conselhos Gestores nos servicos socioassistenciais, constituidos e
compostos por representantes da gestdo do servico, trabalhadores e usudrios. Abrir a
participagdo as pessoas da comunidade e, se necessario e possivel, a um representante do

poder publico. Normatizar que uma cdpia da ata de cada reunido do Conselho devera ser X
encaminhada para os CRAS e CREAS de cada regido. b) Implantar Conselho Gestor nos CRAS e

CREAS, composto paritariamente por representantes do poder publico e da sociedade civil.

34/2011 - Ampliar e fortalecer instancias de participa¢do popular, que debatam e decidam «

sobre a normatizagao da Politica de Assisténcia Social.

Propostas novas de deliberacdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

Esfera de Governo

Priorizacdo 9. Deliberagbes novas Munic. | Estad. | Unido
1 A partir dos diagnésticos do observatodrio local, garantir maior autonomia as SAS para gerir os recursos destinados ao territério. X
2 Garantir que as exigéncias legais e burocraticas ndo impegam o acesso do usudrio as politicas publicas. X X X
3 Criar e garantir fluxos e protocolos intersetoriais para a eficacia das politicas publicas. X X X

10.1 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Metodologia que propicio o didlogo, a participagdo e a interagdo.

A presenca de diferentes instancias.

Consolidacdo do eixo 6 na pré conferencia

10.2 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Estrutura fisica.

Falta de organizacdo para o inicio da pré conferencia.

Alimentacdo.

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.3.SugestOes para futuras conferéncias

Organizagao da pré-conferéncia ser iniciada logo apds a conferéncia municipal.

Apresentacgao cultural do territério para qualificar melhor o acolhimento.
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Anexo 9—-Mogoes da Pré-Conferéncia Regional de Butanta
MOCAO
Pré-Conferéncia Regional de Butanta
TIPO DE MOGAO: REPUDIO
DESTINATARIO DA MOGAO: SMADS/SEADS/MDS

MOTIVO:

TEXTO:

Nds conferencistas manifestamos moc¢do de repudio a ndo criagdo dos CRAS Rio Pequeno,
Raposo Tavares e do CREAS Butanta.

ASSINATURAS: 38

MOCAO
Pré-Conferéncia Regional de Butanta
TIPO DE MOGAO: REPUDIO
DESTINATARIO DA MOGAO: TRES PODERES
MOTIVO: AUSENCIA

TEXTO:

Nos participantes da Pré — Conferencia do Butanta repudiamos todas as justificativas da
SMADS para nao implantacdo das deliberagdes das conferéncias anteriores.

ASSINATURAS: 44
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