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SOLAR FORMACAO, PESQUISA E GESTAO LTDA - EPP

Objeto: ASSESSORIA, METODOLOGIA E SISTEMATIZACAO DOS EVENTOS DAS PRE-
CONFERENCIAS E DA X CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

PRODUTO - RELATORIO PRE-CONFERENCIA REGIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DA
SUPERVISAO DE ASSISTENCIA SOCIAL — SAS ARICANDUVA/FORMOSA/CARRAO

1. Apresentagao

O presente produto apresentard a sintese dos trabalhos desenvolvidos na etapa da
Pré-Conferéncia da Regional da Aricanduva, Vila Formosa e Carrao, realizada no dia 16 de julho
de 2013, nas dependéncias CENLEP/CEDESP, localizado a Avenida Regente Feijé, 1500, Agua
Rasa.

O espaco se mostrou adequado para a realizacao do evento. O evento contou com 98
participantes. A previsdo da regional era de 120 participantes. Porém o andamento do evento

foi tranquilo e todas as etapas foram cumpridas de forma satisfatéria.

Segue o relato do dia.



2. Plenaria de Abertura

A mediadora Sr. Tamara dos S. Cereja se apresentou e chamou a composi¢ao da Mesa.
Foram convidados para compor a mesa o Sr. Rubens Serralheiro (COMAS), Sra. Milena Ribeiro
(Subprefeitura de Aricanduva), Sra. Vera Matos (SMADS e Macrorregido), Sra. Marcia
Inocéncio (SAS Aricanduva), Sra. Rosana Araujo, Sra. Débora Camargo (Trabalhadores Sociais) e
Sra. Filomena Lima (Usuaria).

Execucdo do Hino Nacional.

Sra. Filomena Lima iniciou sua fala lembrando que os Usudrios “lutam nesse dia pelos
direitos garantidos na Constituicdao de 1988”.

Sra. Débora Camargo falou que desejava que os trabalhos caminhassem bem e que o
grupo saisse fortalecido para a Conferéncia Municipal.

Sra. Milena Ribeiro anunciou eventos realizados e agendados pela Prefeitura.
Argumentou que tem havido constante divulgacao e pede aos participantes que comparecam
a esses eventos.

Sra. Vera Matos desejou um bom dia e celebrou a importancia do espaco e do evento.

Sra. Marcia Inocéncio lembrou a Conferéncia anterior e apontou a maior presenca do
segmento dos usuarios.

Sr. Rubens Serralheiros agradeceu em nome do COMAS a presenca de todos. Afirmou
que essa era mais uma das Conferéncias que vém sendo realizadas no Municipio (10° ciclo de
conferéncias em S3o Paulo) e mais uma etapa no caminho para as Conferéncias Municipal,
Estadual e Federal. Apontou rapidamente como seria o trabalho nos Eixos e agradeceu a todos
que contribuiram para a organiza¢do das Conferéncias. Lembrou o Artigo 1° da Constituicdo de
1988 (sobre o poder emanar e ser exercido pelo povo), e prop6s uma reflexdo a partir de uma
citacdo de Martin Luther King. Anunciou a abertura da Conferéncia. Por fim, informou que os
delegados seriam referendados somente ao final da Conferéncia, solicitando a todos que
permanecessem até |a.

Sra. Mdrcia Inocéncio deu inicio a uma exposi¢cdo sobre a Regido compreendida pela
Subprefeitura (Anexol), enumerou as associa¢cdes dos servicos conveniados e tipificou os
servicos oferecidos. Apresentou o repasse financeiro do més de Julho e um breve
demonstrativo dos atendimentos feitos no primeiro semestre de 2013. Por fim, expds os
“Grandes Desafios” definidos pela Subprefeitura para o periodo 2012-2016. Falou ainda da
importancia de gestdo na garantia de direitos.

Ao fim da apresentacdo SAS a mesa iniciou a leitura e aprovacdao do Regimento
Interno.

A mediadora explicou que deve seria feita a leitura do regimento para organizacdo do
dia de trabalho. Solicitou a recomposi¢dao da mesa.

Sr. Rubens propde que a leitura seja feita de forma corrida e que os destaques sejam
anotados e discutidos posteriormente A proposta foi aprovada em votac¢do. Depois questiona
a Plendria sobre a possibilidade de a Mesa colocar destaques. Em votacgao, é decidido que sim.



Sr. Rubens realiza a leitura do Regimento.

Destaque no Artigo 8°. E feita retificacdo do horario. Mudanca no horario limite para o
credenciamento. Feita proposta e aprovada a mudanca do hordrio para 11:30h. E proposto e
aprovado o fim dos trabalhos em grupo e o inicio da Plenaria Final as 15:30h. Horario geral
aprovado em votacao.

Destaque no Capitulo Il Paragrafo Unico - em votacdo é decidido que o COMAS deverd
receber dos participantes apenas o instrumental Il.

Destaque no Artigo 17 Il - em votacdo é incluida a categoria de “estagiarios” na
categoria de Observador.

Destaque no Artigo 17 IV - aprovado em votacdo que o numero de delegados
representantes do poder publico teria como teto o nimero de delegados da Sociedade Civil.

O Regimento e programacado aprovados é o que segue.

X CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
TEMA: “A GESTAO E O FINANCIAMENTO NA EFETIVAGAO DO SUAS.”

MINUTA DO REGIMENTO INTERNO DAS 31 PRE-CONFERENCIAS — X CONFERENCIA MUNICIPAL
DE ASSISTENCIA SOCIAL DE SAO PAULO

CAPITULO | - ORGANIZAGCAO

Art. 12 - A Conferéncia de Assisténcia Social da Cidade de S3o Paulo é foro de debate, na defesa
dos direitos socioassistenciais, civis e politicos e na garantia do sistema de protec¢do social da
Assisténcia Social.

Art. 22 - A Pré-Conferéncia tera carater deliberativo. Sera realizada conforme publicacdo da
Resolugdo 663/COMAS/SP/2013.

Art. 32 - A mesa coordenadora dos trabalhos da Pré-Conferéncia sera composta por:
| — Conselheiro do COMAS

Il — Dois Coordenadores (Comissdo Regional)

IIl - Um Mediador - Indicado pelo COMAS/SP;

IV—Um representante da CAS e/ou SAS;

V- Um representante da Sociedade Civil e

VI — Autoridade(s) presente(s) na Pré-Conferéncia

§ 12 — A escolha dos membros da mesa coordenadora, a excecdao do mediador, ficara a critério
da Comissdo Organizadora Regional.

§ 22 - Cabe aos Coordenadores:

-Dar inicio aos trabalhos;

-Garantir a palavra aos integrantes da Mesa e Plenario e
-Conduzir os trabalhos do dia;

§ 32 - Cabe ao Mediador:
-Assegurar a realizacdo da Pré-Conferéncia observando o Regimento Interno e;
-Garantir a interlocugdo com a Comissdo Organizadora Regional.

Art. 42 - A Comissdo Organizadora Regional constituida em foro paritario composta por 03
(trés) representantes do Poder Publico e 03 (trés) representantes da Sociedade Civil




homologados pelo COMAS/SP através de Comunicado, apds a realizagdo de Assembléias nas 31
Regides.

Paragrafo Unico - As Comissdes Regionais sdo de coordenacdo paritaria (1 da Sociedade Civil e
1 do Poder Publico), sendo passivel de substituicdo a critério da Comissdo Regional, respeitando
a paridade.

Art. 52 - S30 participantes da Pré-Conferéncia:

* Conselheiros Municipais de Assisténcia Social;

* Representantes do Poder Publico;

* Representantes de Entidades e Organizag¢ses, Trabalhadores e Usuarios;

* Representantes de Féruns Regionais e Municipal voltados para a Assisténcia Social;

* Representantes de Movimentos Sociais, Universidades, Conselhos de Categorias Profissionais
e Féruns de Etnia e de Género;

* Autoridades convidadas e presentes

* Convidados e Observadores.

Paragrafo Unico - Os participantes da Pré-Conferéncia deverdo ser maiores de 16 (dezesseis)
anos, mediante apresentacdo de documento com foto.

Art. 62 - Na Pré-Conferéncia, o credenciamento serd presencial, realizado em horario previsto
na programacao, mediante assinatura da lista de presenca com entrega da Ficha de Inscricdo
para Delegados, com a escolha referente ao Eixo tematico até o limite de vagas.

Paragrafo Unico — Fica estabelecido que a Ficha de Inscricdo para Delegados deverd ser
obrigatoriamente devolvida até a abertura do Plenario do periodo da tarde para confirmagao
do credenciamento, em local a ser designado pela Comissdao Organizadora Regional, sob pena
de ficar inabilitado a participar da X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, o participante
gue ndo devolver a ficha de Credenciamento de Delegados.

CAPITULO Il - DA TEMATICA E PROGRAMAGAO

Art. 72 - A Pré-Conferéncia terd como tema “A Gestdo e o Financiamento na Efetivacdo do
SUAS”, e como objetivo “Avaliar a situagdo da assisténcia social, propor e deliberar diretrizes
para o aperfeicoamento do SUAS, enfatizando a participacdo e o controle social no municipio
de Sao Paulo”

§12 - As tematicas deverdo seguir as orientagdes do Conselho Nacional de Assisténcia Social —
CNAS e Conselho Estadual de Assisténcia Social de S30 Paulo — CONSEAS/SP.

§22 - Os grupos tematicos da Pré-Conferéncia deverdo deliberar quanto as metas em nivel
municipal, relativas ao tema e seus respectivos eixos estabelecidos pelo Conselho Nacional da
Assisténcia Social — CNAS para a IX Conferéncia Nacional de Assisténcia Social.

Art. 82 - A Pré-Conferéncia tera a seguinte programacgao:

09h00- Inicio do credenciamento

09h50 - Solenidade de abertura; Hino Nacional, Saudagdo das autoridades presentes;
apresentacdo da Supervisdo local;

10h20 - Leitura e aprovacao do Regimento Interno da Pré-Conferéncia;
11h30 — Encerramento do credenciamento dos participantes

10h50 - Palestra e debate

11h40 — Trabalho dos grupos por eixos tematicos

13h00 - Intervalo para almogo;

14h00 — Reinicio dos trabalhos em grupo;

15h30 — Conclusdo dos trabalhos dos grupos por eixos tematicos
15h30 — Prazo para entrega das mogoes;




15h30 — Plendrio - Apresentagdo pelo Relator de cada grupo das propostas aprovadas nos
grupos tematicos da Pré-Conferéncia para aprovacgdo pelo Plenario; apresentacdo e votagdo de
mogoes;

17h00 - Eleicdo e apresentacdo da delegagdo para a X Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social;

18h00 — Encerramento

Paragrafo Unico — Esta programacdo podera ser alterada para adequacio as condi¢des de cada
regido, desde que respeite a Resolugdo 663/COMAS/2013.

Art. 92 - Os participantes serdo subdivididos em grupos tematicos:

§ 12 - Cada grupo tera um facilitador e relator contratados pela empresa de Relatoria e
Sistematizacdo

§ 22 - Cabe ao facilitador do Grupo:

| — Abrir e orientar a discussdo;

Il - Esclarecer duvidas;

Il - Coordenar os debates, assegurando o uso da palavra aos participantes;

IV - Assegurar que as propostas sejam encaminhadas e aprovadas por consenso ou maioria
simples e;

V — Controlar o tempo

§ 32 - Cabe ao Relator:
| - Registrar as propostas do grupo em instrumento proprio;
Il - Apresentar o relatdrio a mesa coordenadora e ao plenario.

§ 42 — Fica estabelecido que as discussGes nos grupos tematicos serdo registradas em audio,
sendo responsabilidade da Comissdao Organizadora Regional disponibilizar equipamento de som
para o plenario, tendo em vista que a Assessoria de Relatoria sera responsavel pela gravacgdo
das discussoes e deliberagdes da plenaria.

Art. 102 - Os participantes poderdo fazer uso da palavra para intervengdes nos grupos
tematicos que ndo excedam 02 (dois) minutos ou poderdo se manifestar por escrito e
encaminhar ao Facilitador do Grupo.

Art. 11 - As reunides dos Grupos Tematicos deverdao deliberar em seu tema especifico as
propostas que serdo apresentadas no Plenario da Pré-Conferéncia. Apds a aprovagao, a
Assessoria de Relatoria deverda sistematizar as deliberagGes para subsidiar a X Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social.

Paragrafo Unico - A aprovacdo das propostas nos grupos dar-se-d por consenso ou maioria
simples de votos.

Art. 12 - As mogOes deverdo ser entregues aos Coordenadores da Comissdo Organizadora
Regional até o inicio do Plendrio de aprovacgdo das propostas no periodo da tarde, com anuncio
de término realizado pelo Coordenador da Mesa, e assinadas por pelo menos 30 (trinta)
participantes.

CAPITULO IIl - PLENARIO FINAL

Art. 13 - O Plendrio Final da Pré-Conferéncia sera constituido pelos participantes, que
deliberaram sobre as propostas apresentadas pelos relatores dos grupos tematicos.

Art. 14 - O relator de cada grupo tematico expora sinteticamente no prazo de 10 minutos as
consideracdes e propostas de cada grupo e entregard para a mesa coordenadora os formuldrios
padrao preenchidos durante a discussdo dos grupos tematicos.




Paragrafo Unico — Visando a consolidacio e sistematizacdo dos resultados que serdo
apresentados na X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, as Comissdes Organizadoras
Regionais deverdo entregar em até 02 (dois) dias Uteis apds a realizagdo da Pré-Conferéncia, a
Comissdo Organizadora Central do COMAS/SP, o Instrumental 2.

CAPITULO IV — DA ORGANIZACAO REGIONAL

Art.15 - Organizacdo Regional

I - As Comissdes Organizadoras Regionais, correspondentes as 31 regiGes, sdo responsaveis pela
sua infraestrutura e organizacdo, sendo acompanhadas e subsidiadas pela Comissdo
Organizadora Central, conforme previsto na Resolu¢do 663/COMAS-SP/2013.

Il - As Pré-Conferéncias de Assisténcia Social serdo realizadas no ambito das 31 regides
administrativas das subprefeituras, conforme segue: Butantd, Pinheiros, Sé, Lapa, Itaquera,
Itaim Paulista, Cidade Tiradentes, Sdo Miguel Paulista, Sdo Mateus, Ermelino Matarazzo,
Guaianases, Vila Maria, Pirituba, Freguesia do O, Casa Verde, Jacan3, Santana, Perus, Campo
Limpo, Capela do Socorro, Parelheiros, Santo Amaro, M’Boi Mirim, Cidade Ademar,
Aricanduva/Vila Formosa, Ipiranga, Jabaquara, Mooca, Penha, Vila Mariana e Vila
Prudente/Sapopemba.

CAPITULO V - DOS DELEGADOS

Art. 16 - Delegados (as)

| - O critério para a eleicdo de delegados(as) das Pré-Conferéncias de Assisténcia Social seguira
a normativa e deliberagdo do COMAS/SP. Os delegados(as) que serdo eleitos na Conferéncia
Municipal para a IX Conferéncia Estadual de Assisténcia Social seguird a normativa e
deliberacdo do CNAS e CONSEAS.

Il - Serd considerada, na escolha de delegados, a participacdo dos segmentos definidos nas
orientagdes do CNAS, CONSEAS e do COMAS/SP.

Il - Os delegados(as) a X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social terdo direito a voz e voto e
deverdo ser eleitos nas Pré-Conferéncias nas 31 RegiGes.

IV - Os Conselheiros(as) do COMAS/SP, titulares e suplentes, sdo delegados(as) natos a X
Conferéncia Municipal, desde que participem integralmente do processo em pelo menos uma
das Pré-Conferéncias das Regides, com direito a voz e voto.

V - A Comissdo Organizadora Central da X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social ficara
responsavel pelas listas dos delegados(as), observadores/as, referentes a X Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social, informando os seguintes dados: Regional, nome, RG, CPF,
enderego para correspondéncia, telefone fixo e/ou celular, e-mail, segmento que representa,
que estardo inclusos em formuldrio especifico, anexo ao relatdrio.

Art. 17 - Dos critérios de escolha dos Delegados(as) Titulares/Suplentes e Observadores, para a
X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social

| - Eleger delegados e observadores da Sociedade Civil para a X Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social, garantindo o critério de 1/3 (um terco) para cada um dos segmentos -
Usuarios, Trabalhadores e Organizagdes/Entidades prestadores de servicos de Assisténcia
Social.

Il - A composicdao dos delegados da Sociedade Civil para a X Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social sera acrescida dos 18 (dezoito) Conselheiros da Sociedade Civil do COMAS/SP,
0s quais participardo da X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, na condicdo de
delegados natos em consonancia com o Artigo 16 - Inciso IV deste Regimento.

11l - Na representacao da Sociedade Civil serdo eleitos:

a)Delegados(as) titulares, na propor¢do de 1 (um) delegado eleito para cada 5 (cinco)
participantes da Pré-Conferéncia. Estes terdo direito a voz e voto na X Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social;




b)Delegados(as) suplentes, na propor¢gdo de 1 (um) delegado eleito para cada 10 (dez)
participantes da Pré-Conferéncia. Estes terdo direito a voz na X Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social;

c)Observadores - até o maximo de 10 (dez) por Pré-Conferéncia, entre adolescentes, adultos e
estagiarios, os quais terdo direito a voz na X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social;

IV - Na representacdo do Poder Publico serdo indicados para a X Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social delegados nas Pré-Conferéncias em numero igual ou até o numero de
delegados da sociedade civil. S6 poderdo ser delegados, os representantes do Poder Publico
que participarem integralmente de uma Pré-Conferéncia.

§ 12 N3o poderdo ser transferidas vagas ndo preenchidas por delegados do Poder Publico de
uma regido administrativa para outras.

§ 29- Serdo eleitos os candidatos que entregarem para a Comissdo Regional, a ficha de
credenciamento devidamente preenchida em todos os itens, e no hordrio estabelecido, e
obtiverem maior nimero de votos dos participantes, em pleito realizado em plenario.

§ 32 - Caso haja empate, proceder-se-a nova votagdo e ocorrendo novo empate, havera sorteio.
§ 42 - Os delegados deverdo ser apresentados pela Comissdo Organizadora Regional para
referendo final do Plenario.

§ 52 - Os delegados eleitos, ausentes no momento da apresentagdo, serdo inabilitados, sendo
indicado o suplente conforme a ordem decrescente de votos.

Art. 18 - Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdao Regional em conjunto com o
representante do COMAS/SP mediador da Pré-Conferéncia.

Sao Paulo, 16 de julho de 2013.

Comissdo Organizadora Regional de Aricanduva, Vila Formosa e Carrao.

Foi esclarecido que a palestrante convidada ndo pode comparecer de forma que outra
pessoa iria assumir a exposicao do dia. Entdao foi convocada a Sra. Rosana Marcondes para
proceder com a apresentac¢do (Anexo 2)

A palestrante apresentou rapidamente os temas de cada eixo. Exp6s os Artigos 5° e 10°
do Decélogo dos Direitos da Assisténcia Social. Trouxe alguns conceitos tedricos de Gestao e os
aproximou dos temas e da linguagem da Assisténcia Social. Descreveu sucintamente o Caderno
do Conferencista e contou como foi pensado o seu uso, procurando orientar os participantes
para o trabalho em grupo. Passou novamente por cada eixo procurando deixar o mais claro
possivel com sera o trabalho em grupos e que temas sdo centrais em cada eixo. Concluiu sua
apresentacao e agradeceu desejando “boa Conferéncia a todos”.

Foi questionado que alguém da plenaria gostaria de fazer alguma pergunta e ndo
houve manifestagdao. Assim, os participantes foram orientados a seguir para os eixos.



3. Resultado do Credenciamento

O credenciamento teve uma contabilizacdo prévia que determinou a divisdo dos
grupos nos espacos disponiveis. Apdés o encerramento do credenciamento, conforme
regimento se procedeu a contabilizagdo final. Os nimeros sdo os que seguem.

EIXO TEMATICO

NUMERO DE INSCRITOS NO EIXO
(FICHAS DE CREDENCIAMENTO)

FACILITADOR(A)

RELATOR(A)

Eixo 1 — O cofinanciamento
obrigatério da assisténcia
social.

05 inscrigdes

Fabiana Tock

Marcela Dias

Eixo 2 — Gestdo do SUAS:

vigilancia socioassistencial, o Barbara
. 11 inscrigdes Mauro Soares
processo de planejamento, Fernandes
monitoramento e avaliagdo.
. N Rosana Elizangela
Eixo 3 — Gestdo do trabalho. 13 inscrigdes
Marcondes Claro
Eixo 4 — Gestdo dos servigos, Daniel
. 30 inscri¢des Jefferson Santana ]
programas e projetos. Manfrim
Eixo 5 — Gestdo dos beneficios 20 inscrics 74lia dos Rei Larissa de
inscri¢oes élia dos Reis B
no SUAS. ¢ Araujo
. . s . Fabiana
Eixo 6 — Regionalizacdo. 19 inscricdes Luiz Rala
Santos

Resultado das listas de presenca.

Eixo N2 de assinatura— Manha N2 de assinatura — Tarde
Eixo 1 05 assinaturas 03 assinaturas
Eixo 2 11 assinaturas 10 assinaturas
Eixo 3 13 assinaturas 13 assinaturas
Eixo 4 30 assinaturas 29 assinaturas
Eixo 5 20 assinaturas 19 assinaturas
Eixo 6 19 assinaturas 14 assinaturas

O resultado do credenciamento final é o que segue:

e 98 participantes inscritos (ficha de credenciamento preenchida)
e 16 participantes do Poder Publico — 14 representantes municipais e 02 representantes

estaduais.

e 74 participantes da Sociedade Civil — 23 representantes de usuarios, 07 representantes
de entidades/ONG, 44 trabalhadores sociais.

e (08 observadores.

Do total de participantes credenciados, 32 pessoas se candidataram a delegados,
sendo que o resultado da elei¢do esta contido no item 6 desse relatério.
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4. Relatoério por eixo
4.1. Eixo |

O grupo teve inicio com a apresentac¢do dos participantes as 11h53minh. O grupo foi
composto por trés trabalhadores sociais e um usudrio adolescente.

A facilitadora passou entdo a discorrer sobre a metodologia de trabalho, apresentando
o instrumental para os participantes, o conteldo que deveria ser discutido destacando a
importancia desse espaco de proposicao.

Em seguida passou a leitura da ementa e dos objetivos do eixo.

As discussdes iniciaram-se pelo apontamento dos avancgos. Contudo as primeiras falas
apontadas referiam-se essencialmente as dificuldades, principalmente sobre a falta de
transparéncia do financiamento, inteligibilidade e acesso a estes dados. Apontam-se também a
questdo dos desfalques das verbas, principalmente aqueles relacionados a DRU. Uma
participante considerou que a transparéncia foi um avanc¢o, mas a questdo é que para ela ndo
adiantava ser transparente se a linguagem nao for compreensivel.

Ocorreu um momento de conflito no debate entre os participantes relacionado a
interrupcao de fala de um participante por outro, que logo foi superado.

Dentro dos avancos discutiu-se a percepcao de alguns participantes de que houve uma
expansdo dos PTRs. Contudo, uma participante ressaltou que como ndo ha dados em maos
acerca dessa questdo e que seria complicado afirmar esse diagndstico. Mas, considera que
houve um avan¢o na Gestdo do Poder Publico para aderir a financiamentos estaduais e
federais. Pondera que este fato ndo foi uma mudanca espontanea, mas sim compulséria, posto
que as secretarias precisaram se enquadrar a normativas federais e estaduais para
continuarem a receber as verbas do Governo Federal.

Destacou-se a participagcdo do wusudrio adolescente que trouxe muitos
questionamentos e a preocupacdo do grupo em explicar muitas questdes a ele.

Levantou-se também o problema do financiamento para a Assisténcia Social ndo ter
um percentual definido como acontece com outras Secretarias.

Os participantes acabaram apontando mais de 3 avancos e passaram a discutir quais
deveriam ser mantidos como prioridades.

Houve bastante debate acerca do apontamento da implantacdo de um CRAS e de um
CREAS como avang¢o, uma vez que, apesar da implementacdo destes novos equipamentos na
regido, o servigo ainda é deficitdrio e de baixa qualidade.

O grupo passou a discussdo das dificuldades. Também houve a necessidade de
escolher entre as diversas dificuldades apresentada pelo grupo.

O passo seguinte do grupo constituiu-se pela escolha das deliberagdes prioritarias
dentre as propostas ndo implementadas (Recomendacgées). Os préprios participantes fizeram a
leitura da mesma e houve bastante argumentacdo quanto ao apontamento das prioridades.
Trés Recomendagdes foram eliminadas e as demais priorizadas.
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Na discussdo das novas deliberacGes a facilitadora fez uma sintese dos apontamentos
gue surgiram em meio a discussdo como um ponto de partida para a elaboragdo das novas
propostas, sdo elas:

e (Qualificagdo para assuntos acerca do financiamento dos usudrios de equipamentos
como CJ e CEDESP.

e Transparéncia.

e DRU.

® Manutencdo do CEDESP dentro da Politica de Assisténcia Social (pois ha um
entendimento de que ele seria referente mais a area do Trabalho).

O grupo discutiu que algumas dessas questdes talvez ndo pertencessem ao eixo, e com
referéncia a questdo do CEDESP considerou que, pela sua especificidade, talvez fosse mais
apropriado fazer uma mocgdo sobre o tema.

Em meio a discussdo das novas delibera¢Ges uma participante sugeriu que fosse lido o
item do caderno “Importante discutir sobre”.

Houve bastante discussdo acerca da extingdo da Medida Proviséria DRU
(Desvinculacdo da Receita da Unido) que possibilita desvincular recursos da seguridade social
(Assisténcia Social, Saude e Previdéncia). Uma participante com acesso a internet pesquisou
sobre e disse que a DRU é na verdade uma Emenda Constitucional e questionou se essa é uma
questdo pertinente a Conferéncia Municipal. Apds esclarecimento da facilitadora o grupo
optou por manter a nova deliberacao.

A facilitadora negociou com o grupo como o mesmo preferia utilizar os dez minutos
finais, elaborando a quarta deliberagdo e votando em trés que devem ser mantidas ou
avancando na tarefa da Avaliacdo da Pré-Conferencia. O grupo decide discutir sobre a
avaliacdo geral da pré-conferéncia, destacando os pontos positivos, negativos e sugestdes. O
encerramento dos trabalhos se deu as 15h40min.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendaria encontra-
se em anexo (Anexo 3).

4.2. Eixo Il

O grupo com 11 participantes iniciou as atividades as 11h51min. O facilitador Mauro
fez uma apresentagao aos participantes e falou sobre a dinamica dos trabalhos em grupo.

Pediu para um participante do grupo ler a ementa e o objetivo do eixo e esclareceu a
respeito.

O facilitador comecou a ler as delibera¢des implementadas para que o grupo reflitisse
sobre os avancos da regido.

Um dos participantes diz que nao conseguiu identificar se a deliberagdo esta realmente
implementada e concluiu que ndo foi implementada de forma funcional. Falou sobre a
terminologia de dificil compreensao que tem a apostila da pré-conferéncia disponibilizada pelo
SUAS.
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Questionou-se se este banco de dados se trata do SISRUA. O facilitador esclarece que
uma parte deste banco de dados é o SISRUA, mas nao é apenas ele.

Falou-se sobre até qual ponto os funciondrios sabem e estdo preparados para usar
estes bancos de dados que estdo implantados, mas que ainda ndo estdao sendo usados em sua
plenitude.

Um participante falou sobre a necessidade de um interlocutor para orientar e uma
equipe de observatodrio por area e banco de dados especificos para cada situagdo.

O facilitador complementou dizendo que sem o observatério ndo ha diagndstico. Um
participante falou sobre a falta de técnico que se aproprie dos dados.

O principal avan¢o mencionado foi:
e Acriacdo do banco de dados informatizado do CRAS e CREAS.

O grupo elencou como observacdo a necessidade de melhor apropriacdo do banco de
dados pelos trabalhadores e técnicos do servico socioassistencial.

Um participante falou sobre a vigilancia socioassistencial e questionou que seria bom
se soubessem onde um usudrio ja passou e porque ele ndo apresenta melhora e autonomia.

Falaram sobre mulheres que sado recolhidas mais de quatro vezes por agressao e como
seria sutil conhecer o histérico desta pessoa, assim poderiam saber por que ela ainda esta
nesta situacdo. E que funcionamento do SISRUA esta em processo de adequacdo e reparo.

Foi discutida também a expansdo considerdvel de servigos conveniados.

O grupo elencou a seguinte observacdo: Necessidade de ampliacdo de oferta de
servigcos conveniados e de ampliagdo do quadro de RH dos servigos socioassistenciais.

O grupo sentiu a necessidade de se apresentar e assim fazem dizendo o que cada um
faz e onde.

O facilitador falou sobre as diferengas de caréncias territoriais no municipio. E um
participante falou sobre como as informag¢des sdo importantes para compreender o usuario e
porgue ele ndo evolui nos tratamentos.

Como dificuldades o grupo elencou:

® A auséncia de uma comunicacdo eficiente, disponivel e acessivel com informacdes
claras para funcionamento de qualidade da prestagdo dos servigos
socioassistenciais.

e Estabelecer a formacdo continuada para o quadro de Recursos Humanos
prestadores dos servicos socioassistenciais diretos e indiretos relacionada
diretamente com a vigildncia, os processos de planejamento, monitoramento e
avaliacao.

e Garantir a existéncia de recursos financeiros e infraestruturais para servigos

socioassistenciais de qualidade que atendam as necessidades especificas das SAS
de acordo com a demanda.
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Foi realizada a leitura das delibera¢des nao implementadas e recomendadas, por
ondem de prioridade as delibera¢des 52/2011, 37/2011, 09/2011, 33/2009 e 55/2011.

As novas deliberacdes do grupo foram:

® Garantir o sigilo de informagdes pessoais de usudrios dos servicos
socioassistenciais em situa¢do de vulnerabilidade social e de risco visando sua
seguranca integral. Trés esferas

¢ Implementar observatérios de Politicas Sociais locais por SAS com equipe
multidisciplinar, para melhor apropriagao e conhecimento do territério e agGes
mais assertivas. Esfera municipal.

e Estabelecer recursos financeiros e autonomia as SAS dentro de suas
especificidades e necessidades, para contratacao de trabalhadores, garantindo
uma gestao eficiente. Esfera municipal

Encerramento dos trabalhos as 15h47min.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plenaria encontra-
se em anexo (Anexo 4).

4.3. Eixo Il

Os trabalhos comegaram as 11h56min. A facilitadora se apresentou e também ao
relator. Explicou um pouco sobre o que é Conferéncia e em seguida pediu para que os
participantes se apresentassem.

A facilitadora pediu para que os participantes abrissem o caderno, explicando sobre as
delibera¢des, como elas se apresentam no caderno e o processo do trabalho do eixo. Em
seguida comecou leitura dos objetivos e da ementa.

Um participante falou da qualificagdo dos servigos e que isso facilita todo o trabalho do
local. Alguns participantes falaram da falta de profissionais, concursos publicos, qualificacao, e
adequacgao RH, como grandes dificuldades em seus servicos, em relacdo aos objetivos do eixo.

Para a ementa surgiu a valorizagdo do trabalhador, EPS — SUAS, Lei de
Responsabilidade, financiamento, nova lei 12435 cofinanciamento para servidor publico.

O principal avan¢o mencionado foi:

- Ampliagdo da rede do CCA

Das principais dificuldades foram selecionados os pontos:
- Quadro de trabalhadores insuficiente;

- Auséncia de isonomia: salarial e de carga horaria;

- Inadequagdo da nomenclatura dos cargos da assisténcia social, ao cédigo brasileiro
de ocupacao;
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As 12h25min comecou a leitura das propostas ndo implementadas, a facilitadora
explicou o que queria dizer a proposta. Uma participante que trabalha no ESPASO contribuiu

com as informacGes. Ela explicou também o que é o ESPASO para as pessoas que ndo
conheciam e um participante falou sobre a falta de divulgacao.

Outro participante falou sobre a importancia da rotatividade dos funciondérios, que
exista formacdo/qualificagdo dos funciondrios, especificando cada educador/orientador
socioeducativo. Ja outro disse da importancia dos servicos terem psicologos para os usuarios e
para os trabalhadores, pois ndo dao conta pela quantidade de pessoas atendidas e sobre a
dificuldade do assistente social, que se sente impotente, quando nao consegue atender a
todos os usuarios, devido a demanda.

O grupo esteve tranquilo nesse primeiro periodo onde o foco esteve no tema do Eixo,
e contaram sobre suas dificuldades no dia a dia, dentro das propostas ndo implementadas.

A facilitadora foi escrevendo na lousa palavras chaves, para que depois pudessem
lembrar a discussao e preencher o instrumental.

As Recomendac¢des em ordem de prioridade foram as seguintes:

31/2009 - Garantir recursos or¢amentarios para qualificagcdo e instrumentalizacdo de
equipes de trabalho da rede socioassistencial conveniada. (M/E/U)

03/2011 - Garantir o quadro de recursos humanos dos servigos socioassistenciais
previsto nas portarias, observando as especificidades de cada servico e dos territérios
atendidos, garantindo equipes transdisciplinares nos servicos da rede publica e privada.
(M/E/U)

07/2011 - garantir suporte e acompanhamento profissional especializado, para todos
os trabalhadores da rede publica e conveniada, envolvendo atendimento psicoldgico e
psicossocial, com vistas a:

a) manutencéao e valorizagdo da saude fisica e mental dos mesmos;

b) prevencdo dos riscos a que estdo expostos;

c) melhoria da atuacdo dos profissionais da assisténcia social junto aos servigos e

usudrios, contribuindo para o equilibrio pessoal e reducdo das pressdes do ambiente.

(m/e/u)

57/2009 - Implantar um plano de formacgdo continuada para usudrios, trabalhadores,
entidades, gestores e conselheiros eleitos para melhor conhecimento dos territérios da
assisténcia social para monitoramento, implantacgdo e ampliagdo dos servigos
socioassistenciais. (M)

21/2011- Aprimorar, implementar e esclarecer a delimitacdo dos servigos
socioassistenciais, visando:

¢ Esclarecer o papel dos profissionais de acordo com a politica nacional de assisténcia

social;

e Ampliar e alinhar os servigos socioassistenciais aos padroes de qualidade e recursos

de infraestrutura fisica. (M/E/U)

Houve certa agitacdo na sala depois do almogo e as 14h09minh foi retomada da leitura das

propostas. Uma pessoa falou sobre a importancia dos usuarios participarem das conferéncias,
pois € uma maneira de serem ouvidos.
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Um participante falou sobre o porqué dos assistentes sociais ndo poderem trabalhar
em outros locais (ex: creches, escolas), e os pedagogos podem trabalhar nos servicos da
assisténcia social. Ambos tém conflitos em seus locais de trabalho.

Participantes discutiram sobre todo mundo fazer tudo dentro do servigo social, ndo
estando dividido como deveria, acabando por fazer, pois se identificam ou por falta de
pessoas. Além desse problema, existe o problema de todos serem registrados como técnicos.

Apds a leitura das propostas, participantes colocaram em ordem de prioridade as
propostas ndao implementadas. Em seguida foram discutidas as deliberacdes novas, avancos e
dificuldades.

O grupo apontou as delibera¢des novas, que foram as seguintes:
1) Ampliar quadro de trabalhadores, conforme especificidade de cada servigo; (M)

2) Desenvolver estudos e propostas de acdo para a saude do trabalhador do SUAS
(M/E/U)

3) Descentralizar as a¢Oes do espago, adequando as demandas de capacitacdo as
realidades locais. (M)

Foi feita avaliacdo final e os pontos positivos foram organizacdo e mediagdo. Ja os
negativos, falta de café apds o almogo e pouco tempo para as discussGes para o grupo.

Sugestdes para que melhorem os préoximos processos foram diminuir tempo no
primeiro periodo da plenaria, café apds o almocgo e inscrigdes on-line.

As 15h33minh terminaram os trabalhos do Eixo 3.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plenaria encontra-
se em anexo (Anexo 5).

4.4. Eixo IV

Relator e Facilitador se apresentam. O facilitador Jefferson pede que todos digam o
nome e o segmento que representam.

O facilitador pediu que todos refletissem o porqué de terem escolhido o Eixo IV e abriu
espaco para que algumas pessoas dissessem o porqué da escolha do Eixo. Questionou sobre
quem ja havia participado de alguma conferéncia e explica que iria detalhar cada passo com
bastante calma para que aqueles que nao estao familiarizados com a forma de trabalho das
conferéncias pudessem interagir de forma mais tranquila.

Explicou o Caderno do Pré-Conferencista, com as paginas relativas ao Eixo e ao
Instrumental Il. Em seguida iniciou a leitura da Ementa.

O facilitador explicou que o grupo iria iniciar as atividades pelo Item

“Recomendacbes”, apresentando o Caderno do Pré-Conferencista com as deliberacdes de
2009 e 2011, explicando que o grupo deveria ler as deliberacdes que aparecem como “Nao
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Implementadas” e escolher cinco que deveriam ser mantidas como recomendac¢Ges (em
ordem de prioridade).

Seguiu-se uma leitura das propostas com espaco para colocacgdes. Jefferson pediu que
0 grupo apontasse as deliberacdes que considerassem mais importantes e essas foram
anotadas na lousa, e em seguida realizou-se uma rodada de defesa de uma delas. O grupo
chegou a consenso sobre as cinco recomendacgdes e votou a ordem de prioridade.

Apods intervalo do almogo o grupo retomou as recomendagbes e discriminou as
respectivas esferas de responsabilidade.

Jefferson explicou que na sequencia que o grupo iria trabalhar os itens “Dificuldades”,
“Avancos” e “Observagdes”. A discussdao seguiu bastante pautada pelas deliberagdes mantidas
como recomendagdes. Conforme as ideias iam surgindo foram anotados os tdpicos na lousa,
qguando estes se tornavam recorrentes o grupo passava a elaboragdo das redagdes.

O facilitador explicou que na sequencia o grupo deveria elaborar trés delibera¢des
novas. Jefferson questiona como o grupo preferia proceder, ficando decidida uma divisdo livre
em grupos.

Apds cerca de trinta e cinco minutos de discussdo os grupos apresentaram suas ideias
de propostas e as defenderam para o conjunto dos participantes. Em um primeiro momento o
grupo organizou o que foi pensado em trés propostas e na sequencia passo a elaboracdo das
redagoes.

As redacgdes foram definidas em conjunto. A cada redacao definida o relator lia o texto
final para sua aprovacao.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plenaria encontra-
se em anexo (Anexo 6).

4.5. Eixo V

O grupo de trabalho do Eixo V iniciou as 11h49min. A facilitadora Zélia se apresentou e
falou sobre o seu papel de facilitacdao, apresentou a relatora e pediu para os participantes
abrirem o caderno na parte dos objetivos do eixo. Realizou a leitura dos objetivos.

Pediu para os participantes se apresentarem, dizendo o nome, o segmento ao qual
pertence e se ja participou de alguma conferéncia.

Zélia explicou como seria a metodologia da discussdo e perguntou se houve avangos
na regiao.

Uma participante disse que se ampliou a assisténcia do CRAS aos adolescentes do
abrigo em que trabalha.

Uma participante disse que via como avancgo a instalacdo de CRAS e CREAS na regido, o
qgue melhorou o trabalho em rede.
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Outra participante disse que via a instalacdo do CRAS e CREAS na regido como
possibilitou uma melhora na qualidade do atendimento ao usuario, pois desburocratizou
alguns servicos, que até entdo dificultavam o atendimento ao usuario.

Outra participante disse que via como avanco a melhora do monitoramento do CRAS
junto ao SASF, o que permitiu atender melhor as familias

Uma pessoa disse que via como avango a insercdo dos “cadastradores” no proprio
CRAS, uma vez que agilizou o andamento do trabalho de assisténcia. Uma participante disse
gue isso ampliou o atendimento ao usudrio e o trabalho em rede.

Outra participante disse que melhorou a orientacdo as familias em relagdo a como se
cadastrar nos servicos, o que fez com que houvesse uma redugao no tempo de espera no
atendimento as familias.

A facilitadora perguntou quais sdo avangos que o grupo gostaria de apontar, e foram
apresentados os seguintes:

- Instalagdo do CRAS e CREAS na regido, o que gerou a ampliacdo do acesso aos
usudrios aos programas de transferéncia de renda e melhor comunicagdo e articulagdo
entre a rede conveniada e rede FOCAAR

- Ampliagdo do atendimento do CRAS, o que priorizou a assisténcia a criangas e
adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social com medida protetiva de
acolhimento institucional

- Melhora na avaliacdo e monitoramento das familias referenciadas no CRAS e SASF

- Insercdao dos cadastradores no CRAS, o que facilita e agiliza o trabalho de
cadastramento das familias

Zélia perguntou aos usuarios presentes no grupo se eles percebiam alguma mudanca.

Um participante respondeu que houve um avancgo no transporte do idoso, pois houve
a conquista do bilhete especial do idoso da SPTrans (metr6+6nibus), o que melhorou a
qgualidade da mobilidade, pois antes todos os idosos se aglomeravam na parte da frente do
onibus, uma vez que ndo podiam passar a catraca, e por conta disso muitas vezes eram
destratados pelos demais usuarios.

Uma participante perguntou em que o local o conselho do idoso se reunia. Um
participante respondeu que as reunides ocorriam no CRAS da Vila Prudente na ultima sexta-
feira de cada més, e que de acordo com a sua visdo, deveria haver uma maior conscientizac¢ao,
a fim de ampliar a participagdo dos idosos nos conselhos gestores. Disse que o isolamento
muitas vezes compromete a salde e a qualidade de vida do idoso, uma vez que tendem a
ingerir alcool, cigarro, remédio etc.

Um participante disse ainda que foi muito importante a criacdo de espacgos de
convivéncia para o idoso, pois isso ampliou a expectativa de vida dos mesmos.

O grupo formulou mais um avanco: “Melhora na garantia dos direitos de acessibilidade
do idoso - Criacdo do bilhete especial da SPTrans, garantindo a gratuidade para idosos no
transporte publico, no ambito do municipio de S3o Paulo, conquistado pela luta do conselho
do idoso”
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Zélia perguntou ao grupo quais sdo as dificuldades da regido.

Participantes disseram que era a falta de informacdo sobre beneficidrios atendidos
pelos programas de transferéncia de renda, o que dificultava uma melhor assisténcia ao
usuario

Uma participante disse que ha uma grande dificuldade do idoso receber o assistente
social. Outra que é mais uma necessidade de criacdo de estratégias para acessar o beneficiario
dos programas, o que varia conforme a regiao.

Um participante disse que falta uma legislacdo adequada dos beneficios eventuais do
municipio de Sdo Paulo. A facilitadora perguntou se o grupo tinha mais uma dificuldade para
elencar.

Uma participante apresentou como dificuldade que os Programas Renda Minima e o
Renda Cidada desde o inicio do ano nado liberaram pagamento.

Uma participante disse que a renda do Programa “Renda Minima” acabou e a o Renda
Cidada ja atingiu o limite de usuarios previstos pelo programa e por esse motivo o beneficio
nao tem sido pago.

Foram formuladas pelo grupo as seguintes dificuldades:

- Falta de informagdo sobre os beneficidrios atendidos pelos programas de
transferéncia de renda

- Legislacdo inadequada dos beneficios eventuais do municipio de Sdo Paulo

- Dificuldade para cadastrar usuarios no Renda Minima e Renda Cidad3, pelo fato de
ndo haver pagamento do beneficio desde o inicio do ano. Falta esclarecimento
referente ao ndo pagamento dos beneficios “renda minima e renda cidada”.

Apds o almocgo a facilitadora pediu para os participantes abrirem na pagina 114, nas
delibera¢cdes nao implementadas. Explicou que o grupo escolheu 4 deliberagbes nao
implementadas por ordem de prioridade.

Zélia fez a leitura das deliberacdes

Uma participante diz que a proposta 56 previa um aumento de 30% no Renda Minima,
pergunta a participante que respondeu o porqué do programa ndo estar pagando o beneficio,
se era possivel implementa-la. A participante respondeu que néo.

A facilitadora pde em votacdo a ordem das delibera¢des. O grupo elegeu a seguinte
ordem:

1°-55/2011
2°-56/2011
3°-36/2011
4° - 33/2009
A facilitadora disse que o grupo deveria elaborar novas propostas.
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Uma pessoa formulou a seguinte proposta: “BPC - Reduc¢do da idade minima de 65
para 60 anos, aumentar a renda per capita de % para % saldrio e em relagdo aos idosos,
garantir mais de um beneficiario na mesma familia”

Um participante solicita que a idade para beneficio do idoso seja 60 anos para os dois
géneros.

Com base nisso, 0 grupo criou a seguinte proposta: “Que o municipio de Sdo Paulo
cumpra o estatuto do idoso em relagdo a idade minima estipulada de 60 anos para a garantia

de todos.

Com base na fala, participantes formularam outra proposta: garantir informacao
atualizada para cada CRAS em relacdo aos beneficiarios do PTR.

Com base nisso, o grupo formulou as seguintes propostas:

- BPC - Redugdo da idade minima de 65 para 60 anos, aumentar a renda per capita de
% para % salario minimo, e em relagado aos idosos, garantir mais de um beneficidrio na
mesma familia; que o municipio de Sao Paulo cumpra o estatuto do idoso em relagdo a
idade minima estipulada de 60 anos para a garantia de todos os beneficios e direitos;

- Melhorar a forma de concessdo dos beneficios eventuais dos CRAS, revisando a
legislagdo atual, a fim de garantir a efetivagao do atendimento;

- Garantir informacdo atualizada para cada SAS referente aos beneficiarios do PTR

Zélia perguntou quais os pontos positivos da pré-conferéncia. O grupo apresentou os
seguintes pontos:

- Participagdo dos usuarios;

- Possibilidade de fortalecimento da rede socioassistencial;

- A discussao por regido favoreceu as discussoes;

- Acolhimento e credenciamento organizado;

- Melhora da alimentacao;

- A empresa solar organizou bem o evento, inclusive na facilitacado e relatoria;
Facilitadora perguntou quais sdo os pontos negativos.

Uma participante exp6s o seguinte ponto: falta de divulgacdo do evento, pois a
participacdo ainda é muito pequena se comparado a quantidade de pessoas que habitam a
regido. Amplia¢do da participacdo dos usuarios.

Uma participante afirmou que falta um trabalho de conscientizagdo com o usuario, a
fim de que ele entenda o quanto é importante a sua participacdo nas pré-conferéncias. Disse

gue também sente muita dificuldade de articulagdo com a educacao.

Com base nisso, o grupo formulou os seguintes pontos:
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- Falta de divulgacdo do evento, pois a regido é grande e houve pouca participacdo dos
segmentos e usuarios;

- Falta de um trabalho de conscientizacdo e sensibilizacdo do usudrio, explicando a
importancia da sua participagdo na pré-conferéncia;

A facilitadora perguntou as sugestdes para as proximas pré-conferéncias

O grupo apontou que era melhorar a divulgacao.

Uma das participantes disse que a questdo ndo é apenas divulgacdo, mas sim o
acompanhamento daquilo que tem sido formulado nas conferéncias municipais, estaduais e
nacional.

O grupo formulou as seguintes sugestdes:

- Melhorar a divulgacao

- Criagdo de encontros (féruns) sistematicos pds-conferéncia para acompanhamento
das deliberagdes

- Que o caderno do conferencista seja enviado com antecedéncia e com uma
linguagem mais acessivel ao usuario

Encerramento da atividade as 15h41min.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendaria encontra-
se em anexo (Anexo 7).

4.6. Eixo VI

O eixo comecgou as 11h45, com 17 participantes. Logo a facilitacgdo sugeriu uma
apresentacdo de todos os presentes, em seguida umas das participantes fez a leitura dos
objetivos especificos do eixo 6.

ApOs a leitura da ementa, o grupo comecou a discussdo do eixo, falando de avancos e
dificuldades sobre o mesmo.

Um participante revelou falta de acesso a cultura na regido, disse ndo existir uma
variedade cultural. Comentou ainda sobre ndo existir um pdélo educacional, por exemplo, como
o Centro Cultural Vila Mariana.

Outra participante falou da dificuldade de ter acesso aos CAPS-AD, falou das poucas
unidades existentes do CAPS, para muitos usuarios de drogas e alcool.

O facilitador pediu para que algum participante iniciasse a leitura da pagina 48, sobre o
que é importante de bater sobre Regionalizacdo. Em seguida outra participante comecou a
leitura das deliberagBes ndo implementadas que sdo: 23/2009, 67/2009, 26/2009, 37/2011,
35/2011, 34/2011, 36/2011, 55/2011, 56/2011, 52/2011.

Agora o grupo comecou a discutir, quais serdo as 5 delibera¢des ndao implementadas
que serdo definidas como recomendacdes, por ordem de importancia.
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As escolhidas foram:

52/2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regies do municipio,
implantando efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas
(conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS),
priorizando os locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza, de
acordo com diagndstico socioterritorial.

37/2011 - Criar plano de divulgacdo e comunicacdo da Assisténcia Social que divulgue
dados da area, bem como o decalogo e os servigos socioassistenciais, e que estabeleca canais
de comunicacdo com a sociedade utilizando linguagem simples e acessivel.

34/2011 - Ampliar e fortalecer instdncias de participacdo popular, que debatam e
decidam sobre a normatizagdo da Politica de Assisténcia Social.

23/2009 - Garantir participacdo efetiva dos usuarios da assisténcia social no Plano
Plurianual e Orgamentario.

35/2011 - a) Implantar Conselhos Gestores nos servicos socioassistenciais, constituidos
e compostos por representantes da gestdo do servico, trabalhadores e usudrios. Abrir a
participacdo as pessoas da comunidade e, se necessario e possivel, a um representante do
poder publico. Normatizar que uma cdpia da ata de cada reunido do Conselho devera ser
encaminhada para os CRAS e CREAS de cada regido. b) Implantar Conselho Gestor nos CRAS e
CREAS, composto paritariamente por representantes do poder publico e da sociedade civil.

Apds o almogo o grupo comegou a discutir os avancos e dificuldades do eixo 6.

Os avancos apontados foram:

1 - Implantacdo do CREAS, do CCA e da republica jovem.
2-Consolidacdo da rede FOCAAR. (Formosa, Carrdo e Aricanduva)
3-Oportunidade de discussdo de casos com o judicidrio.

As dificuldades:

1-Auséncia de dados da secretaria municipal de assisténcia social para subsidiar a
criacdo das politicas publicas.

2-Auséncia de articulagdo entre as diferentes secretarias de estado para o
atendimento da populagao.

3-Desconhecimento da populagdo sobre os servicos do territdrio.

As Novas deliberagGes definidas pelo grupo foram:

- Que os dados levantados pelo mapa de exclusdo social, elaborado pela equipe da
senhora Aldaiza Sposati, apresentado no Férum de Assisténcia Social, entre outros
estudos relevantes sobre o tema, seja utilizado como subsidio para gestdo e
consolidacdo das politicas publicas.

- Que se consolide com dota¢do orcamentdria prépria e como politica de governo, a
intersetorialidade, determinando a constituicdo de fdéruns de discussdes por
subprefeituras para elaboragao e gestao de plano regional.

- Que as secretarias municipais adotem a mesma divisdo territorial de modo que
facilite a efetivacdo de intersetorialidade.

- Aumento do numero de equipamento para que os funcionarios tenham maior tempo
habil para agir intersetorialmente.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plenaria encontra-
se em anexo (Anexo 8).
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5. Plenaria Final

A mediadora Sr. Mari abriu a Plendria Final as 16h e explicou a sequencia e método dos
trabalhos. Questionou se ha alguma mocdo e a plendria ndo se manifestou, definindo entdo
gue essa pré-conferéncia ndo apresentaria mogdes.

Leitura do Eixo | foi realizada pela relatora do grupo e a Mesa pediu destaque no item
“recomendacGes” e solicitou a inclusdo de outros poderes (legislativo e judicidrio) e setores da
Politica Publica acompanhando as delibera¢gdes recomendadas pelo grupo. Em votagdo as
alteragOes sdo aprovadas. O Eixo entdo foi aprovado pela Plenaria.

Passou-se a leitura do Eixo Il e foi realizado um destaque no item “dificuldades” em
que foi sugerida uma pequena alteracdo no texto. Apds esclarecimento, o texto permaneceu
na forma original. Em destaque feito pela Sr. Rubens foi solicitado inclusdo de outros poderes
(legislativo e judicidrio) e setores da Politica Publica acompanhando as deliberagbes
recomendadas pelo grupo. Em votacdo as alteragdes foram aprovadas. O Eixo foi aprovado
pela Plenadria.

Leitura do Eixo Il é realizada pela relatora e o Sr. Rubens realiza um destaque
solicitando a retificagdo no texto de uma das propostas novas e a inclusdo de esferas de poder
em outra. Em votacdo o Eixo foi aprovado com as alteragdes.

A Mesa esclareceu que os termos protocolares da Plendria devem ser observados com
cuidado devido ao registro em dudio e a possibilidade de auditoria.

O relator do Eixo IV realizou a leitura do material produzido. Em destaque feito pelo Sr.
Rubens foi solicitado inclusdo de outros poderes (legislativo e judiciario) e setores da Politica
Pdblica acompanhando as deliberagdes recomendadas pelo grupo. Em destaque é
guestionado o nao preenchimento do item “avancos”, uma vez que houve a implantacdo de
servicos da Rede SUAS na regido. E feita a proposta de a Plendria formular um adendo
contemplando o item avancos. Apds fala de alguns participantes, também foi feito um adendo
no item “dificuldades”. Os destaques foram aprovados pela Plendria.

A mediadora pediu que os participantes atentassem a vota¢do com a exibicdo do
respectivo cracha. O eixo é aprovado por contraste sem abstencdes.

Leitura do Eixo V foi realizada pela relatora e o Sr. Rubens solicitou destague em
“Recomendacgbes”, para a inclusdo de “Poderes” e “Outras Politicas” acompanhando as
recomendacdes feitas pelo grupo. O destaque é aprovado em votagdo por contraste. O eixo é
aprovado também por contraste.

Leitura do Eixo VI é realizada pela relatora do grupo. Houve novamente um destaque
do Sr. Rubens, mediador da mesa, no item “dificuldades”, sobre a afirmacdo do grupo em
relagdo a auséncia de dados da Assisténcia Social na Secretaria. Sr. Rubens argumentou que os
dados existem, mas que talvez ndo estejam divulgados adequadamente. Propds revisdo do
texto. O destaque foi aprovado por contraste. O mediador solicitou destaque também no item
“recomendagbes” e pediu a inclusdo de outras esferas de poder acompanhando as
recomendacgdes feitas pelo grupo. Esse destaque foi aprovado em votagdo por contraste. O
eixo também foi aprovado em votacdo por contraste.

O conjunto dos eixos é aprovado por contraste pela Plendaria e em seguida foi realizada
a eleicdo de delegados.
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Sr. Rubens apresentou o nimero de vagas disponivel para delegados e sua proporgao
por segmentos. Realizou a chamada dos candidatos. Os delegados sao apresentados e nao
houve necessidade de eleicdo e foram aclamados pela plendria. Os observadores sdo também
apresentados e aclamados.

Sr. Rubens, em nome do COMAS, agradece a presenca de todos os participantes e
apoiadores e encerra a pré-conferéncia as 17h45minh.

Informagdes Gerais.

Nome da SAS SAS Vila Formosa, Carrao, Aricanduva

Identificacdo da Conferéncia AFC

Datas e periodo de realizagdo 16/07/2013 das 09h00min as 17h45minmin

Numero total de participantes 98

Numero de Delegados(as):

Sociedade Civil Governamentais
Usuarios(as) Trabalhadores Entidades Municipais Estaduais
3 10 4 4 0

Eventos preparatoérios de mobilizagao que antecederam a Conferéncia

N2 de N2 de participantes
Tipo de evento de eventos R tant
P e e .. epresentantes Trabalhadores | Poder
mobilizagao de cada | Usudrios de . . .
. o Sociais Publico
tipo Organizag¢les

( ) Pré-conferéncias

( ) Plenarias

( X) Palestras

( ) Debates publicos

( X)) ReuniGes

( X) Encontros tematicos

( X) Outras formas:
convites eletrénicos as
ONGs conveniadas e nao
conveniadas da area de
abrangéncia da SAS/AFC.
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6. Delegados

Segue a lista de delegados aprovados pela Pré-conferéncia da Regional do Aricanduva -
Formosa — Carrao

TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR

MATHEUS S. BERNARDES

FILOMENA VIEIRA CORTEZ DE LIMA

JOSE FRANCELINO DE SOUZA

RODRIGO ALEXSANDRO MELO DOS SANTOS
VANDA MONTEIRO RIBEIRO

DANIELA DOS REIS CHAGAS

RODRIGO SANTOS MACHADO

VANESSA DO NASCIMENTO LEAL

MARIA APARECIDA SOARES SILVA
RICARDO ALAN B. R. BANDEIRA

JULIANA MAIRA DE ANDRADE

FRANCISCO EDSON R. DA SILVA

ANA PAULA A. SPAINE

RICARDO SCONAMIGIO

ROSANA DE ARAUJO BORGES FERRAIUOLO
NILTON CARLOS RAIMUNDO

RENATO DA SILVA

TAMARA DOS SANTOS CEREJA

NEUSA DE OLIVEIRA

VANESSA DE SOUZA FERREIRA

TATIANA SANSON ALBUQUERQUE
VANESSA APARECIDA DE MORAES

DELVA DE FATIMA PEREIRA DO NASCIMENTO
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USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
OBSERVADORES
OBSERVADORES



7. Avaliagao da Pré Conferéncia

Foram respondidas 86 fichas de avaliacdo. A maioria das respostas ficou entre
Excelente, Muito Bom e Bom.

Segue quadro de analise quantitativa:

Item Excelente Muito Bom Regular | Ruim Nao
Bom Respondeu

1. Me’todologlﬂa a;?llcada 19 40 24 01 00 0
na Pré-Conferéncia
2.
Divulgacdo/mobiliza¢io 07 26 39 09 03 02
para a Pré-Conferéncia
3. Informacéo/subsidios
de apoio a Pré-
Conferéncia (Cadernos, 10 41 27 06 00 02
Instrumentais e Texto-
Base)
4. Infraestrutura na Pré-
Conferéncia 41 30 14 00 00 01
(Local e estrutura fisica)
5. ACESfIbI.hdade da Pré- 31 35 17 01 00 0
Conferéncia
6. Allmfent.agao na Pré- 26 )% 3 06 01 0
Conferéncia

Com relagdo ao questionamento “Vocé considera que o evento cumpriu com a finalidade
proposta?”, os participantes se manifestaram da seguinte forma:

SIM NAO SEM RESPOSTA

79 0 07

Foram efetuados também comentadrios sobre esse item, que estdo listados na integra e
sem corregoes:

- Sim, porque todos os eixos foram discutidos;

-Recebeu propostas de planejamento e explicou a situagao de conferéncias anteriores;
-Realiza pesquisa de satisfagao dos usudrios;

-Houve a participacdo de todos os segmentos de forma bem diversificada. E as propostas estao
em congruéncia com o eixo proposto/discutido;

-Dentro do nosso grupo espero que tenha alcancado o objetivo do evento, cada um exp6s o
seu melhor entendimento e deseja que consiga o melhor;

-Sou vegetariano (vegan). Almocei no shopping devido a falta de op¢ao;

-A populacdo deveria estar presente, para tanto se faz necessdario, uma maior divulgac¢do para
esses encontros;

-Foi disponibilizado somente um dia;

-Proporcionou um espaco de discussao e reflexdao acerca do eixo abordado;

-Acredito que a pré conferéncia veio trazer a oportunidade para pensar em novas ideias e
ampliacdo de novos servicos para atender melhor toda a populagao;

-Cumpriu sim, porque juntas nas propostas e podemos avaliar as necessidades da nossa
regiao;
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-Sim, foi a primeira conferéncia que participei como usuario;

-Facilitadora excelente;

-Faltou o envio do material antes para reflexao;

-A equipe articuladora, mediadora da conferéncia auxilia bastante na construcdo/ elaboracdo
das propostas e entendimento num todo;

PRINCIPAIS PONTOS POSITIVOS:

-Ter mais conhecimento sobre as obras sociais;

-Troca profissional para melhor desenvolvimento e desempenho do trabalho;

-Local, equipe que mediou os eixos, organiza¢do do evento, alimentacgao;

-Na minha opinido todos os pontos sdo positivos;

-Conducéo geral bem democratica;

-Formulagdo das questdes pertinentes ao eixo e outras necessidades, muito bom;

-Espaco democratico que favorece a participacdo dos usuarios, org. e poder publico. Discussao
da implementacdo da Politica Publica de Assisténcia Social;

-ldentificar os avancos;

-Participacdo de um n2 expressivo de idosos;

-Foi falado em aspectos mais importantes em relagdo ao evento, e aceito e levado a rede onde
seria desenvolvido o assunto;

-Discutir questdes relevantes para os SAS da regiao;

-Organizacdo/apoio de consultoria;

-Mediadora/organizacdo;

-Troca de experiéncias em grupo de varios servicos da rede sécio assistenciais;

-Otima conducdo da articuladora nos grupos assim como a palestra;

-Organizacdo do evento, elaboracdo, dinamica e democratica das propostas;
-Pontualidade, acessoria;

-Mobilizacao e reflexao sobre as questdes abordadas;

-Sobre o transporte deveria ter carterinha de 6nibus pra viaje de um estado gratuito pra idoso;
-Instalagao do CRAS e CREAS(amplia¢do dos servicos), melhora no monitoramento das familias,
participacao dos usudrios, empresa realizou bem o evento;

-Reflexao no grupo, palestra;

-Apresentacgao do eixo de forma clara onde todos compreenderam a proposta;

-0 facilitador Jefferson tem muita desenvoltura;

-A concretizacdo da idade de 65 para 60 anos respeitando o estatuto do idoso;

-Palestra esclarecedora e organizada;

-Organizacao do evento;

-Considero esta pré conferencia boa pois é a segunda que participo mas achei os eixos bem
interessantes e necessarios para os servigos;

-Participacdo dos usuarios;

-Otimo a participacdo dos usuérios;

-Otima facilitadora;

-Metodologia, mediacao;

-Mediador e relator muito, falava com clareza e objetividade;

-Organizacgao;

-Assessoria;

-0 palestrante orientou muito bem as propostas;

-Local da conferéncia: excelente;

-Organizacgao;

-ldentificar os avancos das propostas;

-Pontualidade e organizacao;

-Organizacao, espaco e alimentacdo;
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-Boa organizagao;

-Uma nova aprendizagem;

-Diversos pontos de vista defendem ideias e luta p/ melhoria;

-A organizacao, o facilitador, o relator;

Acolhida, café, lanche, almoco, troca de ideias entre os participantes, formulando novos
pontos positivos, ou melhor, novas propostas;

-Os usuarios poderem participar, organizacdo, articulagdo;

-ltemn21e2;

-O facilitador permitiu o bom andamento do eixo;

-Organizar propostas com derivados assuntos dividido em eixos;

-Localizacgdo, espaco fisico, facilitadora Zélia e relatora Larissa, limpeza do ambiente, bom
atendimento dos colaboradores;

-Discurso da problematica dos sistemas e apresentagdes de solugdes;

-Palestrante muito boa;

-Organizagao, mediagao;

-Toda a organizag¢do do evento, a integra¢do do grupo para discussdo dos eixos, a atuagao do
mediador do grupo em questao, a contribui¢ao de todos;

-Espaco CEDESP, equipe de facilitador;

-Metodologia que favorece participac¢do;

-Organizacao, facilitadores, palestra;

-Desenvolvimento do grupo;

-Organizacdo, alimentac¢do, mediador de grupo;

-Infraestrutura do local, recursos visuais e materiais, equipe de apoio;

-Organizacdo para o debate;

-Todos os pontos positivos;

-Troca de experiéncia, discussdes sobre o tema e afins, levantamento de propostas;

-A participagdo muito boa, um bom convite para usuario, tive boas informac&es para idosos;
-Localizacdo, material, estrutura;

-Os trabalhos aconteceram a contento, as palestras foram esclarecedoras, localizacdo e
infraestrutura do local excelentes;

-Organizacgdo;

-Informacao e troca de experiéncias dos diversos servicos;

-Os debates foram muito bons.

PRINCIPAIS PONTOS NEGATIVOS:

-Nem todos os participantes (usudrios) participaram totalmente por falta de conhecimento e
informacao;

-N3o houve;

-Falta de preparo dos participantes na conducao das propostas;

-No meu entendimento ndo h3;

-Falta de divulgacao do processo;

-Restringe o participante a participar em apenas um eixo;

-Pouco tempo p/ o debate;

-Organizacao e disposicao de tempo e cronograma;

-Barulhos de moveis arrastando pra e pra c3;

-Falta de divulgacdo do evento, regido é grande e houve pouca participacdo dos segmentos e
usuarios;

-Acustica das salas ruins;

-Sobre a apostila p/ os idosos ndo da para acompanhar os instrutores e representante de
governo;

-Pouca divulgac¢do da pré-conferéncia;
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-Falta de comunicacdo entre a comisso central com a regional, divulgacao para organizacdes
nao conveniadas;

-Tempo para discussao;

-Quantidade de assuntos a ser discutidos e o pouco tempo das deliberacdes;

-Ndo houve;

-Presenca pequena da comunidade/usuarios;

-Achei que no evento tinha certos usuarios idosos, com certas dificuldades de saber o
significado de certas palavras escritas no caderno;

-Pouco tempo;

-Dificuldades que sdo enfrentadas como comunicagdo e formacao;

-Divulgar mais o evento, devido a importancia;

-Menor tempo (uma parte do dia) manha ou tarde;

-Nao identifiquei;

-Divulgacdo para dia da conferéncia;

-Desconhecia as siglas da apostila, perdi muito tempo para identifica-las. Ex: CRAS, CREA, PSB,
etc...;

-Numero pequeno de pessoas, acesso ruim do material;

-Nenhum;

-0 material utilizado na conferéncia deveria ter sido entregue bem antes da conferéncia;
-A limitacdao do tempo nos debates, para outros assuntos;

-Banheiros muito apertados, dificuldade das exposicdes dos eixos, pessoas com menos acesso
ao conhecimento poderiam ndo entender a apostila, divulgacao foi pouca;

-Pouco tempo para as propostas;

-Pouco tempo nas discussdes dos eixos;

-Nada consta;

-Alimentacao;

-Auséncia material antes para reflexdo;

-N3o houve;

-Pouco tempo para discussdao em grupo;

-Horario e alimentacgao;

-Limitacdo do tempo para o trabalho das ideias;

-Divulgacdo, outras secretdrias faltantes;

-Pouca participagao da soc. Civil e usudrios dos servicos;

-Nenhum;

-Nao tem;

SUGESTOES PARA FUTURAS CONFERENCIAS:

-Mais divulgacdo para os usudrios;

-Conhecer melhor o que se quer para propor melhor, ficar mais transparente a reinvidicacao
coletiva;

-Divulgar nas faculdades sobre a pré-conferéncia que outras pessoas informacdes;
-Sejamos convidados para que possamos agradecer as propostas reinvindicadas;
-Alimentacdo vegetariana (vegana);

-Datashow para agilizar o trabalho do facilitador;

-Divulgar em faculdades, organiza¢Ges, fundagdes e ONG’s com maior énfase;

-Promover rodizio dos participantes entre os grupos;

-Inscricdo online;

-Maior divulgacdao em universidades;

-Disponibilizacdo e divulgacdo de informacdes para a pré-conferéncia de maneira que possa
preparar o participante para a discussao;

-No mesmo local;
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-Melhorar a divulgacao;

-Reunibes pds conferéncia (criagdo de encontros);

-Que o caderno seja enviado com antecedéncia;

-Local que possa se debater sem o barulho das outras salas atrapalhando os outros;

-Maior divulgacao e participacao da sociedade civil;

-Melhora na divulgacdo da conferéncia;

-Maior mobilizacdo nos servicos objetivando a adesdo de um maior numero de usuarios;
-Tempo maior para as discussoes;

-Mobilizar a divulgacdo da conferéncia na comunidade local;

-Sugeria que na préxima conferéncia as palavras fossem escritas de modo mais simples que
certas pessoas entendesse o significado delas;

-Uma maior divulgacao da pré-conferéncia para que mais pessoas tenham oportunidade de
participar dessas conferéncias;

-Ser mais divulgada;

-Divulgar mais... visando alcangar a comunidade;

-Mostrar o foi mudado entre o anterior e a atual;

-Questionar o que foi passada na conferéncia anterior, positivo e negativo;

-Mais divulgacdo do material (apostila), criagdo de mais encontros;

-Maior divulgacao;

-Disponibilizar mesmo por e-mail o resultado das ultimas conferéncias para se poder pensar
melhor nas propostas que serdo elaboradas;

-Organizar melhor o cronograma para os debates;

-Sobre a alimentac¢do, nao havia produtos diet e light para pessoas que necessitam deste tipo
de alimento, bem como ndo houve alimentos para pessoas que ndo consomem alimentos de
origem animal;

-Melhor divulgacao;

-Dividir em 2 dias;

-Inscricdo online, café apds almoco;

-Pré-conferencia em dois momentos: plenario e os trabalhos e propostas;

-Envio do material por e-mail;

-Café a tarde;

-Dividir a pré conferencia em dois dias para ndo ficar cansativo para conseguir sugerir e
assimilar melhor os contetdos;

-Antecipar o conteudo e suporte para compreensdao do mesmo;

-Foi muito bom ter participado, seja o que for as sugestdes, serdo muito importantes para as
conferéncias;

-Divulgacdo para todos os servigos;

-Sempre ocorrera contratacao de equipe organizadora para a conferéncia;

-Item segurancga.
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Anexos

Anexo 1 - apresentagdo de slides SAS ARICANDUVA/FORMOSA/CARRAO

Slide 1

Slide 3

Slide 5

g

PREFEITURA DE
SAO PAULO

E
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

rmosa/Carrao

Superviséo de ia Social
Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CRAS Aricanduva/Formosa/Carrao

Centro de énci ial de Assisté

cl J Ari arrio

ia Social

Slide 2

@
'SAO PAULO

ORGANIZACOES QUE MANTEM SERVICOS CONVENIADOS COM A SAS/AFC
BENEFICENCIA NIPO BRASILEIRA DE SAO PAULO

CENTRO DE ASSISTENCIA E PROMOGAO SOCIAL NOSSO LAR
FUNDAGAO COMUNIDADE DA GRAGA

CENTRO SOCIAL NOSSA SENHORA DO BOM PARTO
ASSOCIAGAO FAA DI BRUNO - FADIB
ASSOCIAGAO COMUNITARIA E BENEFICENTE PADRE JOSE AUGUSTO
MACHADO MOREIRA

ASSOCIAGAO METODISTA DE AGAO SOCIAL - AMAS VILA FORMOSA
CENTRO ESPIRITA IRMA NICE

LAR MAE DO DIVINO AMOR - LEMDA

APOIO - ASSOCIAGAO DE AUXILIO MUTUO DA REGIAO LESTE

UNIAO SOCIAL BRASIL GIGANTE

PROJETO ESPERANGA DE SAO MIGUEL PAULISTA - PROJESP
ASSOCIAGAO GRUPO DE MAES NOVO AMANHECER

épk_ﬁrilwm oE

noROPAU Tipos de Servicos Conveniados
8 -Centros para Criangas e Adolescentes - CCA

- Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo para Adolescentes,
Jovens e Adultos - CEDESP

- Servigo de Assisténcia Social & Familia e Protegéo Social Basica no
Domicilio — SASF

- Nicleo de Protecao Juridico-Social e Apoio Psicoldgico — NPJ

- Servigo de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto -MSE-MA

- Servigo de Protecao Social as Criangas e Adolescentes Vitimas de
Violéncia

- Servico Esgeciahzado de Abordagem Social as Pessoas em Situagao
de Rua — SEAS

S

- Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes —
SAICA

- Centro de Acolhida para Mulheres em Situagao de Violéncia
- Repblica Jovem — Masculino e Feminino
- Abrigo para Pessoas com Deficiéncia

Slide 4

o
SAO PAULO

Repasse Financeiro Mensal as ONGs

+ PMSP/SMADS/SAS-AFC
- =R$811.617,72
(Ref. Junho de 2013)

B
SAO PAULO

Dados de Producdo
12 semestre/2013

- Média de Atendimento/més do CRAS= 1.600
- Média de Atendimento/més do CREAS= 160
- PTRs/més (atualizagdes/acesso)= 1.000

Slide 6

PREFEITURA DE
SAO PAULO

Grandes Desafios (2012-2016)
1 - ADEQUAGCAO/AMPLIACAO DO QUADRO DE RECURSOS
HUMANOS
2 — MUDANCA DE PREDIO PARA ADEQUAR AS INSTALAGOES DA
SAS CRAS E CREAS/NPJ

3 - AMPLIAGAO DA REDE DE SERVICOS CONVENIADOS (CCAS,
Nucleos de Convivéncia para Idosos-NClIs e Centro de Acolhida para
Adultos).

4 - ESTABELECIMENTO NORMATIVO DE FLUXOS E CONTRA
FLUXOS PRINCIPALMENTE COM O PODER JUDICIARIO.
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Anexo 2 — Apresentac¢do da X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social de Sdo Paulo

Slide 1

Slide 3

Slide 5

Slide 7

Slide 9

X CC{\IFERENCI A MUNI CI PAL DE
ASS ST ENCI A SCCI AL DE SAO PAULO

A GESTAD E O FLNANCEAMENTO NA
EFETEVACAD D0 SUAS

(1)

Slide 2

Finalidade da gestao
no SUAS

Slide 4

5. Direito do usudrio a acessibilidade,
qualidade e continuidade

Direito, do usudrio e usudria, da rede socioassistencial:

© aescuta,

* ao acolhimento

* ser protagonista na construgdo de respostas dignas,
claras e elucidativas ofertadas por servigos de agdo
continuada, localizados préximos a sua moradia,
operados por profissionais qualificados, capacitados
e permanentes, em espagos com infraestrutura
adequada e acessibilidade, que garantam

Gestdo = materialidade das intengdes

Etico-politica: A
mudanga que se
pretende alcangar na

Instrumental: processos de
gerenciamento do aparato
administrativo. Implica em
fazer com que as coisas
funcionem da melhor

Sdcidignidaceliels maneira (Geréncia).

fundamentam. (Gestdo)

Gestao e Financiamento
no SUAS

Junho/2013

(]

as decisoes na politica publica de EESSEIIIES
social sdo como a lua que é sempre | JEIEHENEEY
CUETESEEECRERESREIEE revelando
partes iluminadas, que ora estdo ao aSElleReeE}
nossos olhoSdEIELN

10. Direito ao controle social e defesa dos
direitos socioassistenciais

Direito, do cidaddo e cidad3 ser informado de forma
publica, individual e coletiva sobre:
« as ofertas da rede socioassistencial, seu modo de
gestdo e financiamento; e
* os direitos socioassistenciais, os modos e
instancias para defendé-los e exercer o controle
social, respeitados dos aspectos da individualidade
humana, como a intimidade e a privacidade.

Praticas de gestdo que materializam a
participacao

Capacidade de
argumentagdo

Gestor facilita

Deliberagio é
© tdo importante

' quantoa

| decisio

claras

Propostas
precisam ser
consistentes e

. / Promovem a

processos ndo
concentra
decisdes

circulagdo

informagdes 4

atendimento privativo, inclusive para os usuarios
com deficiéncia e idosos. [ S ]
Slide 6

Slide 10

X Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social

TEMA:
A Gestao e o Financiamento na
efetivacao do SUAS

Gestio na Assisténcia Social

SISTEMA DIRETRIZES

Articula =
Complementa

Corresponsabiliza descentralizagio

Assegura Y}

continuidade [FEREEREED
()




Slide 11

Slide 13

Slide 15

Slide 17

Slide 19

Objetivo

Analisar, propor e deliberar, com base
na avaliacdo local, as diretrizes para
gestdo e financiamento do SUAS,
reconhecendo a corresponsabilidade
de cada ente federado.

Slide 12

X Conferéncia

Cofinanciamento
obrigatério da

Qisténcia Social

Regionalizagdo

Gestdo do SUAS:
Vigilancia
Socioassistencial,
Processos de
Planejamento,
Monitoramento e

2013 Avaliagdo

Gestdo do
trabalho

Gestdo dos
Servigos,
Programas e
Projetos

Gestdo dos
Beneficios no
SUAS

EIXO 1: O COFINANCIAMENTO
OBRIGATORIO DA ASSISTENCIA
SOCIAL

Slide 14

Assisténcia Social pelo Conselho.
Acompanhamento, aprecia¢do e aprovagdo do
Conselho da execugdo orgamentdria e financeira dos
recursos geridos pelo Fundo.
Lei de Responsabilidade Fiscal e a contratagdo de
servidores publicos.

Slide 16

0 que esta em debate

Cofinanciamento da assisténcia social pelos trés
entes federados com alocagdo de recursos préprios no
respectivo fundo de assisténcia social.

Estruturagdo do Fundo de Assisténcia Social e sua
gestdo pela drea especifica da assisténcia social.

Acompanhamento pelo Conselho de Assisténcia
Social do uso do IGD.

Utilizagdo de no minimo 3% do IGD no
aprimoramento e fortalecimento do controle social.

Alguns desafios

Tornar a linguagem do financiamento
acessivel a todos os segmentos do
Sistema;

Transparéncia e prestagdo de contas de
todos os recursos (financiamento direto e
renuncia);

EIXO 2: GESTAO DO SUAS: VIGILANCIA
SOCIOASSISTENCIAL, PROCESSOS DE
PLANEJAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIACAO

Slide 18

0 que esta em debate

Vigilancia socioassistencial incorporada a gestdo
das SUAS (planejamento, prevengao e notificagdo
e reconstrugdo de direitos).

Criagdo, produgdo e utilizagdo de indicadores
municipais de assisténcia social com base no
olhar da vigilancia socioassistencial.

Organizagdo da busca ativa no municipio.

Efetivagdo do Prontuario SUAS.

Alguns desafios

Considerar demanda ndo somente quem
chega ao servigo;

Precdrias ou inexistentes estratégias de
partilha de informagdo na politica e entre
politicas;

0 que esta em debate
Participagdo do Conselho no processo de elaboragdo,
apreciagdo e aprovagdo da proposta orgamentaria da
area, do Plano de Assisténcia Social, bem como do
Plano Plurianual, da Lei de Diretrizes Orgamentarias e
da Lei Orgamentdria Anual.
Acompanhamento da execugdo do Plano de

Slide 20

EIXO 3: GESTAO DO TRABALHO




Slide 21

Slide 23

Slide 25

Slide 27

Slide 29

0 que esta em debate

Estdgio de implementagdo da Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos do SUAS —
NOBRH/SUAS no municipio.

Seguranga normativo-juridica e as condi¢des
objetivas para a reconfiguragdo do trabalho social
desenvolvido na gestdo e no atendimento prestado
a populagdo.

Realizagdo de concurso publico para ampliagdo
do quadro de servidores efetivos e a institui¢do de
carreira especifica para os trabalhadores do SUAS.

0 que esta em debate

Cofinanciamento federal e o pagamento das equipes
de referéncia, responsdveis pela organizacdo (gestdo)
e oferta dos servigos, programas, projetos e beneficios
dos SUAS

Enfrentamento a precarizagdo dos vinculos
trabalhistas, com a adogdo de formas flexiveis e
precarias de trabalho informal, parcial, temporario,
terceirizado, contratagdo por meio de pregdo
eletrénico, que compromete a continuidade e a
permanéncia dos servigos e dos servidores publicos.

Capacitagdo, formagdo com planejamento.

Alguns desafios

Processos de formagdo continuados e
voltados a criar seguranga na produgio de
respostas;

Intervengdo menos processual e mais
assentada na garantia de direitos,
particularmente os direitos 52 e 102 do
decalogo dos direitos socioassistenciais.

EIXO 4: GESTAO DOS SERVICOS,
PROGRAMAS E PROJETOS

0 que esta em debate

Acompanhamento da gestdo dos servigos
socioassistenciais no municipio.

Controle social e a fiscalizagdo do desempenho da
oferta dos servigos de protegdo social basica (PSB) e de
protegdo social especial (PSE) prestada em parceria entre
a rede socioassistencial.

Servigos de PSB e PSE e sua vinculagdo aos CRAS e ao
CREAS.

Desenvolvimento da agdo em rede e a
operacionalizagdo entre CRAS e de CREAS.

Reordenamento dos servigos de acolhimento.

0 que esta em debate

Controle social nas etapas de implementagdo da
Politica de Assisténcia Social: planejamento,
acompanhamento, avaliagdo e fiscalizagdo da oferta
dos programas, servigos e beneficios socioassistenciais.

Monitoramento dos servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais do SUAS objetivando
verificar a assertividade e efetividade das ofertas
(provimentos).

Alguns desafios

Ampliagdo de cobertura dos servigos —
compromisso com demandas;

Olhar o sistema para além das unidades
estatais, articulando protegdo basica e especial;

Definir procedimentos nos servigos adequados
aos problemas que se quer enfrentar e em
conformidade com as respostas que se quer
produzir. Ndo é improviso!!

EIXO 5: GESTAO DOS BENEFiCIOS NO
SUAS

0 que esta em debate

Qualidade do acesso a orientagdo, encaminhamento e
requerimento do BPC.

Condigdes e formas de acesso dos beneficidrios do BPC
30s servigos socioassistenciais e as demais politicas
publicas.

Agdes intersetoriais, como os programas BPC/ESCOLA e
BPC/TRABALHO, na ampliagdo da protegdo social.

Regulamentagdo e publicizagdo dos critérios, valores e
forma de acesso aos beneficios eventuais.

Beneficios e Programas de transferéncia de renda (BPC,
Bolsa Familia e os demais de ambito municipal e estadual)
e sua integragdo com os servigos socioassistenciais.

Alguns desafios

Compreender beneficio como instrumento para
assegurar o direito a sobrevivéncia e para
combate a desigualdade de renda;

Aperfeigoar fluxos de comunicagdo entre politicas
para que ndo haja prejuizo na atengdo aos
beneficiarios;

Superar o estabelecimento de critérios morais e
excludentes impedindo acesso a beneficios;

Ter previsibilidade e planejamento para situagdes
climéticas de incidéncia constante;.




Slide 31

Slide 33

EIXO 6: REGIONALIZACAO

Alguns desafios

Assegurar atengdo e definir
responsabilidades para dreas de divisa
municipal;

Estabelecer responsabilidade
compartilhada com a instancia estadual
para atengdo a situagGes de dimensdo
intermunicipal.

Slide 32

0 que esta em debate

Universalizar o acesso da populagdo a integralidade
dos servigos socioassistenciais.

Formatos de regionalizagdo considerando as
necessidades sociais e servigos.

Diagndstico estadual sobre vulnerabilidades, riscos e
violagdo de direitos e mapeamento estadual da rede
socioassistencial.

Reconhecimento de diversidade na populagdo nos
municipios.

Slide 34

35

A tarefa

Sdo necessarias agdes para reduzir o sofrimento
humano em ser excluido, propulséo de forgas para
restaurar a auto-estima face a discriminagdo. [Os
usuarios] reclamam da necessaria humildade dos
agentes institucionais que os tratam como seres
desprovidos da capacidade de saber o que desejam
ou do que necessitam. A pessoa que recorre, [por]
exemplo, a um hospital ndo busca s6 atendimento
médico. O tratamento que recebe deve reconhecer
sua dignidade humana, sua singularidade individual
e sua identidade social. (Sposati: 2007)




Anexo 3 - Quadro preenchido do Instrumental 2 - EIXO 1

Instrumental 2 - Registro e Sistematizagdo da Pré-Conferéncia Regional Aricanduva/Formosa/Carrdo — EIXO | - APROVADO

8.1 Analise e Deliberagdes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Expansdo dos PTRs.

Evolugdo técnica na gestdao do Poder Publico Municipal para aderir aos financiamentos estaduais e federais.

Implementacdo de um CREAS na regido.

8.2. Analise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

da Politica de Assisténcia Social.

Auséncia de recursos financeiros para a ampliacdo do quadro de RH, incentivos/beneficios trabalhistas e capacitacdo, inclusive acerca das questdes pertinentes ao financiamento

Extingdo da Desvinculacdo da Receita da Unido (DRU).

Auséncia de financiamento para a ampliacdo de servigos socioassistenciais respeitando a realidade de cada regido.

Sistematiza¢ao das Recomendagdes (Deliberagbes anteriores nao implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco

recomendagdes por eixo, em ordem de prioridade.

8.7. Recomendacgao

8.8. Esfera de Governo

Outras politicas

Demais Poderes (Judiciario

implantando efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias

Municipio | Estado | Unido e Legislativo)

(26/2009) Fazer gestdo junto a SEMPLA e Camara Municipal para garantir em 2010
a dotacdo de no minimo 5% do orcamento federal, estadual e municipal para os —

. A . . - . X X X Legislativo
respectivos fundos de assisténcia social, sem vinculagdo com a verba destinada ao
BPC (Beneficio de Prestacdo Continuada).
31/2009) G ti tari lificaca inst talizagd
(31/ : ) Garantir recursos orc_;am.en a.rlos pz.ara quali |(.:agao e instrumentalizagdo X X X Legislativo
de equipes de trabalho da rede socioassistencial conveniada.
(23/?009) Garantir parltlf:lpagao efetiva dos usuarios da assisténcia social no Plano X X X Poder Executivo - Planejamento
Plurianual e Orgamentario.
(67/2009) Qualificar os féruns locais e municipais sobre as questdes pertinentes ao X
financiamento da politica de assisténcia social.
(52 /2011) Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio, X X X
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referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de
Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para
enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagndstico socioterritorial.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

Esfera de Governo
9. Deliberagbes novas
Munic. Estad. Uniao
Garantir mecanismos de transparéncia da utilizagdo dos recursos publicos na Politica de Assisténcia Social que sejam inteligiveis e acessiveis
para a sociedade em geral. X X X
Extincdo da Medida Provisdria DRU (Desvinculacdo da Receita da Unido) que possibilita desvincular recursos da seguridade social (Assisténcia
Social, Saude e Previdéncia). X
Garantir recursos para a realizacdo de concursos publicos para ampliacdo dos quadros de servidores publicos nos érgdos da Assisténcia Social
(CRAS, CREAS entre outros). X X X

10.1 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Metodologia, pois favorece a participacdo de todos em um mesmo nivel.

Movimentagdo/articulacdo da rede local no preparo da pré-conferéncia (palestras, reunides de esclarecimentos prévias).

Participacdo de usuarios.

Organizagdo/ apoio da Consultoria.

Fato de ter uma empresa contratada para cuidar da alimentagdo.

10.2 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Acesso do material somente no dia da conferéncia.

Metodologia restringe a participagdo em apenas um eixo.

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.3.Sugestdes para futuras conferéncias

Divulgacdo mais ampla para aumentar a participagao..

37



Anexo 4 - Quadro preenchido do Registro Instrumental 2 - EIXO 2
Instrumental 2 - Registro e Sistematizagdo da Pré-Conferéncia Regional de Regional Aricanduva/Formosa/Carrdo 2013 — EIXO Il - APROVADO

8.1 Andlise e Deliberagdes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

A criagdo do banco de dados informatizado do CRAS e CREAS.

O funcionamento do SISRUA em processo de adequagao e reparo.

Expansdo considerdvel de servigos conveniados.

8.2. Andlise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

A auséncia de uma comunicacgdo eficiente, disponivel e acessivel com informacdes claras para funcionamento de qualidade da prestacdo dos servigcos socioassistenciais.

Estabelecer a formacgdo continuada para o quadro de Recursos Humanos prestadores dos servigos socioassistenciais diretos e indiretos relacionada com a vigilancia, os processos
de planejamento, monitoramento e avaliagdo.

Garantir a existéncia de recursos financeiros e infraestruturais para servigos socioassistenciais de qualidade que atendam as necessidades especificas das SAS de acordo com a
demanda.

8.3 Andlise e Deliberagdes por eixo- Outras observagoes

8.3. Outras observagoes

Faz-se necessaria melhor apropriagdo do banco de dados pelos trabalhadores e técnicos do servigo socioassistencial.

Necessidade de ampliagdo de oferta de servigos conveniados.

Necessidade de ampliagcdo do quadro de RH dos servicos socioassistenciais.

Sistematiza¢ao das Recomendagdes (Deliberagbes anteriores nao implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagdes por eixo, em ordem de prioridade.

= .8. Esf G D isP
8.7. Recomendagao 8.8. Esfera de Governo Outras emais Poderes

Municipio| Estado | Unido L (Judiciario
politicas L
e Legislativo)

52 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio, implantando efetivamente uma
unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica

A . - . - X X X
Nacional de Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da
extrema pobreza, de acordo com diagndstico socioterritorial.
37 - Criar plano de divulgacdo e comunicagdo da Assisténcia Social que divulgue dados da area, bem como X X X

o decalogo e os servigos socioassistenciais, e que estabelega canais de comunicagdo com a sociedade
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utilizando linguagem simples e acessivel.
09 - Garantir a criacdo de mecanismos que possibilitem a estruturacdo da gestdo do trabalho e da politica X X X
de Assisténcia Social para a gestdo do territério com publicizacdo dos dados na rede socioassistencial.
33 - Realizar pesquisa de satisfacdo dos usuarios com relagdo aos servicos da rede socioassistencial e aos X
direitos socioassistenciais.
55 - Garantir a populagdo em situacdo de vulnerabilidade social o acesso a alimentacdo diversificada e
nutricionalmente balanceada, como medida adicional aos beneficios continuados ofertados pela protecao X X X Saude
basica.
Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)
lib " Esfera de Governo

9. Deliberacoes novas Munic. Estad. Uniao
Garantir o sigilo de informacg&es pessoais de usuarios dos servicos socioassistenciais em situacdo de vulnerabilidade social e de risco visando X X X
sua seguranga integral.
Implementar observatérios de Politicas Sociais locais por SAS com equipe multidisciplinar, para melhor apropriacao, conhecimento do territério X
e agdes mais assertivas.
Estabelecer recursos financeiros e autonomia as SAS dentro de suas especificidades e necessidades, para contratacdo de trabalhadores, X

garantindo uma gestao eficiente.
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Anexo 5 - Quadro preenchido do Instrumental 2 - EIXO 3
Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de Aricanduva/Formosa/Carrdo 2013 — EIXO Il - APROVADO

8.1 Andlise e Deliberag6es por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Ampliagdo da rede do CCA.

8.2. Andlise e Deliberag6es por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Quadro de trabalhadores insuficiente.

Auséncia de isonomia: salarial e de carga hordria.

Inadequacdo da nomenclatura dos cargos da assisténcia social, ao cédigo brasileiro de ocupagao.

Sistematizacdo das Recomendacgodes (Deliberagdes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o
SUAS). Até cinco recomendagoes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8. Esfera de Governo Outras politicas Demais Poderes (Judiciario
Municipio| Estado| Uniao P e Legislativo)

8.7. Recomendacao

31/2009 - Garantir recursos orcamentarios para qualificacdo e
instrumentalizacdo de equipes de trabalho da rede socioassistencial X X X
conveniada.

03/2011 - Garantir o quadro de recursos humanos dos servigos socioassistenciais
previsto nas Portarias, observando as especificidades de cada servico e dos

territérios atendidos, garantindo equipes transdisciplinares nos servicos da rede X X X
publica e privada.

07 /2011 - Garantir suporte e acompanhamento profissional especializado, para

todos os trabalhadores da rede publica e conveniada, envolvendo atendimento

psicoldgico e psicossocial, com vistas a:

a) manutengdo e valorizagdo da saude fisica e mental dos mesmos; X X X
b) prevencdo dos riscos a que estdo expostos;

c) melhoria da atuagdo dos profissionais da Assisténcia Social junto aos servicos e
usudrios, contribuindo para o equilibrio pessoal e reducdo das pressdes do
ambiente.
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57/2009 - Implantar um plano de formacdo continuada para usuarios,
trabalhadores, entidades, gestores e conselheiros eleitos para melhor
conhecimento dos territérios da assisténcia social para monitoramento,
implantagdo e ampliagdo dos servigos socioassistenciais.

21/2011 - Aprimorar, implementar e esclarecer a delimitagdo dos servigos
socioassistenciais, visando:

e esclarecer o papel dos profissionais de acordo com a Politica Nacional de
Assisténcia Social;

e ampliar e alinhar os servigcos socioassistenciais aos padrdes de qualidade e
recursos de infraestrutura fisica.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberag¢Ges novas

Esfera de Governo

Munic. Estad. Uniao
Ampliar quadro de trabalhadores, conforme especificidade de cada servigo, de acordo com a NOB-RH/SUAS; X X X
Desenvolver estudos e propostas de a¢do para a salde do trabalhador do SUAS; X X X
Descentralizar as a¢gdes do ESPASO, adequando as demandas de capacitagdo as realidades locais; X

10.1 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Organizacdo.

Mediagdo.

10.2 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Falta de café apds o almogo.

Pouco tempo para as discussdes para o grupo.

10.3 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.3.Sugestoes para futuras conferéncias

Diminuir tempo no primeiro periodo da plenaria.

Café apds o almoco.

Inscricdao on-line.
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Anexo 6 - Quadro preenchido do Instrumental Instrumental 2 - EIXO IV
Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de Aricanduva/Formosa/Carrdo 2013 — EIXO IV — APROVADO

8.1 Andlise e Deliberag6es por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Consolidacdo do CRAS em espaco proprio, implantacdo do CREAS e ampliacdo da rede de servigcos conveniada.

8.2. Analise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Insuficiéncia de Recursos Orcamentarios para a Assisténcia Social (em especial considerando a necessidade de ampliacdo da Rede SUAS, de implantacdo de mais CRAS e CREAS e a
caréncia de recursos especificos para a area de RH) e falta de politicas publicas para planejamento, execucdo e controle desses recursos.

Adequar o atendimento do CREAS conforme previsto na PNAS.

Sistematizacdo das Recomendacgdes (Delibera¢des anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o
SUAS). Até cinco recomendagoes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8. Esfera de Governo L. Demais Poderes (Judiciario
—— = Outras politicas .
Municipio| Estado| Uniao e Legislativo)

8.7. Recomendacao

03 de 2011 - Garantir o quadro de recursos humanos dos servigos
socioassistenciais previsto nas Portarias, observando as especificidades de cada
servico e dos territdrios atendidos, garantindo equipes transdisciplinares nos
servicos da rede publica e privada.

52 de 2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regiées do municipio,
implantando efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias
referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de X X X
Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para
enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagndstico socioterritorial.

31 de 2009 - Garantir Recursos Orgamentdrios para a qualificacdo e

instrumentalizacdo de equipes de trabalho da rede socioassistencial conveniada. X X X
57 de 2009 - Implantar um plano de formacgdo continuada para usuarios,

trabalhadores, entidades, gestores e conselheiros eleitos para melhor X X X
conhecimento dos territérios da assisténcia social para monitoramento,

implantagdo e ampliagdo dos servigos socioassistenciais.

23 de 2009 - Garantir participacdo efetiva dos usuarios da assisténcia social no X X X
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| Plano Plurianual e Or¢amentario.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagbes novas
1 1. Rever os seguintes itens da portaria 46:

Esfera de Governo

Munic. Estad. Unido
a)Quadro de RH do Servigo Republica Jovem (necessidade de acompanhamento dos jovens em tempo integral)
b) Ampliar o nimero de orientadores socioeducativos do SAICA no periodo diurno
c) Ampliagdo de horas técnicas em todos os servigos da rede SUAS x
d) Acrescentar ao quadro de RH dos Servigos em geral o cargo de Seguranca (pessoal e patrimonial)
Il. Rever os seguintes itens da portaria 47:
Garantia de reajuste do repasse anual de acordo com indice inflaciondrio e também do dissidio coletivo de acordo com a convencgao coletiva da
categoria (servidores e conveniados)
Implantar as propostas feitas nas conferencias de 2009, 2011
Implementagdo do Banco de Dados do Cidaddo, tornando-o funcional para permitir acesso dos diferentes setores de politicas publicas X X X
intersecretariais.
Garantir acesso gratuito ao transporte publico para os usuarios da Rede SUAS. X X
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Anexo 7 - Quadro preenchido do Instrumental 2 - EIXO V
Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de Aricanduva/Formosa/Carrdo 2013 — EIXO V- APROVADO

8.1 Analise e Deliberagdes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Instalagcdo do CRAS e CREAS na regido, o que gerou a ampliacdo do acesso aos usuarios aos programas de transferéncia de renda e melhor comunicacgado e articulagdo entre a rede
conveniada e rede FOCAAR.

Ampliacdo do atendimento do CRAS, o que priorizou a assisténcia a criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social com medida protetiva de acolhimento
institucional.

Melhora na avaliagdo e monitoramento das familias referenciadas no CRAS e SASF.

Melhora na garantia dos direitos de acessibilidade do idoso - Criagdo do bilhete especial da SPTrans, garantindo a gratuidade para idosos no transporte publico, no ambito
municipal e interestadual, conquistado pela luta do Conselho do Idoso.

8.2. Andlise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Falta de informacdo sobre o nimero de beneficidrios atendidos pelos programas de transferéncia de renda.

Legislacdo inadequada dos beneficios eventuais do municipio de Sdo Paulo.

Dificuldade para cadastrar usudrios no Renda Minima e renda cidad3, pelo fato de ndo haver pagamento do beneficio desde o inicio do ano. Falta esclarecimento referente a falta
de pagamento dos beneficios “renda minima e renda cidada”.

8.3 Andlise e Deliberagées por eixo- Outras observagées

8.3. Outras observagoes

Dificuldade de articulagdo intersetorial, principalmente com a politica da educagao.

Sistematiza¢ao das Recomendagdes (Deliberagbes anteriores nao implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagdes por eixo, em ordem de prioridade.

- 8.8. Esfera de Governo " Demais Poderes (Judiciario
8.7. Recomendagao —— — Outras politicas -
Municipio | Estado Uniao e Legislativo)
55 - Garantir a populagdo em situagdo de vulnerabilidade social o acesso a
alimentacgdo diversificada e nutricionalmente balanceada, como medida adicional X Saude
aos beneficios continuados ofertados pela protegdo basica.
56 - Viabilizar aumento de 30% no valor do beneficio do Programa Renda Minima Poder Executivo — SEMPLA e
(Programa de Garantia de Renda Familiar Minima Municipal - PGRFMM), com X Secretaria de Finangas

alteracdo dos requisitos exigidos para inclusdo de beneficidrios e com adogdo do
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per capita e até meio salario minimo, independente da composicdo familiar e faixa Poder Legislativo
etdria.

36 - Ampliar a autonomia e os recursos do COMAS na promocao do controle social
e da participagao social.

33 - Realizar pesquisa de satisfagdo dos usuarios com relagdo aos servigos da rede
socioassistencial e aos direitos socioassistenciais.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagbes novas Esfera de Governo
Munic. Estad. Uniao
BPC - Redugdo da idade minima de 65 para 60 anos, aumentar a renda per capita de % para % saldrio minimo, e em relagao aos idosos, garantir
mais de um beneficiario na mesma familia; que o municipio de Sdo Paulo cumpra o Estatuto do Idoso em relagao a idade minima estipulada de X X X
60 anos para a garantia de todos os beneficios e direitos
Melhorar a forma de concessao dos beneficios eventuais dos CRAS, revisando a legislacdo atual, a fim de garantir a efetivagdo do atendimento. X
Garantir informacgdo atualizada para cada SAS referente aos beneficiarios do PTR X X X

10.1 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Participagdo dos usuarios

Possibilidade de fortalecimento da rede socioassistencial

A discussdo por regido favoreceu as discussdes

Acolhimento e credenciamento organizado

Melhora da alimentagdo

A empresa solar organizou bem o evento, inclusive na facilitagdo e relatoria

10.2 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Falta de divulgacdo do evento, pois a regido é grande e houve pouca participacdao dos segmentos e usudrios

Falta de um trabalho de conscientizacdo e sensibilizagdao do usuario, explicando a importancia da sua participa¢do na pré-conferéncia

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.3. Sugestoes para futuras conferéncias

Melhorar a divulgacao

Criacdo de encontros (féruns) sistematicos pds-conferéncia para acompanhamento das delibera¢des

Que o caderno do conferencista seja enviado com antecedéncia e com uma linguagem mais acessivel ao usudrio
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Anexo 8 - Quadro preenchido do Instrumental 2 - EIXO VI
Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de Aricanduva/Formosa/Carrdo 2013 — EIXO VI — APROVADO

8.1 Analise e Deliberagdes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Implantagdo do CREAS, CCA e da republica jovem.

Rede FOCAAR (Formosa, Carrao e Aricanduva).

Oportunidade de discussdo de casos com o Judicidrio.

8.2. Analise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Falta acesso e publicizagdo dos dados sistematizados pela SMADS que sdo utilizados para subsidiar suas agdes.

Auséncia de articulagdo entre as diferentes secretarias de estado para o atendimento da populagdo.

Desconhecimento da populagdo sobre os servigos do territdrio.

Sistematiza¢do das Recomendagodes (DeliberagGes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagdes por eixo, em ordem de prioridade.

~ 8.8. Esfera de Governo - Demais Poderes (Judiciario
8.7. Recomendagao —— — Outras politicas -
Municipio | Estado | Unido e Legislativo)

52/2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regibes do municipio,
implantando efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias
referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de X X X
Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para
enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagndstico socioterritorial.

37/2011 - Criar plano de divulgagdo e comunicacdo da Assisténcia Social que
divulgue dados da area, bem como o decalogo e os servigos socioassistenciais, e

que estabeleca canais de comunicagdo com a sociedade utilizando linguagem X X X
simples e acessivel.

34/2011 - Ampliar e fortalecer instincias de participacdo popular, que debatam e

decidam sobre a normatizagdo da Politica de Assisténcia Social. X X X
23/2009 - Garantir participacdo efetiva dos usudrios da assisténcia social no Plano « X X

Plurianual e Orcamentario.
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35/2011 - a) Implantar Conselhos Gestores nos servicos socioassistenciais,
constituidos e compostos por representantes da gestdo do servico, trabalhadores
e usudrios. Abrir a participacdo as pessoas da comunidade e, se necessario e
possivel, a um representante do poder publico. Normatizar que uma cdpia da ata X
de cada reunido do Conselho devera ser encaminhada para os CRAS e CREAS de
cada regido. b) Implantar Conselho Gestor nos CRAS e CREAS, composto
paritariamente por representantes do poder publico e da sociedade civil.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagbes novas

Esfera de Governo

Munic. Estad. Uniao
Que as secretarias municipais, adotem a mesma divisao territorial de modo que facilite a efetivacdo de intersetorialidade. X X X
Que se consolide, com dotacdo orcamentaria prdpria e como politica de governo, a intersetorialidade, determinando a constituicao de féruns X X
de discussOes por subprefeituras para elaboracgdo e gestdo de plano regional.
Que os dados levantados pelo mapa de exclusdo social, elaborado pela equipe da senhora Aldaiza Sposati, apresentado no férum de assisténcia X X X

social, entre outros estudos relevantes sobre o tema, seja utilizado como subsidio para gestdao e consolidacdo das politicas publicas.
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