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Comissão de Monitoramento  e Controle 

das Deliberações das Conferências 

Como foi 
feito?! 

Por meio entrega de Ofício aos atores 
responsáveis de cada Deliberação 

solicitando as ações que estão sendo 
realizadas para implementação das 

deliberações 



Encaminhamentos dos Atores para a 

Implementação das Deliberações 



CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL DE 

SÃO PAULO – COMAS/SP 



COMAS/SP 

Três audiências públicas: 

• Apresentação da Comissão e os encaminhamentos 

referentes às deliberações da VIII Conferência 

Municipal de Assistência Social 

• Apresentação da situação atual do Controle e 

Monitoramento das ações de implementações das 

deliberações. 

• Apresentação do resultado final e possíveis 

encaminhamentos do COMAS em relação a não 

efetivação das deliberações. 

 



COMAS/SP 
Plano de Comunicação da COMAS/SP: 

• Criação de site do COMAS/SP (Aprovado pelo COMAS em 

22.3.2012 – Em consulta jurídica para verificar a viabilidade)  

• Acesso de monitoramento e controle, com apresentação 

trimestral da situação das ações de implementação das 

deliberações das conferências pelos atores responsáveis (Site 

do COMAS/SP)  

• Acesso desse instrumento de Monitoramento e Controle para 

acompanhamento e análise conjunta do Conselho/Sociedade e 

levantamento das questões a serem abordadas na Audiência 

Pública seguinte. 



COMAS/SP 
• Alimentação desse instrumento será realizada pela Assessoria 

de Metodologia contratada que junto com o COMAS fará 

frequentemente as cobranças de ações de implementação das 

deliberações das conferências realizadas pelos atores 

responsáveis. 

• Toda dinâmica desse plano de comunicação seguirá o mesmo 

procedimento e critério, a cada conferência municipal 

realizada. 

• O presente documento da Audiência Pública, seus 

encaminhamentos, conforme  deliberado pelo COMAS em 

22.3.2012 será oficializado (Será analisado se será em 

Resolução) 



OBSERVAÇÕES!!! 

As deliberações aprovadas pelo plenário da 

conferência como EFETIVADAS foram 

suprimidas do monitoramento e controle. 

Podem ser consultadas nos anais da VIII 

Conferência Municipal de Assistência 

Social disponíveis no site do COMAS/SP. 



OBSERVAÇÕES!!! 

DEVOLUTIVA DO COMAS EM RELAÇÃO AO 

CONFERIR E PROPOR 2011 

 

O COMAS/SP apresentou, dentro da sua 

atribuição, ações de implementação em todas 

as deliberações da qual era responsável. 

 

JAIR GOMES DE ARAÚJO 

Presidente – COMAS/SP  



OBSERVAÇÕES!!! 

DEVOLUTIVA DA SMADS EM RELAÇÃO AO PROPOR 

2011 

Não houveram devolutivas de ações para 

implementação no Propor 2011 

“A Secretaria considera que o propor 2011 deve ser 

monitorado pela Comissão de Monitoramento e 

Controle das deliberações das Conferências, 

respeitando-se, em princípio, o contido  no documento 

síntese da última conferência” 

ANGELA ELIANA DE MARCHI 

Coordenadora Geral de Assistência Social 

SMADS/COGEAS  



OBSERVAÇÕES!!! 

DEVOLUTIVA DA SMADS EM RELAÇÃO AO 

CONFERIR 2009 

Houveram devolutivas de ações de 

implementação no CONFERIR 2009: 

•Deliberações 14, 42 e 57 – Eixo I 

•Deliberações 23 e 30 – Eixo II 

•Deliberação 45 – Eixo III 

 



OBSERVAÇÕES!!! 

DEVOLUTIVA DO FAS EM RELAÇÃO AO CONFERIR 2009 

 

Em relação ao CONFERIR 2009 não houve 

devolutiva de ação para implementação com 

entendimento das ações contempladas nas 

citadas contribuições do Fórum. 



OBSERVAÇÕES!!! 

DEVOLUTIVA DO FAS EM RELAÇÃO AO CONFERIR 

2009 

“Em relação ao Conferir 2009, informamos que o 

FÓRUM DE ASSISTENCIA SOCIAL, na ocasião da 

realização das conferências apresentou ao COMAS/SP 

sua justificativa para as deliberações de todos os 

eixos da conferência de 2009, que, aliás, consta no 

documento enviado no presente documento para 

novas considerações que achamos desnecessárias 

visto que a nosso ver está bem refletido nas respostas 

apresentadas na ocasião.” 



OBSERVAÇÕES!!! 

DEVOLUTIVA DO FAS EM RELAÇÃO AO PROPOR 2011 

“Relendo todo o material, percebemos que 

muitas deliberações são de responsabilidade 

do executivo, através da sua Secretaria, o que 

aponta para a efetiva implantação do SUAS na 

cidade de São Paulo.” 

Em cada eixo serão feitos os apontamentos 

do FAS. 



CONSIDERAÇÕES DO FAS 
 

Subtema 1: Estratégia para Estruturação da 

Gestão do Trabalho no SUAS 

Dentro deste subtema, nossas considerações são acerca 

dos Recursos Financeiros para qualificação dos serviços, 

formação e remuneração justa dos trabalhadores do 

SUAS, a sociedade civil neste sentido, através do FAS 

vem cobrando da Prefeitura que se aproprie dos 

recursos financeiros para manutenção e qualificação dos 

serviços sociassistenciais conforme diz a Lei de 

Parcerias.   



CONSIDERAÇÕES DO FAS 

 

É necessário que os órgãos de controle social 

promovam debates e audiências em torno do 

orçamento da Assistência Social e fiscalize sua 

aplicação ao longo do ano, com audiências 

públicas para que possamos, vez por todas, 

termos transparência nos recursos usados para a 

estruturação do trabalho que passa por um 

orçamento justo.  



CONSIDERAÇÕES DO FAS 
 

Quanto ao plano de Carreiras é necessário que se 

efetive urgentemente um comitê específico para este 

assunto, composto por conselhos profissionais e 

sindicatos, conforme deliberado também na Conferência 

Nacional. É necessário ainda que se socialize com a 

sociedade civil qual é o Plano de Gestão da Secretaria 

para a efetivação do SUAS, esclarecendo de vez, que 

modelo está colocado para os CRAS e CREAS, inclusive 

com avaliação do MDS sobre os processos construídos 

na cidade.  

 



CONSIDERAÇÕES DO FAS 

 

Penso que essa comissão de monitoramento vai 

precisar fazer uma audiência pública, tratando de 

modo especial da gestão do trabalho, das 

modalidades de CRAS E CREAS na cidade de São 

Paulo. 
 



CONSIDERAÇÕES DO FAS 

No subtema 2: reordenamento e qualificação dos serviços 

socioassistenciais: No primeiro item foi deliberado quanto à 

promoção da intersetorialidade, cabe informar que o FAS, realizou 

um primeiro seminário de intersetorialidede, em conjunto com 

NEPSAS – PUC, sob a mediação da Professora Aldaísa Sposati, 

como disparador para as reflexões na cidade, está previsto outro 

seminário para uma reflexão sobre a intersetorialidade nas 

Políticas de Proteção Especial, no entanto, temos claro que, a 

decisão da intersetorialidade é mais do que articulação dos 

profissionais de diversas áreas, é necessário que se torne uma 

política de governo.  



CONSIDERAÇÕES DO FAS 

A sociedade civil tem promovido as reflexões e o 

governo deverá criar os protocolos necessários para que 

as famílias e pessoas em situação de vulnerabilidade 

possam ter prioridade no acesso às demais políticas. Na 

Conferência Nacional fizemos toda uma pesquisa para 

verificar os passos dados na direção da Lei dos 5% para 

a Assistência Social, fizemos uma mobilização na 

Conferência Nacional. 



CONSIDERAÇÕES DO FAS 

 E enquanto sociedade estamos ainda com dificuldade 

em entender o processo de democracia participativa, até 

o momento, o Plano Municipal de Assistência Social não 

está devidamente discutido com a sociedade civil, o 

COMAS precisa discutir o processo de construção do 

PLAS em audiência, formar grupos de trabalho, enfim é 

necessário se movimentar nesta direção. O mesmo cabe 

ao FAS, fazer a discussão ampla do que está colocado 

para a cidade no PLAS, essa discussão está perdida nas 

demandas urgentes da cidade.  



CONSIDERAÇÕES DO FAS 

A Portaria começou a ser discutida, apresentamos propostas da 

sociedade civil ao COMAS e SMADS, várias deliberações 

aconteceram na Conferência Municipal neste sentido, no entanto, 

as adequações vêm sendo feitas a revelia do processo negociação 

e o silêncio em torno dessa questão permanece. Não se pode 

adequar o que está em processo de adequação. O COMAS não 

chamou ainda para a discussão das propostas apresentadas e os 

convênios correm como se esse assunto já estivesse resolvido. É 

necessário entender o papel das Coordenadorias de Assistência 

Social. Qual é o seu papel dentro da política de assistência social 

no município? Até que ponto ela fortalece os CRAS ou tira sua 

autonomia. É uma questão que precisa ser colocada... 



CONSIDERAÇÕES DO FAS 

No subtema 3: Fortalecimento da Participação e do 

Controle Social: Fortalecimento da participação e controle 

social: 

Neste item cabe um destaque prioritário na implantação dos 

conselhos gestores dos serviços – é fundamental que o usuário 

participe efetivamente do controle social dos serviços a ele 

oferecido, estamos atrasados neste sentido. 

Ainda no aspecto do controle social é necessário e urgente rever a 

lei da criação do COMAS, e que esse processo seja construído de 

forma democrática. 

  



CONSIDERAÇÕES DO FAS 

Apresentamos aqui as contribuições mais importantes diante da 

gama de  deliberações apresentadas na Conferência, esperamos 

ter contribuído com a Comissão de Monitoramento, e que esta 

Comissão possa ter êxito no seu trabalho contando com o apoio do 

FÓRUM DE ASSISTENCIA SOCIAL. 

Sem mais colocamos a disposição para o que se fizer necessário. 

  

MARIA NAZARETH CUPERTINO 

COORDENAÇÃO DO FAS 



DO CONFERIR 2009 – EIXOS / 

MUNICIPIO 

EIXO 1 - PARTICIPAÇÃO POPULAR, 
CONTROLE SOCIAL E CONSELHOS 

EIXO 2 - USUÁRIOS(AS) E 
TRABALHADORES(AS) DO SUAS 

EIXO 3 - GESTÃO DO SUAS E ENTIDADES 

EIXO 4 - FINANCIAMENTO 



EIXO 1 - PARTICIPAÇÃO POPULAR, 
CONTROLE SOCIAL E CONSELHOS.  

DEVOLUTIVAS  

CONFERIR 2009 



EIXO 1 – Controle Social. 

• Deliberação 08 - Reformular a composição do COMAS, com ampliação da 
participação dos usuários. 

• Encaminhamentos da Conferência: Audiências Públicas até dez/2011; 
Retomar a deliberação da Conferência de 2009, no que tange a 
composição do COMAS no segmento trabalhador; “Que o trabalhador 
possa ser eleito diretamente sem a indicação de representações e 
representantes de trabalhadores”. - EFETIVADO 

DEVOLUTIVA 

• COMAS – Ação - Construção de minuta de alteração da Lei de criação do 
COMAS pelo Conselho, com consulta pública para apresentação ao Prefeito, 
após a eleição do presente pleito do COMAS/SP, tendo em vista que o 
mesmo está em processo.  

• FAS 

CONFERIR 2009 



EIXO 1 – Controle Social 

• Deliberação 09 - Realizar a eleição de conselheiros da sociedade civil para o 
COMAS na Conferência Municipal de Assistência Social. (Plenária no dia 
anterior). 

• Encaminhamentos da Conferência: Mandato provisório (tampão), para 
garantir que eleição dos conselheiros do COMAS coincida com a data da 
Conferência; Discussão deste tema na mesma audiência que discutirá a 
proposta anterior. 

DEVOLUTIVA 

• FAS  

• COMAS – Ação - Construção de minuta de alteração da Lei de criação do 
COMAS pelo Conselho, com consulta pública para apresentação ao Prefeito, 
após a eleição do presente pleito do COMAS/SP, tendo em vista que o mesmo 
está em processo. 

• Governo Municipal 

CONFERIR 2009 



EIXO 1 – Controle Social 

• Deliberação 10 - Realizar uma Interconferência da cidade de São Paulo – 
e demais níveis de governo - envolvendo a participação das demais 
políticas públicas e avaliando as deliberações ocorridas em cada uma das 
Conferências Setoriais e de segmentos com participação de uma 
porcentagem de seus delegados. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

DEVOLUTIVA 

• FAS 

• COMAS – Ação - Oficiar os demais Conselhos para reunião com suas 
representações paritárias, verificação da viabilidade orçamentária e 
deliberação dos mesmos, com prazo de início das reuniões até 30.5.2012. 
Com proposta de alteração de data a ser marcada pela nova gestão. 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 11 - Reordenar as atividades do 
COMAS de forma que retome suas atribuições de 
fiscalização e deliberação. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

Eixo 01 – Controle Social 

• COMAS - Aperfeiçoamento permanente das 
Comissões para ações pró-ativas e ampliação da 
transparência dessas ações. 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 12 - Abrir ampla discussão sobre as formas de 
representação, composição, funcionamento e prioridade de pautas 
dos conselhos municipais, estaduais e nacional, enfatizando a 
participação do usuário. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

Eixo 01 – Controle Social 

• COMAS – Ação - Construção de minuta de alteração da Lei de 
criação do COMAS pelo Conselho, com consulta pública para 
apresentação ao Prefeito, após a eleição do presente pleito do 
COMAS/SP, tendo em vista que o mesmo está em processo. 

• FAS -  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 13 - Divulgar os PL’s 3021 e 3077/2008 
visando à articulação e mobilização da sociedade civil na 
sua defesa 

• Encaminhamentos da Conferência: Garantir que o 
processo seja permanente para efetivar a implantação; 
Garantir que haja debate aprofundado pelo COMAS; 
Acompanhamento permanente do COMAS. 

Eixo 01 – Controle Social 

• COMAS - Já sancionadas 

• FAS, FÓRUNS E COLETIVOS DE ENTIDADES   

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



•Deliberação 14 - Implantar e garantir dotação orçamentária para 
transporte e alimentação para os conselheiros da sociedade civil, 
especialmente para os usuários, visando à participação nas reuniões e 
demais atividades. 

•Encaminhamentos da Conferência: Garantir que o processo seja 
permanente para efetivar a implantação; Garantir mecanismos de 
fiscalização pelo COMAS após a implantação. 

Eixo 01 – Controle Social 

•SMADS – A responsabilidade é de SMADS e COMAS e não do FAS. 
Encaminhamento: A dotação orçamentária deve fazer parte do plano de 
aplicação do IGD, que está sendo elaborado pela Comissão de Controle 
Social do Programa Bolsa Família e aprovado pela Plenária do COMAS. 

•FAS  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 16 - Inserir no site do COMAS e em outras formas 
de divulgação – acessíveis à população – informações sobre seus 
debates, deliberações e ações regionais no âmbito da assistência 
social, com datas e conteúdo das ações. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

Eixo 01 – Controle Social 

• COMAS – Ação - A CPP oficiará a Mesa Diretora para 
apresentação de Plano de Comunicação e divulgação das Ações do 
Conselho e seu Plano de Ação, bem como, Planos de Ação de cada 
Comissão, incluindo Reuniões Regionais e, ampliando as 
informações no site do COMAS com prazo de aprovação em 
Agosto/2012. 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 17 - Definir indicadores de avaliação 
atrelados às metas definidas na VII e na VIII 
Conferências Municipais. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não 
houve 

Eixo 01 – Controle Social 

• COMAS - PREVISTA NA ATRIBUIÇÃO DA 
ASSESSORIA DE RELATORIA A SER CONTRATADA  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 38 - Criar novos fóruns 
regionais e fortalecer os atuais. 

• Encaminhamentos da Conferência: 
Secretaria realizar cursos on-line para 
esclarecimentos e Fóruns. 

Eixo 01 – Controle Social 

• FAS -  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 39 - Realizar a Conferência de 2011, no 
formato de 2009, porém com 2 (dois) dias para 
Conferências Regionais (1 (um) para Conferir e outro para 
Propor). 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

Eixo 01 – Controle Social 

• COMAS – Efetivada - Realizada a Conferência Municipal de 
2011 com descentralização em 31 Pré-Conferências com 
impossibilidade de calendário para 2 dias para cada Pré-
Conferência.  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 40 - Criar sistema de participação e 
controle social partindo da base da sociedade civil para 
o governo. 

• Encaminhamentos da Conferência: Sugestão de 
prazo maio de 2012; Garantir a participação e 
responsabilização do poder público pelo não execução. 

Eixo 01 – Controle Social 

• FAS -  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• 41. Apresentar o Plano da Assistência Social 
(anual) ao COMAS, às Conferências e ao Fórum 
Municipal construindo avaliação quantitativa e 
qualitativa do cumprimento das deliberações das 
conferências e o desdobramento desta 
apresentação nas várias regiões da cidade. 

Eixo 01 – Controle Social 

• FAS -  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 42 - Implantar efetivamente a Comissão de 
Monitoramento para monitorar, avaliar e encaminhar as deliberações 
da VII e da VIII Conferências Municipais (escolher os membros da 
Comissão de Monitoramento na VIII Conferência Municipal: usuários, 
organizações, poder público e trabalhadores, Secretaria de Direitos 
Humanos), com a responsabilidade, inclusive, de apresentar e divulgar 
relatórios trimestrais – em plenários regionais – para discussão de 
questões relativas à política e ações de assistência social. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

Eixo 01 – Controle Social 

• Efetivada - Criada a Comissão de Monitoramento e Controle das 
Deliberações das Conferências no COMAS que já está em atividade. 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• 54. Descentralizar as conferências pelas 
subprefeituras ou ao nível dos CRAS. 

Eixo 01 – Controle Social 

• Efetivada. 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 56 - Descentralizar o COMAS através de comissões 
macrorregionais paritárias de monitoramento, com representantes do 
poder público, usuários e sociedade civil, para acompanhar mais 
efetivamente as políticas públicas e suas dotações orçamentárias 
(vigilância social). 

• Encaminhamentos da Conferência: Sugestão de prazo dezembro 
de 2011 

Eixo 01 – Controle Social 

• COMAS – Ação - Construção de minuta de alteração da Lei de criação 
do COMAS pelo Conselho, com consulta pública para apresentação ao 
Prefeito, após a eleição do presente pleito do COMAS/SP, tendo em 
vista que o mesmo está em processo. 

• FAS -    

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 56 - Descentralizar o COMAS através de comissões 
macrorregionais paritárias de monitoramento, com representantes do 
poder público, usuários e sociedade civil, para acompanhar mais 
efetivamente as políticas públicas e suas dotações orçamentárias 
(vigilância social). 

• Encaminhamentos da Conferência: Sugestão de prazo dezembro 
de 2011 

Eixo 01 – Controle Social 

• COMAS – Ação - Construção de minuta de alteração da Lei de criação 
do COMAS pelo Conselho, com consulta pública para apresentação ao 
Prefeito, após a eleição do presente pleito do COMAS/SP, tendo em 
vista que o mesmo está em processo. 

• FAS -    

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



•Deliberação 57 - Implantar um plano de formação continuada para usuários, trabalhadores, entidades, 
gestores e conselheiros eleitos para melhor conhecimento dos territórios da assistência social para 
monitoramento, implantação e ampliação dos serviços socioassistenciais. 

•Encaminhamentos da Conferência: Sugestão de prazo dezembro de 2011; Sugestão de prazo 
permanente; Garantir a execução da proposta nas regiões em que a mesma não foi realizada, até 
dez/2012; Divulgação dos seminários no Fórum da Assistência Social que acontece mensalmente; 
Apresentar datas previstas de todos os seminários e capacitações no FAS, observando a definição de 
prazo do Conferir 2009; Que até maio de 2012 o COMAS e a SMADS reúnam-se para definir o 
cronograma de formação continuada; Que todos os fóruns regionais apresentem ao FAS o plano de 
formação continuada, até novembro/2011; Operacionalizar o plano de formação continuada no primeiro 
semestre de 2012; Realizar um levantamento dos fóruns regionais da assistência existentes na cidade, 
verificando assim as regiões que não possuem fórum regional; Formular um cronograma para a criação 
de fóruns regionais, utilizando como subsídio para a implantação do plano de formação continuada; Que 
o Poder Público (SMADS/CRAS) fomente o seminário de formação junto aos segmentos: ONGs, usuários, 
Trabalhadores Sociais e Poder Público. 

Eixo 01 – Controle Social 

•COMAS – Ação - Oficiar a SMADS para apresentação do Plano de Formação, com posterior análise da 
Comissão de Políticas Públicas e aprovação do COMAS para encaminhamentos.  

•FAS  e FÓRUNS REGIONAIS 

•SMADS – Plano de formação continuada ara usuários? A responsabilidade é do COMAS e SMADS e não 
do FAS 

DEVOLUTIVA 

COMAS 



EIXO 2 – USUÁRIOS(AS) E 
TRABALHADORES(AS) DO SUAS  

DEVOLUTIVAS  

CONFERIR 2009 



• Deliberação 2 - Promover espaços de diálogo intersetorial para o atendimento e 
participação do usuário 

• Encaminhamentos da Conferência: Defendo o prazo estabelecido, pelo 
motivo de que há CREAS sendo inaugurados; Cronograma e capacitação para os 
técnicos dos CRAS e CREAS trabalharem com a intersetorialidade; Transporte 
para usuários para reuniões participativas. 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO SUAS; 

• COMAS – Ação - Construção de minuta de alteração da Lei de criação do COMAS 
pelo Conselho, com consulta pública para apresentação ao Prefeito, após a 
eleição do presente pleito do COMAS/SP, tendo em vista que o mesmo está em 
processo. 

• FAS -    

• SMADS 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 3 - Criar ouvidorias (espaços de participação e reflexão 
para o usuário entender, ouvir e encaminhar suas demandas, seus 
direitos, suas expectativas com relação aos serviços da rede). 

• Encaminhamentos da Conferência: - A criação de ouvidoria (nos 
espaços de participação e reflexão para o usuário devendo ser para 
que o usuário tenha o direito de requerer os seus direitos garantidos 
por lei). Que essa ouvidoria cobre todos os direitos dos usuários e que 
seja formada por membros do MPE; Conselho gestor e não ouvidoria; 
Ouvidoria nos postos de saúde de SP através da Assistência Social. 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO SUAS; 

• COMAS - Ação – Oficio de encaminhamento ao Executivo    

• SMADS 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 18 - Dotar o CRAS com recursos 
audiovisuais e impressos de divulgação da política do 
SUAS 

• Encaminhamentos da Conferência: Mudar o prazo, 
pois dezembro é mês de recesso parlamentar, e assim 
não vai funcionar de jeito nenhum; Provir de 
equipamentos não só os CAS, como também os CRAS. 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO SUAS; 

• SMADS 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 19 - Elaborar e divulgar cartilha popular para 
publicização do SUAS, a fim de disponibilizar a sociedade civil 
informações sobre a política de assistência social. 

• Encaminhamentos da Conferência: Impressão das cartilhas e 
disponibilização nos órgãos e entidades; Que o PL/SUAS aprove e 
elabore a cartilha. Que haja quorum de votação para um prazo 
específico de execução. 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• COMAS - Ação - Complementar a ação referente aos 
encaminhamentos da Mesa diretora do Conselho e SMADS  

• SMADS 

• FAS 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 20 - Criar plano de divulgação dos dados da 
assistência social, do decálogo e dos serviços disponíveis 
através de diversos meios de comunicação com linguagem 
acessível ao usuário, para empoderar a participação da 
comunidade e propiciar acessibilidade do usuário ao serviço. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• COMAS – Ação - Complementar a ação referente aos 
encaminhamentos da Mesa diretora do Conselho e 
SMADS  

• SMADS 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 20 - Criar plano de divulgação dos dados da 
assistência social, do decálogo e dos serviços disponíveis 
através de diversos meios de comunicação com linguagem 
acessível ao usuário, para empoderar a participação da 
comunidade e propiciar acessibilidade do usuário ao serviço. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• COMAS – Ação - Complementar a ação referente aos 
encaminhamentos da Mesa diretora do Conselho e 
SMADS  

• SMADS -  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 21 - Dar condições materiais (transporte, alimentação adequada e 
alojamento fora de horário quando assim desejar o participante) para o acesso e 
plena participação do usuário nos espaços, institucionalizados ou não, de controle 
social (conferências, seminários e outros). 

• Encaminhamentos da Conferência: Que nenhuma proposta de 2009 passe o 
prazo máximo de execução que é 06/2012. 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• COMAS – Ação -  Durante a execução orçamentária de 2012 está sendo previsto 
no Plano de Aplicação do IGD/M destinado ao Controle Social, despesas que 
atendam a estas necessidades de transportes, com locação de veículos e 
fornecimento de lanches e alimentação. Construção de minuta de alteração da Lei 
de criação do COMAS pelo Conselho, com consulta pública para apresentação ao 
Prefeito, após a eleição do presente pleito do COMAS/SP, tendo em vista que o 
mesmo está em processo. 

• SMADS -  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 22 - Inserir a participação dos jovens nas 
conferências e conselhos de assistência social. 

• Encaminhamentos da Conferência: Fomentar maior 
participação dos jovens; Incluir... “ dos jovens, os idosos/as, 
adultos/as, residentes estrangeiros, temporários e definitivos 
nas conferências e conselhos de assistência social”. 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• COMAS - Efetivada a garantia de participação dos adolescentes 
nas Conferências. A participação nas Plenárias do COMAS é 
aberta à população. 

• FAS -  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 23 - Garantir participação efetiva dos usuários da 
assistência social no Plano Plurianual e Orçamentário. 

• Encaminhamentos da Conferência: Que seja efetivado pelos 
órgãos competentes responsáveis na data especificada. 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• COMAS – Ação - Oficiar SMADS solicitando que as propostas do ciclo 
orçamentário seja apresentado também em Audiências Públicas. 

• FAS -  

• SMADS – As propostas orçamentárias são de responsabilidade técnica 
de cada órgão. Considerando que elas são submetidas a aprovação do 
Conselho e os usuários tem assento no mesmo, consideramos que 
estes já participam ainda que indiretamente  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



•Deliberação 29 - Desenvolver política municipal de qualificação 
permanente e salários adequados aos trabalhadores sociais para um 
atendimento digno, referente à Política de Assistência Social e os direitos 
dos usuários, de acordo com a NOB-RH. 

•Encaminhamentos da Conferência: Qualificação dos profissionais 
(Ensino Superior); Falta de estrutura da rede; A permanência de 
profissionais de nível universitário no serviço de acompanhamento à 
população de rua traz além de um novo olhar ao fenômeno, novas 
possibilidades de trabalho e interação com o mesmo, vide a multi 
interdisciplinaridade gerada em tal atuação. 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

•SMADS -  

•COMAS – Ação - Oficiar SMADS solicitando análise jurídica da Secretaria 
quanto à viabilidade de implementação da proposta. 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 30 - Possibilitar acesso a todos os servidores públicos da 
SMADS e a todos os trabalhadores sociais da rede conveniada, cursos 
de graduação e pós-graduação. 

• Encaminhamentos da Conferência: Estender curso de graduação e 
pós-graduação para a rede conveniada; Falta justificar por que a rede 
conveniada não oportunizou a graduação e pós-graduação; Que os 
trabalhadores sociais da rede conveniada também tenham acesso aos 
cursos de pós-graduação oportunizados pela SMADS; Incluir a 
participação de “voluntários”. 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• SMADS – Encaminhamento: Cursos de graduação e pós-graduação 
somente para servidores públicos da SMADS. Para os trabalhadores da 
rede conveniada, somente capacitação. 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• 31. Garantir recursos orçamentários para 
qualificação e instrumentalização de equipes 
de trabalho da rede socioassistencial 
conveniada. 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• Segundo informações da SMADS, esta meta foi 
atendida plenamente 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 33 - Realizar pesquisa de satisfação dos 
usuários com relação aos serviços da rede socioassistencial 
e aos direitos socioassistenciais. 

• Encaminhamentos da Conferência: Criação de 
ouvidoria da Assistência Social; A avaliação do serviço, para 
ser imparcial, tem que ser realizada por consultoria externa 
e não pelos próprios serviços, como consta na portaria, 
porque ela se presta a outros objetivos. 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• SMADS/COMAS via consultoria externa e Conselho Gestor  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 55 - Criar Comissões de participação e fiscalização em 
todos os serviços da rede socioassistencial, composta por usuários e 
moradores, eleitos pela comunidade. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• Serviços da rede socioassistencial 

• COMAS – Ação - Oficiar SMADS solicitando análise jurídica da 
Secretaria e apresentação de proposta de criação de Conselhos 
Gestores nos Serviços socioassistenciais para aprovação do COMAS. E 
construção de minuta de alteração da Lei de criação do COMAS pelo 
Conselho, com consulta pública para apresentação ao Prefeito, 
contemplando os Conselhos Gestores Regionais. 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 63 - Realizar plenárias regionais 
mensais com os usuários. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não 
houve 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• COMAS - O COMAS entende que os Conselhos 
Gestores quando implantados possam contemplar 
a proposta. 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 63 - Realizar plenárias regionais 
mensais com os usuários. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não 
houve 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• COMAS - O COMAS entende que os Conselhos 
Gestores quando implantados possam contemplar 
a proposta. 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 64 - Criar espaços de formação 
permanente para qualificar os usuários inseridos nos 
diversos serviços, em especial nos Conselhos Gestores. 

• Encaminhamentos da Conferência: Responsável 
“CRAS” 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• Não houve indicação de responsável pela Conferência 

• COMAS - O COMAS entende que os Conselhos Gestores 
quando implantados possam contemplar a proposta. 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 65 - Desenvolver ações socioeducativas para a 
população usuária se apropriar da política de assistência social, 
utilizando metodologia efetiva para fortalecer a participação e 
mobilização comunitária. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• COMAS – Ação - Considerando que as Ação Sócio Educativa já está 
prevista na execução dos diversos Serviços (Conforme Tipificação) o 
COMAS entende que a efetivação desta ação deve ser atribuição da 
Equipe de Monitoramento de cada CRAS, portanto oficiará SMADS para 
verificação dos resultados frente à efetivação da proposta. 

• FAS E ORGANIZAÇÕES QUE PRESTAM SERVIÇOS 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 66 - Envolver usuários e trabalhadores na 
escolha dos temas das qualificações. 

• Encaminhamentos da Conferência: Meios 
eletrônicos/novas tecnologias para participação direta 
dos usuários e ONGs para escolha dos temas; Melhorar 
redação no que diz respeito à “via indireta”. Explicar o 
que seriam estas “vias indiretas”. 

Eixo 02 – USUÁRIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO 
SUAS; 

• ONGS e CRAS 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



EIXO 3 –  Necessidades Relativas a Recursos 
      Humanos e Pessoal   

DEVOLUTIVAS 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 1 - Fortalecer e efetivar a rede intersetorial 
através de ações regulamentadas por portarias, Projetos de 
Lei e decretos intersecretariais visando a garantia dos 
direitos socioassistenciais, nos três níveis de governo, com 
realização de audiências públicas. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

Eixo 3 – Necessidades Relativas a Recursos Humanos / 
Pessoal; 

• SMADS 

• COMAS - Já previsto na Lei 12.435/2011 (SUAS) 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 32 - Criar uma agenda de compromisso 
territorial entre as secretarias para prestação de contas 
com relação às propostas intersecretariais estabelecidas 
nos Fóruns, Conselhos e órgãos deliberativos. 

• Encaminhamentos da Conferência: Antecipação do 
prazo de execução da deliberação para JULHO DE 2012. 

Eixo 3 – Necessidades Relativas a Recursos Humanos / 
Pessoal; 

• SMADS -  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 43 - Criar um sistema de 
comunicação com instrumentais adequados e que 
permitam a apropriação dos conteúdos da política 
de assistência social. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não 
houve 

Eixo 3 – Necessidades Relativas a Recursos Humanos / 
Pessoal; 

• SMADS -  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 43 - Criar um sistema de 
comunicação com instrumentais adequados e que 
permitam a apropriação dos conteúdos da política 
de assistência social. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não 
houve 

Eixo 3 – Gestão do SUAS e ENTIDADES; 

• SMADS -  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 44 - Divulgar os eventos de 
conferência pública na mídia para maior 
informação à população. 

• Encaminhamentos da Conferência: 
Antecipação do prazo de execução da deliberação 
para OUTUBRO DE 2011. 

Eixo 3 – Gestão do SUAS e ENTIDADES; 

• SMADS -  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 45 - Sistematizar e publicizar os dados 
dos serviços e demandas socioassistenciais. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

Eixo 3 – Gestão do SUAS e ENTIDADES; 

• SMADS – Já agendamos com a CPP/COMAS, 
encontros trimestrais para apresentação dos serviços 
e demandas socioassistenciais pelo Observatório de 
Políticas Sociais da SMADS 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 49 - Garantir compromissos, 
responsabilidades compartilhadas e integração em rede 
socioassistencial na efetivação da relação de parceria 
entre o poder público e as organizações e entidades de 
assistência social, segundo princípios e diretrizes do 
SUAS. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

Eixo 3 – Gestão do SUAS e ENTIDADES; 

• SMADS –  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 50 - Construir uma rede intersetorial de serviços 
onde haja efetivação de referência e contra-referência entre 
secretarias (mapear, informar e fortalecer a rede social). 

• Encaminhamentos da Conferência: Antecipação do prazo 
de execução da deliberação para JULHO DE 2012; Incluir o 
trabalho das entidades beneficentes de assistência social não 
conveniadas. 

Eixo 3 – Gestão do SUAS e ENTIDADES; 

• SMADS e Secretarias 

• Representações regionais e Sociedade Civil envolvidas 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 51 - Promover a integração entre CRAS e 
CREAS. 

• Encaminhamentos da Conferência: Efetivar a 
implantação dos CREAS, atualmente apenas 12, para 
depois discutir a integração com os CRAS; Os cursos devem 
ser fornecidos a todos os funcionários do CRAS, CREAS e 
Organizações Sociais, para socialização de informações. 

Eixo 3 – Gestão do SUAS e ENTIDADES; 

• SMADS –  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 52 - Descentralizar os 
equipamentos e recursos da assistência social. 

• Encaminhamentos da Conferência: 
Descentralização dos recursos financeiros para 
todas as unidades de CRAS E CREAS. 

Eixo 3 – Gestão do SUAS e ENTIDADES; 

• SMADS –  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 58 - Garantir espaços coletivos de discussão 
interna nos serviços da rede socioassistencial. 

• Encaminhamentos da Conferência: Antecipação do prazo 
de execução da deliberação para IMEDIATO; Antecipação do 
prazo de execução da deliberação para JULHO DE 2012; 
Garantir 2 horas semanais para reuniões de trabalhadores nos 
locais de trabalho, a fim de criar uma cultura de discussão para 
saberem discutir e propor; Incluir o trabalho das entidades 
beneficentes de assistência social não conveniadas. 

Eixo 3 – Gestão do SUAS e ENTIDADES; 

• SMADS / ONG’S –  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 59 - Democratizar a relação de 
poder (profissional) entre os operadores do SUAS e 
os usuários no cotidiano da prestação de serviços. 

• Encaminhamentos da Conferência: 
Antecipação do prazo de execução da deliberação 
para JULHO DE 2012; 

Eixo 3 – Gestão do SUAS e ENTIDADES; 

• SMADS –  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 60 - Canalizar as vagas para 
atendimento através dos CRAS. 

• Encaminhamentos da Conferência: 
Antecipação do prazo de execução da 
deliberação para JULHO DE 2012. 

Eixo 3 – Gestão do SUAS e ENTIDADES; 

• SMADS / CRAS –  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 61 - Destinar recursos para a melhoria 
e adequação dos espaços físicos, onde os serviços 
são desenvolvidos, reestruturando-os para inclusão e 
acessibilidade de pessoas com deficiência. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

Eixo 3 – Gestão do SUAS e ENTIDADES; 

• SMADS –  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 62 - Retomar o sistema de gerenciamento de 
resultados, a fim de que a sociedade civil possa monitorar a 
efetividade e qualidade dos serviços 

• Encaminhamentos da Conferência: Notificação que justifique 
a ausência de prazo estipulado para esta deliberação; Efetivação 
da deliberação até DEZEMBRO DE 2011; Garantir a divulgação dos 
resultados de indicadores, vez que as Portarias 
46/47/SMADS/2010 não regulam esta obrigatoriedade. 

Eixo 3 – Gestão do SUAS e ENTIDADES; 

• SMADS -  

• FAS -  

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



EIXO 4 –  Financiamento 

 

DEVOLUTIVAS 

CONFERIR 2009 



•Deliberação 4 - Normatizar a concessão e o financiamento para os 
benefícios eventuais (auxílio natalidade, funeral, e auxílio a riscos 
circunstanciais previstos no artigo 22 da LOAS). 

•Encaminhamentos da Conferência: Identificar os responsáveis - 
Necessita levar para o Estado, uma vez que a competência primária é desta 
esfera de governo e não dos municípios; Determinar Prazo de Execução: 
Curto Prazo. 

Eixo 3 – FINANCIAMENTO; 

•Não identificado o responsável pela Conferência 

•COMAS – No Município de São Paulo por intermédio da Lei nº 11.083/91 é 
concedida gratuidade do sepultamento à população de baixa renda. Os 
demais assuntos entendemos que dependerá de normatização em âmbito 
federal para viabilizar a regulamentação no Município. 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 5 – Propor aos demais Conselhos 
Municipais, aos Conselhos Estaduais, ao CNAS, e à 
sociedade em geral, realizar campanha junto ao Gov. 
Federal para alterar na LOAS, para ½ salário mínimo 
per capta o critério de corte para concessão do BPC. 

Eixo 3 – FINANCIAMENTO; 

• COMAS - Atribuição do Governo Federal e a proposta já 
foi deliberada na VIII Conferência Nacional de 
Assistência Social. 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 7 - Fazer gestões junto à Câmara e ao Senado 
para garantir a aprovação da PEC nº 431/2001 e aplicá-la em 
consonância as deliberações da VII Conferência. 

• Encaminhamentos da Conferência: Incentivar campanha 
entre a sociedade civil (com a participação de Foruns e 
Conselhos), o Senado e a Câmara para que se efetive o quanto 
antes a PEC 431/2001; Determinar Prazo de Execução: Curto 
Prazo.  

Eixo 3 – FINANCIAMENTO; 

• COMAS - Já está em tramitação e deliberado na VIII 
Conferência Nacional de Assistência Social 

DEVOLUTIVA 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 24 - Garantir que as deliberações da 
conferência nas três esferas sejam inclusas no PPA e no 
plano de metas, no caso de São Paulo. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve. 

Eixo 4 – FINANCIAMENTO; 

• COMAS - Comissão de Monitoramento - Atribuição da 
CMCDC - Comissão de Monitoramento e Controle das 
Deliberações das Conferências para aprovação do COMAS. 

• FAS 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 25 - Implantar o Orçamento Participativo em todas as esferas de 
governo, especialmente na SMADS, garantindo a participação da sociedade civil na 
elaboração do PPA (Plano Plurianual), LDO (Lei de Diretrizes Orçamentária) e LOA (Lei 
Orçamentária Anual). 

• Encaminhamentos da Conferência: Determinar Prazo de Execução: Curto prazo; 
Que o COMAS tome conhecimento dos movimentos para a garantia do orçamento 
participativo. 

Eixo 4 – FINANCIAMENTO; 

• COMAS – Ação - Oficiar SMADS solicitando que as propostas do ciclo orçamentário 
sejam apresentadas também em Audiências Públicas e disponibilizadas no Site da 
SMADS e COMAS. O Orçamento Participativo foi um Programa de Governo com interface 
partidária. Atualmente a Administração é obrigada por meio da Emenda nº 30 à Lei 
Orgânica do Município a apresentar um Programa de Metas, pelo qual não viabiliza a 
aplicação do Orçamento Participativo. 

• FAS 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 26. Fazer gestão junto à SEMPLA e Câmara Municipal 
para garantir em 2010 a dotação de no mínimo 5% do orçamento 
federal, estadual e municipal para os respectivos fundos de assistência 
social, sem vinculação com a verba destinada ao BPC (Benefício de 
Prestação Continuada). 

Eixo 4 – FINANCIAMENTO; 

• SMADS 

• COMAS - Já está em tramitação pelo PEC 431, e foi deliberado na VIII 
Conferência Nacional de Assistência Social. Para a vinculação de 
percentual de receita ao orçamento deverá ser uma medida de 
abrangência Nacional, pois não é viável que seja iniciativa do 
Município. Esta é uma demanda reincidente nas Conferências 
Municipais que tentam sensibilizar as demais esferas governamentais. 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 27 - . Interferir junto à Câmara dos Deputados e ao 
Senado pela reforma tributária do país para impedir a retirada de 
determinados impostos que subsidiam as políticas de assistência 
social, saúde e previdência (CSL e COFINS). 

• Encaminhamentos da Conferência: Levar a questão para a 
Conferência Estadual: a Comissão de Monitoramento encaminha 
para o CONSEAS para que se efetive a reforma tributária. 

Eixo 4 – FINANCIAMENTO; 

• Conselhos municipais, estaduais e CNAS 

• COMAS – Não é atribuição do COMAS – Deliberação Aprovada na 
Conferência Estadual e Nacional. 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 35 - Ampliar os recursos destinados 
ao CRAS para atendimento direto. 

• Encaminhamentos da Conferência: Correção 
dos órgãos responsáveis: acrescentar COMAS e 
FAS, para que possam fazer gestão para a 
ampliação de recursos destinados ao CRAS.  

Eixo 4 – FINANCIAMENTO; 

• Prefeitura e Câmara Municipal. 

CONFERIR 2009 



• 46. Elaborar cartilha popular para articulação e 
conscientização das comunidades quanto à 
importância de constar no PPA as metas de execução 
das políticas públicas da assistência social. 

Eixo 4 – FINANCIAMENTO; 

• COMAS – Ação - Oficiar SMADS solicitando que as 
propostas do ciclo orçamentário sejam apresentadas 
também em Audiências Públicas e disponibilizados no 
site da SMADS e COMAS. 

CONFERIR 2009 



• 47. Reservar 5% a 10% do orçamento para garantir a 
execução do monitoramento da Política Pública de assistência 
social e sua avaliação. 

Eixo 4 – FINANCIAMENTO; 

• Não foi identificado o ator e o Plenário da Conferência aprovou 
pela não clareza da proposta. 

• COMAS - Para a vinculação de percentual de receita ao 
orçamento deverá ser uma medida de abrangência Nacional, 
pois não é viável que seja iniciativa do Município. Esta é uma 
demanda reincidente nas Conferências Municipais que tentam 
sensibilizar as demais esferas governamentais. 

CONFERIR 2009 



• Deliberação 48 - Produzir informativos (com tiragem expressiva) do 
balancete financeiro da assistência social com objetivo de democratizar 
a informação sobre o que se gasta e como se gasta os recursos e 
facilitar a intervenção da população. 

• Encaminhamentos da Conferência: Realização de audiências 
públicas na Câmara Municipal, com periodicidade semestral, sobre a 
execução orçamentária da Assistência Social;  

• Que tais informações sejam disponibilizadas também no site do 
COMAS e em outros espaços desta entidade. 

Eixo 4 – FINANCIAMENTO; 

• COMAS – Ação – Complementar nos encaminhamentos da 
reunião da Mesa Diretora do Conselho e SMADS  

• SMADS -  

CONFERIR 2009 



• Deliberação 53 - Incentivar parcerias com o setor 
privado, transferindo os recursos para contribuir nos 
respectivos Fundos (Assistência e Criança e Adolescente) 
para fomento a projetos de assistência social. 

• Encaminhamentos da Conferência: Fazer campanhas e 
gestão junto à Câmara Federal, para aprovação da proposta 
de lei que isenta do Imposto de Renda para as 
contribuições ao FUMCAD. 

Eixo 4 – FINANCIAMENTO; 

• SMADS -  

CONFERIR 2009 



• Deliberação 67 - Qualificar os fóruns locais e 
municipais sobre as questões pertinentes ao 
financiamento da política de assistência social. 

• Encaminhamentos da Conferência: Não houve 

Eixo 4 – FINANCIAMENTO; 

• SMADS 

• FAS 

• COMAS – Não é atribuição do Conselho 

CONFERIR 2009 



DO PROPOR 2011 – EIXOS / MUNICIPIO 

Subtema 04: A centralidade do SUAS na erradicação da extrema pobreza 
no Brasil. 

Subtema 03: Fortalecimento da participação e do controle social; 

Subtema 02: Reordenamento e qualificação dos serviços 
socioassistenciais; 

Subtema 01: Estratégias para a estruturação da gestão do trabalho no 
SUAS;  



Subtema 01: Estratégias para a estruturação da gestão do trabalho no SUAS 

•Deliberação 01 - Implementar plano de formação e capacitação continuada permanente, estendido a todos os trabalhadores do Sistema Único de 
Assistência Social (SUAS) de todos os níveis e áreas da rede pública e privada, considerando suas competências e áreas de atuação, oferecido em 
todas as regiões do município, que inclua e possibilite:  

•Ampliação do atual plano de qualificação com vistas a atender todos os trabalhadores da rede pública e privada; Ampliação do atual plano de 
qualificação com vistas a atender todos os trabalhadores da rede pública e privada; 

•Inclusão das horas nas capacitações específicas como hora trabalhada; 

•Formas de subsídios a cursos de nível superior; 

•Parcerias com instituições de ensino públicas e privadas; 

•Oferecimento de bolsas de estudo para graduação e pós-graduação; 

•Cursos voltados a temáticas específicas: atendimento a pessoas com deficiência, pessoas em situação de rua, população indígena, quilombola; 
imigrantes, etc.; 

•Alinhamento sobre concepção de assistência social (fundamentos das políticas sociais e da política de assistência social) e a gestão do trabalho; 

•Garantir espaços coletivos e paradas técnicas sistemáticas para discussão e troca de experiências em todas as unidades e serviços incluindo 
CRAS e CREAS; 

•Preparação dos trabalhadores para o planejamento e execução dos serviços; 

•Autonomia para a escolha dos  temas; 

•Capacitação específica focada no atendimento à população; 

•Conhecimentos tecnológicos e operativos focados no trabalho social; 

•Formação para todos os níveis e funções (operacionais, orientadores, estagiários, agentes de proteção social, equipe técnica, assistente de 
coordenação, auxiliares administrativos, gerência, motoristas); 

•Garantia de horas semanais da jornada de trabalho para capacitação. 

 

•Estratégias para execução: Planejamento e implementação do Currículo de Formação e Capacitação Permanente. Busca de parcerias com 
demais entes federativos (Estado e União) para financiamento do plano. 

Devolutiva 

•SMADS 

PROPOR 2011 



Subtema 01: Estratégias para a estruturação da gestão do trabalho no 
SUAS 

• Deliberação 2 - Ampliar o quadro de recursos humanos dos CRAS, CREAS e serviços conveniados, 
observando os seguintes critérios: 

• Abertura de concursos públicos para a contratação dos trabalhadores da rede pública de todos os 
níveis e categorias; 

• Garantia da proporcionalidade entre trabalhadores e atendimentos realizados, indicando o número 
máximo de famílias/serviços por técnico de acordo com a tipificação do serviço; 

• Criação do cargo e contratação de advogado para os CREAS, conforme previsto na NOB-RH; 

• Contratação de pedagogo e psicólogo e assistente social para os CCA, CJ, CEDESP, CRECI; 

• Abertura de concurso público e nomeação em caráter de emergência para contratação de servidores 
públicos para os CRAS e CREAS em compatibilidade com as famílias referenciadas em cada território. 

• Estratégias para execução: (a)Revisão das Portarias n. 46/47/SMADS/2010, de maneira participativa, 
com a promoção de audiências públicas e a participação dos usuários, organizações sociais e entidades 
de representação. (b) Adequação dos serviços oferecidos no município aos parâmetros mínimos da NOB 
RH no biênio 2012/2014 e à Classificação Brasileira de Ocupações. 

Devolutiva 

• SMADS 

• PODER EXECUTIVO 

PROPOR 2011 



Subtema 01: Estratégias para a estruturação da gestão do 
trabalho no SUAS 

• Deliberação 3 - Garantir o quadro de recursos humanos dos serviços socioassistenciais 
previsto nas Portarias, observando as especificidades de cada serviço e dos territórios 
atendidos, garantindo equipes transdisciplinares nos serviços da rede pública e privada. 

• Estratégias para execução: (a) Revisão das Portarias n. 46/47/SMADS/2010, de maneira 
participativa, com a promoção de audiências públicas e a participação dos usuários, 
organizações sociais e entidades de representação; (b) incorporação das categorias 
profissionais previstas na Resolução CIT 17/2011.  

Devolutiva 

• SMADS 

• COMAS – Ação - Aguardando convocação do GT SMADS, COMAS e FAS. Já 
reiterada solicitação pelo COMAS/SP. 

• PODER EXECUTIVO 

PROPOR 2011 



Subtema 01: Estratégias para a estruturação da gestão do trabalho no SUAS 

• Deliberação 4 - Elevar o percentual do orçamento total do município destinado à Assistência Social, 
garantindo o percentual de no mínimo 5% destinado a assistência social, garantindo recursos para: 

• Contratação, capacitação e atualização salarial dos trabalhadores do SUAS  conforme o IPCA;  

• Revisão da planilha de custos para os trabalhadores socioeducativos que contemple o acesso e 
permanência do trabalhador no equipamento, por meio de recursos destinados ao transporte e aumento 
do número de horas mensais de oficinas por oficineiros; 

• Verba específica para capacitação garantida nos termos de convênio;  

• Garantir o repasse na verba para contemplar o reajuste de salário dos trabalhadores;  

• Garantir recursos para a efetivação das atividades pedagógicas;  

• Estratégias para execução: Aumento do percentual orçamentário reservado à Assistência Social de 3% para 
5%, garantindo recursos fixos para capacitação independente da dotação orçamentária necessária a 
execução dos serviços de proteção básica e especial (média e alta complexidade) e revisão das Portarias n. 
46/47/SMADS/2010. 

Devolutiva 

• SMADS 

• PODER LEGISLATIVO 

• PODER EXECUTIVO 

PROPOR 2011 



Subtema 01: Estratégias para a estruturação da 
gestão do trabalho no SUAS 

• Deliberação 5 - Ampliar os recursos destinados para a Assistência Social, 
garantindo o investimento em recursos humanos e infraestrutura, conforme 
propostas já aprovadas em Conferências anteriores e não implementadas. 

• Estratégias para execução: Criação de legislação específica fixando em no 
mínimo5% o orçamento do município destinado para a Assistência Social 

Devolutiva 

• SMADS 

• PODER LEGISLATIVO 

• PODER EXECUTIVO 

PROPOR 2011 



Subtema 01: Estratégias para a estruturação da gestão do trabalho no SUAS 

•Deliberação 6 - Definir, implementar e implantar Plano de Carreiras, Cargos e Salários, conforme previsto pela NOB RH, 
garantindo isonomia nos direitos trabalhistas e salariais entre todos os trabalhadores da rede socioassistencial pública e 
privada, e que estabeleça: 

•Atualização e valorização salarial dos trabalhadores com a garantia da reposição de no mínimo o índice inflacionário anual; 

•Redução de jornada de trabalho para 30h contemplando todos os trabalhadores do SUAS, sem redução salarial.  

•os pisos e tetos salariais por função e/ou carreiras; 

•a evolução na carreira via graduação, títulos ou tempo de serviço; 

•a previsão de benefícios tais como: adicional de insalubridade, adicional por tempo de serviço e adicional de periculosidade; 

•melhoria das condições de trabalho; 

•Criação de seleção interna para cargos de chefia;  

•atuar e prover de recursos às entidades conveniadas para que apliquem Plano de Carreiras, Cargos e Salários em condições 
de equiparação com a rede pública-estatal. 

•Estratégias para execução: (a) Instituir mesa de negociação prevista na NOB/RH, de modo a garantir representação e 
participação no processo de definição do Plano de Carreira, Cargos e Salários; (b) Aprovar regulamentação normativa que 
defina os parâmetros do Plano de Carreiras, Cargos e Salários a ser adotado para os trabalhadores da rede pública e 
conveniada. 

Devolutiva 

•SMADS 

•COMAS – Ação - Ofício de encaminhamento para  SMADS. 

•Sindicatos, Organizações Conveniadas 

•PODER EXECUTIVO 

PROPOR 2011 



Subtema 01: Estratégias para a estruturação da gestão do 
trabalho no SUAS 

• Deliberação 7 - Garantir suporte e acompanhamento profissional especializado, para 
todos os trabalhadores da rede pública e conveniada, envolvendo atendimento psicológico 
e psicossocial, com vistas à: 

• a) manutenção e valorização da saúde física e mental dos mesmos; 

• b) prevenção dos riscos a que estão expostos; 

• c) melhoria da atuação dos profissionais da Assistência Social junto aos serviços e 
usuários, contribuindo para o equilíbrio pessoal e redução das pressões do ambiente; 

• Estratégias para execução:implantar sistema de acompanhamento profissional 
especializado, com atendimento psicológico e psicossocial para os trabalhadores da rede 
socioassistencial. 

Devolutiva 

• SMADS 

• SMS 

PROPOR 2011 



Subtema 01: Estratégias para a estruturação da 
gestão do trabalho no SUAS 

• Deliberação 8 - Padronizar a infraestrutura das unidades, segundo 
normas técnicas garantindo acessibilidade segurança e instalações 
adequadas ao funcionamento de cada serviço conforme Tipificação 
Nacional.  

• Estratégias para execução:Adequação das necessidades 
específicas de cada serviço, conforme preconizado pelo Sistema 
Único de Assistência Social (SUAS). 

Devolutiva 

• SMADS 

PROPOR 2011 



Subtema 01: Estratégias para a estruturação da 
gestão do trabalho no SUAS 

• Deliberação 9 - Garantir a criação de mecanismos que possibilitem a 
estruturação da gestão do trabalho e da política de Assistência Social para a 
gestão do território com  publicização dos dados na rede socioassistencial.  

• Estratégias para execução:(a) Composição de quadro profissional para: gerir 
o Observatório das Políticas Sociais, Planejamento do território, 
monitoramento da rede socioassistencial e criação de um núcleo 
dosProgramas de Transferência de Renda no âmbito de abrangência de 
território dos CRAS. 

Devolutiva 

• SMADS 

PROPOR 2011 



Subtema 02: Reordenamento e qualificação dos serviços 
socioassistenciais 

• Deliberação 14 - Promover e formalizar a política intersetorial, visando articular projetos, 
serviços, programas e benefícios da área socioassistencial com políticas públicas 
desenvolvidas por outros setores sociais (trabalho, habitação, educação, saúde, cultura e 
lazer e segurança pública). 

• Estratégias para execução: (a) Elaboração de protocolos intersecretariais e fluxos de 
encaminhamentos de usuários das políticas públicas socioassistenciais para setores 
sociais complementares; (b) formalização da política intersetorial por meio de regulação 
normativa (lei/decreto/portaria/resolução) que garanta a co-responsabilidade formal entre 
diferentes setores na implementação da Política de Assistência Social. 

Devolutiva 

• SMADS 

• COMAS – Ação - Ofício de encaminhamento para o Executivo Municipal 

• FAS 

PROPOR 2011 



Subtema 02: Reordenamento e qualificação dos serviços socioassistenciais 

• Deliberação 15 - Elevar a dotação orçamentária municipal de no mínimo 5%, conforme deliberado 
na Conferência de 2009, destinada ao custeio de ações socioassistenciais, visando contemplar os 
seguintes itens:  

• Custeio de salários dos trabalhadores da rede de Assistência Social; 

• Pagamento de dissídio para trabalhadores da rede socioassistencial indireta; 

• Qualificação e manutenção dos serviços socioassistenciais; 

• Expansão da rede de serviços socioassistenciais; 

• Flexibilização dos itens de custeio e despesa, proporcionando autonomia por parte dos serviços 
socioassistenciais na utilização desses recursos; 

• Fixação de data exata para o repasse das verbas para custear as ações na área da Assistência Social.  

• Custeio de transporte / locomoção e vale refeição ou alimentação para os trabalhadores;  

 

• Estratégias para execução: Estabelecer dotação de 5% do orçamento municipal para a Assistência 
Social.  

Devolutiva 

• PODER EXECUTIVO 

• PODER LEGISLATIVO 

PROPOR 2011 



Subtema 02: Reordenamento e qualificação dos serviços socioassistenciais 

• Deliberação 16 - Ampliar o número de programas, projetos e serviços socioassistenciais de proteção 
básica e de proteção especial de alta e média complexidade, ofertados tanto pela rede estatal quanto 
pela rede conveniada, levando em consideração: 

• outros indicadores além do IPVS, como como critério de ampliação dos serviços no território; 

• o monitoramento e a avaliação permanente dos serviços. 

 

• Estratégias para execução: (a)Ampliação do número de CRAS e dos serviços neles referenciados, 
sendo um CRAS a cada 5.000 famílias; (b) ampliação do número de CREAS e dos serviços neles 
referenciado; (c) ampliação do serviço de atendimento à crianças e adolescentes vítimas de violência e 
exploração sexual e suas famílias; (d) ampliação do serviço de Centro Dia para Idosos, com previsão de 
transporte de usuários; (e) ampliação dos serviços: Serviço de Acolhimento em Repúblicas, Centro de 
Crianças e Adolescentes (CCA), Instituições de Longa Permanência para Idosos (ILPI), Centro de 
Acolhimento, Casa de Convivência e para Mulheres e Crianças que sofrem violência, Núcleo de 
Convivência para o Idoso (NCI) e Centro de Referência do Idoso (CRI), serviços para pessoas com 
autismo, CJ, CEDESP, e a criação de serviços de acolhimento específico que atendam travestis e 
transexuais em situação de vulnerabilidade. 

Devolutiva 

• SMADS 

• COMAS – Ação - Ofício de encaminhamento à SMADS, SMPP E SAÚDE 

PROPOR 2011 



Subtema 02: Reordenamento e qualificação dos serviços 
socioassistenciais 

• Deliberação 17 - Implantar unidades do CRAS, CREAS e de outros serviços, conforme a 
determinação do Sistema Único de Assistência Social (SUAS), levando em consideração: 

• a composição adequada da equipe, quanto ao número de funcionários e sua especialização; 

• a composição adequada de recursos; 

• a implantação de um posto permanente no CRAS, com uma equipe específica para a realização 
e manutenção de cadastros das famílias dos programas de transferência de renda, 
desburocratizando o acesso das famílias a tais programas. 

 

• Estratégias para execução: (a) Aceleração da implantação dos CRAS e CREAS no município; 
(b) Implantação de um CRAS para cada 5.000 famílias referenciadas; (c) Implantação de CREAS 
com capacidade de atendimento de 80 pessoas. 

Devolutiva 

• SMADS 

PROPOR 2011 



Subtema 02: Reordenamento e qualificação dos serviços 
socioassistenciais 

• Deliberação 18 - Elaborar novo Plano de Assistência Social Municipal (PLAS), que esteja em consonância 
com as diretrizes do Sistema Único de Assistência Social (SUAS), e preveja as seguintes ações:  

• a)Manutenção e normatização dos serviços complementares na Assistência Social, como o Centro de 
Convivência e o Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo para Adolescentes (CEDESP);  

• b)Atenção especial às pessoas idosas e pessoas com deficiência a partir dos  6 anos;   

• c)Atendimento intersetorial. 

 

• Estratégias para execução: Desenvolvimento de metodologia participativa para a elaboração do Plano 
de Assistência Social Municipal (PLAS), que contemple as propostas advindas de audiências públicas e 
que envolvam o Conselho Municipal de Assistência Social (COMAS) e Fórum de Assistência Social (FAS). 

Devolutiva 

• COMAS – Ação - Oficiar SMADS solicitando consulta pública através de Audiências Públicas, e 
que sejam contemplados os itens A e C e estudada a viabilidade do item B. 

• SMADS 
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Subtema 02: Reordenamento e qualificação dos serviços 
socioassistenciais 

• Deliberação 19 - Dotar as unidades CRAS de autonomia financeira e administrativa para: 

• contratar serviços de oficineiros e/ou horas técnicas de profissionais especializados, para 
trabalhos com famílias nos CRAS; 

• aumentar as equipes de referência, garantindo a aplicação da PNAS e a pontualidade do 
atendimento com concessão de benefício eventual (em especial nos períodos de 
fechamento e abertura dos orçamentos anuais). 

• fomentar parcerias entre a rede conveniada e o empresariado local. 

 

• Estratégias para execução: Rever a Portaria 44/SMADS/2010, incluindo dotação 
orçamentária específica nos CRAS. 

Devolutiva 

• COMAS – Ação - Ofício de encaminhamento à SMADS 

• SMADS 

PROPOR 2011 



Subtema 02: Reordenamento e qualificação dos serviços socioassistenciais 

• Deliberação 20 - Adequar as Portarias n. 46/47/SMADS/2010 e os editas de audiências públicas, de modo 
a contemplar a inclusão ou alteração das seguintes matérias: 

• a)Instituição de isonomia salarial entre os trabalhadores sociais da rede estatal e conveniada, bem 
como a equiparação de todos os demais direitos trabalhistas; 

• b)Estabelecimento de adicional de insalubridade para trabalhadores em determinados serviços da rede 
socioassistencial; 

• c)Previsão para pagamento de dissídio para trabalhadores da rede socioassistencial indireta; 

• d)Aumento do número e diversificação dos profissionais que constituem as equipes de referência nos 
serviços tipificados, dimensionando a quantidade e a especialidade dos profissionais de acordo com a 
realidade de cada serviço e região; 

• e)Inclusão de técnicos da área de saúde para os serviços de acolhimento; 

• f)Aumento dos recursos humanos no quadro de RH da Assistência Social;  

• g)Inclusão de trabalhador volante no quadro de RH da Assistência Social; 

• h)Ampliação em 15% dos recursos destinados ao item RH dos convênios; 

• i)Previsão de horas técnicas para todos os serviços da proteção básica e especial; 

• j)Inclusão na Portaria 47 do artigo constante da antiga Portaria 28, que flexibiliza o repasse de recursos 
observando as especificidades regionais;  

• k)Flexibilização e autonomia para utilização dos recursos repassados às entidades conveniadas para 
contratação e compra de equipamento; 

PROPOR 2011 



Subtema 02: Reordenamento e qualificação dos serviços socioassistenciais 

 

•l)Garantir data limite para: (a) fechamento e abertura dos orçamentos anuais; (b) repasse da verba da Assistência Social e da 
verba adicional para todos os convênios; 

•m)Atendimento institucional; 

•n)Adequar o número de profissionais nos Centros da Criança e do Adolescente (CCA’s) a proporção de 20 usuários por 1 
educador. 

•o)Art.5º da Portaria 46: (1) Previsão de horas técnicas para todos os serviços da proteção básica ou proteção especial; (2) 
Inclusão de horas técnicas na prestação de contas; 

•p)Art. 1º em seu parágrafo 4°, inciso IV: Normatização e manutenção dos serviços complementares: (1) Centro de 
Desenvolvimento Social e Produtivo (CEDESP); (2) Serviços de Medidas Socioeducativas; (3) Centros de Convivência; (4) 
Serviços de Acolhimento; (5) Serviços da população em situação de rua. 

•q)Revisão dos valores de custeio referente à concessionárias e alimentação e dos serviços que não contemplam a alimentação 
em todos os convênios.  

 

•Estratégias para execução: Revisão participativa da normatização com a promoção de audiências públicas e a participação 
efetiva do Conselho Municipal da Assistência Social (COMAS), do Fórum de Assistência Social (FAS), Secretaria Municipal de 
Assistência e Desenvolvimento Social de São Paulo (SMADS), das Coordenadorias de Assistência Social (CAS), dos Centros de 
Referência da Assistência Social (CRAS) e dos Centros de Referência Especializado da Assistência Social (CREAS). 

Devolutiva 

•COMAS – Ação - OFICIAR SMADS SOLICITANDO QUE NA DISCUSSÃO DO GT SMADS, COMAS e FAS, 
SEJAM CONTEMPLADOS OS ITENS  DE A à Q. 

•SMADS 

•FAS 
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Subtema 02: Reordenamento e qualificação dos serviços 
socioassistenciais 

• Deliberação 21 - Aprimorar, implementar e esclarecer a delimitação dos serviços 
socioassistenciais, visando: 

• esclarecer o papel dos profissionais de acordo com a Política Nacional de Assistência Social; 

• ampliar e alinhar os serviços socioassistenciais aos padrões de qualidade e recursos de 
infraestrutura física. 

 

• Estratégias para execução: (a) Rever Portaria 46/47/SMADS/2010 de modo a garantir a 
explicitação clara do papel dos profissionais de acordo com a Política Nacional de Assistência 
Social; (b) estruturar política de alinhamento dos serviços da rede socioassistencial com a 
padronização dos recursos de infraestrutura física para o melhor atendimento ao usuário. 

Devolutiva 

• SMADS 

• CRAS 

• CREAS 
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Subtema 02: Reordenamento e qualificação dos serviços 
socioassistenciais 

• Deliberação 22 - Estabelecimento de Padrões de qualidade para os recursos 
de infraestrutura física  

• Estratégias para execução: Ampliar e padronizar os recursos de 
infraestrutura física para o desenvolvimento dos serviços dentro da rede 
socioassistencial. 

Devolutiva 

• SMADS 

• CAS 

• CRAS 

• CREAS 

• Organizações da Sociedade Civil 

PROPOR 2011 



Subtema 02: Reordenamento e qualificação dos serviços socioassistenciais 

• Deliberação 23 - Ampliar e efetivar a divulgação, orientação e os esclarecimentos permanentes para a 
população em geral sobre todos os serviços, programas, projetos e benefícios ofertados pela rede 
socioassistencial, com atenção especial para a:  

• Publicização de todos os serviços disponíveis no CRAS, CREAS e na rede socioassistencial; 

• Divulgação da Política Nacional de Assistência Social (PNAS), em uma linguagem padronizada e 
acessível; 

• Divulgação descentralizada em organizações locais como UBS, escolas, associações, igrejas, de maneira 
sistemática e regionalizada. 

 

• Estratégias para execução: (a) Divulgação por meio de TV, rádio, jornal, internet, mídias sociais, 
cartilhas, folders, cartazes e demais tipos de mídias disponíveis; (b) Divulgação regionalizada por meio 
de reuniões, fóruns, palestras e agentes multiplicadores locais. 

Devolutiva 

• SMADS 

• COMAS – Ação - Ofício de encaminhamento à SMADS 

• CRAS Regionais 

• FAS 
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Subtema 02: Reordenamento e qualificação dos serviços socioassistenciais 

• Deliberação 24 - Instituir nova lei que disponha sobre as políticas públicas de Assistência Social operadas 
via convênios e parcerias com entidades e organizações sem fins lucrativos, que contemple as seguintes 
matérias: 

• Garantia do repasse de recursos financeiros para as organizações conveniadas referentes à décima 
terceira parcela e reajuste anual sem atraso; 

• Garantia de reajuste anual do valor de todos os convênios de acordo com Índice Nacional de Preços ao 
Consumidor Amplo (IPCA); 

• Aumento do valor dos recursos financeiros de todos os convênios da rede socioassistencial para a 
capacitação de gestores, trabalhadores e usuários atendidos; 

 

• Estratégias para execução: Aprovação do projeto de lei de parcerias que está em tramitação na 
Câmara Municipal. 

Devolutiva 

• Poder Legislativo Municipal 

• COMAS – Ação - O COMAS REITEROU O OFÍCIO ENVIADO À SMADS SOLICITANDO UMA 
POSIÇÃO REFERENTE À ALTERAÇÃO DA LEI DE PARCERIA. 

• SMADS 

• Poder Executivo 

• FAS 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da participação e do controle 
social 

• Deliberação 29 - Elaborar e implementar  plano de formação e capacitação continuada 
para usuários, trabalhadores sociais, lideranças regionais, conselheiros eleitos, gestores e 
organizações sociais, visando a implementação da política de assistência social e a 
elevação da qualidade na prestação de serviços. 

• Estratégias para execução: Garantia de rubrica específica dentro do orçamento 
municipal para elaboração e implementação do plano, inclusive nos serviços conveniados. 

Devolutiva 

• SMADS 

• COMAS – Ação - OFÍCIO DE ENCAMINHAMENTO AO EXECUTIVO PARA 
VERIFICAÇÃO RELATIVA À RUBRICA ESPECÍFICA. 

• FAS 

• Organizações 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da participação e do 
controle social 

• Deliberação 30 - Qualificar as organizações sociais não conveniadas, 
preparando-as para participar em eventos oficiais, como audiências públicas, 
entre outros, efetuando controle social dos serviços; bem como para 
concorrer à apresentação de propostas de forma equânime. 

• Estratégias para execução :Utilizar o ESPASO, CRAS e CREAS na 
realização de oficinas para as organizações sociais não conveniadas. 

Devolutiva 

• SMADS 

• COMAS – Ação - Oficiar SMADS solicitando reunião para construção 
desse momento formativo, bem como cronograma e será incluído no 
planejamento anual CRII 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da participação e do 
controle social 

• Deliberação 31 - Realizar semestralmente audiências públicas de prestação de 
contas e de discussão do orçamento da Assistência Social. 

• Estratégias para execução: Organizar audiências regionalizadas por CRAS 
e central que tratem tanto do orçamento por região, quanto da destinação 
orçamentária do município para a área como um todo.  

Devolutiva 

• SMADS 

• COMAS – Ação - Agregar à proposta de Audiência Pública no ciclo 
orçamentário constante no CONFERIR 2009 

• CAS 

• Poder Legislativo 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da participação e do 
controle social 

• Deliberação 32 - Criar banco de dados informatizado nos CRAS/CREAS, com 
dados referentes aos usuários, às demandas e ao oferecimento dos serviços 
socioassistenciais. 

• Estratégias para execução:Realizar análise em sistemas existentes em 
outras áreas como saúde e educação, buscando alternativas para implantação 
dos bancos de dados nos serviços socioassistenciais. 

Devolutiva 

• SMADS 

• COMAS – Ação - Oficiar SMADS para reunião com a Mesa Diretora do 
COMAS/SP para os encaminhamentos. 

• PRODAM 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da participação e do 
controle social 

• Deliberação 33 - Criar canais de comunicação dos usuários, com co-
gestão do poder público, para avaliação dos serviços 
socioassistenciais de forma imediata. 

• Estratégias para execução:  

• a)Criar instrumentais de avaliação; 

• b) Estabelecer agenda de reuniões presenciais 

Devolutiva 

• SMADS 

• FAS 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da participação e do 
controle social 

• Deliberação 34 - Ampliar e fortalecer instâncias de participação 
popular, que debatam e decidam sobre a normatização da Política de 
Assistência Social. 

• Estratégias para execução: Criar uma rubrica específica de 
participação e controle social no orçamento da SMADS e estabelecer 
ações em parceria com lideranças comunitárias locais. 

Devolutiva 

• SMADS 

• FAS 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da participação e do controle social 

• Deliberação 35 - a) Implantar Conselhos Gestores nos serviços socioassistenciais, constituídos e 
compostos por representantes da gestão do serviço, trabalhadores e usuários. Abrir a 
participação às pessoas da comunidade e, se necessário e possível, a um representante do 
poder público. Normatizar que uma cópia da ata de cada reunião do Conselho deverá ser 
encaminhada para os CRAS e CREAS de cada região. 

• b) Implantar Conselho Gestor nos CRAS e CREAS, composto paritariamente por representantes 
do poder público e da sociedade civil. 

• Estratégia para execução: Criação e publicação de portaria pela SMADS, com 
regulamentação posterior por meio de lei.  

Devolutiva 

• SMADS 

• COMAS – Ação - Complementar encaminhamento para o Conselho Gestor do 
CONFERIR 2009; Será objeto de estudo especifico e de trabalho conjunto com a SMADS, para 
em médio prazo atendermos ao proposto.  

• FAS. 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da participação e 
do controle social 

• Deliberação 36 - Ampliar a autonomia e os recursos do COMAS 
na promoção do controle social e da participação social.  

• Estratégias para execução: Transformar o COMAS em uma 
unidade de despesa orçamentária. 

Devolutiva 

• SMADS 

• SEMPLA 

• Câmara 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da participação e do controle social 

• Deliberação 37 - Criar plano de divulgação e comunicação da Assistência Social que divulgue 
dados da área, bem como o decálogo e os serviços socioassistenciais, e que estabeleça canais 
de comunicação com a sociedade utilizando linguagem simples e acessível. 

• Estratégias para execução: a) Garantir dotação orçamentária específica para elaboração e 
execução do plano de divulgação e comunicação; b) Estabelecer ações regionalizadas de 
divulgação, com foco nos serviços socioassistenciais e nos direitos dos cidadãos; c) Realizar 
simpósios e reuniões; d) Divulgar em jornais de bairro, rádios comunitárias, multimeios, centrais 
telefônicas de informação, jornais de ônibus; e) panfletagem em escolas e hospitais; f) criar 
mascote da assistência para campanhas publicitárias (como existe na saúde); g) criar cartilha 
dos serviços socioassistenciais e das instâncias de controle social, gibis e espetáculos itinerantes 
das diversas expressões artísticas (Teatro, Musica, Dança etc.). 

Devolutiva 

• SMADS 

• COMAS – AÇÃO - OFICIAR SMADS PARA REUNIÃO COM A CPP E SECRETARIA 
EXECUTIVA DO COMAS VISANDO A REALIZAÇÃO DE ESTUDO E PARCERIA PARA 
IMPLEMENTAÇÃO DA DELIBERAÇÃO. 

• FAS 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da participação e do 
controle social 

• Deliberação 38 - Garantir recursos para a Comissão de Controle e 
Monitoramento das Deliberações das Conferências. 

• Estratégias para execução: Definir, no planejamento do COMAS, 
a destinação de verba específica para a Comissão de Controle e 
Monitoramento das Deliberações das Conferências. 

Devolutiva 

• SMADS 

• COMAS - Contemplado na aprovação da proposta 
orçamentária pelo COMAS  - EFETIVADO 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da participação e do 
controle social 

• Deliberação 39 - Fomentar a criação de fóruns regionais de 
discussão sobre a política socioassistencial, com a participação da 
sociedade civil, do poder público e das organizações sociais. 

• Estratégias para execução: Ter esta pauta como prioritária, com 
agenda pública de suas atividades, no sentido de mobilizar maior 
número de atores e parceiros em torno da concretização da proposta 

Devolutiva 

• FAS 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da 
participação e do controle social 

• Deliberação 40 - Fortalecer e implementar efetivamente 
assembléias de usuários, para acompanhamento e 
avaliação dos serviços socioassistenciais. 

• Estratégias para execução: Não foram citadas. 

Devolutiva 

• SMADS 

• CONSELHO GESTOR 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da participação e do controle 
social 

• Deliberação 41 - Realizar encontro anual de fóruns regionais intersetoriais das políticas 
sociais (saúde, educação, habitação, trabalho, assistência social, cultura, transporte e 
esporte, entre outros) com a participação dos usuários, das comunidades locais, dos 
trabalhadores das áreas sociais e representantes dos poder público de todas as áreas. 

• Estratégias para execução: Estabelecer pauta de discussão do COMAS e do FAS para 
elaborar propostas e encaminhar atuação conjunta, no sentido da articulação com as 
demais áreas. 

Devolutiva 

• Conselhos Setoriais 

• COMAS – AÇÃO – OFICIAR O FAS PARA REUNIÃO COM A MESA DIRETORA DO 
COMAS/SP PARA OS ENCAMINHAMENTOS. 

• Fóruns Setoriais 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da participação e do controle 
social 

•Deliberação 42 - Aprimorar o diagnóstico social das necessidades da população. 

•Estratégias para execução: Promover e atuar no sentido de viabilizar a 
utilização das escolas, igrejas, bibliotecas, centros culturais, dentre outros; como 
espaços para promover debates a respeito das necessidades da população em 
relação às políticas de assistência social, saúde, educação, habitação, entre outras. 

Devolutiva 

•SMADS 

•COMAS – AÇÃO - OFICIAR O FAS PARA REUNIÃO COM A MESA DIRETORA 
DO COMAS/SP PARA OS ENCAMINHAMENTOS. 

•Fóruns 

PROPOR 2011 



Subtema 03: Fortalecimento da participação e do controle social 

• Deliberação 43 - Efetivação imediata do que foi deliberado na Conferência de 2009 referente 
às deliberações abaixo:  

 

• 8. Reformular a composição do COMAS, com ampliação da participação dos usuários. 

• 9. Realizar a eleição de conselheiros da sociedade civil para o COMAS na Conferência Municipal de 
Assistência Social. (Plenária no dia anterior); 

• 10. Realizar uma Interconferência da cidade de São Paulo – e demais níveis de governo - envolvendo a 
participação das demais políticas públicas e avaliando as deliberações ocorridas em cada uma das 
Conferências Setoriais e de segmentos com participação de uma porcentagem de seus delegados; 

• 14. Implantar e garantir dotação orçamentária para transporte e alimentação para os conselheiros da 
sociedade civil, especialmente para os usuários, visando à participação nas reuniões e demais atividades; 

• 40. Criar sistema de participação e controle social partindo da base da sociedade civil para o governo. 

 

• Estratégias para execução: Na deliberação 8 (oito) viabilizar forma para que o trabalhador possa ser 
eleito sem a indicação de organizações representantes de trabalhadores. 

Devolutiva 

• SMADS 

• COMAS – Ação - Encaminhamento realizado no CONFERIR 2009 

• FAS 

PROPOR 2011 



Subtema 04: A centralidade do SUAS na erradicação da extrema 
pobreza no Brasil 

• Deliberação 48 - Criar, ampliar e aprimorar programas de geração de trabalho e renda para 
famílias em situação de extrema pobreza, com foco em jovens e adultos atendidos pelos serviços 
de assistência social, que permitam o acesso ao direito ao trabalho e priorizem as famílias dos 
Programas de Transferência de Renda. 

• Estratégias para execução: Núcleos de capacitação profissional de âmbito municipal, com 
enfoque na não precarização do trabalho, que ofereçam cursos e oficinas de formação 
profissional, viabilizados por parcerias público-privadas e parcerias intersecretariais por meio de 
protocolos; fomento de núcleos de geração de renda nas comunidades, contando com suporte 
financeiro para tal (alimentação, transporte, materiais didáticos, etc). 

Devolutiva 

• SMADS 

• SMDET 

• SME 

• SMDU 

• COMAS – Ação - Encaminhamento  para as Secretarias afins 

PROPOR 2011 



Subtema 04: A centralidade do SUAS na erradicação da extrema 
pobreza no Brasil 

• Deliberação 49 - Destinar recursos para desenvolver, apoiar e financiar empreendimentos 
coletivos avaliados como tecnicamente viáveis, promovendo a capacitação necessária aos 
empreendedores e fomentando o desenvolvimento da economia solidária como instrumento 
social de combate à pobreza extrema; com enfoque na não precarização do trabalho. 

• Estratégias para execução: 

• Desenvolver e financiar empreendimentos coletivos (cooperativas e outros núcleos de 
economia solidária); 

• promover a capacitação necessária aos empreendedores; e 

• fomentar o desenvolvimento da economia solidária. 

Devolutiva 

• SMADS 

• SMDET 

• SME 

PROPOR 2011 



Subtema 04: A centralidade do SUAS na erradicação da extrema 
pobreza no Brasil 

• Deliberação 50 - Criação de um Comitê Gestor Municipal para trabalhar a intersetorialidade e 
promover ações a partir da criação de programas intersetoriais com as políticas sociais 
(Assistência Social, Saúde, Educação, Trabalho, Habitação, Cultura, Transporte, Esporte), além 
de garantir um plano de comunicação efetivo e integrado para atendimento da população em 
situação de extrema pobreza. 

• Estratégias para execução: 

• Criar protocolos intersecretariais e intersetoriais, para efetivar a intersetorialidade, viabilizando 
ações e programas intersetoriais em cada uma das 31 subprefeituras;  

• Criar o comitê gestor com a participação de pelo menos um representante do poder público e da 
sociedade civil de cada segmento. 

Devolutiva 

• SMADS 

• COMAS – Ação - Encaminhamento realizado no CONFERIR 2009 

• Poder Executivo 

PROPOR 2011 



Subtema 04: A centralidade do SUAS na erradicação da extrema 
pobreza no Brasil 

• Deliberação 51 - Promover ampla informação à população sobre seus direitos, e sobre os 
programas, projetos, serviços socioassistenciais e benefícios à sua disposição, utilizando de 
linguagem popular e acessível às pessoas com deficiências múltiplas, respeitando as 
especificidades regionais e culturais, para que o SUAS trabalhe com maior eficácia e eficiência na 
erradicação da extrema pobreza. 

• Estratégias para execução: Divulgação coordenada pelos CRAS, por meio de cartilhas, 
panfletos, folders, cartazes, agendas escolares, palestras, jornais de bairro, rádios comunitárias, 
e demais mídias disponíveis, utilizando ainda parcerias com escolas e entidades locais (tais como 
igrejas, creches, associações, conselhos de bairro), priorizando os beneficiários dos Programas 
de Transferência de Renda, precedida de um mapeamento das áreas de vulnerabilidade social. 

Devolutiva 

• SMADS (CAS e CRAS) 

• SEMPLA 

• SME 

• SMS 

PROPOR 2011 



Subtema 04: A centralidade do SUAS na erradicação 
da extrema pobreza no Brasil 

• Deliberação 52 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regiões do 
município, implantando efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 
famílias referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Política Nacional 
de Assistência Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade 
para enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagnóstico 
socioterritorial. 

• Estratégias para execução: Ampliação de programas socioeducativos, 
serviços de proteção básica (tais como CCA e C J), serviços de capacitação 
profissional (CEDESP), bem como ampliação do número de CRAS e CREAS. 

Devolutiva 

• SMADS 

PROPOR 2011 



Subtema 04: A centralidade do SUAS na erradicação 
da extrema pobreza no Brasil 

• Deliberação 53 - Fortalecimento e ampliação do Serviço de Proteção e 
Atendimento Integral à Família (PAIF), com serviços continuados que façam o 
acompanhamento familiar, e implementação do Serviço de Assistência Social 
à Família e Proteção Social Básica no Domicílio (SASF) em todas as regiões do 
município. 

• Estratégias para execução: 

• Fortalecimento e ampliação dos CRAS; e, 

• Ampliação do Serviço de Assistência Social à Família e Proteção Social Básica 
no Domicílio (SASF). 

Devolutiva 

• SMADS 

PROPOR 2011 



Subtema 04: A centralidade do SUAS na erradicação da extrema 
pobreza no Brasil 

• Deliberação 54 - Acompanhamento efetivo e monitoramento frequente da concessão de 
benefícios e de Programas de Transferência de Renda sob responsabilidade do município.  

• Estratégias para execução: Criação de comissão de controle e monitoramento de concessão 
de benefícios composta por COMAS, SMADS E FAS, com audiências públicas semestrais na 
Câmara Municipal de São Paulo. 

Devolutiva 

• SMADS (CRAS) 

• COMAS – AÇÃO - OFICIAR OBSERVATÓRIO e CGB, SOLICITANDO REUNIÃO COM A 
CPP PARA ESTUDO EM RELAÇÃO AO CONTROLE DOS BENEFÍCIOS E PROGRAMAS DE 
TRANSFERÊNCIA DE RENDA. 

• FAS 

• SMADS   

• SME 

• SES 

PROPOR 2011 



Subtema 04: A centralidade do SUAS na erradicação 
da extrema pobreza no Brasil 

• Deliberação 55 - Garantir à população em situação de vulnerabilidade 
social o acesso à alimentação diversificada e nutricionalmente 
balanceada, como medida adicional aos benefícios continuados ofertados 
pela proteção básica. 

• Estratégias para execução: Execução da Lei de Segurança Alimentar 
e Nutricional (Lei nº 11.346, de 15 de setembro de 2006) em âmbito 
municipal, por meio de ações intersetoriais. 

Devolutiva 

• SMADS  

• Conselho Municipal de Segurança Alimentar e Nutricional 

PROPOR 2011 



Subtema 04: A centralidade do SUAS na erradicação 
da extrema pobreza no Brasil 

• Deliberação 56 - Viabilizar aumento de 30% no valor do benefício do 
Programa Renda Mínima (Programa de Garantia de Renda Familiar 
Mínima Municipal - PGRFMM), com alteração dos requisitos exigidos para 
inclusão de beneficiários e com adoção do “per capita” de até meio 
salário mínimo, independente da composição familiar e faixa etária. 

• Estratégias para execução: Alteração da Lei Municipal nº 12.651/98, 
que dispõe sobre a instituição do Programa de Garantia de Renda 
Familiar Mínima Municipal e os requisitos para inclusão (Art. 1º). 

Devolutiva 

• SMADS  

PROPOR 2011 



Subtema 04: A centralidade do SUAS na erradicação 
da extrema pobreza no Brasil 

• Deliberação 57 - Garantir o acesso aos serviços socioassistenciais, 
consolidando o processo de monitoramento do Sistema Único de Assistência 
Social – SUAS junto aos serviços conveniados e não conveniados, 
aprimorando e desenvolvendo mecanismos de mapeamento (como, por 
exemplo, o Censo CRAS e o Censo CREAS) que identifiquem os potenciais 
beneficiários dos Programas de Transferência de Renda e demais serviços, e 
qualifiquem e atualizem constantemente a base de dados referentes à 
população em situação de extrema pobreza.  

• Estratégias para execução: Criação e aprimoramento de mecanismos de 
mapeamento e monitoramento da população em situação de extrema 
pobreza.  

Devolutiva 

• SMADS (CRAS)  

PROPOR 2011 


