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Trabalho Especializado / PAEF]
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O passado deve estar
sempre no retrovisor
para ajudar a decifrar o
presente...
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Impacto das “velhas”
formas de assisténcia
na Protecao Social
Especial
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Sera que muitas das dificuldades que
encontramos hoje na  PSE residem numa
heranca conservadora da assisténcia social ?
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PSE COMO TRIBUTARIA DE UM PASSADO HISTORICO CONSERVADOR

A protecao especial € que vai absorver demandas antigas da
assisténcia social e continuar provendo a atencao as figuras
historicamente estereotipadas dos mendigos, pivetes, menor

abandonado, trombadinhas, o6rfaos, bastardos e mulheres de
malandro ( Duarte,2012).

* Orfanatos, internatos, educandarios, asilos
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Séculos de praticas sociais  fragmentadas
individualizadas  tuteladoras que foram sendo
designadas como de assisténcia social geram grande
confusGo no senso comum entre prdticas
assistencialistas e a proposicGo da politica publica de
assisténcia social presente na CF-88. (SPOSATI, 2007,
p.436).
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HISTORIA DA ASSISTENCIA NO BRASIL

Assisténcia, filantropia e benemeréncia — irmas siamesas no
Brasil ( Mestriner, 2001)

» Focalizacdo( pequenas parcelas, temporaria e emergencial)
» Apoio as organizacoes e iniciativa privada

» Principio da subsidiariedade
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RELACAO PUBLICO PRIVADA

( Mestriner,2001)

Campo complexo e contraditorio;
Comprometimento politico religioso;
Relacdo ambigua com entidades;
Origem nas classes médias e altas;

Sobreposicéo dos interesses econémicos e politicos ;

vV V V V V V

Campo fertili para o fisiologismo e clientelismo, praticas personalistas e

patrimonialistas;
» Subalternizacao do usuario; é
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RESSIGNIFICACAO DA ASSISTENCIA SOCIAL

» Constituicdo de 88 — politica publica de seguridade social;
» Responsabilidade do Estado;

» Novo paradigma- direitos sociais;

» Necessidade de Reconceituacdo;

» Alteracoes institucionais;

» Redefinicdo da relacdo Estado- Rede Privada ;

Enfrentamento de comportamento historicamente cristalizados
e do formato de repasse de recursos, subsidios, subvencgoes. &
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DesTaave

Essas marcas que conformam a assisténcia
como ajuda/ favor e nao como direito,
foram superadas com a organizacao da

Protecao Social Especial ?
&
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“Como nao ha ruptura

definitiva com o passado,
a cada passo este se
reapresenta na cena
historica e cobra o seu
preco.”
Florestan Fernandes
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«Alguns tipos de midias, expoentes do pensamento
conservador, que, por exemplo, negam direitos
constituidos,como:

* A vida, defendendo pena de morte;

* Negam os direitos da crianca e do adolescente
constituidos no ECA, defendendo a diminuicao da
maioridade penal,;

* Negam os direitos humanos,

* Além de culpabilizar o individuo 2
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PSE traz em seus servicos o ranco historico mais dificil de ser
enfrentado ?

. ——h «“;'% ~f£~

« Se 0 processo de mudanca nao for 5& URE 4
amplamente discutido, corre-se o
risco de reproduzir expressoes tipicas

O
do pensamento conservador, como P assado

despolitizar, moralizar, culpabilizar o é uma roupa
individuo, ajustar os desajustados e so que IRAD
mudar nomenclaturas, colorindo a nos SeTrwve
velha roupa ( Duarte,2012). s s
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Mudanca de Paradigma

* Nestas quase duas décadas pos CF-88, as lutas pela transicdo das agbes e
praticas de assisténcia social para a condicdo de politica publica tem
apresentado inumeros percalcos, na medida em que esta direcGo supoe
consolidar a assisténcia social como responsabilidade estatal distinta de sua
historica configuragcdo enquanto prdtica eventual e subsididria da sociedade,
em geral, de iniciativa doutrindrio-religiosa. Denomino esse processo de
mudanca de paradigma politico na politica de assisténcia social. (SPOSATI,
2007, p. 437).
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e Diretrizes

* Hierarquizacao das
Protecoes

* Servicos
Socioassistencias &
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® Conjunto de
procedimentos ético
politico, tedrico
metodologico e técnico
operativos a partir de
saberes profissionais que
se contrapoe ao
IMproviso e ao senso
comum
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Especificidades do PAEFI
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Violacdes e violéncias
expressam a questao
sociall

{STEER IS swanis, blogepot. ST
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Protecao Social Especial
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Niveis especializados

Mediacbes para atencao as demandas:

* Caracterizacao;

* Decodificacao das segurancas sociais possiveis
de serem afiancadas;

* Apreensao do grau de desprotecdo; @
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Diversidades

e Alguns grupos séo particularmente
vulneraveis a vivéncia destas
situacOes, tais como criancas,
adolescentes, idosos, pessoas
com deficiéncia, populacbes LGBT
(Iésbicas, gays, bissexuais,
travestis e transexuais), mulheres
e suas familias.(MDS, 2011.
Disponivel em:_<www.mds.gov.br>.
Acesso em:)
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Reflexao

® Estamos suficientemente qualificados para as
questdes que particularizam esses
segmentos?
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NATUREZA PROTETIVA : Flexibilidade nas acoes

Diferentemente da Protecao Social Basica que tem um carater
preventivo, a PSE atua com natureza protetiva. Sao acoes que
requerem o acompanhamento familiar e individual e maior
flexibilidade nas solucdes. Comportam encaminhamentos
efetivos e monitorados, apoios e processos que assegurem
qualidade na atencao...( Disponivel em: <www.mds.gov.br>.

Acesso em: )
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A PSE constitui-se de servicos, programas e projetos
especializados, nesses niveis de complexidade, que demandam
uma estrutura técnico-operativa e competéncias compativeis
com a complexidade da demanda, tanto por parte dos
técnicos quanto dos gestores, para atencao no ambito do risco
e da violacao de direitos

Competéncias
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Na organizacao das acdes de PSE é
preciso entender que o0 contexto
socioecondmico, politico, historico e
cultural pode incidir sobre as relacoes
familiares, comunitarias e sociais,
gerando conflitos, tensdes e rupturas,
demandando, assim, trabalho social
especializado. (CREAS, 2011, p.18)
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CREAS como unidade de atendimento

* Unidade publica estatal

*Oferta de atencao especializada através de servicos da protecao especial,
especializados e continuados, gratuitos a familias e individuos em situacao
de ameaca ou violacao de direitos

*Coordenar e fortalecer a articulacao dos servicos com a rede de assisténcia
social e as demais politicas publicas.

(CREAS, 2011, p.18)
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Servicos Socioassistenciais pela Tipificacao Nacional
(2009)

« SERVICOS DE PROTECAO ESPECIALIZADA A FAMILIAS E INDIVIDUOS (PAEFI);

e Servicos de protecao social a adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacao de Servicos a
Comunidade (PSC);

* Servico de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e
suas Familias;

Servico Especializado para Pessoas em Situacao de Rua; é
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Sy
PAEFI

® Todo CREAS deve, obrigatoriamente, ofertar o PAEFI, que foi tipificado
como:

Servico de apoio, orientacao e acompanhamento a familias com um ou
mais de seus membros em situacao de ameaca ou violacao de direitos.
Compreende atencdes e orientacdes direcionadas para a promocao de
direitos, a preservacao e o fortalecimento de vinculos familiares,
comunitarios e sociais e para o fortalecimento da funcao protetiva das
familias diante do conjunto de condicdes que as vulnerabilizam e/ou as
submetem a situacdes de risco pessoal e social.

(MDS. TIPIFICACAO NACIONAL DOS SERVICOS SOCIOASSISTENCIASE
2009) . PREFEITURA DE
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PAEFI

Fungao protetiva

Papel restaurador Prevencao de Defesa de direitos

agravos;
e Flexibilidade nas * Monitoramento * Repercussdao
acBes para e Estratégias da adesdo diferenciada e
atengdo a diferenciadas * Incidéncia agravameno em
demandas para a superagao e Causa determinados
complexas e da violagdo o Risco contextos
heterogéneas /violéncia e Dimens3o
coletiva
\. Y \. J \. J \. y,
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Conhecimento do conjunto de defesas

Os servicos da PSE de meédia e de alta complexidade requisitam
especializacoes, estudos qualificados e acompanhamentos
continuados, articulacao da rede, principalmente com o Sistema de
Garantia de Direitos (SGD) e, para tal, conhecimento das leis e
normativas que fundamentam nao so a politica mas o conjunto de
defesas construidos historicamente, diante da complexidade em que
as situacdes se apresentam.
&
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Reflexao

Qual é o manejo do
arcabouco legal ja
existente e dos planos e
politicas nacionais?
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Reordenamento PAEFI e
Respeito as necessidades e diferencas

Atencao qualificada as demandas especificas, hoje
reordenadas no PAEFI como violacao de direitos da
mulher, do idoso, LGBT), reconhecendo suas
necessidades, fruto das diferencas, integrando-as as
diretrizes do PAEFI e a centralidade da familia na politica.
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Atendimento Especializado

Conjunto de atengoes especificas, qualificadas
para superacao da violacao de direitos
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Método

Historicidade
Critica
Movimento
Radicalidade
Totalidade
Emerge da forca viva da realidade

&
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Conhecimentos,Habilidades e Atitudes

Desnaturaliza
¢ao

Desprotegdo
A
Flexibilidade
Planejamento
eAto Territorio
sistematico Respeito
eReflexivo
sy as

¢ Critico

diversidades

. Procedimen*
Envolvimento

Usuarios o8 Ciclos de vida
Metodoldgic , questdes
0s étnicas,
raciais,
género,
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Avaliando o Risco: Investigacao
policialesca ou garantia de protecao?

® mediacGo para identificacGo técnica da
vulnerabilidade e risco social e de outras
demandas,possibilitando dirimir duvidas,
facilitar a acolhida, trdnsito no sistema e a
interlocugdo entre os servicos
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Dimensao Politica do Trabalho

E no dmbito destas prdticas de resisténcia
e luta que se instituem os sujeitos
politicos capazes de expressarem suas
demandas e coloca-las na pauta dos
debates contempordneos.” (MARTINELLI
apud EGLI et al, 2007, p. ).
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REFLEXAO

O CREAS tem feito um trabalho efetivo de
mobilizacao e participagao social?

&
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ao Politica do Trabalho Especializado

Trabalho de Fortalecimento
maneira individual dimens3o
e individualizada coletiva

Ocultamento dos
usuarios

> Protagonismo >
Distanciamento o
dos movimentos Mobilizagdo
sociais E Participagao

Fortalecimento e
Construcao de é
sujeitos coletivos PREFEITURA DE

SAO PAULO
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Articulacao CRAS e CREAS

Em que medida nao se estabeleceu a dicotomia CRAS
(Territorio/Vulnerabilidade/Prevencdo) e CREAS (Violagao/Risco)?

A PSE se apropriou do territorio?

@
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A complexidade do fendmeno da violagao de
direitos, por si sd, ja evidencia a importancia do
desenvolvimento de a¢des conjuntas, fundadas na
intersetorialidade, pela articulacdo de saberes
técnicos, da integracao de agendas coletivas e de
compartilhar objetivos comuns, enfrentando os
desafios para superar a fragmentacao, e a
articulacao das politicas publicas e de definicao de
fluxos e papéis.
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PAEF| E PAIF

® Universalidade/Integralidade
® “Assumir coletivamente os riscos”
® |ncompletude institucional

® Uma questao é se as familias que sao atendidas pelo Creas, e
estao em busca de um servico especializado, nao deveriam estar
todas referenciadas no Cras, para compor um atendimento
integral.

® “Nao ha nada em meu caminho que nao passe pelo caminho do
outro”. Simone de Beuvoir &
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