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SIGLA Significado

BDC Banco do Cidaddo (Municipio de Sdo Paulo)

BPC Beneficio de Prestagdo Continuada

Beneficio de Prestagdo Continuada para Pessoa com Deficiéncia— Capitulo IV —Segdo | — Artigo
21 da Lei Orgdnica da Assisténcia Social — LOAS

Beneficio de Prestagdo Continuada - Portaria Normativa Interministerial n218, de 24 de abril
de 2007 para os beneficiarios do BPCde O até 18 anos

Beneficio de Prestagdo Continuada para Pessoa Idosa— Capitulo IV —Secdo | —Artigo 21 da Lei
Organica da Assisténcia Social — LOAS

CA Centro de Acolhida

BPC - Deficiente
BPC—-Escola

BPC-Idoso

Cadastro Unico de Programas Sociais do Governo Federal (Ministério do Desenvolvimento

CadUnico Social e Combate a Fome)

CAPE Coordenadoria de Atendimento Permanente e Emergéncia da Secretaria Municipal da
Assisténcia e Desenvolvimento Social SMADS

CCA Centro para Criangas e Adolescentes

CDCM Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher

CEDESP Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo para Adolescentes, Jovens e Adultos

Centro Pop Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situagdo de Rua

CGB Coordenadoria de Gestdo de Beneficios

CGP Coordenadoria de Gestdo de Pessoas

COPS Coordenadoria do Observatdrio de Politicas Sociais

CPC Coordenadoria de Parcerias e Convénios

CPSB Coordenadoria de Protegdo Social Basica

CPSE Coordenadoria de Protegdo Social Especial

a Centro para Juventude

CRAS Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CREAS Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

CRD Centro de Referéncia da Diversidade

CRECI Centro de Referéncia do Idoso

DATASUS Departamento de Informatica do Sistema Unico de Satde

DEMES Declaragdo Mensal da Execugdo dos Servigos

FIPE Fundagdo Instituto de Pesquisas Econdmicas

ILPI Institui¢do de Longa Permanéncia para ldosos

IPEA Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada

IPVS indice Paulista de Vulnerabilidade Social

LOAS Lei Organica da Assisténcia Social — Lei n28.742 — 07/12/1993

MDS Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS

MSE Servico de Medidas Socioeducativas

MSE-MA Medida Socioeducativa em Meio Aberto

NAISPD Nucleo de Apoio a Inclusdo Social para Pessoas com Deficiéncia

NCI Ndcleo de Convivéncia de Idoso

NOB-SUAS Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social

OBT Operagdo Baixas Temperaturas

PBF Programa Bolsa Familia

PETI Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil

PNAS Politica Nacional de Assisténcia Social

Pop Rua Populagdo em Situagdo de Rua

PRC Programa Renda Cidada

PRM Programa Renda Minima

PSB Protecdo Social Basica

PSE Protegdo Social Especial

SAICA Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes

SAS Supervisdo de Assisténcia Social

SASF Servigo de Assisténcia Social a Familia e Protegdo Social Basica no Domicilio

SCFC Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

SEADE Fundagdo Sistema Estadual de Andlise de Dados

SISA Sistema de Informagdo do Atendimento aos Usudrios

SISCR Sistema de Atendimento dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social

SISRUA Sistema de Informagdo da Situagdo de Rua

SMADS Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social

SUAS Sistema Unico de Assisténcia Social
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SUBPREFEITURA/sigla DISTRITO .
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PARELHEIROS - PA Marsilac MAR
Parelheiros PLH

Artur Alvim AAL

PENHA - PE Cangaiba CNG
Penha PEN
Vila Matilde VMT

PERUS - PR Anhanguera ANH
Perus PRS

Alto de Pinheiros API

PINHEIROS - P Itaim Bibi _ 181
Jardim Paulista JDP

Pinheiros PIN

Jaragud JAR

PIRITUBA - PJ Pirituba PIR
Sdo Domingos SDO
Mandaqui MAN

SANTANA/ TUCURUVI - ST Santana STN
Tucuruvi TUC

Campo Belo CBE

SANTO AMARO - SA Campo Grande CGR
Santo Amaro SAM

lguatemi 1GU
SAO MATEUS - SM S3do Mateus SMT
Sdo Rafael SRA

Jardim Helena JDH

SAO MIGUEL - MP S3do Miguel SMI
Vila Jacui VJIA

Bela Vista BVI

Bom Retiro BRE
Cambuci CMB
A o Consolagdo CON

SE-SE Liberdade LIB
Republica REP

Santa Cecilia SCE

Sé SEE

VILA MARIA/ VILA GUILHERME - |12 Guilherme vaL
MG Vila Maria VMR
Vila Medeiros VMD
Moema MOE

VILA MARIANA - VM Saude SAU
Vila Mariana VMN

VILA PRUDENTE/ SAPOPEMBA - [2a0-Lucas S
VP Sapopemba SAP

Vila Prudente VPR

SUBPREFEITURA/sigla DISTRITO R
Aricanduva ARI
ARICANDUVA - AF Carrdo CAR
Vila Formosa VFO
Butantd BUT
Morumbi MOR
BUTANTA - BT Raposo Tavares RTA
Rio Pequeno RPE
Vila Sénia VSO
Campo Limpo CLM
CAMPO LIMPO - CL Capdo Redondo CRE
Vila Andrade VAN
Cidade Dutra CDU
CAPELA DO SOCORRO - CS Grajau GRA
Socorro SOC
CASA VERDE/ CACHOEIRINHA - [cachoeirinha CAC
oV 9353 Verde CVE
Limdo LIM
CIDADE ADEMAR - AD Cidade Ademar CAD
Pedreira PDR
CIDADE TIRADENTES - CT Cidade Tiradentes CTI
ERMELINO MATARAZZO - EM Ermelino Matarazzo ERM
Ponte Rasa PRA
FREGUESIA/ BRASILANDIA- FG [orasiiandia BRL
Freguesia do O FRE
GUAIANASES - G Gu'aianases GUA
Lajeado LAJ
Cursino CUR
IPIRANGA - IP Ipiranga IPI
Sacomad SAC
ITAIM PAULISTA - I T ltaim Paulista IPA
Vila Curuga VCR
Cidade Lider CLD
ltaquera 1TQ
ITAQUERA-1Q José Bonifacio 1BO
Parque do Carmo PQC
JABAQUARA - JA Jabaquara JAB
JACANA / TREMEMBE - JT  [23n8 JAC
Tremembé TRE
Barra Funda BFU
Jaguara JAG
LAPA - LA Jaguaré JRE
Lapa LAP
Perdizes PRD
Vila Leopoldina VLE
M'BOI MIRIM - MB JardimAngela JDA
Jardim Sdo Luis JDS
Agua Rasa ARA
Belém BEL
MOOCA - MO Bras SRS
Mooca MOO
Pari PRI
Tatuapé TAT

Fonte: LEI MUNICIPAL NO 11.220 DE 20/05/1992; LEI MUNICIPAL NO

13.399 DE 01/08/2002
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INTRODUCAO

A aprovagao, em 2004, da Politica Nacional de Assisténcia Social, representa um
momento importante para os movimentos que lutaram pela consolidacdo da assisténcia
social como politica de Estado e como direito dos cidaddos e constitui as bases para a
organizacao da politica publica de assisténcia social estabelecendo as regras para o pacto
federativo, para as formas de adesdo ao sistema e para seu financiamento. Normatiza,
também, as fun¢Oes da Assisténcia Social: a prote¢do social hierarquizada entre protecao
basica e protecdo especial; a vigilancia socioassistencial; e a defesa de direitos. Essa
formatacdo permite fundar o Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS e garantir a
unicidade de padrdes de atendimentos e do carater ndao contributivo, descentralizado e
participativo em todo o territério nacional.

A legislacdo posterior, em especial as Normas Operacionais de 2005 (Resolucdo
130/CNAS) e 2012 (Resolugdo 33/CNAS) consolidam a criacdo e organizacdo do SUAS
conforme preconizado na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) — Lei Federal n°
8.742/1993, alterada pela Lei 12.435/2011 . Como responsabilidade dos entes federados o
inciso VI, do artigo 122 da NOB/SUAS/2012 estabelece o atendimento aos requesitos do art.
30 da LOAS, a saber: instituicdo e funcionamento do conselho de assisténcia social, de
composicdo paritaria entre governo e sociedade civil; instituicao e funcionamento do fundo
de assisténcia social constituido como unidade orcamentaria e gestora, vinculado ao orgao
gestor da assisténcia social, que também devera ser o responsdavel pela sua ordenacdo de
despesas, e com alocacdo de recursos financeiros proprios; e elaboracdo, execucdo e
avaliacao do Plano de Assisténcia Social que constitui-se em instrumento de planejamento
estratégico responsavel por organizar, regular e nortear a execugdo da politica nacional de
assisténcia social na perspectiva do SUAS®.

Na cidade de S3o Paulo o Plano de Assisténcia Social deve ser apreciado e aprovado
pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social — COMAS.

A mesma norma operacional determina que os Planos em todos os niveis federados
sejam elaborados a cada 4 (quatro) anos, de acordo com os periodos de elaboracdo dos

Planos Plurianuais — PPA e devem observar, dentre outras, as metas nacionais pactuadas. Os

1 NOB/SUAS/2012, Art. 18.



termos estabelecidos estdo expressos no Pacto de Aprimoramento de Gestao do SUAS que
define as prioridades e metas para a gestdo municipal do Sistema Unico de Assisténcia Social
— SUAS para o quadriénio 2014/2017, especialmente a Resolugdo CNAS n° 18, de
15/07/2013.

O ultimo Plano Municipal de Assisténcia Social de Sao Paulo esteve vigente entre os
anos de 2009 a 2012. Para respeitar a determinacdo de alinhamento entre os dois planos —
da Assisténcia Social e Plurianual — e o Pacto de Aprimoramento do SUAS, este PLAS terd sua
vigéncia iniciada em 2014 e prazo final em 2017. O intervalo de um ano entre a vigéncia dos
dois planos, que correspondente ao ano de 2013, estd contemplado nesse documento como
parte do diagndstico, respeitando-se a avaliacdo final do Plano anterior, as realizacdes
consolidadas em 2013 e as a¢Oes planejadas para o préximo quadriénio.

A Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social como responsdvel pela gestao
da politica de assisténcia social na cidade de Sdo Paulo tem o desafio de consolidar o Sistema
Unico na maior metrépole da América do Sul, no momento importante em que ele
completara dez anos de criagao.

O Plano aqui tracado foi disposto seguindo a estrutura organizacional da Secretaria.
Dessa forma, partindo-se do diagndstico geral da cidade, seguem-se a apresentacdao das
principais acdes para as coordenadorias: Observatério de Politicas Sociais, responsavel pela
Vigilancia Socioassistencial, Protecdo Bdsica, Protecdo Especial, Coordenadoria de
Atendimento Permanente e Emergéncia, Gestdo de Beneficios, Parcerias e Convénios,
Gestdo de Pessoas, proposta de formacdo apresentada pelo Espaco do Aprender Social —
ESPASO, Assessoria de Comunicacdao Social, em seguida a Assessoria Técnica e as metas
territorializadas por Supervisdao de Assisténcia Social — SAS. Por fim, a execucdo financeira e

anexo contendo mapas com estudo da ampliagdo proposta.



DIAGNOSTICO SOCIOASSISTENCIAL
DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

A execucdo da Politica de Assisténcia Social envolve a promocdo da prevencdo as
situacdes de violéncia e posteriormente a violagdo de direitos, por meio de estratégias de
inclusdo, protecao social e promoc¢do de cidadania, destinadas as familias, criangas,
adolescentes e idosos sujeitos a situacdes de vulnerabilidade, risco ou exclusdo social. E
fundamental que seu funcionamento seja planejado e articulado, integrando os servicos e
os relacionando com outras areas.

A identificacdo dos focos de vulnerabilidade social nos territdrios e as principais areas
de concentracdo dos riscos e privacdes sdao fundamentais para a execucdo deste
planejamento.

Neste sentido, as diretrizes de descentralizacdo das acdes por intermédio das SAS e
sua atuacao nos Governos Locais s3ao executadas por meio de ag¢les, nas quais se
destacam: (I) expansdo da cobertura de CadUnico e Bolsa Familia, no enfrentamento das
areas de concentracdo de extrema pobreza; (Il) expansdo setorial da rede de CRAS,
conforme a concentracdo de domicilios em situacdo de baixa renda; (lll) qualificacdo das
ofertas de acolhimento, convivio, autonomia e protagonismo.

Atualmente, na maior parte das metrépoles latino-americanas, observa-se que
pobreza e segregacdo social caminham juntas, levando a sobreposicdo de caréncias. A
concentracdao dos equipamentos de interesse social reforca um tipo de governancga que
busca por enclaves sociais segregados e murados, apesar dos esfor¢cos de enfrentamento
dessas historicas desigualdades intraurbanas, com a implantacdo de servigos publicos nas
regioes de concentracdo de pobreza e ampliacdo da cobertura de educacdo e saude, os
dados revelam um aumento da desigualdade social. Nesse contexto de insatisfacdo das
conjunturas urbanas que ocorreram as grandes manifestacdes de Junho de 2013. E
necessario encontrar novas formas de governanca e participacdo popular retomando o
sentido publico do espaco urbano.

A consolidacdo do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS), como parte

estruturante do conjunto de politicas sociais, necessita de um diagndstico que inclua o



conhecimento técnico de analise de informag¢des produzidas por diversos institutos e
fundagbes com relagdo a situagdo em que se encontram as familias no pais, assim como o
conhecimento da realidade dessas familias no territério em que vivem, quanto as
particularidades culturais, econémicas e de relacdes sociais construidas. E importante o
estabelecimento de uma disciplina para a organiza¢ao e planejamento de ag¢des para o
acompanhamento, a tomada de decisdes e a efetiva protecdo social dessas familias ou
daquelas que venham a necessitar de intervengdes da assisténcia social.

No campo da assisténcia social, a andlise destes dados pede uma focalizacdo na
busca da equidade e da diminuicdao das desigualdades sociais 0 que envolve a eleicdo de
prioridades no atendimento daqueles que necessitam imediatamente da assisténcia social,
tendo como perspectiva a universalizacdo deste atendimento. O Artigo XIl da NOB/SUAS
(NOB/SUAS/2012) define como um dos principios éticos, para a oferta da protecdo
socioassistencial, “o acesso a assisténcia social a quem dela necessitar, sem discriminacao
social de qualquer natureza, resguardando os critérios de elegibilidade dos diferentes
beneficios e as especificidades dos servicos, programas e projetos” (NOB/SUAS/2012). O
conceito de vulnerabilidade possibilita um recorte na realidade dos individuos e familias a
ser utilizado como referéncia nas aces da assisténcia social.

A andlise das vulnerabilidades deve considerar, de um lado, a estrutura de
oportunidades da sociedade e o grau de exposicdo dos sujeitos individuais ou coletivos aos
riscos sociais em sentido amplo, e de outro, os “ativos” materiais, educacionais, simbdlicos
e relacionais, dentre outros, que afetam a capacidade de resposta dos grupos, familias e
individuos as situacdes adversas (MDS, 2005, p. 30).

Outro recorte que se refere ao conceito de vulnerabilidade é aquele relacionado a
guebra de vinculos familiares ou sociais que implicam na sujeicdo do individuo ou de
familias a riscos pessoais e/ou sociais. O recorte da vulnerabilidade ndo é apenas o da
precariedade, como também da resiliéncia, da capacidade de agir (IPEA, 2011, p. 6).

A partir dos resultados do Censo SUAS realizado pelo MDS, observamos um aumento
de 3 CREAS em 2009, para 13 em 2011, chegando-se a 22 em 2012, além de mais 2 Centro
Pop, totalizando 24 destas unidades, em 2012, o que representa um aumento de 700%, de
2009 a 2012 (ou de 333,3%, de 2009 a 2011), sendo que, no Brasil, houve um aumento de
75%, de 2009 a 2011. A meta de gestdo, para o periodo de 2013 e 2016, publicada e

difundida em Audiéncias Publicas pela cidade, estabelece a implantacdo de mais 7 CREAS e
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5 Centros Pop, o que representard um aumento de 50% entre 2012 e 2016.

Em relagdo aos CRAS, passou-se de 31, em 2007, para 44, em 2011, e 48, em 2012.

Ou seja, um aumento de 54,8% entre 2007 e 2012, considerando que o aumento, no Brasil,
para o periodo de 2007 a 2011, foi igual a 78,2% e, no Estado de Sdo Paulo, no mesmo
periodo, observou-se um aumento de 59% (Censo SUAS, MDS: 2013). Cabe mencionar
ainda que se pretende a implantacdo de 60 novos CRAS na cidade, especialmente nas
regioes Leste e Sul da cidade, ou seja, um aumento de 117,65%, entre 2012 e 2016.
Com relag¢do ao CadUnico, verifica-se que em 2006 havia 304.795 cadastros, chegando-se a
533.983, em 2012. Ou seja, um aumento de 75,2%, entre 2006 e 2012, quando o aumento,
para o Brasil, foi igual a 53,38% e, para o Estado de S3ao Paulo, igual a 67,4%, no mesmo
periodo (Censo SUAS, MDS: 2013). Vale mencionar que em marg¢o de 2013 foi atingido um
total de 697.195 cadastros no CadUnico e pretende-se um aumento de 44,8% entre 2012 e
2016, alcangando 773 mil cadastros.

Com relacdo ao numero de familias beneficidrias do Bolsa Familia, houve um

aumento de 165.991, em 2004, para 228.078 familias beneficiarias, em 2012, ou seja, um
aumento de 37,4%, entre 2004 e 2012. Vale indicar que o aumento de 2010 para 2011 foi
igual a 33,33%, no municipio de Sdo Paulo, enquanto o aumento foi igual a 9,91% no Brasil
e 15,96% no Estado de S3o Paulo, no mesmo periodo (Censo SUAS, MDS: 2013).
Com relacdo a rede socioassistencial conveniada, passou-se de 637 convénios, com
capacidade de 137.697, em 2006, para 1.156 convénios, com capacidade para 217.760, em
2012. Ou seja, houve um crescimento de 81,48% entre 2006 e 2012 no total de convénios e
um aumento de 58,14% na capacidade total desses servigos, para o mesmo periodo. Isto
significou, entre 2006 e 2012, um aumento de 27,1% no total de recursos repassados por
meio de convénios.

Na perspectiva da Vigilancia Socioassistencial, destaque-se que as portarias e
decretos que regulamentam as relacGes de parcerias exigem a elaboracdo de estudos
territorializados para definicdo da demanda e local de instalagdao dos servigos, isto como
condicionante para a abertura de audiéncias publicas. Neste sentido, desde 2009 todos os
processos de conveniamento sdo compostos por estudos de demanda, nos quais sao
utilizados tanto dados de execucdo da rede existente, como dados de Programas de
Transferéncia de Renda e Beneficios (Bolsa Familia, Renda Minima, Renda Cidad3,

Beneficio de Prestacdo Continuada para Idosos e para Pessoas com Deficiéncia), quanto
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dados demogréficos e censitdrios (Renda, Escolaridade, IPVS, Favelas, Faixa Etdria, etc.).
Além disso, a rede direta (CRAS, CREAS e Centro Pop), vem sendo instalada em localidades,
conforme critérios estabelecidos pelo MDS e, mais recentemente, pelo Programa Brasil
sem Miséria, onde ha destaque para as familias em situacao de Baixa Renda (até % saldrio
minimo), tanto para ampliacdo da cobertura dos CRAS, como do CadUnico.

Para a instalacdo de CREAS estamos adotando critérios de referéncia regional, ou seja, ao
menos um para cada Subprefeitura, bem como de presenca significativa de situagdes de
violéncia, ato infracional, homicidio de jovens etc. Em relagdo aos Centros Pop (Centro de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social para Populagdo em Situacdo de Rua),
tomamos como base a presenca de populacdo em situacdo de rua com base nos Censos de
2009 e 2011, garantindo também referéncia regional. Ainda, com relagdo as metas
estabelecidas de expansdo de CRAS e de cobertura do CadUnico, cabe indicar que
tomamos como base o total de domicilios e estimativa de familias em situacdao de baixa
renda, respeitando a referéncia de 5.000 domicilios de baixa renda para cada CRAS na
cidade (Orientacdes Técnicas dos CRAS/Brasilia 2009) e para o CadUnico o foco estd na
extrema pobreza.

Além deste alinhamento, ha o desafio de reordenamento da rede conveniada,
conforme a concentragdo do publico prioritario, criando-se assim a referéncia das familias
em situacdo de vulnerabilidade e risco ja inseridos no CadUnico e ainda por serem
inseridas, fortalecendo o papel protetivo e preventivo da politica de assisténcia social na
cidade de Sao Paulo.

Esses dados revelam que, apesar de ainda enfrentarmos grandes desafios na
implantagao do SUAS na cidade de Sdo Paulo, muito foi conquistado. Especialmente na
implantacdo e consolidacdo de uma rede socioassistencial que respeita as diferencas
regionais de desigualdade sociais postas para os territérios da cidade. Neste contexto,
ficam estabelecidos os desafios de reordenamento da rede socioassistencial existente
tendo seu atendimento adequado e focado no publico prioritario; expansao, alinhamento e
estruturacdo da rede estatal para avancar no desenvolvimento de indicadores de cobertura
e na integracdo de sistemas informatizados de monitoramento e avaliacdo da rede
socioassistencial, bem como na elaboracdo e efetivacdo da Politica de Educacdo
Permanente em ambito municipal.

A instauracdo de novos balizamentos conceituais, politicos e operativos para a Assisténcia
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Social no Municipio de Sdo Paulo propde a constituicdo de uma rede de servicos com
diregdo universalizadora na cobertura de determinadas necessidades de protecdo, o que
impde a introducdo de uma acdo planejada, com estabelecimento de metas e de
resultados, construidos a partir da analise da realidade da cidade, dos territérios, da
identificacdo da concentragao de riscos e de vulnerabilidades.

De forma resumida os dados demograficos da cidade de S3do Paulo revelam fenbmenos
como o aumento numérico da populagao especialmente a idosa, queda na fecundidade
aumentando a propor¢do de jovens, reducdo do analfabetismo de pessoas com 15 anos ou
mais de idade, apesar de queda na ultima década temos elevadas taxas de mortalidade por
agressao, infantil e entre jovens de 15 e 34 anos e, apesar da reducdo da taxa de
crescimento populacional para o municipio, verifica-se em algumas regiées o aumento
dessa taxa.

A presente andlise permite avancar nas indicacdes de prioridades, na medida em que
adotamos indicadores mais amplos do que somente renda, incluindo indicadores de
violéncia, e que os dados identificam a demanda além da espontanea, abrangendo aquela

gue necessidade de agdes de busca ativa.

Intervalo entre os planos: o ano de 2013

Apesar do ajuste proposto pela NOB/SUAS/2012 deixar suspenso o periodo entre um
e outro plano municipal, a atual gestdo teve inicio em 2013 e algumas realiza¢Oes
ocorreram no decorrer deste exercicio.

Uma das primeiras modificacdes desencadeadas foi a reestruturacao da organizacao
administrativa da Secretaria visando uma maior descentralizacdo administrativa. Foram
extintas a Coordenadoria Geral de Assisténcia Social — COGEAS e as cinco Coordenadorias
Regionais — CAS que agrupavam as Supervisdes de Assisténcia Social — SAS e a comunicagao
institucional e o processo decisério ficou mais horizontal. O detalhamento dessa agao
encontra-se no capitulo destinado a Assessoria Técnica.

Os avancgos em relacdo aos Programas Sociais que envolvem a redistribuicdo de renda
podem ser observados com detalhes no capitulo dedicado a Coordenacdo de Gestdao de
Beneficios, mas vale destacar que em relagdo ao Cadastro Unico dos Programas Sociais, no

ano de 2013, foram incluidas 119.964 novas familias no Programa Bolsa Familia.
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Além disso, na Protecdo Basica houve aumento de 11 servicos e 5.138 vagas, conforme a

tabela.

Tabela 1. Servicos da Rede Socioassistencial da rede de Protecdo Social Bisica do municipio de Sao
Paulo em dezembro de 2012 e dezembro de 2013, na cidade de Sao Paulo.

" . 2012 2013
Protecao Servigos — - — :
Convénios | Capacidade | Convénios | Capacidade
Centro de Convivéncia 1 240 - -
Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo 27 5.880 27 5940
para Adolescentes, Jovens e Adultos - CEDESP
Centro de Referéncia da Diversidade 1.000 1.000
Centro de Referéncia do Idoso - CRECI 8.000 8.000
Centro de Referéncia do Migrante e Adultos em 1 85 1 85
Situagdo de Rua
Centro para Criangas de 06 a 11 Anos e 11
1 90
Meses
Cent Cri de0O6allA Cent 474 70.110
entro para Criangas de 06 a nos e Centro 463 67.047
para Adolescentes de 12 a 14 Anos
Centro para Juventude - CJ / Centro para a
Juventude | - Faixa Etaria de 15a 17 Anos e 11 24 3.275
© Meses
5 Centro para Juventude - CJ / Centro para a
o Juventude | - Faixa Etariade 15a 17 anos e 11 95 10.520
— . 68 7.120
© meses e Centro para a Juventude Il — Faixa
o] Etdria de 18 a 23 anos e 11 meses
g Centro para Juventude - C) / - de 18 a 23 Anos e 1 60
5l 11 Meses
Q
‘é Circo Escola 5 3.800 4 2.500
e Clube Da Turma 3 4.880 4 5.120
Nucleo de Convivéncia de Idoso 98 10.370 97 12.710
Projeto Casa Leide Das Neves 1 420 1 420
Projeto Municipalizagdo 1 1.000 1 1.000
Projeto SOS Bombeiros No R ted
.rOJe o . ombeiros No Resgate da 1 360 1 360
Cidadania
Restaurante Escola 1 60 1 60
Servigo de Alimentagdo Domiciliar para a Pessoa 1 180 1 180
Idosa
Servico de Assisténcia Social a Familia e 62 62.000 63 63.000
Proteg3o Social Basica no Domicilio ) )
Se':rwgo de Conwyenua e Fortalecimento de 1 1.140 1 1.140
Vinculos para Criancgas, Adolescentes e Jovens
TOTAL Protegdo Social Basica 762 177.007 773 182.145

Fonte: Relagdo de Convénios SMADS, Dezembro/2012 e
Dezembro/2013.
Elaboragao: Coordenadoria do Observatdrio de Politicas Sociais —

SMADS

Centro para Criangas e Adolescentes - Unificagdo das faixas etdrias em 2013

Centro para Juventude - Unificagdo das faixas etdrias em 2013
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Com relagao a Protegdo Social Especial de Média Complexidade houve a implantagao
de um Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS em Guaianases e o
aumento de dois servicos conveniados. Embora haja diminuicdo de cerca de 500 vagas, ver

Tabela 2, esse numero refere-se ao reordenamento dos servicos de abordagem a

populagdo em situagao de rua.

Tabela 2. Servicos da Rede Socioassistencial da rede de Protecdo Social Especial de Média
Complexidade do municipio de Sdo Paulo em dezembro de 2012 e dezembro de 2013, na cidade de

Sao Paulo.
~ . 2012 2013
Protecao Servicos
Convénios | Capacidade | Convénios | Capacidade

Atencdo Urbana pa.ra Ad~ultos, Criangas e 13 7.110 6 5.070
Adolescentes em Situagao de Rua
Bagageiro 1 272 1 272
Centro de Defesa e de Convivéncia da 13 1.560 13 1.410
Mulher
Espago de Convivéncia para Criangas, 9 1.900 7 1.800
Adolescentes e Adultos em Situagado de Rua ' '
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social para
Pessoas com deficiéncia | para Criangas de 0 2 120 2 120
a 6 anos
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social para
Pessoas com deficiéncia Il de 7 anos a 14 31 2.411 34 2.560
Anos e lll a partir de 15 Anos
Ngclecl) Qe Protecdo Juridico Social e Apoio 22 2.640 22 2.640
Psicoldgico — NPJ
Nucleo de SerV|go§ comNCapautagao Técnica 1 80 1 80
para Adultos em Situagdo de Rua
Nucleo de Se.rV|<;os~e Convivéncia para 7 1.342 6 1.222
Adultos em Situagdo de Rua
Nucleo de Servicos e Restaurante
Comunitario para Adultos em Situagdo de 1 500 1 500
Rua
Servigo de Apoio a Solicitagdo de Abordagem
a Pessoas em Situagdo de Rua e apoio as 1 80 1 0
SituagOes de Emérgencia
Servico de Inclusdo Social e Produtiva 2 200 2 200
Servico de Medida Socioeducativa em Meio 56 5 610 56 5 700
Aberto
Servigo de Protclegao Soual'asACrl’fmgas e 11 880 13 1.040
Adolescentes Vitimas de Violéncia
Servigo Especializado de Abordagem Social as
Pessoas (Criangas e Adolescentes) (Adultos) 11 3.070 18 4.400
em Situacdo de Rua

TOTAL Protecdo Social Especial Média 181 27.775 183 27.014

Fonte: Relagdo de Convénios SMADS, Dezembro/2012 e Dezembro/2013.
Elaboragao: Coordenadoria do Observatdrio de Politicas Sociais

— SMADS

Capacidade do Servico de Apoio a Solicitagdo de Abordagem a Pessoas em Situagdo de Rua e apoio as Situagdes de
Emérgencia em 2013 - Atender a todas as solicitagOes
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Com relagdo, a Protegao Social Especial de Alta Complexidade, Tabela 3, houve um

crescimento de quatro servicos e quase 600 vagas no periodo de dezembro de 2012 a

dezembro de 2013. Destaque para a implantacdo de trés servicos Centro de Acolhida para

Adultos | Por 16 Horas.

Tabela 3. Servigos da Rede Socioassistencial da rede de Protecao Social Especial de Alta Complexidade
do municipio de Sdo Paulo em dezembro de 2012 e dezembro de 2013, na cidade de Sao Paulo.

= . 2012 2013
Protecao Servigos
Convénios | Capacidade | Convénios | Capacidade
Centro de Acolhida com Inserg¢do Produtiva ) ) 1 160
para Adultos Il Por 24 Horas
Centro de Acolhida Especial e Atengdo para
Adultos em Situacdo de Rua 2 93 2 93
Centro de Acolhida Especial para Familias 1 80 1 80
Centro de Acolhida Especial para Idosos 6 670 6 640
Centro de Acolhida Especial para Mulheres 4 436 4 436
Centro de Acolhida para Adultos | Por 16 Horas 5 752 8 1.442
Centro de Acolhida para Adultos Il Por 24 27 6.436 27 6.465
Horas
Centro de Acolhida para Catadores Por 24 1 55 1 55
© Horas
= Acolhi M3
= Cen’Ero de Acolhida para Gestantes, Maes e 1 100 1 100
= Bebés
'g{ Cen'tr.(z dc? Acolhida para Jovens e Adultos com ) 20 3 85
e Deficiéncia
w
K Cent-roAde Acolhlda para Mulheres em Situagao 4 80 4 80
2 de Violéncia
g Centro de Reinser¢ao Social Com Acolhimento 2 260 ) )
84 para Adultos em Situac3o de Rua
@
"é' Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos 8 330 8 300
e Moradia Especial Proviséria 1 24 1 24
Oficina Boracéa 1 380 1 380
Republica Jovem 4 49 4 45
Republica para Adultos 6 190 6 190
Se.rwgo de Acolhimento Institucional para 5 100 5 100
Criangas de 0 a 6 anos
Se.rV|<;o de Acolhimento Institucional para 132 2.640 130 2.600
Criangas e Adolescentes
Servigo de Acolhimento Institucional para
Criancas e Adolescentes para apoio a Central 3 60 6 120
de Vagas da SMADS
TOTAL Protegao Social Especial Alta 215 12.805 219 13.395

Fonte: Relagdo de Convénios SMADS, Dezembro/2012 e Dezembro/2013.

Elaboragdo: Coordenadoria do Observatdrio de Politicas
Sociais — SMADS

Notas: Bagageiro - 272 boxes
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Com relacdo aos projetos, foi implantado um servico na nova modalidade Familia em

Foco com 60 vagas, inaugurando um novo olhar sobre o atendimento e aten¢do a grupos

familiares em situacdo de rua, conforme Tabela 4.

Tabela 4. Numero de Projetos Conveniados da Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade com a capacidade, em dezembro/2012 e dezembro/2013, na cidade de Sdo

Paulo.
2012 2013
Tipo de Servico i Y/
P ¢ Numf.-ro de Capacidade Numfero de Capacidade
Projetos Projetos

Projeto Familia em Foco 1 60
Projeto Especial - Centro de Acolhida 3 60 1 20
Especial para Criancas e Adolescentes

Projeto Especial Complexo Prates* 1 410 1 410

Fonte: Relacdo de Convénios, CPC/SMADS, Dezembro de 2012; Dezembro de 2013

* A partir de margo/2014 passa a ser considerado como 2 CA 24h, cap. 200 e 220. Antes de margo/2014, era o
Complexo com 1 CA 24h, cap. 110 e 1 Espago de Convivéncia, cap. 300.

Para o planejamento e estabelecimento de metas para o periodo de 2014 a 2017

partiu-se da rede instalada e das a¢Oes executadas até dezembro de 2013. O Plano aqui

apresentado, portanto, ndo é reflexo de todas as realiza¢Oes da gestdo atual, mas pretende

tornar possivel a ampliacdo da cobertura as popula¢cdes mais vulnerdveis e consolidar o

Sistema Unico da Assisténcia Social no municipio de S3o Paulo.
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COORDENADORIA DO OBSERVATORIO
DE POLITICAS SOCIAIS - COPS

VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

| — Apresentagao

A Coordenadoria de Observatoério de Politicas Sociais - COPS é responsavel pela
funcdo de vigilancia socioassistencial da politica de assisténcia social da Cidade de Sao
Paulo. Sendo assim, produz, sistematiza, analisa e difunde informacdes territorializadas
gue orientam a gestdo da politica de assisténcia social no ambito municipal. Auxilia a
tomada de decisdo do gabinete e das coordenadorias de prote¢bes sociais bdsica e
especial, e gestdo de beneficios, bem como municia a assessoria de comunicacdo
garantindo uma gestdao transparente, tornando publicas as informag¢des conforme
preconizado pela NOB/SUAS 2012 e pela lei de acesso a informagao.

A redac3o da Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social — NOB
/SUAS/2012 apresenta duas diferentes frentes de atuacdo: 1) identificar situacdes de risco
e vulnerabilidade sociais para fins de fortalecimento do carater preventivo e protetivo; 2)
avaliar padroes e qualidade da rede socioassistencial. Assim, cabe a vigilancia acompanhar
a cobertura da rede instalada frente as demandas, a qualidade do servi¢co ofertado entre
outros aspectos, além do grau de satisfacdo dos usudrios dos servicos, programas e
projetos. Em 2012 observamos descricdo mais detalhada da relacdo da vigilancia com as
protecdes basica e especial, incluindo a rede conveniada, como agentes produtores de
dados e usudrios das informagdes sistematizadas subsidiando acbes coordenadas e
planejadas no territério.

A NOB/SUAS 2012 estabelece o foco e uso do Cadastro Unico como ferramenta de
gestdo de beneficios e fonte de informacdo das vulnerabilidades socioterritoriais. Deste
modo, revela a prioridade do atendimento integrado dos beneficiarios de programas de
transferéncia de renda e rede socioassistencial, que nos remete a necessidade de

definicGes claras e objetivas dos critérios de cobertura, bem como de mecanismos de
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aproximagdo com o publico atendido e os profissionais. Para além da ampliagao da difusao
da informacgao, é necessaria uma mudanga na cultura institucional.

A Vigilancia Socioassistencial deve subsidiar o planejamento, a organizacdo e a
execucdo de agoes desenvolvidas pela gestao e pelos servigos, produzindo, sistematizando
e analisando informagdes de forma territorializada. Deve-se pautar sobre as situagbes de
vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias e individuos e sobre os padrdes de

oferta dos servicos e beneficios socioassistenciais.

Il — Situacdo Atual e desafios

Frente a importancia e responsabilidade das atribuicbes que cabem a esta
Coordenadoria, é necessdria a adocdo de acbes de fortalecimento da equipe; o que
envolve desde a redefinigdo de organograma e atribui¢cdes, como por exemplo, a criagao de
um setor responsavel pelos sistemas informatizados, até a estruturacdo dos espacos de
trabalho, das rotinas e fluxos com os diferentes setores da SMADS.

Para se ampliar como referéncia, COPS concentra esforgos na producdo e difusdo de
conhecimento, metodologias, indicadores, estratégias de busca ativa e estudos
socioassistenciais, promovendo a realizagdo de trabalhos conjuntos com outras
coordenadorias, ampliando a qualidade das formulacdes técnicas, bem como promovendo
encontros e semindrios para compartilhar e fortalecer conhecimento acumulado.

Para este fim, estdo sendo revistos os mecanismos de difusdo da informacdo e
elaboragao de relatérios sistematicos de execucdo da rede socioassistencial, estudos de
dados de cobertura e de informacdes de natureza censitarias que poderdo ser acessados
via site.

Nessa gestdo, a meta de encontrar novos caminhos para a difusdo da informacdo e
fomento da participacdo e controle social, estabelece-se, entre outras frentes, o
fortalecimento da parceria com o Departamento de Estatistica e Producdo de Informacao
(DINFO), da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano, responsavel por manter

atualizados os dados para consultas sobre a cidade de S3o Paulo, por meio, do Infocidade?.

2 Infocidade é o endereco para consultas de dados sobre a cidade de S3o Paulo que a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Urbano (SMDU) coloca a disposicdo do publico. Contém uma extensa compilagdo de
indicadores em que as fontes sdo as proprias secretarias da prefeitura, responsaveis por servicos diversos
oferecidos aos paulistanos, mas também instituicoes como o IBGE, a Fundacdo Seade e os Ministérios do
Trabalho e Emprego, da Educacao e da Saude. Disponivel pelo endereco:
http://infocidade.prefeitura.sp.gov.br/.
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Além desse, constituimos a meta de participagao ativa no processo de estruturagdao do
acesso a informacao.

Os dados organizados e sistematizados por COPS também serdo utilizados para

ampliar as parcerias com outras Secretarias com vistas a expansado da rede de CRAS, CREAS
e Centro Pop, permitindo a participacao em Grupos de Trabalhos que visam a localizagao
de dreas prioritdrias, assim como a integracdo de outros servicos publicos no atendimento
de populagdo em situagGes de rua e dependéncia quimica. Essas atividades atendem a
meta de ampliacdo do papel da vigilancia como subsidio do planejamento estratégico.
A Vigilancia como fungdo deve prover as equipes responsaveis pelas protecbes com
informacodes territorializadas sobre as pessoas, grupos ou familias que estdo em risco e
vulnerabilidade para que suas a¢des cheguem com cuidado e tempestividade. E, de acordo
com as NOB/SUAS/2005/2012, para a construcdo de um sistema democratico e
participativo, a organizacao do controle social deve se dar, dentre outras vias, através: da
publicizacdo de dados e informag¢des referentes as demandas e necessidades, da
localizagcdo e padrdo de cobertura dos servicos de Assisténcia Social. Para tanto, a
Coordenadoria passou a produzir a partir de 2013 o diagndstico socioterritorial da cidade e
o atualizara, com dados secunddrios e estudos especificos do territério, adequando a
guantidade que é ofertada pela rede socioassistencial e apresentando a situacdo e
caracterizacdo da cidade, em especial para os anos de Conferéncia da Assisténcia Social.
Esse estudo serda publicado em formato eletrénico para conhecimento de todos os
cidaddos e utilizado nas acdes de planejamento e avaliacdo da politica de assisténcia social.
A COPS disponibilizara no site da SMADS, com o titulo Vazios Socioassistenciais, os dados e
informacdes do diagndstico socioterritorial para subsidiar, entre outros estudos e
documentos, a elaboracdo do orcamento e planos que compreendam a politica de
assisténcia social.

O monitoramento das metas de aprimoramento do SUAS devem subsidiar a gestdo e
o Conselho Municipal de Assisténcia Social na avaliagdo da execugdo da politica de
assisténcia social.

Sendo responsavel pela conducdo dos trabalhos, auxilio nos processos de definicao
de prioridades, integracdo das atividades dos diferentes setores, alinhamento das

atividades, producdo de conhecimento como subsidio para as agdes de outras
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coordenadorias da pasta entre outras atividades de gestdo, a Coordenadoria é composta
por uma equipe multidisciplinar com profissionais das areas de Sociologia, Arquitetura,
Gestdo de Politicas Publicas, Tecnologia da Informacdo, Engenharia Cartografica, entre
outras formagdes, distribuida em diferentes setores.

Alinhadas aos desafios apresentados e as diretrizes da coordenadoria foram
estabelecidas metas para cada setor facilitando a objetividade e acompanhamento das
acles e seus respectivos resultados. A seguir, apresentamos os setores que compdem a
Coordenadoria, suas metas, o contexto geral de sua atuacdo para essa gestdo e as

principais metas e estratégias.
Il. 1 Centro de Geoprocessamento e Estatistica - CGEO

Responsavel pela produgdo e gestdo de informacdo territorializada, expressas em
mapas e tabelas, foi instituido com objetivo de subsidiar a Secretaria e o Conselho
Municipal de Assisténcia Social de Sdo Paulo — COMAS/SP nos processos de diagndstico,
planejamento e consolidacdo de acdes na implantacdo da politica socioassistencial na
Cidade de S3o Paulo, mais especificamente na aplicacdo do principio da territorializago.>
Deste modo, amplia a possibilidade de aplicar o principio de prevencdo e prote¢dao pro-
ativa nas acOes de assisténcia social e a possibilidade de planejar a localizacdo da rede de
servicos a partir dos territérios de maior incidéncia de vulnerabilidade e riscos.

Tem como objetivo subsidiar os profissionais do SUAS com informacdes
territorializadas, tais como lista e mapas de beneficidrios de Programas de Transferéncia de
Renda referenciados segundo as abrangéncias das Supervisdes de Assisténcia Social e dos
Centros de Referéncia de Assisténcia, e mapeamento da drea de abrangéncia de um servico
especifico, a localizacdo geografica de servicos socioassistenciais e de outras politicas.
Assim, acreditamos fortalecer a execucdo da politica ampliando a capacidade de
encaminhamento, referéncia, contrarreferéncia e ainda de articulacdo das acgles de
assisténcia social e outras politicas de seguridade social, além da gestdo integrada de
servicos, programas, projetos e beneficios.

Pela primeira vez SMADS extrai e sistematiza com periodicidade as informacdes do
CadUnico para andlise e planejamento de ac¢des, entre elas a de busca ativa. Esta diretriz

assumida esta em consonancia com a nova redacdo da NOB/SUAS (2012) que apresentou o

3 0 “principio da territorializagdo” permite orientar as prote¢des sociais na perspectiva do alcance da universalidade
de cobertura a individuos e familias sob situag¢Ges similares de risco e vulnerabilidade.
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uso do Cadastro Unico, ndo somente como ferramenta de gestdo de beneficios ou
acompanhamento familiar, mas como fonte de informagdao das vulnerabilidades
socioterritoriais.

No caso da metrdépole paulistana, torna-se necessdria a utilizacdo de informagdes
georreferenciadas para melhor compreender as dinamicas dos diferentes territérios, ou
seja, dados que permitam ndao somente uma leitura da cidade como um todo, mas de suas
partes, com anadlises intraurbanas das situagdes de vulnerabilidade e risco sociais, bem
como, de situagdes de violagao de direitos e incidéncia de violéncias contra a vida ou a
pessoa.

Sdao metas da Coordenadoria estudos e produtos resultantes do mapeamento e
utilizacdo das informacdes contidas no CadUnico por faixa etdria e situagdes de
vulnerabilidade e risco identificadas nas entrevistas e registradas no cadastro. Para isso, hd
a necessidade de melhor qualidade nos cadastros, ndo somente sua expansao e referéncia
nos servicos de convivéncia. Neste sentido, foram feitos alguns cruzamentos para
identificar as familias cadastradas que possuem marcacao de trabalho infantil, pessoas com
deficiéncia e situagdo de rua.

Para o periodo 2014/2017, o objetivo é avancar ainda mais na utilizacdo do banco de
dados gerado pelo CadUnico para identificar o total de pessoas por condi¢do de moradia,
escolaridade, ocupacdo, renda familiar, composicao familiar, entre outros aspectos. Essa
aplicacdo permitiu avancar nas analises intraurbanas, definindo os territérios de maior
concentracdo de extrema pobreza que devem ser foco da atuacdo da Politica de
Assisténcia Social em parceria com os governos locais, liderangas e equipamentos de outras
politicas. Estabeleceu-se para esta gestdo o uso dessas informacdes para a definicdo das
areas de influéncia dos servicos da rede socioassistencial, permitindo andlises geograficas
gue consideram a menor distancia entre o cidadao e o servico ofertado, ndo se limitando
as divisOes politico-administrativas. S3o exemplo de resultado positivo desta orientacdo as
acdes de busca ativa dos servigos de convivéncia da Protegao Social Basica sem penalizar os
usuarios, que devem ser atendidos no servico mais perto de sua moradia. Também
avangam, com a adocdo dessa metodologia, as andlises e definicdo de critérios de

cobertura da rede socioassistencial.

I1. 2 Centro de Monitoramento e Avalia¢éo da Rede Socioassistencial - CMA
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Estruturado em 2005, em funcdo do contexto de publicacdo de normativas das
relacbes de parcerias e caracterizacdo dos padrdoes de ofertas dos servigos, é o setor
responsavel pela producdo, sistematizacdo e gestdo da informacdo da rede
socioassistencial conveniada e direta com foco na avaliagdo de execu¢do da politica.
Atualmente, as informagdes acerca do atendimento realizado pela rede socioassistencial
do Municipio tem como principal fonte de dados a Declaracdo Mensal de Execucdo do
Servigo (DEMES). A DEMES é uma fonte de dados primarios de carater quantitativo e nao
nominal que serve a coleta de dados, cujo preenchimento é feito pelos servicos via
planilhas de Excel.

Todas as informagdes referentes ao atendimento de rede socioassistencial (em
dezembro de 2013 sdo 1253 servicos entre diretos e conveniados) sdo agregadas,
compiladas e analisadas manualmente. Esse instrumento permite realizar o levantamento
dos indicadores para mensurar o servico prestado, servindo para manutencgao,
reordenamento ou expansao dos equipamentos e servigos. A producdao manual da
informacdo passa por um longo processo e por diversos atores de varias instancias (equipe
do servico, técnico supervisor, equipe de Gestdo SUAS/Observatoério, supervisoras de SAS,
COPS).

Com relacdo aos critérios objetivos de avaliacdo da execu¢dao da politica de
Assisténcia Social, as Portarias Técnicas, Administrativas e Financeiras formulam
indicadores que, de certa maneira, compreendem a avaliagdo da execugcdo da politica.
Contudo, é preciso avancar na construcao de indicadores de avaliacdo da qualidade do
servico prestado.

Um dos objetivos, bem como desafio, estd na ampliacdo das acles relacionadas a
informacdes coletadas pelos profissionais das areas. Por isso, o objetivo é realizar
sistematicamente ac¢des de capacitacdo com estes para que se sensibilizem a importancia e

possiveis usos das informacdes produzidas.

I1.3 Centro de Pesquisa e Memdria Técnica - CPMT

Responsavel pela realizacdo, organizacdo e coordenacdo de pesquisas desenvolvidas

pela equipe de COPS e por entidades contratadas. Tem como objetivo geral, aprofundar as
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analises de situacbes de vulnerabilidade, riscos pessoais e sociais com base nas
informagdes e conhecimentos produzidos sistematicamente pelos diferentes setores e
elaboracdo de estudos de diagndstico da rede socioassistencial. Dentre os objetivos
especificos estdo medir os efeitos das agdes da politica de assisténcia social ou de sua
auséncia, além de avaliar periodicamente projetos estratégicos, servicos e programas
executados a fim de indicar medidas de prevencdo e necessidade de expansdo dos
Servigos.

Essa acdo corresponde a praticamente todos os estudos e andlises realizadas pela
COPS para subsidiar ou indicar a¢gdes executadas pelas demais Coordenadorias de SMADS.
Como para implantar, alterar ou ampliar qualquer projeto, servico ou programa da
secretaria é necessdria a aprova¢dao do COMAS, os estudos que subsidiam essas propostas
devem ser apresentados ao Conselho, por meio das propostas encaminhas pelas equipes
técnicas. No mais, a qualquer tempo o COMAS pode solicitar informagdes para além das
disponibilizadas também no site da SMADS.

Nesta gestdo o foco estd na adocdo e difusdo de metodologias e ferramentas
tecnoldgicas colaborativas, conhecidas por “mapa falado”, como parte do processo de
sistematizacdo do conhecimento quantitativo e qualitativo dos diferentes territdrios da
cidade.

Estudos, relatdérios e recomendacbes acerca dos niveis de desempenho, da evolucao
de indices e de indicadores dos servigos, programas e projetos socioassistenciais, bem
como de vulnerabilidade e risco sociais sdo também suas atribuicdes. Outra frente
importante é a necessidade de formalizar, junto ao CNPQ, grupo de estudo para producao
sistematica de artigos que agrupem as experiéncias e metodologias produzidas, bem como
avangar na participagado em congressos e semindrios e no estabelecimento de parcerias
com Universidades, Institutos de Pesquisas e Centros de Estudos, visando a producdo de
informacodes relevantes para a compreensao, analise, planejamento e gestdo da Politica de
Assisténcia Social no Municipio de Sao Paulo.

Nesse contexto de metas para a gestdo foi criado o Comité Permanente de Pesquisa,
em parceria com o Espaco Publico do Aprender Social — ESPASO, instituido pela Portaria
39/SMADS/2013, republicada em DOC de 18/01/2014, dando inicio ao didlogo com outras
instituicdoes de pesquisa e pesquisadores, estabelecendo procedimento Unico para as

solicitacbes de SMADS como campo de trabalho para fins de pesquisa ou proposta de
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formacao.

1.4 Centro de Gestao de Processos da Informagao - CGPI

Responsavel pela estruturacao, desenvolvimento, implantagdo e suporte de sistemas
de informacdo. Criado na atual gestdo com foco na qualificacdo e seguranca dos
procedimentos de coleta de dados. Visa superar as dificuldades encontradas na producao
de conhecimento quanto a sua tempestividade e fidedignidade atuando na gestdo dos
processos por meio de ferramentas de tecnologia da informacao.

O investimento em sistemas informatizados de registro e sistematizacdo da
informacdo da execucdo da politica promovera a integracdo das informagbes dos
diferentes Bancos de Dados e implantard processos de registro mais eficientes. Neste
sentido, o objetivo geral do setor é aperfeicoar o processo de registro da informacao para
subsidiar o planejamento e a tomada de decisdo com maior tempestividade e
fidedignidade.

Em 2003, foi desenvolvido o primeiro sistema informatizado da SMADS, o SISRua, que
tem como foco o registro da populacdo em situacdo de rua e que vem sendo ampliado e
melhorado desde sua criagdo. Em agosto de 2013 foi estruturado um novo modelo que
teve seu processo de implantacdo iniciado gradualmente no dia 2 de setembro de 2013,
apds capacitacdao de mais de 400 profissionais dos servicos de acolhimento institucional
para populacdo adulta em situacdo de rua, e continuou ao longo de 2014, com o objetivo
de proporcionar familiaridade progressiva dos operadores com o novo sistema e diluir o
lancamento de dados dos usuarios de forma que ndo ocasione sobrecarga nos servicos.

Também na perspectiva da implantagao de sistemas, em 2010 foi desenvolvido o
SISCRAS e realizado teste em algumas unidades. Para a gestdo atual é prioridade a revisdo
desse sistema com a recente publicacdo do Prontuario SUAS feita pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). Deste modo, serd possivel a expansao
do sistema para todas as unidades estatais, CRAS, CREAS e Centro Pop. A recente versdo
recebe o nome de SISCR (Sistema de Atendimento dos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social).

No processo de revisdo, tendo em vista o modelo de Prontudrio SUAS/MDS,

verificou-se que 88% das variaveis estdo contempladas, neste sentido serdo feitas as
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adequacdes para implantacdo em todas as unidades estatais (CRAS, CREAS e Centro POP).
Cabe ainda indicar que esse novo sistema integra e vincula os dados ao Banco do Cidadao
(BDC) reduzindo o retrabalho dos profissionais destinados ao cadastramento de familias
com perfil para programas de transferéncia de renda.

Além desses, foi desenvolvido entre 2006 e 2012 diferentes versdes de sistemas com
foco nas organiza¢Ges socioassistenciais. Entretanto, somente em 2012, foi instaurado o
SISORG com o objetivo de aperfeicoar os processos de cadastramento e certificacdao de
mérito social as entidades sem fins lucrativos. Implantado em 04 de junho de 2012 e
atualmente em funcionamento, esse sistema requer revisao e consolidacdao dos processos
continuos de insercdo de dados, especialmente pela pouca adesdo dos usuarios e a
demanda de novas ag¢bes de capacitacdo e o atendimento no sistema a novos
procedimentos e fluxos solicitados pela recém-criada Coordenadoria de Parcerias e
Convénios.

Em 2013, foi desenvolvido o SISAtendimento que, baseado na estrutura desenvolvida
para o novo SISRUA, possibilita a integracdo das informacbes de toda a rede
socioassistencial conveniada em um sistema Unico, requerendo pequenas alteragdes para
contemplar as especificidades de cada tipologia de servico da rede socioassistencial
conveniada. Esse sistema objetiva a ado¢do de prontudrio eletrénico para todos os
usuarios da rede socioassistencial conveniada, permitindo a continuidade e qualificacdo do
atendimento prestado.

Para proporcionar a melhoria na qualidade da informacdo devemos atuar baseados
em tecnologias da informagdo para racionalizar os processos. Isto porque, podem
proporcionar ferramentas para a garantia de direitos e auxiliar na formulacao, implantacao

e avaliacdo das politicas publicas da SMADS.

1.5 Observatdrios Locais das Supervisdes de Assisténcia Social

Na atual gestdao ha observatdrios alocados nas Supervisdes de Assisténcia Social — SAS
e compdem a equipe de Gestdao do SUAS. S3do responsaveis pela coleta, correcdo, suporte e
sistematizacdo das informacdes da rede socioassistencial conveniada e direta, bem como a
referéncia de difusdo das informacbes produzidas por COPS. Realizam estudos e

justificativas para subsidiar a implantacdo de rede socioassistencial, reordenamento de
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vagas e servicos, gestdo das ofertas, integracdo dos servicos e sistematizacdo de
informacgdes qualitativas para composicao de diagndstico dos territorios.

Os Observatérios Locais ndo sdo subordinados a COPS, mas participam dos fluxos de
informacdo que subsidiam a coordenadoria com dados territorializados. Sendo assim, ndo
sao responsaveis por metas especificas, mas contribuem para o cumprimento das metas de
COPS.

Os dados produzidos pelos Observatérios locais sdo incluidos nos relatérios da

coordenadoria e, portanto, serdo divulgados para o publico em geral.

Il — Metas e Estratégias — 2014 a 2017

A vigilancia na cidade de Sdo Paulo ja percorreu um longo caminho e se fortaleceu
estabelecendo mecanismos consistentes de producdo de dados, monitoramento e avaliacdo
da rede conveniada. Também conquistou espaco de reconhecimento institucional ao longo
dos anos a relevancia da territorializagao das informagdes. A principal meta estabelecida
foca a adequacdo e propagacdo desses conhecimentos para que, efetivamente, subsidiem
acGes nos diversos setores, aperfeicoando a coleta e analise dos dados primarios e
qualificando a argumentacdo técnica. Deste modo contribuindo para acbes planejadas de

gestdo nos diferentes territorios da cidade.
lll.1 CGEO

Metas

» 5 Fluxos anuais de informagdes de PTR's (PBF, Condicionalidade, PETI, RM, RC,
BPC Idoso).

> Padronizacdo e Georreferenciamento de Banco de Dados de CadUnico para
Andlise 2 vezes/ano.

» 9 Listagens por ano de Beneficiarios (condicionalidades e PBF, RC, RM, BPC,
PETI).

» Atender a 90% das solicitacbes de constituicdo de fluxos de Informacdo e
Listagens PTR (BPC Trabalho, BPC Escola, Al).

» Atender a 80% das solicitacdes de elaboracGes e reformulacdes de areas de
abrangéncia e produtos derivados (listagens, quantitativos, mapas e analises)
mediante abertura de servicos ou demandas especificas.

» 1 vez/ano — Producdo de listagens e quantitativos a partir de bancos de dados
de Familias cadastradas no CadUnico para definicdo de publico prioritario para
atendimento dos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — areas
de influéncia. Outras demandas provenientes da mesma base.

» 22 mapas durante os meses de Operacdo Baixas Temperaturas e uma
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>

Estratégias

apresentacdo (Power Point) da sintese da producdo do periodo.

Participacdo no Grupo de Trabalho — Operacdo Chuvas de Verao.
Disponibilizacdo de Base Cartografica para GeoSampa — uma vez ao ano e
Participacdo do Grupo de Trabalho do GeoSampa.

Fluxos de informacGes da rede socioassistencial (producdo de bases
cartograficas e mapas) trimestralmente e eventuais demandas especificas.
Elaborac¢do do “Atlas da Assisténcia Social da Cidade de S3ao Paulo”

» Produzir artigos que agrupem as experiéncias e metodologias acumuladas pela

Coordenadoria, além de participar de congressos, seminarios e palestras para troca e

difusdo desse conhecimento.

> Utilizar a base de dados do Cadastro Unico e dos Sistemas gerenciados pela SMADS

como ferramenta para construcdo de mapas de vulnerabilidade social dos territérios.

» Adocdo de critérios objetivos para a definicdo de areas de influéncia e de abrangéncia

de servicos da rede socioassistenciais.

» Manter sistematica de georreferenciamento de beneficios, programa, projetos e

Servigos.
1.2 CMA
Metas
» 36 relatorios de Atendimento Mensal da rede conveniada para inclusdo e
divulgacao no site da SMADS, para acesso publico.
» 48 relatdérios mensais com a distribuicdo das vagas por segmento (raio-X) para
divulgacao no site da SMADS, para acesso publico.
» 8 relatdrios semestrais de atendimento da rede conveniada para divulga¢do no
site da SMADS, para acesso publico.
» 4 relatérios anuais de andlise de dados trimestrais da rede conveniada
tipificada.
» 4 Tematicas de Capacitacdo e frentes de trabalho conjuntas com os profissionais
da drea (da equipe de CMA).
» 55 tipos de servicos da rede socioassistencial sistematizados mensalmente,

Estratégias

totalizando 2.640 na gestao.

» Produzir artigos que agrupem as experiéncias e metodologias acumuladas pela

Coordenadoria, além de participar de congressos, semindrios e palestras para troca e

difusao desse conhecimento.

» Realizar a¢Oes que visem tanto a elaboracdo de estudos que sirvam de referéncia

28



para todas as SAS, como definicdes de padrdes de dados da rede socioassistencial e

de outras fontes, bem como estratégias de levantamento de informagdes qualitativas

do territdrio.

1.3 CPMT

Metas

Estratégias

>

Uma contratacdo de consultoria para a sistematizacdo de novos indicadores e
metas para a rede socioassistencial.

2 atualizagdes do diagndstico socioterritorial denominado  Vazios
Socioassistenciais.

4 PublicagGes de Artigos (Anais, periddicos, etc.).

Formacdo de Nucleo de Pesquisa com equipe de Pesquisadores da SMADS e
convidados.

1 Publicacdo no Catalogo de Dados Municipais com dados de COPS atualizado
sistematicamente.

2 Semindrios Tematicos realizados.

2 Tematicas de Capacitacdo e frentes de trabalho conjuntas com os profissionais
da drea (da equipe de CPMT).

» Produzir artigos que agrupem as experiéncias e metodologias acumuladas pela

Coordenadoria, além de participar de congressos, seminarios e palestras para troca e

difusdo desse conhecimento.

Elaborar relatérios com as informacdes de risco e vulnerabilidades que sistematize

dados primarios e secundarios, denominado “Vazios Socioassistenciais da Cidade de

Sao Paulo”.

> Garantir e ampliar o uso do Cadastro Unico e dos Sistemas de Informacdo de SMADS

>

como fonte de informagao das vulnerabilidades socioterritoriais.

Subsidiar e alinhar os técnicos dos Observatérios Locais com ferramentas e

metodologias para desenvolver pesquisas e estudos que possibilitem diagndstico

constante da realidade territorial.

111.4 CGPI

Metas

>

3 Sistemas informatizados de dados de Atendimento dos usudrios, dos servicos
prestados e de organizacbes da assisténcia social (SISA; SIOrg, SISCR)
elaborados, revisados e implantados.

1 Integracdo dos Sistemas de Informacdo SISA, SISCR com o Banco do Cidadao
(BDC).

100 Capacitagdes nos sistemas SISA, SISCR e SISOrg para os profissionais dos
servicos da rede socioassistencial e rede direta, conforme forem sendo
entregues as especificidades de cada sistema.
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» 80% de atendimento as solicitacdes dos usuarios (gestdo de senhas,
desbloqueios, correcGes e duvidas sobre os sistemas).

Estratégias

» Produzir artigos que agrupem as experiéncias e metodologias acumuladas pela
Coordenadoria, além de participar de congressos, seminarios e palestras para troca e
difusdo desse conhecimento.

» Participar dos processos de implanta¢do, adequagdo, ampliagdo e melhoramentos
dos sistemas informatizados que sao ferramentas de monitoramento da gestao.

» Construir didlogo permanente com a Prodam para implantacdo, adequacgao,
ampliacao e melhoramentos dos sistemas informatizados.

» Construir metodologia de capacita¢cdo e capacitar todos os usuarios dos sistemas
informatizados.
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COORDENADORIA DE PROTECAO
SOCIAL BASICA - CPSB

| - Apresentagao

O SUAS estabelece a garantia de protecdo social, em especial a populacdo que vive
em situac¢do de vulnerabilidade social, compreendendo dentre outros, o desenvolvimento de
ofertas de Servicos, Programas, Projetos e Beneficios que favorecam aos usuarios e
estimulem a autonomia, a resiliéncia, a sustentabilidade, o protagonismo, o acesso a
oportunidades e as condi¢Ges de convivio e socializagdo, de acordo com sua capacidade,
dignidade e projeto pessoal e social.

A Protecao Social se organiza em dois niveis de protecao: Basica e Especial de Média
e Alta Complexidade, com vistas a garantir a oferta das segurancas sociais e assegurar a
responsabilidade do Estado na protecao social das familias em situagdo de vulnerabilidade e
risco social. (Resolucdo n? 145, de 15 de outubro de 2004, do Conselho Nacional de
Assisténcia Social — CNAS)

A Protecdo Social Basica (PSB) tem por objetivos diagnosticar as situacdes de
vulnerabilidade social, ampliar a capacidade da fungdao protetiva das familias, prevenir a
presenca e o agravo das vulnerabilidades, riscos sociais, por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des, do fortalecimento de vinculos familiares e sociais.

O publico alvo da protecao social basica é “a populagdao que vive em situagao de
vulnerabilidade social decorrente de pobreza, privacao (auséncia de renda, precdrio ou nulo
acesso aos servicos publicos, dentre outros) e, ou fragilidade de vinculos afetivos relacionais
e fortalecimento social (discriminacdo etdria, étnicas, de género, por deficiéncia, entre
outras)” (SMADS, PLAS 2009-2012).

Entre os objetivos da coordenadoria estdo, tornar a protecdo social basica mais
efetiva para as familias, respeitando suas necessidades e o principio da matricialidade
sociofamiliar, por meio da oferta de servicos e beneficios socioassistenciais.

Para cumprir tal objetivo, a Coordenadoria de Protecdo Social Basica — CPSB é a instancia
municipal responsdvel pela coordena¢do da rede socioassistencial de protecdo social

basica, em conformidade com a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS. Para tanto:
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(i) Estabelece normas e padrdes técnicos para os servicos da rede socioassistencial direta e
conveniada, afetos a Prote¢dao Social Basica; (ii) Assessora as Supervisdes de Assisténcia
Social — SAS na implantacdo e implementacdo de programas, servicos, projetos e beneficios
da PSB a serem executados em seus territérios de abrangéncia; no acompanhamento de
familias beneficidrias dos Programas de Transferéncia de Renda em situagao de
descumprimento de condicionalidades; no acompanhamento dos beneficiarios do
Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC, em especial os beneficidrios do Programa BPC na
Escola e do Programa BPC Trabalho; no desenvolvimento do Programa ACESSUAS
Trabalho/PRONATEC/BSM; (iii) Assessorar as organizacbes de assisténcia social nas
guestBGes afetas as tipologias de servicos socioassistenciais da PSB; (iv) Identifica as
necessidades de educagdao permanente quer seja dos trabalhadores sociais estatais ou da
rede conveniada; (v) Atua de forma integrada e articulada com as demais Coordenadorias
da SMADS, em especial com a Coordenadoria de Protecdo Social Especial e Coordenadoria
de Gestao de Beneficios.
Sob sua coordenacdo, em Dezembro de 2012 estava uma rede socioassistencial
estatal composta por 49 CRAS e 762 servicos conveniados e 49 CRAS e 773 servigos

conveniados em Dezembro de 2013.

Il — Situacdo atual e desafios

A protegdo social basica operacionaliza as diretrizes da PNAS por meio do Centro de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, que se caracteriza pela coordenacao da oferta de
servicos de protecdo social basica em seu territério de abrangéncia, referenciando e
articulando a rede de servicos.

Desenvolve o principal servico da Protecao Social Basica, qual seja o Servico de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF, que consiste no trabalho social com
familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a funcdo protetiva das
familias, prevenir a ruptura de seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e
contribuir na melhoria de sua qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de
potencialidades e aquisicdes das familias e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, por meio de acdes de carater preventivo, protetivo e proativo.

Sao familias prioritarias a serem inseridas em acompanhamento do PAIF:
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e Familias em situagdo de extrema pobreza;

e Familias beneficidrias do Programa Bolsa Familia, em descumprimento das
condicionalidades;

e Familias com membros beneficiarios do BPC;
e Familias beneficidrias do Programa Bolsa Familia;
e Familias com criangas e adolescentes em trabalho infantil;

e Familias com criangcas e adolescentes em servicos de acolhimento
institucional.

..... o CRAS estabelece conexdao entre o atendimento ofertado pelo PAIF e o
atendimento da rede de servicos socioassistenciais, em especial, por meio dos servicos de
convivéncia e fortalecimento de vinculos — SCFV, a fim de garantir a funcdo protetiva das
familias. Essa articulacdo reforca a diretriz estabelecida pelo Protocolo de Gestdo Integrada
de Servicos, Beneficios e Transferéncia de Renda pois, quando a transferéncia de renda é
ofertada de forma articulada aos atendimentos prestados pela rede de servicos
socioassistenciais potencializa-se o fortalecimento da familia, ao mesmo tempo que se
afiancam as segurancas sociais de sobrevivéncia, acolhida e convivio.” (SMADS, CPSB, Norma

Técnica dos Servigos Socioassistenciais Tipificados da PSB, 2012, p. 28)

Os Beneficios eventuais compdem junto com o Beneficio de Presta¢cdao Continuada o
conjunto de beneficios assistenciais no ambito da Politica de Assisténcia Social. O Decreto n2

6.307, de 14 de dezembro de 2007 que dispGe sobre os beneficios eventuais de que trata o

art. 22 da Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993, reascende a discussdo sobre estes
beneficios, relembra sua importancia no ambito do SUAS e chama os Municipios e Estados
brasileiros ao desafio do compromisso da regulamentacao e efetivacdo destes beneficios no

ambito da Politica Publica de Assisténcia Social.

Os beneficios eventuais estdo previstos no art. 22 da Lei n2 8.742, de 7 de dezembro

de 1993 (Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS).

Segundo Resolucdo CNAS 212 de 19/10/2006, os beneficios eventuais sdo uma
modalidade de provisdo de protecdo social basica de carater suplementar e tempordrio que

integra organicamente as garantias do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, com
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fundamentagdo nos principios de cidadania e nos direitos sociais e humanos. Destina-se aos

cidadaos e as familias com impossibilidade de arcar por conta prépria com o enfrentamento

de contingéncias sociais, cuja ocorréncia provoca riscos e fragiliza a manutencdo do

individuo, a unidade da familia e a sobrevivéncia de seus membros. E em seu artigo 17, a

referida resolugdao recomenda que o critério de renda mensal per capta familiar, para acesso

aos beneficios eventuais estabelecido pelo Distrito Federal e pelos municipios, atenda ao

gue determina a LOAS, que o valor fixado seja igual ou superior a % do saldrio minimo.

A Protecdo Social Basica oferta, ainda os seguintes servicos:

a) Servicos Tipificados — sdo os servigcos caracterizados com base na Tipificacdo Nacional

de Servigos Socioassistenciais

(i)Servigo de Assisténcia Social a Familias e Proteg¢éo Social Bdsica no Domicilio — SASF -

(ii)

servico que visa a garantia de direitos, a participacdo e o desenvolvimento da
autonomia das pessoas com deficiéncia e pessoas idosas a partir de suas
potencialidades individuais e sociais, prevenindo situacdes de risco, exclusdo e
isolamento. E também, desenvolve agbes de apoio, informagdo, orientacdo as
familias beneficidarias do Programa Bolsa Familia em situagao de descumprimento
de condicionalidades. Por localizar-se em territérios com alta concentra¢éo de
beneficidrios, pode atuar como identificador de familias em situagcdo de pobreza e

extrema pobreza que ainda ndo foram incluidas no CadUnico.

Centro para Criancas e Adolescentes - CCA — Espaco de referéncia para o
desenvolvimento de a¢bes socioeducativas com criancas e adolescentes de 06 anos
a 14 anos e 11 meses. Contribui para o fortalecimento dos vinculos familiares e o

convivio grupal;

(iii) Centro para a Juventude - CJ — Espaco de referéncia para adolescentes e jovens de

15 anos e 17 anos e 11 meses; visa o desenvolvimento do protagonismo do jovem,

de suas potencialidades e sua participacao cidad3;

(iv) Nucleo de Convivéncia de Idosos — NCI - Espaco de referéncia para idosos com

idade igual ou superior a 60 anos com o desenvolvimento de atividades presenciais
e a domicilio que contribuam no processo de envelhecimento saudavel, no

fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.
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b) Servico Normatizado pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social - COMAS

c)

(i)Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo para Adolescentes, Jovens e Adultos
- CEDESP — Atendimento a adolescentes, jovens e adultos a partir de 15 anos,
com atividades que asseguram o conhecimento do mundo do trabalho, a
capacitacdo em diferentes habilidades na perspectiva de ampliar o repertério

cultural e a participagdo na vida publica.

Servicos Complementares — sdo servicos ndao contemplados na Tipificacdo Nacional,
mas fazem parte da rede socioassistencial do Municipio, atendendo usuarios em

situagdo de vulnerabilidade social.

(i)Clube da Turma e Projeto Leide das Neves — Espacos de referéncia para criancas,
adolescentes e jovens de 06 a 17 anos e 11 meses. Tém por foco a convivéncia, a
formacdo para participacdo cidada, o desenvolvimento do protagonismo e da

autonomia;

(ii) Enturmando Circo Escola — Espaco de referéncia para criancas, adolescentes e
jovens de 06 a 17 anos e 11 meses com a oferta de atividades circenses, pautadas
em experiéncias ludicas, culturais e esportivas, como forma de expressdo,

interacao, sociabilidade e protec¢ao social;

(iii) Convivendo e Aprendendo — Espaco de referéncia para criancas, adolescentes,
jovens, adultos e idosos. Promove o desenvolvimento do universo informacional,

artistico e cultural; e contribui para o protagonismo e a formacao cidad3;

(iv) SOS Bombeiros no resgate da cidadania — tem por finalidade proporcionar a
criancas e adolescentes na faixa etaria de 09 a 14 anos e 11 meses, espacos de

educacdo para a cidadania e de convivéncia.

(v) Restaurante Escola — servico que desenvolve habilidades em gastronomia para
adolescentes e jovens de 17 a 21 anos, visando a formagdo profissional e
assegurando a inser¢do no mundo do trabalho, bem como o desenvolvimento de

atividades socioeducativas que propiciam o convivio social, critico e criativo;

(vi) Centro de Referéncia do Idoso — CRECI - Servico de referéncia, protecdo e defesa
de direitos da pessoa idosa. Oferece atendimento de modo individual e coletivo e
estimula a participacdo social;
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(vii)

Nucleo de Migrante - Oferta as pessoas/familias migrantes, em situagdo de

risco pessoal e social, suporte através da acolhida/escuta com orientacdo,

encaminhamento e acesso a rede socioassistencial.

(viii)

Servigo de Alimentagdao Domiciliar para Pessoa Idosa - Servico de protecdo

social a pessoa idosa a partir de 60 anos em situacdo de vulnerabilidade social,

assegurando a entrega de uma

refeicdo didria na

residéncia,

oferecendo

paralelamente ag¢des sociais que possibilitem o desenvolvimento da auto-estima e

sociabilidade, o restabelecimento/fortalecimento dos vinculos familiares, bem como

a prevencgdo de situagdes de risco pessoal e social.

Considerando a capacidade e o nimero de servicos que compdem a Protecdo Social

Basica, conforme descricdo acima apresentamos tabela, que informa a situacdo em

dezembro de 2012 e em dezembro de 2013.

Tabela 1 — Rede socioassistencial conveniada de Proteg¢do Social Basica — Dezembro/ 2012
e Dezembro/2013.

Tabela 1. Servicos da Rede Socioassistencial da rede de Protegao Social Basica do municipio de Sao
Paulo em dezembro de 2012 e dezembro de 2013, na cidade de Sao Paulo.

2012 2013
Protecdo Servigos Capacidade Capacidade
de de
Convénios | Atendidos | Convénios | Atendidos
Centro de Convivéncia 1 240 - -
Centro de Desenvolvimento Social e
Produtivo para Adolescentes, Jovens e 27 5.880 27 5.940
Adultos — CEDESP
Centro de Referéncia da Diversidade 1.000 1.000
Centro de Referéncia do Idoso - CRECI 8.000 8.000
g Centro deNReferéncia do Migrante e Adultos 1 85 1 85
= em Situagdo de Rua
‘5_.? Centro para Criangas de 06 a 11 Anos e 11 1 90
© Meses
.g Centro para Criangas de 06 a 11 Anos e 474 70.110
v 463 67.047
S Centro para Adolescentes de 12 a 14 Anos
o Centro para Juventude - CJ / Centro para a
§ Juventude | - Faixa Etaria de 15 a 17 Anos e 24 3.275
o 11 Meses
Centro para Juventude - CJ / Centro para a
Juventude | — Faixa Etaria de 15a 17 anos e 95 10.520
. 68 7.120
11 meses e Centro para a Juventude Il — Faixa
Etaria de 18 a 23 anos e 11 meses
Centro para Juventude - CJ /- de 18 a 23 1 60
Anos e 11 Meses
Circo Escola 5 3.800 4 2.500
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Clube Da Turma 3 4.880 4 5.120
Nucleo de Convivéncia de Idoso 98 10.370 97 12.710
Projeto Casa Leide Das Neves 1 420 1 420
Projeto Municipalizagdo 1 1.000 1 1.000
PFOJetO ?OS Bombeiros No Resgate da 1 360 1 360
Cidadania
Restaurante Escola 1 60 1 60
Servigo de Alimentagdo Domiciliar para a 1 180 1 180
Pessoa ldosa
Servu;oNde As_5|steln(.:|a Social a .Fa,r?mlla e 62 62.000 63 63.000
Protecao Social Basica no Domicilio
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos para Criangas, Adolescentes e 1 1.140 1 1.140
Jovens
TOTAL Protecdo Social Basica 762 177.007 773 182.145
Fonte: Relacdo de Convénios SMADS, Dezembro/2012 e
Dezembro/2013.
Elaboragao: Coordenadoria do Observatdrio de Politicas Sociais

— SMADS

Centro para Criangas e Adolescentes - Unificagdo das faixas etarias em 2013

Centro para Juventude - Unificagdo das faixas etarias em 2013

[l — Metas e Estratégias — 2014 a 2017

Diante deste cendrio, a SMADS busca avancar no aprimoramento do SUAS tanto na
garantia da cobertura, como também, na oferta de protecdo social as familias mais
vulneraveis, seguindo as prioridades e metas estabelecidas para a Protec¢dao Basica,
definidas na Resolucdo n? 18, de 15/7/2013, do CNAS para o periodo de 2014/2017, das
guais destaca os seguintes objetivos: (i) Ampliar a cobertura da protecdo social basica, por
meio da unidade estatal CRAS; (ii) Ampliar a cobertura da protecdo social basica, por meio
da implantacdo/ampliacdo/requalificacdo de servicos socioassistenciais conveniados;
entendendo a requalificagdo como a construgdo das normas técnicas dos servigos; (iii)
Aprimorar o acompanhamento das familias beneficidrias do Programa Bolsa Familia em
fase de suspensdo por descumprimento de condicionalidades; (iv) Aprimorar o
acompanhamento das familias dos beneficidrios do Programa BPC na Escola e BPC
Trabalho; (v) Operacionalizar o reordenamento dos servigos socioassistenciais tipificados e
complementares que tem como foco a convivéncia e o fortalecimento de vinculos quanto a

concepc¢ao, metodologia de convivio e inclusdo do publico prioritario e dos atendidos no
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Sistema de Informagdo dos Servigos de Convivéncia — SISC; (vi) Operacionalizar o Programa

ACESSUAS Trabalho.

Para atender ao primeiro objetivo, a SMADS ird ampliar a rede de CRAS em mais 60
unidades com vistas a atender ao critério estabelecido pela NOB-SUAS para as metrdépoles,
qual seja, cada unidade CRAS deve referenciar 5.000 familias em situacdo de vulnerabilidade
social.

Desta forma, a Coordenadoria de Protecdo Social Basica, em parceria com a
Coordenadoria do Observatério de Politicas Sociais, considerou as novas informagdes do
censo populacional Censo IBGE 2010; as diretrizes do Plano Brasil Sem Miséria de priorizar a
atencdo as familias em situacdo de extrema pobreza; as informagdes de domicilios com
renda até meio salario minimo e a meta estabelecida de 5.000 familias referenciadas a cada
CRAS, para definir o nimero de unidades CRAS a serem implantadas, distribuidas de acordo

com o mapa e tabela a seguir.
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Tabela 5 — Distribuicao de domicilios de baixa renda, nimero de CRAS existentes em 2013 meta
de implantagao por Supervisdo de Assisténcia Social da Cidade de Sdo Paulo (2014 a 2017).

Demanda
Total de segundo .CRAS Meta da
SUPERVISAO DE ASSISTENCIA | Domicilios com | padrio MDS - | &¥15*MeS | Gestzo-3-
SOCIAL Renda per Capita | 5000 familias em implantacao
de até 1/2 S.M referenciadas CEET Ll de CRAS
porCRAs | 482013
Aricanduva - Formosa — Carrao 7.549 2 1 1
Butanta 14.002 3 1 2
Campo Limpo 32.938 7 2 5
Capela do Socorro 37.325 7 2 5
Casa Verde - Cachoeirinha 11.721 2 2 1
Cidade Ademar 24.507 5 2 3
Cidade Tiradentes 16.563 3 1 3
Ermelino Matarazzo 9.599 2 1 1
Freguesia 21.111 4 4 1
Guaianases 20.024 4 2 3
Ipiranga 14.163 3 1 2
Itaim Paulista 27.581 6 2 4
Iltaquera 27.200 5 2 3
Jabaquara 7.661 2 1 1
Lapa 4,719 1 1 0
M'Boi Mirim 37.262 7 1 6
Mooca 5.194 1 1 0
Parelheiros 13.860 2 2 2
Penha 16.292 3 2 2
Perus 9.378 2 2 0
Pinheiros 2.530 1 1 0
Pirituba 19.961 4 2 2
Santana - Tucuruvi 5.171 1 1 0
Santo Amaro 3.464 1 1 0
Sao Mateus 28.704 6 2 4
Sao Miguel 25.894 5 1 4
Sé 6.157 1 1 0
Jacand — Tremembé 13.952 3 2 1
Vila Maria - Vila Guilherme 11.033 2 2 0
Vila Mariana 2.435 0 1 0
Vila Prudente - Sapopemba 23.519 5 2 4
TOTAL 501.469 100 49 60

Fonte: Censo IBGE 2010, PRODAM, GEOLOGG212, 2001

Elaboragdo: Centro de Geoprocessamento/COPS/SMADS, Dezembro de 2013.
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Dada a relevancia desta unidade estatal, ela integra o Programa de Metas da Cidade de Sao
Paulo 2013-2016 — Meta 03, Eixo Tematico 1 — Compromisso com os Direitos Sociais e Civis,
se constituindo como um compromisso de governo, onde a SMADS tem se articulado com
diversas Secretarias Municipais e outros 6rgaos governamentais para a identificacdo de
espacos publicos a fim de possibilitar a presenca da assisténcia social e das demais politicas
sociais nos territérios de maior vulnerabilidade social.

Em acordo com o Programa de Metas, estdo previstas a implantacdo de 20 CRAS em

2014, 20 CRAS em 2015 e 20 CRAS em 2016.

» Meta 1 - Implantar 60 novas unidades CRAS.

Quanto ao segundo objetivo, a CPSB considerou as contribuicdes das Supervisdes de
Assisténcia Social e da Coordenadoria do Observatério de Politicas Sociais para propor a
ampliacdo de servicos socioassistenciais nos diferentes territdrios da cidade, quer seja por
implantacdo de novos servicos ou aditamento de capacidade dos servigos ja existentes.
Considerou, ainda, que cada SAS tenha, no minimo, um servico CEDESP em seu territdrio.

A seguir, apresentamos a proposta geral de ampliagdo de servigos. O detalhamento por SAS

estd registrado no capitulo da Assessoria Técnica e Supervisdes de Assisténcia Social.

Meta 2 — Ampliacao da rede socioassistencial conveniada
» Meta 2.1 - Implantar 60 CCAs.
Meta 2. 2 — Implantar 31 CEDESPs.
Meta 2. 3 — Implantar 12 Cls.
Meta 2.4 — Implantar 15 NCls.
Meta 2.5 — Implantar 01 Clube da Turma.
Meta 2.6 — Implantar 06 Convivendo e Aprendendo.
Meta 2.7 — Implantar 03 Servico de Alimentacdo Domiciliar.

Meta 2.8 — Implantar 01 Centro de Referéncia do Idoso.

V V V V V V V VY

Meta 2.9 — Implantar 03 Servico de Assisténcia Social A Familia e Protec¢do Social

Basica No Domicilio.
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Quanto ao terceiro objetivo, a escolha por priorizar o acompanhamento de familias
beneficidrias do PBF em fase de suspensdo do beneficio visa dar condi¢des ao PAIF em
identificar e intervir nas causas que levam essas familias ao ndo cumprimento das
condicionalidades, de modo que elas ndo sejam penalizadas pela perda do beneficio de
transferéncia de renda e tenham garantidos os seus direitos sociais. Nesse sentido, a
mobilizacdo das familias sera organizada pela CPSB por meio da busca ativa,
operacionalizada pela Central de Servico 156 - telemarketing ativo, cartas, mensagens por
celular. Bem como pelo CRAS por meio de visitas domiciliares, visitas a escolas, visitas por
meio da articulagdo com o responsavel local do Programa Estratégia Saude da Familia.

As condicionalidades de Saude e de Educacdo para as familias do Programa Bolsa Familia
quando descumpridas sinalizam que algo nao estd a contento. Assim sendo, cabe ao CRAS
verificar e identificar com os pares da rede local da Saude e da Educacdo se os motivos
apontados no SICON — Sistema de Informagdes das Condicionalidades. As observagdes que
indiguem comprometimento no momento da informacdo devem ser corrigidas pelos pares,
incluimdo aquelas que demandem agao junto a familia, ou visitas domiciliares. Com a
realizacdo de tais estratégias, as familias sdo convidadas/motivadas a procurar o CRAS para
regularizar a situacdo de descumprimento.

Uma segunda estratégia sera a capacitacdo da equipe técnica do PAIF no sistema SICON
do MDS, a fim de que os registros de deferimento/indeferimento de recursos e de inclusdo
em acompanhamento familiar contribuam para a superacdo dos motivos de
descumprimento.

Outra estratégia importante sera o incremento do atendimento coletivo das familias
pelo PAIF, de modo que as situagdes individuais de vulnerabilidade sejam reconhecidas pelas
familias como situacbes que também sdo vivenciadas por outros. A reflexdo conjunta
possibilita o didlogo e a proposicao de alternativas para o enfrentamento das adversidades.

META 3
» Meta 3.1 - Atingir, por unidade CRAS, taxa de acompanhamento pelo PAIF das
familias em fase de suspensdo do Programa Bolsa Familia em decorréncia do
descumprimento de condicionalidades cujos motivos sejam de assisténcia social de

50%, com respectivo registro no sistema de informacgées — SICON.
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» Meta 3.2 - Realizar capacitagdo para 100% dos técnicos do CRAS no Sistema de
Condicionalidades do MDS — SICON, em parceria com o ESPASO e a Coordenadoria
de Gestdo de Beneficios - CGB.

» Meta 3.3 - Realizar um Encontro de Capacitagdo Técnica sobre o Servi¢co de Protegdo
e Atendimento integral a Familia — PAIF, para 100% dos técnicos do CRAS em
parceria com o ESPASO e a Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de Sao
Paulo.

» Meta 3.4 — Realizar Capacitagdo sobre Trabalho Social com familias, com énfase no
Manejo de Grupos, para 100% dos técnicos do CRAS em parceria com o ESPASO.

» Meta 3.5 — Desenvolver material informativo de orientagdo ao acesso a programas,
servicos e beneficios do CRAS.

» Meta 3.6 — Dotar os CRAS de material socioeducativo para o trabalho com familias.

O quarto objetivo decorre da adesdo do Municipio ao Programa de Acompanhamento e
Monitoramento do Acesso e Permanéncia na Escola das Pessoas com Deficiéncia,

Beneficidrias do Beneficio de Presta¢do Continuada da Assisténcia Social — BPC na Escola.

O Programa BPC na Escola, instituido pela Portaria Interministerial N2 18, de 24 de abril
de 2007, objetiva garantir o acesso e a permanéncia na escola das pessoas com deficiéncia
de zero a dezoito anos, ja beneficiarias do BPC, tendo como principal diretriz a articulagao
intersecretarial, onde, no ambito de atuacdo de cada politica, assume a responsabilidade
de realizar a¢Oes conjuntas para identificacdo das barreiras sociais existentes no cotidiano
das pessoas com deficiéncia e construir alternativas para superacdo dos entraves
identificados.

Em sua primeira fase, descrita no PLAS 2009/2012, a cidade de S3o Paulo aderiu ao
Programa BPC na Escola, em 2008, instituiu o Grupo Gestor Intersecretarial, formado pelas
Secretarias Municipais de Educacdao, Saude, Assisténcia Social, Direitos Humanos e
Cidadania, Trabalho e Solidariedade, da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida, sob
a coordenacdo da SMADS. A estratégia utilizada para a identificacdo das barreiras foi a
aplicacdo de um questionario aos beneficiarios e/ou suas familias.

Dando continuidade a esta acao, formalizamos de novo grupo gestor intersecretarial em
ambito municipal e regional (Portaria Intersecretarial 003/2013) para a elaboragdo do

plano prevendo a aplicacdo do questionario aos novos beneficiarios, inseridos no Programa
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no periodo de 2011 a 2017, retomando assim atividades que permaneceram paralisadas
entre 2011 e 2013 devido a priorizagao pelo MDS da implanta¢dao do projeto piloto BPC
Trabalho.
META 4:

»Meta 4.1 - Aplicar questionarios para 70% dos novos beneficidrios localizados e
residentes na cidade de S3ao Paulo, conforme listagem disponibilizada pelo
MDS/Sistema BPC na Escola.

» Meta 4.2 - Inserir no Sistema BPC na Escola 100% dos questionarios aplicados.

» Meta 4.3 — Contribuir para o fortalecimento do Grupo Gestor Intersecretarial e do
Grupo Gestor Regional, no dmbito das Subprefeituras.

» Meta 4.4 - Ofertar o acompanhamento pelo PAIF a 100% dos beneficidrios que se
encontram fora da escola e suas familias.

» Meta 4.5 — Realizacdo de Seminario e publicacdo da metodologia e acompanhamento

dos beneficidrios do BPC Escola e suas familias nos territérios dos CRAS.

O quinto objetivo - Operacionalizar o reordenamento dos servicos socioassistenciais
tipificados e complementares que tem como foco a convivéncia e o fortalecimento de
vinculos quanto a concep¢do, metodologia de convivio e inclusdo do publico prioritario e
dos atendidos no Sistema de Informacdo dos Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos — SISC - segue as orientacOes estabelecidas pela Resolugdo CNAS N. 01, de 21 de
fevereiro de 2013, que, além de definir a meta de atendimento do publico prioritario
segundo o ciclo de vida, estabelece novos parametros para o cofinanciamento federal,
tendo como base as informacdes das familias registradas no CadUnico.

A adesdo ao reordenamento possibilitou o cofinanciamento federal de 16.180 vagas
para a rede de servicos de convivio, sendo que 8.090 vagas devem ser ocupadas

prioritariamente por criancas, adolescentes, jovens, adultos e idosos em situagao de:

| - isolamento em suas expressdes de ruptura de vinculos, desfiliacdo, soliddo, apartacao,
exclusdo, abandono;

Il - trabalho infantil inseridos no Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI;
Il - vivéncia de violéncia e/ou negligéncia;

IV - fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos;
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V - acolhimento;

VI - em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;

VIl - egressos de medidas socioeducativas;

VIII - abuso e/ ou exploragdo sexual;

IX - com medidas de protecdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente;

X - criangas e adolescentes em situagao de rua;

Xl - vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia, beneficiarias do BPC;
XIl — vulnerabilidade que diz respeito aos idosos beneficidrios do BPC;

Xl — familias beneficidrias do Programa Bolsa Familia em situacdo de descumprimento das
condicionalidades;

XIV — beneficidrios dos diversos Programas de transferéncia de renda atendidos pelo CRAS;

XV — com perfil CadUnico que tenham renda de até meio saldrio minimo per capita ou que
tenham renda mensal bruta de 0 a 3 saldrios minimos.

Para dar unidade ao processo de reordenamento dos SCFV tipificados e
complementares, operados em parceria com organiza¢des sociais ndo governamentais por
meio de convénios, a CPSB formulou e publicou a Portaria n? 25/SMADS/2013 que reordena,
orienta e define prazos para inclusdo do publico prioritario. E, para monitorar a inclusdo do
publico prioritario, a SMADS utilizarad o Sistema de Informagdes do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos — SISC — sistema de registro dos usuarios do MDS.

No bojo das ag¢des de reordenamento dos servicos de convivéncia serdao
requalificados os servicos CEDESP; Enturmando Circo Escola e Clube da Turma, quanto a
tipologia e norma técnica.

Com relacdo aos Centros de Juventude, a requalificacdo se dard por meio da
integracdo dos eixos do Programa Juventude Viva: desconstrucdao da cultura de violéncia;
inclusdo, oportunidades e garantia de direitos; transformacdo de territorios. Além disso, a
SMADS firmou, em 2013, convénio com o Ministério do Trabalho - Secretaria Nacional de
Economia Solidaria (SENAES) para o fortalecimento da politica de juventude na assisténcia
social. O projeto “Ac¢Oes Integradas de Economia Solidaria” sera elaborado em conjunto com
a Secretaria Municipal de Cultura — por meio do Centro Cultural da Juventude e a Secretaria

Municipal de Direitos Humanos e Cidadania.
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Este projeto prevé a participagdao do servigo Centro da Juventude em empreendimentos
econdmicos solidarios de produgdo cultural. Nesse sentido, a cultura é entendida nao
somente como agente de relacdes de identidade, mas como geradora de desenvolvimento

econdmico e de qualificagao profissional do jovem.

META 5:

» Meta 5.1 — Capacitar, em parceria com o ESPASO, 100% dos técnicos supervisores
dos servicos, bem como, os trabalhadores sociais da rede de servicos de
convivéncia e fortalecimento de vinculos, na tematica da seguran¢a do convivio e
inclusdo do publico prioritdrio.

»Meta 5.2 - Capacitar 100% dos técnicos supervisores dos servigos para
operacionalizacdo do Sistema de Registro da Convivéncia — SISC.

» Meta 5.3 — Incluir, no minimo, 16.180 usudrios dos SCFV no SISC, sendo 50% do
publico prioritério.

» Meta 5.4 - Monitorar a inclusdo do publico prioritario, respeitando as disposicées da
Portaria N2 25/SMADS/2013.

»Meta 5.5 - Atingir o percentual de 50% de inclusdo do publico prioritario até
dezembro de 2016.

» Meta 5.6 — Elaborar e publicar Portarias e Normas Técnicas para requalificacdo dos
servicos CEDESP, Circo Escola, Clube da Turma.

»Meta 5.7 — Integrar 100% dos CJs ao Projeto “Acbes Integradas de Economia

Solidaria”.

Tendo como sexto objetivo a operacionalizacdo do Programa ACESSUAS Trabalho, a cidade
de Sao Paulo formalizou a adesdao ao Programa Nacional de Promogdo do Acesso ao Mundo
do Trabalho - ACESSUAS Trabalho em 2012 e definiu a CPSB como responsavel pela gestdo
do programa, articulando e desenvolvendo ag¢des que envolvem os dois niveis de protecdo
social do SUAS: protecdo social basica e protecdo social especial. Integram o Programa
ACESSUAS Trabalho outros dois programas federais: PRONATEC/BSM e BPC Trabalho, e na
SMADS, a Loja Social.
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PRONATEC/Brasil Sem Miséria - BSM

Criado pelo Governo Federal, em 2011, o Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (PRONATEC) integra o Plano Brasil sem Miséria como uma das iniciativas
para a redugao da pobreza.

Em acordo as normativas do programa ACESSUAS Trabalho a integra¢ao ao “mundo
do trabalho” ndo é de responsabilidade exclusiva da politica de assisténcia social, mas
resultado da agdo intersetorial de diversas politicas publicas.

A fungao primeira da assisténcia social é a protegao social e nesse contexto nos cabe
desenvolver ag¢des de articulagao, mobilizagdao e encaminhamento de pessoas em situagao
de vulnerabilidade e, ou risco social para garantia do direito de cidadania a inclusdo ao
mundo do trabalho, por meio, do acesso a cursos de qualificagdo e formagao profissional,
acdes de inclusdo produtiva e servicos de intermediacdo de mao de obra; além de acdes de
articulacdo com outras politicas publicas para superacao das vulnerabilidades sociais.

Cabe a SMADS, portanto, a mobilizacdo e efetivacdo das pré-matriculas, que sao
realizadas nos CRAS, com orientacdo quanto as regras do programa, numero de faltas, dias
da semana e horario do curso, gratuidade do material pedagdgico, recebimento da bolsa
formacdo, encaminhamento imediato para a matricula e, caso a pessoa ainda ndo tenha NIS,
encaminhamento para cadastro no CadUnico. Os futuros alunos s3o orientados a registrar
seus curriculos no Portal Mais Emprego, nos Centros de Apoio ao Trabalhador - CAT.

Em 2013, a meta estipulada para o municipio de Sao Paulo pelo MDS foi de mobilizar
14.522 pessoas. A SMADS efetivou 14.506 pré-matriculas sendo que destas, 4.814 se
converteram em matriculas. Ha de se ressaltar que o Sistema Nacional de Informagdes da
Educacdo Profissional e Tecnoldgica do Ministério da Educacdo — SISTEC permite o registro
de pré-inscricGes duas vezes superior ao numero de vagas e que as pessoas com solicitacdo
de seguro-desemprego tém preferéncia sobre as demais pessoas pré-inscritas, situacao

prevista pela Lei Federal N2 12.513, de 26 de outubro de 2011, que institui o PRONATEC.

A meta de mobilizacdo para o periodo de 2014-2017 sera definida, anualmente, pelo

MDS.

Orientada pelo principio de reduzir a desigualdade social, a cidade de S3o Paulo
desenvolveu ac¢des focalizadas a pessoas e familias em situacdo de risco social. Criou a
modalidade municipal PRONATEC Pop Rua, destinada a populacdo em situacdo de rua
acolhida na rede de servigos conveniados de protecdo social especial da SMADS, que por sua
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inovagdao ganhou, em primeiro lugar, o Prémio Rosani Cunha de Desenvolvimento Social:
Edicao Especial — Bolsa Familia 10 anos - 2013, na categoria acdes articuladas do Plano Brasil
sem Miséria (BSM) voltadas a inclusdo produtiva das familias beneficiarias do PBF e, hoje, se
constitui em uma nova modalidade do PRONATEC em ambito nacional, por orientagao do

Ministério do Desenvolvimento

METAS 6:

»Meta 6.1 — Formalizar a adesdo ao termo de aceite do Programa ACESSUAS
Trabalho com as respectivas metas de mobilizacédo para os anos de 2014-2017.

»Meta 6.2 - Ampliar em 50% o acompanhamento/monitoramento dos alunos
matriculados nos cursos de Formacao Inicial e Continuada - FIC, ofertados pelo
PRONATEC/BSM.

> Meta 6.3 - Atuar de forma articulada com a Secretaria do Desenvolvimento, Trabalho
e Empreendedorismo - SMDTE para captagao de vagas de emprego, em acordo com
os cursos ofertados.

» Meta 6.4 - Atuar de forma articulada com a SME para elevar o grau de escolaridade

do publico da Politica de Assisténcia Social.

Programa BPC Trabalho

Fruto do amadurecimento do Projeto Piloto BPC Trabalho, descrito no Relatdrio de
Gestdo do PLAS 2009/2012, o Programa de Promogdo do Acesso das Pessoas com
Deficiéncia Beneficiarias do Beneficio de Prestacdao Continuada da Assisténcia Social a
Qualificagao Profissional e ao Mundo do Trabalho - BPC Trabalho - foi instituido pela
Portaria Interministerial MDS/MEC/MTE/SDH-PR n? 2, de 02 de agosto de 2012, com o
objetivo de promover o protagonismo e a participacdo social dos beneficidrios com
deficiéncia do Beneficio de Prestacdao Continuada da Assisténcia Social — BPC, por meio da
superacdo de barreiras, fortalecimento da autonomia, acesso a rede socioassistencial e de
outras politicas, a qualificacdo profissional e ao mundo do trabalho, priorizando a faixa
etdria de 16 a 45 anos.

A SMADS é a secretaria coordenadora do Programa BPC Trabalho, que é
operacionalizado por meio do Grupo Gestor Intersecretarial, também responsdavel pelas

acoes do Programa BPC na Escola, cujo objetivo é desenvolver acdes intersetoriais de
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acompanhamento e monitoramento dos beneficiarios do BPC, para acesso as politicas
publicas de inclusdo social e consolidagdo de direitos. Cabe destacar que a a¢dao de
mobilizacdo desse publico é alvo dos esforcos do grupo Gestor Intersecretarial, na
perspectiva de complementaridade das politicas sociais para a superagdo das barreiras que

impedem a participagdo nos cursos ofertados no PRONATEC/BSM.

» Meta 6.5 - Mobilizar os beneficiarios do Programa BPC na Escola que se encontram
na faixa etdria de 16 a 18 anos, com deficiéncia intelectual, para inclusdo no

Programa BPC Trabalho.

» Meta 6.6 - Realizar busca ativa para 100% dos beneficiarios do BPC na faixa etdria de
16 a 45 anos, para divulgacdao do Programa BPC Trabalho e incentivo a participacdo
em cursos de Formacao Inicial e Continuada — FIC promovidos pelo PRONATEC/BSM.

» Meta 6.7 - Ofertar acompanhamento social pelo PAIF a 100% dos beneficidrios e suas

familias, que aderirem ao Programa BPC Trabalho.

Loja Social

Criada pelo Decreto N. 49.257, de 27 de fevereiro de 2008 e localizada na sede da
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social, a Loja Social foi concebida
para:

ser um espaco destinado a identificar, registrar e publicizar as
experiéncias exitosas de inclusdo social, desencadeadas nos diferentes
distritos da cidade” e, ainda, para “....incluir as organiza¢des de assisténcia
social para a pratica da comercializagao, estabelecendo rela¢gdes com a
comunidade, ampliando a visibilidade dos produtos artesanais e as
possibilidades de vendas, criando assim novas oportunidades para os
usuarios exercitarem seu processo de inclusdo social” (SMADS/COPS, Loja
Social, Marco Legal, Conceitual e Avalia¢do, 2011).

A criacdo do Programa ACESSUAS Trabalho fortalece a Loja Social como uma
estratégia importante para a promoc¢do da seguranca social de autonomia, pois considera
gue a “provisdo de meios para a construcdo de autonomia de sobrevivéncia através de
transferéncia de conhecimentos e tecnologia, apoio e assessoramento a projetos de

formacgdo de cooperativas e gera¢do de renda” (PLASsp/2002-2003, p. 74).
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Dessa forma, a qualificacdo profissional dos wusuarios das organizacbes sociais
participantes por meio da oferta de cursos bem como do encaminhamento para atividades
de geracdo de renda, previstos no Programa PRONATEC/BSM, busca promover o

empoderamento, a autonomia e a inclusdao no mundo do trabalho.

» Meta 6.8 - Normatizar a participacdo de 100% das Organizag¢des Sociais que integram
a Loja Social, segundo os critérios estabelecidos no Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS.

» Meta 6.9 - Aprimorar as ag¢Ges de articulagdo entre o PRONATEC/BSM e a Loja Social,
a fim de capacitar 70% dos usuarios em cursos de Formagao Inicial e Continuada -

FIC, visando alcancar a inser¢ao no mundo do trabalho.
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COORDENADORIA DE PROTECAO
SOCIAL ESPECIAL - CPSE

| - Apresentagao

A CPSE, fundada em diretrizes e principios estabelecidos pela legislacdo que norteia a
Politica de Assisténcia Social, bem como por outros marcos legais das politicas correlatas,
como Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, Estatuto do ldoso, Lei Maria da Penha,
Sistema Nacional de Medidas Socioeducativas - SINASE, Politica de Atencdo as Pessoas com
Deficiéncia, Politica Nacional para Populacdo em Situa¢do de Rua, Lei Municipal 12.316/97,
regulamentada pelo Decreto 40.232/2001 e Programa de Metas do Governo, apresenta o
Plano 2014-2017 para desenvolvimento de ag¢des planejadas e organizadas, sem deixar de
apontar os esforcos empreendidos na adequacdo dos servicos as novas realidades-

Neste contexto, inaugura-se um novo tempo de requalificacdo do didlogo, da negociacdo e
pactuacdo entre os varios atores do Sistema Unico de Assisténcia Social com metas factiveis,
diante da diversidade socioterritorial e das competéncias da gestdo direta e indireta.

A CPSE busca conduzir os gestores das Supervisdes de Assisténcia Social e executores das
acdes inseridas no ambito da Protecdo Social Especial para o desempenho de praticas
planejadas, baseadas em diagndsticos e estudos de realidade com monitoramento e
avaliacdo na agenda publica local. Deste modo, garante que o cidaddo seja atendido com
foco no seu grupo familiar/comunitério/social, respeitando os seguintes principios:

(i) territorializagao;

(ii) protecao pro-ativa;

(iii) integracao a seguridade social;

(iv) integracao as politicas sociais e econémicas; e
(v) matricialidade sociofamiliar.

Considerando os objetivos da protecao social especial e a abrangéncia de sua atuacdo
voltada as situacdes de risco pessoal e social definidos no PNAS/2004, e compreendendo os

individuos e as familias em seu contexto cultural, o trabalho com as familias em situacdo de
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risco abrange desde o provimento de seu acesso a servigos de apoio e sobrevivéncia, até sua
inclusdo em redes socioassistencial e intersetorial de atendimento, envolvendo o
fortalecimento da capacidade protetiva e de desenvolvimento de vinculo dos individuos.
Neste sentido, faz-se necessaria a articulacao entre a Protec¢do Social Especial e a Protegdo
Social Basica, que permita a oferta de atendimento integrado as familias.
Em sintese, portanto, é possivel destacar os seguintes objetivos prioritarios da CPSE:

(i) implementar a¢des socioassistenciais com eixo na territorializacdo e matricialidade

sociofamiliar;

(i) implementar o sistema de monitoramento e avaliagao dos servigos socioassistenciais
da rede conveniada;

(iii) fomentar e fortalecer o trabalho em rede, com outras politicas publicas nos
territorios;

(iv) capacitar os profissionais da rede direta e conveniada para conhecimento das
implicagGes do uso de alcool, crack e outras drogas; e

(v) implementar fluxos de encaminhamento para pradronizar e agilizar o trabalho da
rede intersecretarial.

Il — Situagdo atual e desafios

A diversidade regional e territorial nos apresenta o desafio de propor um plano
flexivel, dinamico e participativo, adotando uma metodologia que garanta a participacdo dos
envolvidos de acordo com a complexidade da realidade a ser trabalhada. Um importante
desafio que a CPSE busca enfrentar estd na execucdao de acles que contribuam para a

articulacdo entre SAS/CREAS/Centros Pop e Rede Socioassistencial.

A cidade de S3o Paulo possui uma complexa rede de atendimento socioassistencial,

sendo que a Protecdo Social Especial é realizada por meio da seguinte estrutura:

Tabela 2. Servigos da Rede Socioassistencial da rede de Protegdo Social Especial de Média
Complexidade do municipio de Sao Paulo em dezembro de 2012 e dezembro de 2013, na cidade de
Sao Paulo.

2012 2013

Protecdo Servigos Capacidade Capacidade
de de

Atencdo Urbana para Adultos, Criangas e 13

. ~ 7.110 6 5.070
Adolescentes em Situagdo de Rua
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Bagageiro 1 272 1 272
Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher 13 1.560 13 1.410
Espago de Convivéncia para (;rlangNas, 9 1.900 7 1.800
Adolescentes e Adultos em Situagdo de Rua
Nucleo c.ie-:Apc?io a IncIus§o Social para Pessoas 2 120 2 120
com deficiéncia | para Criangas de 0 a 6 anos
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social para Pessoas
com deficiéncia Il de 7 anos a 14 Anos e lll a 31 2411 34 2.560
partir de 15 Anos
NLfcIecl) c'ie Protecdo Juridico Social e Apoio 22 2.640 22 2.640
Psicologico — NPJ
Nucleo de Serwgos. comNCapautagao Técnica 1 80 1 80
para Adultos em Situacdo de Rua
Nuclt.eo deNServu;os e Convivéncia para Adultos 7 1.342 6 1.222
em Situagdo de Rua
Nucleo de Serwgos. e ReNstaurante Comunitario 1 500 1 500
para Adultos em Situagdo de Rua
Servico de Apoio a Solicitagdo de Abordagem a
Pessoas em Situacdo de Rua e apoio as 1 80 1 0
SituagOes de Emérgencia
Servigo de Inclusdo Social e Produtiva 2 200 2 200
Servigo de Medida Socioeducativa em Meio 56 5 610 56 5 700
Aberto
Servigo de Prot(leg.ao SOC|aI.asACr|:.:1n<;as e 11 880 13 1.040
Adolescentes Vitimas de Violéncia
Servico Especializado de Abordagem Social as
Pessoas (Criangas e Adolescentes) (Adultos) 11 3.070 18 4.400
em Situagdo de Rua

TOTAL Protegdo Social Especial Média 181 27.775 183 27.014

Fonte: Relagdo de Convénios SMADS, Dezembro/2012 e Dezembro/2013.
Elaboragdo: Coordenadoria do Observatdrio de Politicas
Sociais — SMADS

Capacidade do Servigo de Apoio a Solicitacdo de Abordagem a Pessoas em Situagdo de Rua e apoio as SituacGes
de Emérgencia em 2013 - Atender a todas as solicitagcdes

Tabela 3. Servigos da Rede Socioassistencial da rede de Protegdo Social Especial de Alta

Complexidade do municipio de Sdo Paulo em dezembro de 2012 e dezembro de 2013, na cidade de

Sao Paulo.
2012 2013
Prote¢do Servigos Capacidade Capacidade
de de
Convénios | Atendimento | Convénios | Atendimento
° i Centro de Acolhida com Inserg¢do Produtiva ) ) 1 160
0 = <_t para Adultos Il Por 24 Horas
% g .g Centro de Ac9|hidzi Especial e Atencdo para 2 93 ) 93
& L Adultos em Situagdo de Rua
& | Centro de Acolhida Especial para Familias 1 80 1 80
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Centro de Acolhida Especial para Idosos 6 670 6 640
Centro de Acolhida Especial para Mulheres 436 4 436
Centro de Acolhida para Adultos | Por 16 Horas 5 752 8 1.442
Centro de Acolhida para Adultos Il Por 24 27 6.436 27 6.465
Horas
Centro de Acolhida para Catadores Por 24 1 55 1 55
Horas
Cen’Ero de Acolhida para Gestantes, Maes e 1 100 1 100
Bebés
Cen-tr.(z det Acolhida para Jovens e Adultos com 2 20 3 35
Deficiéncia
Cent'roAde Acolhlda para Mulheres em Situagdo a 80 4 80
de Violéncia
Centro de Reinsergdo Social Com Acolhimento 2 260 ) )
para Adultos em Situacdo de Rua
Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos 8 330 8 300
Moradia Especial Proviséria 1 24 1 24
Oficina Boracéa 1 380 1 380
Republica Jovem 4 49 4 45
Republica para Adultos 6 190 6 190
Se'rV|<;o de Acolhimento Institucional para 5 100 5 100
Criangas de 0 a 6 anos
Se'rvu;o de Acolhimento Institucional para 132 2.640 130 2.600
Criangas e Adolescentes
Servico de Acolhimento Institucional para
Criancas e Adolescentes para apoio a Central 3 60 6 120
de Vagas da SMADS

TOTAL Protecdo Social Especial Alta 215 12.805 219 13.395

Fonte: Relacdo de Convénios SMADS, Dezembro/2012 e Dezembro/2013.
Elaboragdo: Coordenadoria do Observatdrio de Politicas Sociais —

SMADS

Notas: Bagageiro - 272 boxes

Tabela 4. Numero de Projetos Conveniados da Protecdo Social Especial de Alta

Complexidade com a capacidade, em dezembro/2012 e dezembro/2013, na cidade de Sio

Paulo.
2012 2013
Tipo de Projeto Numero de . Numero de .
¢ J ! . Capacidade ! . Capacidade
Projetos Projetos
Projeto Familia em Foco 1
Projeto Especial - Centro de Acolhida 3 60 1
Especial para Criangas e Adolescentes
Projeto Especial Complexo Prates* 1 410 1 410

Fonte: Relagdo de Convénios, CPC/SMADS, Dezembro de 2012; Dezembro de 2013

* A partir de margo/2014 passa a ser considerado como 2 CA 24h, cap. 200 e 220. Antes de mar¢o/2014,

era o Complexo com 1 CA 24h, cap. 110 e 1 Espaco de Convivéncia, cap. 300.

A partir destes dados, passamos a breve descricao acerca de cada um dos servigos mencionados.
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1.1 — Servigos que compdoem a rede da Protecao Social Especial

11.1.1. REDE ESTATAL: Servicos prestados diretamente pelo Municipio

Tabela 6. Numero de Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social -
CREAS e Centros de Referéncia Especializados para a Populacdo em Situacdo de Rua
- Centro Pop, em dezembro de 2012 e 2013, por regiao e subprefeitura, na cidade de
Sao Paulo.

2012 2013
Regiao SAS

CREAS | Centro Pop | CREAS | Centro Pop

[EY
[uny

Santana

Norte 1 | Jagand / Tremembé

Vila Maria / Vila Guilherme

Casa Verde / Cachoeirinha

Norte 2 Freguesia / Brasilandia

Perus

Pirituba / Jaragua

Centro |Sé

Aricanduva / Formosa

Mooca

Leste 1
Penha

RRR|R|IRPR(RLR|IRLR[R[R[R|[~

Vila Prudente / Sapopemba

Guaianases

Itaim Paulista

Leste 2
Itaquera

Sao Mateus

Ipiranga

Sull |Jabaquara

Vila Mariana

Campo Limpo

Capela do Socorro

Sul 2 | Cidade Ademar

M'Boi Mirim

RlRr|R|IRPR|IRPR|IRP[RPR[IR[IR|R[R|RPR|IRPR|RPR|RPR|PR|PR[RPR[R[R|R|[R|R

RRR|RPR|IRPR(RIRLR[R[R[R|~

Santo Amaro

Total | 23 2 24 2

Fonte: Relatdorio Mensal GDA, Dezembro de 2012; Dezembro de 2013

Elaboragdo: Centro de Monitoramento e Avaliagdo, COPS/SMADS.

1.1.1.1 - SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS DE MEDIA COMPLEXIDADE
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a) Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS - E uma unidade
publica estatal, voltada ao oferecimento de servigos especializados e continuados a
individuos e familias em situacdo de ameaca ou violacdo de direitos (violéncia fisica,
psicoldgica, sexual, trafico de pessoas, cumprimento de medidas socioeducativas em meio
aberto, etc.), envolvendo: (i) a coordenacgdo e articulagdo da rede de servigos da Protecao
Social Especial de Média e Alta Complexidade e com as demais politicas publicas e érgdos do
sistema de garantia e defesa de direitos; e (ii) a construgdao de um espaco de acolhida e
escuta qualificada aos individuos e familias, para a superacdo da situacdo apresentada. No
Municipio de S3ao Paulo os servicos de média complexidade ofertados pelo Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS s3ao executados por meio de

convénios.

b) Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos — PAEFI - Trata-
se de servico destinado a apoiar, orientar e acompanhar familias com um ou mais membros
em situacao de ameaca ou violagdo de direitos, tendo como objetivos: (i) fortalecimento da
familia no desempenho de sua funcdo protetiva; (ii) inclusdo das familias no sistema de
protecdao social e nos servicos publicos, conforme necessidades; (iii) preservacao da
integridade e as condi¢des de autonomia dos usudrios; (iv) rompimento dos padrdes
violadores de direitos no interior da familia; (v) reparacdo de danos e da incidéncia de

violacdo de direitos; e (v) prevencao da reincidéncia de violacdes de direitos.

c) Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situacdo de Rua — Centro Pop -
Constitui-se em uma unidade publica estatal de referéncia da Prote¢do Social Especial da
média complexidade, previsto no Decreto n2. 7053/2009 e na Tipificagdo Nacional de
Servicos Socioassistencias para o atendimento especializado a populacdo em situacdo de
rua. Oferece espaco de referéncia para o convivio grupal, social e desenvolvimento de
relacdes de solidariedade, proporcionando vivéncias para o alcance da autonomia,
estimulando, além disso, a organizacao, a mobilizacdo e a participacao social.

d) Programa de Erradicacido do Trabalho Infantil — PETI - tem por finalidade o
acompanhamento das familias e criancas e adolescentes retirados do trabalho, bem como
sua insercdo nos servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos, encaminhamento
para inclusdo em Programas de Transferéncia de Renda — PTR, e registro continuo de dados

no Cadastramento Unico para Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico, no Sistema
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de Condicionalidades do Programa Bolsa Familia — SICON e no Sistema de Controle e
Acompanhamento das Ag¢des Ofertadas pelo Servico Socioeducativo do Programa de

Erradicacdo do Trabalho Infantil.

e) Familia Acolhedora — Servigco que acolhe criangas e adolescentes em situagdo de risco e
abandono social, com cardter provisdrio e excepcional, que garante protecdo integral apds
decisdo judicial em residéncia de familias acolhedoras cadastradas no sistema judiciario, que
aceitam receber temporariamente criancas e adolescentes retirados do convivio familiar por
medida e protecdao. A finalidade do servico é: (i) reduzir a ocorréncia de risco, seu
agravamento ou sua reincidéncia; (ii) buscar restabelecer vinculos familiares e comunitarios,
salvo determinacdo judicial em contrario; (iii) possibilitar a convivéncia comunitdria; (iv)
promover acesso a rede socioassistencial e as demais politicas publicas; (v) favorecer o
surgimento e desenvolvimento de aptiddes e capacidades; (v) contribuir para a colocagao

em familia substituta.

1.L1.2. REDE CONVENIADA: Servigos prestados por meio de convénios com entidades sem

fins lucrativos

1.1.2.1. SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS DE MEDIA COMPLEXIDADE

a) Nucleo de Protegdo Juridico-Social e Apoio Psicolégico — NPJ — E um servico de média
complexidade referenciado e sob a gestdo estatal do CREAS, que oferta atendimento
especializado para apoio, orientagdao e acompanhamento a familia com um ou mais de seus
membros em situacdo de ameaca ou violacdo de direitos. Compreende atencdo e
orientacdes direcionadas para a promocao de direitos, prevencao e o fortalecimento de
vinculos familiares, comunitarios e sociais, fortalecendo a funcdo protetiva das familias
diante de um conjunto de condi¢cbes que as vulnerabilizam, de forma a operar acdes
integradas em rede. Diferente dos demais servicos de média complexidade, o NPJ realiza seu
atendimento dentro do CREAS, compondo o quadro de RH da unidade estatal, conforme

preconiza a NOB-SUAS/RH.

b) Servico de Protec¢do Social as Criangas e Adolescentes Vitimas de Violéncia — SPVV - O

servico oferece um conjunto de procedimentos técnicos especializados para
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d)

atendimento as criangas e aos adolescentes vitimas de violéncia fisica, psicoldgica,
doméstica, abuso ou exploragao sexual, bem como aos seus familiares e, quando
possivel, ao agressor, proporcionando-lhes condi¢des para o fortalecimento da auto-

estima, superagdo da situagao de violagao de direitos e reparagdo da violéncia vivida.

Espago de Convivéncia para Criangas e Adolescentes em Situacdo de Vulnerabilidade
Social — ECCA - O servi¢co oferece acolhida a criangas e adolescentes em situagao de
trabalho infantil, violéncia e exploragdo sexual, drogadicdo, risco pessoal e/ou social,
em situagdo de rua ou abandono, visando fortalecer o processo de sociabilidade na
perspectiva de construcao de vinculos interpessoais, familiares e comunitarios com

vistas a inserc¢do social.

Servico de Medida Socioeducativa em Meio Aberto — SMSE/MA — Atende e
acompanha adolescentes e jovens (até 21 anos incompletos) em cumprimento de
medidas socioeducativas em meio aberto determinadas judicialmente, bem como seus
familiares. O SMSE/MA oferta escuta qualificada, elabora Planos Individuais de
Atendimento (PIA) com metas para o processo de acompanhamento, promove a
reflexdo individual e coletiva sobre o contexto da familia, de forma a assegurar o acesso
as ofertas socioassistenciais, bem como o acesso aos seus direitos. Em 2012, a Lei
Federal 12.594 institui e regulamenta o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo — SINASE, que prevé o desenvolvimento da Politica de Atendimento
Socioeducativo por meio da elaboracdo de Planos Municipais de Atendimento
Socioeducativo para os proximos dez anos, além das normativas definindo as
orientacdes necessdrias ao melhor atendimento dos adolescentes e seus familiares.
Para elaboracdo do Plano Decenal de Atendimento Socioeducativo em nossa cidade, a
SMADS coordenara, junto com a Secretaria Municipal de Diretos Humanos e Cidadania
- SMDHC, um Comité composto por todas as secretarias responsaveis pelas demais
politicas setoriais envolvidas nesses atendimentos, além de representantes da
sociedade civil, Defensoria Publica, COMAS e CMDCA. Com esta composicdo, esse
Comité deve elaborar um plano decenal que abordara a referida politica em seus
variados aspectos, integrando a¢bes e promovendo a necessaria participacdo social

para garantia de sua legitimidade e melhoria na qualidade dos atendimentos prestados.
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e) Nucleo de Apoio a Inclusdo Social para Pessoas com Deficiéncia — NAIS PcD - O nucleo
tem por finalidade desenvolver as capacidades adaptativas para a vida cotidiana,
enfatizando a aquisicdo de habilidades, a potencializacdo da capacidade de comunicacao, de
socializagcdo, estendendo as a¢bGes aos familiares para contribuir com informagdes,
orientagdes e encaminhamentos. Sao principios norteadores dos servigos: (i) a inclusdo das
pessoas com deficiéncia tanto em servicos da rede socioassistencial, quanto das demais

politicas publicas; e (i) a centralidade da familia no atendimento.

f) Centro de Defesa e de Convivéncia para Mulher — CDCM — O servigo oferta um conjunto
de procedimentos técnicos especializados para o atendimento de mulheres (e seus
familiares) em situacdo de violéncia doméstica causadora de lesdo, sofrimento fisico, sexual,
psicolégico ou dano moral, proporcionando condi¢cdes necessdrias a superacao da situacdo
de violéncia e contribuindo para o fortalecimento da mulher e o resgate de sua cidadania.
Possibilita a mulher a construcdo de projetos pessoais com vistas a superacdo da situacdo de
violéncia e o desenvolvimento de capacidades e oportunidades para a autonomia pessoal e

social.

g) Centro Dia para Idosos — CDI - Servico destinado a atenc¢do diurna de pessoas idosas em
vulnerabilidade e com grau de dependéncia, prioritariamente beneficidrios do Beneficio de
Prestacdo Continuada — BPC-LOAS, e em situacdo de pobreza incluidas no Cadastro Unico
para Programas Sociais - CadUnico. Caracteriza-se por ser um espaco para atender idosos
que possuam limitacGes para realizacdo das atividades de vida diaria (AVD), com convivio
familiar, mas que ndo disponham de atendimento de atengao integral no domicilio. Serao
proporcionados atendimentos as necessidades pessoais bdsicas, atividades terapéuticas,
atividades socioculturais.

Ressaltamos que é um servico de média complexidade, que consta na Tipificacdo
Nacional de Servicos Socioassistenciais — Resolugdo CNAS109, de 11/11/2009.

A CPSE apresentara ao COMAS a avaliacdo do servico com vistas a aprova-lo como

servico por meio de Resolug¢do ainda em 2014.

h) Centro de Referéncia e Defesa da Diversidade — CRD - O servigo tem como publico alvo

profissionais do sexo, travestis e transexuais, em situacao de vulnerabilidade e risco pessoal
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e social. O servico foi inicialmente vinculado a Protecdo Social Basica, mas, diante das
caracteristicas da demanda relacionada a mudanga do nome social, orientagdes juridicas,
apoio psicossocial para a superacdo de situa¢cdes que envolvem discriminacdo e violéncia,
bem como os vinculos sociofamiliares e comunitarios fragilizados ou rompidos, passou a ser
referenciado na Protec¢do Social Especial.

Sao eixos norteadores: a atencdo especializada e qualificada do atendimento, acesso
aos direitos socioassistenciais, centralidade sociofamiliar, mobilizagdo e participagao social e

trabalho em rede, referenciado no CREAS da sua regido.

i) Servigo Especializado em Abordagem Social as Pessoas em Situa¢do de Rua - SEAS - O
servico tem por finalidade assegurar trabalho social de busca ativa e abordagem nas ruas,
identificando a incidéncia de trabalho infantil, violéncia, abuso e exploracdo sexual de
criangas e adolescentes, pessoas em situacdo de rua, dentre outras. A partir do diagndstico
territorial é possivel desenvolver estratégias de aproximacdo e acdes proativas na busca de
estabelecer vinculos entre orientador/pessoa abordada em situacdo de rua, objetivando
desencadear o processo de saida das ruas, promover o retorno familiar e comunitario

garantir o acesso a rede de servicos socioassistenciais e as demais politicas publicas.

j) Nucleo e Espago de Convivéncia para Adultos em Situagao de Rua - Servico ofertado de
forma continuada para pessoas adultas acima de 18 anos, com o objetivo de acolher e
fortalecer o processo de sociabilidade na perspectiva de construcdo de vinculos
interpessoais, familiares e comunitarios com vista a inser¢do na rede socioassistencial e
demais politicas publicas, contribuindo para restaurar e preservar a integridade e autonomia
da populacdo em situacdo de rua.

k) Nucleo de Convivéncia com Restaurante Comunitario para Adultos em Situacdo de Rua —
O servico tem a finalidade de acolher e ofertar refeicGes adequadas para pessoas adultas em
situacdo de rua de forma continuada, bem como realizar atividades para o desenvolvimento

pessoal e social, com vista a melhorar da saude e qualidade de vida.

11.1.2.2 SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS DE ALTA COMPLEXIDADE
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a) Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes — SAICA - Servico
destinado a criangas e adolescentes em situagdo de risco e abandono social, com carater
provisdrio e excepcional, que garante protecao integral apds decisdo judicial. A finalidade do
servico é: (i) reduzir a ocorréncia de risco, seu agravamento ou sua reincidéncia; (ii) buscar
restabelecer vinculos familiares e comunitdrios, salvo determinagao judicial em contrdrio;
(iii) possibilitar a convivéncia comunitaria; (iv) promover acesso a rede socioassistencial e as
demais politicas publicas; (v) favorecer o surgimento e desenvolvimento de aptiddes e

capacidades; (v) contribuir para a colocacdo em familia substituta

b) Casa Lar — Servico de acolhimento provisério e excepcional para até 10 criancas e
adolescentes, prioritariamente grupos de irm3aos em situacdo de risco e abandono social
com carater provisdrio e excepcional que garante protecdo integral apds decisdo judicial. A
finalidade do servico é: (i) reduzir a ocorréncia de risco, seu agravamento ou sua
reincidéncia; (ii) buscar restabelecer vinculos familiares e comunitarios, salvo determinacao
judicial em contrdario; (iii) possibilitar a convivéncia comunitaria; (iv) promover acesso a rede
socioassistencial e as demais politicas publicas; (v) favorecer o surgimento e
desenvolvimento de aptidGes e capacidades; (v) contribuir para a colocacdo em familia

substituta.

c¢) Residéncia Inclusiva - Rl - Servico de acolhimento institucional destinado a jovens a partir
dos 18 anos de idade, e adultos com deficiéncia, em situacdo de dependéncia,
prioritariamente beneficidrios do Beneficio de Prestagdao Continuada — BPC, propiciando a
construgao progressiva da autonomia e do protagonismo no desenvolvimento das atividades
de vida cotidiana, a inser¢do comunitdria, participacdo social, e o fortalecimento dos

vinculos familiares com vistas a reintegracdo e/ou convivéncia.

d) Centro de Acolhida para Mulheres em Situagdo de Violéncia — Servico de acolhimento
sigiloso para mulheres em situacdo de risco de morte ou ameacas decorrente da violéncia
domeéstica e familiar, acompanhadas ou ndo de seus filhos. O funcionamento deve ocorrer
em regime de cogestdo, garantindo a integridade e o sigilo das mulheres atendidas. O
servico deve propiciar condi¢des de seguranca fisica e emocional para o fortalecimento de

sua auto-estima, autonomia pessoal e social, contribuindo para a superacao da situacdo de
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violéncia e a ruptura de vinculos com o agressor, por meio da construcdo de projetos

pessoais.

e) Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos — ILPI - Acolhimento para pessoas com
diferentes necessidades e graus de dependéncia, que ndo dispdem de condi¢bes para
permanecer na familia, e em situacdes de negligéncia familiar ou institucional, sofrendo
abusos, maus tratos e outras formas de violéncia, ou com a perda da capacidade de auto-

cuidado.

f) Servicos de Alta Complexidade para Pessoas em Situacdo de Rua - Servico de
acolhimento provisério com estrutura para o acolhimento de pessoas adultas em situacao
de rua a partir dos 18 anos, ou grupo familiar com ou sem criancas, respeitando o perfil do
usudrio. S3o trés as modalidades desse servico:

- Centro de Acolhida para Adultos | por 16 horas

- Centro de Acolhida para Adultos Il por 24 horas - vagas preferencialmente para usuarios
gue estiverem em condi¢des de maior fragilidade e vulnerabilidade social

- Centro de Acolhida Especial — destina-se ao publico especifico que requer atendimento

diferenciado: (i) idosos; (ii) mulheres; e (iii) pessoas em periodo de convalescenca.

g) Republica — O servico tem a finalidade de desenvolver a independéncia para as atividades
da vida diaria, estimulando projetos para uma vida autébnoma e independente. Neste
sentido, os usuarios devem ter autonomia financeira para contribuir nas despesas da casa e
as pessoas idosas e/ou com deficiéncia deverdo ter capacidade para desenvolver as

atividades da vida didria de forma independente.

h) Projeto Experimental Familia em Foco - Voltado a promover a autonomia e o
protagonismo das familias em situacao de rua, desde 2013, o projeto tem a finalidade de
fortalecer as familias e cada um dos seus membros por meio do acolhimento, da articulagdo
de rede e da inclusdo nas demais politicas publicas. Visa a superacdo do risco e da
vulnerabilidade social, a construcdo progressiva da autonomia e do protagonismo do nucleo
familiar, a inser¢do comunitdria e a participacdo social. Destina-se a variadas composicdes

familiares com auséncia de condi¢Ges de autossustentabilidade.
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i) “Projeto De Bragos Abertos” — o Municipio de Sao Paulo, em consonancia com a Politica
Ministerial do Programa “Crack é Possivel Vencer”, desde 2013 estd construindo uma
politica de acdo denominada “Projeto De Bragos Abertos”, a partir de trés eixos principais:
Prevenc¢do, Cuidado e Autoridade. Para sua elaboragdo foi constituido o Grupo Executivo
Municipal, denominado GEM, coordenado pela Secretaria Municipal de Saude, com a
participacdo de diversas secretarias, incluindo SMADS.

O Programa Municipal de Bragos Abertos, de modelo intersecretarial e inovador,
voltado para a populagdo em extrema vulnerabilidade, em situagdo de rua e uso
abusivo/indevido de substancias psicoativas, propde como alternativa o tratamento em
meio aberto e inserido na comunidade. Trata-se de uma politica inclusiva por ofertar as
pessoas moradia, alimentacdo, trabalho e renda, cuidados em saude, respeito aos direitos
humanos e acompanhamento socioassistencial dos beneficidrios.

A intervencdo marca um momento de mudanca na forma de abordar a populagdo em
situacdo de rua, com alto grau de vulnerabilidade social associada ao uso de droga ilicita, no
caso o crack. A proposta municipal, além do combate ao trafico pelos drgaos competentes,
propde intervengdes intersetoriais objetivando: (i) Reabilitacdo social da populacdo; (ii)
Articular politicas publicas com abordagem que siga os principios do cuidado com acdes de
apoio social, que atendam as necessidades basicas de acolhimento, alimentacdo e trabalho,
assim como acesso a programas de educacdo, geracdo de renda, microcrédito e qualificagdo e
requalificacdo profissional para promover a reintegracdo social dos individuos; (iii)
Dinamizar a articulacdo da Rede de cuidados estabelecida na regido central, que inclui ndo
apenas 0s servicos de saude e saude mental, mas de assisténcia social, setores juridicos, de
educacéo, trabalho, esporte, cultura e outros; (iv) Garantir direitos e cidadania a populagcdo em
questéo.

A metodologia adotada consiste em:
e Trabalho intersetorial, promovendo a articulagdo entre as diversas Secretarias

Municipais.

e Escuta e articulacdo com movimentos civis e politicos que promovem intervencdes e
atendimento direto nessa regido da cidade.

e Escuta e articulacdo com a populacao local.
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e Execucdo de politica de reducdo de danos: procura ativa e sistematica na

identificacdo das necessidades dos usudrios, considerando-se, sempre, a

singularidade e as diferentes possibilidades e escolhas desse usuario.

Baixa exigéncia para a inclusdo dos usuarios, ou seja, pretende-se prioritariamente a

escuta qualificada, visando a resolubilidade para a diversidade de situacdes e

problemas apresentados.

fissura.

Reconhecimento da extrema desvantagem e vulnerabilidade dessas pessoas.

Oferecer uma nova dimensado temporal, diferente do tempo repetitivo da droga e da

As agdes da Assisténcia Social se estabelecem na abordagem especializada na rua, no

acompanhamento das familias e individuos que fizeram adesdo ao Programa, nos

encaminhamentos para os servigos de convivio e de acolhimento da Assisténcia,

servicos da Educacdo e de Saude, nas providéncias de documentagdo e

regularizagdo junto aos organismos de justica e de retorno ao local de origem.

IIl— Metas e Estratégias - 2014 a 2017

As metas e estratégias contribuirdo para a melhoria na circulacdo das informacdes,

na troca de experiéncias, na complementacdo e suplementacdo de atenc¢bes voltadas aos

usuarios, na integracdo de projetos especificos e na potencializacdo das rela¢Ges entre as

instituicdes, sempre respeitando especificidades e autonomias.

Metas:

Tabela 7. Numero de servigos da rede estatal existentes em dezembro de 2012 e dezembro de 2013 e
metas para o periodo de 2014-2017.

N2 de Servigos

N2 de Servigos

Metas 2014-2017

Servigos existentes em 2012 existentes em 2013
Implantar 7 CREAS;
CREAS 22 24 Readequar fluxos e
procedimentos internos.
Centro Pop 2 2 Implantar 4 CENTROS POP
Implantar “Familia
Acolhedora” nas regiGes
0 0 de Pirituba, Cidade

Servigo de Acolhimento
Familiar

Ademar, Mooca e Vila
Prudente.

Fonte 1: Relatdrio Mensal GDA, Dezembro de 2012; Dezembro de 2013.

Fonte 2: Coordenadoria de Protegdo Social Especial.
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Elaboragdo: Centro de Pesquisa e Memoria Técnica, COPS/SMADS.

As metas para os Servicos da Protecdo Social Especial de Média e de Alta Complexidade
encontram-se distribuidas no capitulo dedicado as Supervisdes Regionais de Assisténcia
Social.

As estratégias contemplardo:

» implementacdo das a¢des socioassistenciais com eixo na matricialidade sociofamiliar.

» implementagdo do sistema de monitoramento e avaliagdio dos servigos
socioassistenciais da rede conveniada.

» capacitacdo dos profissionais da rede conveniada e dos CRAS/CREAS/Centro Pop para
operacionaliza¢do do Sistema de Informacgao sobre a Populagao em Situagao de Rua —
SISAtendimento.

» fomentacdo e fortalecimento do trabalho em rede com outras politicas publicas nos
territérios, para que as a¢des ndo sejam fragmentadas e se mantenha o acesso e a
gualidade dos servicos para todas as familias e individuos.

» capacita¢do dos profissionais da rede conveniada e dos CRAS/CREAS/Centro Pop para
conhecimento das implicagdes do uso de dlcool, crack e outras drogas.

» implementagdo de fluxos de encaminhamento para o trabalho da rede
intersecretarial relativa ao Programa Crack, é Possivel Vencer, Tuberculose, PETI,
MSE, Centros Dia para Idosos e Residéncias Inclusivas.

A CPSE vem elaborando as normas técnicas dos servicos tipificados, para a melhoria da
qualidade dos servigos, programas e projetos da PSE.

Quanto as metas, o envolvimento das SAS, CREAS e Centros Pops na implantacdo dos
servigos e programas, priorizando os territérios de maior vulnerabilidade e risco para melhor
atendimento da popula¢do usuaria tem sido o foco desta CPSE.

Além disso, a CPSE busca sugerir novos tipos de projetos, servicos e programas que atendam
justamente as alteracdes e adaptacdes que se fazem necessarias para qualificar a rede direta

e indireta e melhor atender a diferentes perfis de usuarios.
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COORDENADORIA DE ATENDIMENTO
PERMANENTE E EMERGENCIA - CAPE

| - Apresentagao

A Coordenadoria de Atendimento Permanente e Emergéncia — CAPE foi instituida por
meio do Decreto N2 53.029/2012 e tem como perspectiva avangar na implementac¢do de
servicos de protecdo a populacdo, no ambito da Assisténcia Social, em situacbes de
calamidades publicas e de emergéncias anormais, com reconhecimento legal pelo poder
publico, de calamidades publicas (provocadas por desastres com sérios danos a comunidade
afetada, inclusive a incolumidade e a vida de seus integrantes) e de emergéncias
(provocadas por desastres com danos superaveis a comunidade afetada), alinhados com o
Sistema Municipal de Defesa Civil.

Além desta atuacdo condicionada aos mencionados eventos, a CAPE apresenta como
finalidade assegurar a oferta ininterrupta de atendimento e acolhimento institucional nas
mais variadas situagdes, descritas abaixo.

A principal objetivo da CAPE é monitorar, avaliar e assegurar o atendimento
ininterrupto da Assisténcia Social a individuos e familias que dela necessitarem em razao de
situagcdes de emergéncia, calamidade publica e por solicitacdo de municipes, de érgaos
governamentais e ndo governamentais.

O atendimento envolve:

(i) abordagem social: recebimento e direcionamento aos servigos especializados

e abordagem social a pessoas em situagao de rua, de solicitagdes geradas por
municipes e 6rgdos publicos através da Central 156 da Prefeitura de Sao
Paulo;

(ii) acolhimento de adultos, criancas e adolescentes em situacdo de rua ou outra
situacdo que tenham seus direitos ameacados ou violados: recepcao e
direcionamento de solicitacdes de vagas de acolhimento institucional durante
a noite, finais de semana e feriados e;

(iii) deslocamento de equipe de profissionais para o provisionamento das
necessidades basicas da populacdo atingida em casos de emergéncia e
calamidade publica durante a noite, finais de semana e feriados.

65



Para tanto, parte do trabalho desempenhado envolve o estabelecimento de diretrizes
para a elaboracdo e revisdo de fluxos, indicadores e instrumentais de monitoramento e
avaliagdo dos servigcos, projetos, programas e beneficios afetos ao atendimento de

emergéncias e calamidades publicas.

Il — Situagao atual e desafios

A CAPE desenvolve trés modalidades de atendimento, detalhadas a seguir:

1.1 Servigo de Protecdo e Atendimento a Situagdes de Calamidades Publicas e

Emergéncias

A partir de notificacdo da Defesa Civil Municipal, a CAPE promove apoio e protecao
ininterruptos a populagao atingida por situacdes de emergéncia e calamidade publica, tais
como incéndios, desabamentos, destelhamentos, deslizamentos e inundacdo, que tenha
tido perdas parciais ou totais de moradia, objetos ou utensilios pessoais e se encontra
temporaria ou definitivamente desabrigados, por meio de a¢bes conjuntas de carater
intersetorial destinadas a minimizar os danos ocasionados e prover as necessidades
verificadas.

O atendimento emergencial é realizado de 22 a 62 feira, das 8 as 18 horas pela
Supervisao de Assisténcia Social — SAS de referéncia do territério. De 22 a 62 feira, das 18 as
8 horas e aos sdbados, domingos e feriados, é realizado diretamente por uma equipe de
plantonistas da CAPE. O quadro a seguir demonstra os atendimentos realizados na cidade

de Sdo Paulo, no ano de 2013:
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11.2 Servigo de Atendimento Telefonico Ininterrupto as Solicitagoes

Por meio deste servico, a CAPE promove o atendimento as solicitacdes de
municipes, érgaos governamentais e ndao governamentais para abordagem social a
pessoas em situagao de rua. O acesso é disponibilizado por meio do servigo municipal
Central 156 que registra as solicitacdes no Sistema de Atendimento ao Cidaddo — SAC
para encaminhamento a SMADS. As solicitagdes sdao recebidas e analisadas pela CAPE
e direcionadas ao Servico Especializado de Abordagem Social a Pessoas em Situacao
de Rua — SEAS da drea de abrangéncia, para atendimento e posterior devolutiva aos
solicitantes acerca dos encaminhamentos realizados. A devolutiva ocorre através de
retorno telefdnico.

Todos os anos, nos meses de maio a outubro, a SMADS, juntamente com outras
Secretarias, mobiliza-se para a execucdo da Operacdo Baixas Temperaturas,
conforme o Decreto n2. 42.119, de 19/06/2002, que dispGe sobre a atencdo em
carater emergencial no dmbito da Defesa Civil a populacdo em situacdo de rua,
quando da ocorréncia de baixas temperaturas. Apenas para apresentar para
demonstrar um quadro comparativo entre as solicitacdes com tais caracteristicas em
2012 e 2013, seguem graficos contendo a evolugdo do numero de solicitacdes nestes

dois ultimos anos:

Gréafico 1.
TOTAL DE SOLICITACE)ES DE ABORDAGEM
RECEBIDAS EM 2012
B N° SOLICITACOES
1156 1025 1095 .
770 623 597 755 760 759 631 651

Fonte: SMADS/CAPE/ Relatérios mensais do Servico de Atendimento Telefonico Ininterrupto as
SolicitagBes — janeiro a dezembro/12
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Gréafico 2.

TOTAL DE SOLICITACOES DE ABORDAGEM
RECEBIDAS EM 2013

2267

1326
760 o7 684 747 802 747 716 839 714 818

> ) > ) > &) > o)
N .\)‘\\N ) &\'\r o\'\- \\'\v \\'\- q\'\r 4&»

Grafico 3.

Fonte: SMADS/CAPE/ Relatérios mensais do Servico de Atendimento Telefonico Ininterrupto as
Solicitagdes — janeiro a dezembro/13

COMPARATIVO DO TOTAL DE SOLICITAGOES
DE ABORDAGEM SOCIAL 2012 E 2013

2500 -+
2000 —
1500 -
M SOLICITACOES 2013
1000 M SOLICITACOES 2012
500 -
o -

Fonte: SMADS/CAPE/ Relatérios mensais do Servigo de Atendimento Telefonico Ininterrupto as
Solicitagdes — janeiro a dezembro/12 e janeiro a dezembro/13.
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Grafico 4.

DISTRIBUICAO DAS SOLICITACOES
POR REGIAO

W CENTRO-OESTE MW LESTE mwmSUL MmNORTE mSUDESTE

13%

8%

Fonte: SMADS/CAPE/ Relatorios mensais do Servigo de Atendimento Telefonico Ininterrupto
as Solicitagdes — janeiro a dezembro/13.

Grafico 5.

DISTRIBUIGAO POR TIPO DE SOLICITANTE

OUTROS

3%

CGM/PM
18%

MUNICIPE
79%

Fonte: SMADS/CAPE/ Relatérios mensais do Servico de Atendimento Telefonico Ininterrupto
as Solicitagdes — janeiro a dezembro/13.

1.3 Central de Vagas para Acolhimento Institucional

Esta modalidade de atuagao da CAPE caracteriza-se pelo atendimento e

gerenciamento das solicitacbes de vagas para adultos, criancas e adolescentes em
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situacdo de rua, direcionando-as a rede socioassistencial e demais politicas publicas,
de acordo com fluxos estabelecidos pelas normatiza¢gdes vigentes, sendo que o
acesso também ocorre por meio das solicitacdes originadas no Servico de

Atendimento Telefonico Ininterrupto as Solicitagdes.

A CAPE é responsavel pela execug¢dao da Central de Vagas da SMADS para
atendimento as solicitacdes de acolhimento institucional de criancas e adolescentes,
conforme pactuacdo com o Ministério Publico do Estado de S3do Paulo, 24 horas por
dia. Promove interface entre os drgaos requisitantes e os CREAS (ou CRAS nas regides
onde ndo ha CREAS), sendo que entre abril de 2012 e abril de 2013, a Central de

Vagas registrou 3.979 solicitagdes com a seguinte distribuicao mensal:

Tabela 8. No. de solicitagdes / ano e més

2012 55 273 | 268| 356 388 | 373 | 396 298| 289 | 2696
2013 292 321 360 310 1283
Total 3979

Fonte: SMADS/CAPE - setembro/13

As solicitacbes de vagas agrupadas por faixas etdrias apresentaram a seguinte

distribuicao:

Tabela 9. Solicitagdes por faixa etaria.
Faixa etaria / No. de solicita¢des

Faixa etaria

RN 295 7,4
1a3anos 231 5,8
4312 anos 1135 28,5
13 a 17 anos 2280 57,3
Ndo informada 22 0,6
maior de 18 anos 16 0,4
Total | 3979 100,0

Fonte: SMADS/CAPE - setembro/13

Foi observada, ainda, a seguinte distribuicdo dos drgaos solicitantes:
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Gréafico 6.

DISTRIBUICAO POR ORGAO SOLICITANTE DE ABR/12
A ABR/13

2828

Fonte: SMADS/CAPE - setembro/13

Il — Metas e Estratégias — 2014 a 2017

A CAPE busca consolidar-se como referéncia para o atendimento permanente e
de emergéncia da Assisténcia Social na cidade de S3o Paulo, estabelecendo diretrizes e
fluxos em conformidade com as normativas em vigor e como integrante do Sistema
Municipal de Defesa Civil, otimizando acbes e informacdes tanto interna quanto
externamente, em uma perspectiva intersecretarial.

Participa ativamente do “Plano Preventivo Chuvas de Verdao — PPCV” para
gerenciamento de riscos associados ao periodo critico de pluviosidade na cidade de
Sao Paulo, pautado pela integracao de todos os érgaos da administragdo publica. Além
de manter canais ininterruptos com a Defesa Civil do Municipio para recebimento de
notificacdes de emergéncia ou calamidade publica, encaminha os dados dos
atendimentos realizados para o Sistema de Gerenciamento de Ocorréncias Criticas —
SGOC, do Centro de Controle Integrado 24 horas da Cidade de Sdo Paulo — CCOI, da
Secretaria Municipal de Coordenacdo das Subprefeituras.

Visa agilizar e otimizar os recursos materiais e humanos mobilizados para
atendimento as situacdes de emergéncia e calamidade publica, de modo a minimizar
0s agravos sociais que tais situacOGes provocam, alinhando acbes e fluxos entre
CAPE/SAS para a execugdo do Plano Preventivo Chuvas de Verdo — PPCV.

Quanto as solicitacdes de abordagem social, recebidas por meio da Central 156,
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a CAPE tem como perspectiva assegurar a devolutiva a 100% das mesmas por meio de
registro dos atendimentos e encaminhamentos no Sistema de Atendimento ao
Cidadao — SAC, conforme informacbes de execucdo coletadas junto aos servicos
especializados de abordagem social a pessoas em situagao de rua.

No ambito da Operacdo Baixas Temperaturas, a CAPE busca alinhar acbes e
fluxos entre CAPE/Coordenadoria da Prote¢do Social Especial - CPSE/Supervisdo da
Assisténcia Social - SAS para sua operacionalizacdo, considerando os estados de

criticidade decretados pela Defesa Civil do municipio.

Metas

» Publicagdo de 01 caderno de diretrizes técnicas para atendimento
socioassistencial a situagdes de emergéncias e calamidades publicas.

> Realizacdo de ao menos 02 encontros anuais CAPE/SAS para capacitagdo
continuada, alinhamento e avaliacdo do atendimento de emergéncias e
calamidades publicas.

> Realizacdo de ao menos 02 encontros anuais CAPE/CPSE/SAS para
capacitagdo continuada, alinhamento e avaliagdo do PPCV e Operacdo
Baixas Temperaturas.

> Elaborar, juntamente com Coordenadoria do Observatério das Politicas
Sociais - COPS, 01 manual de sistematizacdo dos atendimentos de

emergéncia com fluxos, orientacdes e instrumentais para as SAS/CRAS.
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GESTAO DE BENEFICIOS E
TRANSFERENCIA DE RENDA

| — Apresentagao

As Politicas de Seguranca Social tiveram grandes avancos nas ultimas duas
décadas, especialmente apds a Constituicdo Federal de 1988. Entre estes avancos e
inovacoes, estdo os programas de transferéncia de renda que tem como principal foco
as familias de baixa renda visando uma seguranca minima de renda.

Estes programas, dentro do sistema de Protecao Social Brasileiro, tem sido a
principal ferramenta de enfrentamento da pobreza e erradicacdo da extrema pobreza,
além de oportunizarem acesso a outros programas que visam fortalecer a seguranca
social dos cidadaos e suas familias.

Atualmente existem diversos programas de transferéncia de renda de varios
tipos, com diferentes formas de acesso e permanéncia, além de programas que focam
publicos ou segmentos especificos da populacao.

Com o objetivo de coordenar, supervisionar e executar a gestdo destes
programas a SMADS criou em 2007 a Coordenadoria de Gestdao de Beneficios e
Transferéncia de Renda — CGB que, segundo o art. 25 do Decreto n? 48.359/2007, tem
como objetivo: (i) coordenar, implementar, acompanhar e controlar os programas de
transferéncia de renda e beneficios continuados, articulando-os aos demais programas
e servicos da assisténcia social, objetivando a elevacdo do padrio de vida dos usudrios;
(ii) formular diretrizes e promover a¢des intersetoriais com vistas a potencializacdo e a
qualificacdo dos beneficios para atendimento das necessidades basicas; (iii) propor
estudos, pesquisas e sistematizacao de informacdes e dados acerca da implementacao
dos beneficios de prestacdo continuada e de transferéncia de renda; (iv) manter
organizado sistema de informacbes e dados sobre os beneficios, com vistas ao
planejamento, desenvolvimento e avaliacdo das acGes.

A CGB, em consonancia com as diretrizes do Ministério do Desenvolvimento

Social, por meio da Secretaria Nacional de Renda e Cidadania — SENARC e do Conselho
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Nacional de Assisténcia Social - CNAS responsaveis pela implementacdo da Politica
Nacional de Renda, vem promovendo ag¢des, inclusive contando com articulagdes
intersecretariais, que visam a transferéncia direta de renda as familias em situacao de
pobreza e extrema pobreza na cidade de S3o Paulo, por meio da manuteng¢dao dos
dados cadastrais das familias de baixa renda do municipio, abrangendo a identificacao,
a entrevista, o cadastro e a manutenc¢do atualizada dos dados de todas as familias

cadastradas.

[l - Situagao atual e desafios

O Brasil conta com Programas de Transferéncia de Renda nas diferentes esferas de
governo. No Municipio de Sdo Paulo é possivel destacar os seguintes programas:

Tabela 10. Total de Beneficiarios dos Programas de Transferencia de Renda na Cidade de Sao Paulo
SMADS/CGB - Dezembro de 2013

Bolsa Familia Renda Minima Renda Cidada Agdo Jovem
2.012 2.013 2.012 2.013 2.012 2.013 2.012 2.013
228.299 348.263 91.200 59.946 25.444 25.315 4.144 9.628

Fonte: Folha de Pagamento dos PTR’s Dez de 2012 e Dez de 2013 - SMADS/CGB
II.1 - Programa Bolsa Familia - PBF

O Programa Bolsa Familia (PBF), criado por meio da Lei 10.836/2004, destina-se
as acoes de transferéncia de renda com condicionalidades e tem como finalidade a
unificacdo dos procedimentos de gestdo e execucdo das acdes de transferéncia de
renda do Governo Federal.® Em Junho de 2011 o Programa Bolsa Familia passou a
integrar o Plano Brasil Sem Miséria que tem como foco as familias em situacdo de
extrema pobreza com renda per capita inferior a RS 77,00 (setenta e sete reais) por
més.

O PBF pauta-se na articulagdao de trés dimensdes essenciais a superacao da

pobreza: (i) a promocdo do alivio imediato da pobreza, por meio de transferéncia

direta de renda a familia; (ii) o reforco do exercicio de direitos sociais basicos nas

4 Especialmente as do Programa Nacional de Renda Minima vinculado a Educagdo, do
Programa Nacional de Acesso a Alimentagdo (PNAA), do Programa Nacional de Renda Minima
vinculado a Satide - Bolsa Alimentagdo, do Programa Auxilio Gas e do Cadastramento Unico
do Governo Federal (BRASIL, 2004) e regulamentado pelo Decreto 5.209 de 17/09/2004.
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areas da saude e da educaco; e (iii) a coordenacdo de programas complementares”.
O PBF estabelece como critério de acesso as familias que tem renda per capita
inferior a RS 154,00 (cento e cinqilienta e quatro reais) mensais.

Os valores pagos pelo PBF podem variar de RS 35,00 (trinta e cinco reais) a RS
336,00 (trezentos e trinta e seis reais) a depender da configuracdo familiar (nUmero
de filhos e jovens) e a renda per capita familiar. Importante destacar que, com a
implantagdo do Plano Brasil Sem Miséria, as familias podem receber
complementacdes monetdrias com o objetivo de atingir uma renda per capita
superior a RS 77,00 (setenta e sete reais), podendo, neste caso, ultrapassar o limite

de RS 316,00 (trezentos e dezesseis reais).

1.2 - Programa de Garantia de Renda Familiar Minima Municipal - PGRFMM

O Programa de Garantia de Renda Familiar Minima Municipal (PGRFMM),
estabelecido pela Lei 14.255/2006, desenvolve agbes, programas e atividades
conjuntas destinadas ao atendimento integral da familia, crianca e adolescente, em
articulacdo com outras Secretarias do Municipio de S3o Paulo.

Com relagdo aos critérios vigentes, sdo elegiveis as familias que atendam os
seguintes requisitos: residentes domiciliados no Municipio de Sdo Paulo ha dois anos;
renda per capita mensal igual ou inferior a RS 175,00; com filhos e/ou dependentes
com idade entre 6 e 15 anos, matriculados em escola, com frequéncia igual ou
superior a 85% e, com carteira de vacinagdo atualizada dos filhos e/ou dependentes
menores de 7 anos. Constitui-se como apoio financeiro temporario pelo prazo
maximo de até 24 meses, prorrogaveis mediante avaliacdo de resultados, a cargo da
coordenacdo do Programa.

O PGRFMM repassa valores entre RS 28,00 e RS 200,00 a depender da
guantidade de dependentes menores de 16 anos no nucleo familiar e do

recebimento ou ndo de outros programas de transferéncia de renda.

® Programas complementares: Programa de geracéo de renda, alfabetizacdo de adultos, fornecimento de
registro e demais documentos.
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I1.3 - Programa Renda Cidada

Quanto ao Programa Renda Cidadd, a Resolugdo SEADS n216/2005, atual
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social - SEDS estabelece como objetivo do
programa: atender familias em situacdo de pobreza, em especial oriundas dos
bolsdes de pobreza, mediante a transferéncia direta de renda, como apoio financeiro
temporario do Estado e, também, ac6es com enfoque sdcio-educativo e de geracao

de renda, como contrapartida dos municipios parceiros.

Os critérios de elegibilidade sdo: (i) comprovacdo de residéncia no municipio de
Sdo Paulo hd no minimo dois anos; (ii) comprovacdo de matricula e frequéncia
escolar de 75%; (iii) apresentacdo de carteira de vacinacdo atualizada e renda per
capita de até meio salario minimo. O valor do beneficio pago a cada familia é de RS

80,00 por més, independente da configuracdo familiar ou do tipo de renda per capita.

1.4 — Programa voltado para populagdo jovem

Programa Ac3o Jovem’, é um programa desenvolvido pela SEDS para jovens de
15 a 24 anos e 11 meses que vivem em regides de alta concentracdo de pobreza, com
ensino fundamental ou médio incompleto (EJA ou curso técnico) que estdo fora da
escola formal ou em risco de abandona-la. O valor repassado a cada jovem do
programa é de RS 80,00 mensais.

Os jovens devem estar em familias com até meio saldrio minimo de renda per
capita, estarem cursando o ensino fundamental ou médio. Devem ter frequéncia
escolar minima de 75%, aprovacdo escolar de acordo com o sistema de ensino que

estd cursando e das gestantes, acompanhamento do pré natal.

® Resolugéo SEADS 1, de 2 de Marco de 2005
’ Programa Acao Jovem, instituido pelo Decreto n® 48.699, de 01 de Junho de 2004
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1.6 — Cadastramento das familias

Segundo o Decreto n? 6.135/2007, devem ser incluidas no Cadastro Unico as
familias de baixa renda que sdo aquelas com renda familiar mensal per capita de até
meio saldrio minimo e as que possuam renda familiar mensal de até trés salarios
minimos.

Além disso, familias com renda superior a trés salarios minimos poderao ser
incluidas no Cadastro Unico, desde que sua inclusdo esteja vinculada a sele¢do ou ao
acompanhamento de programas sociais implementados por quaisquer dos trés entes
da Federacao.

Deve-se também cadastrar idosos com 60 anos ou mais, com renda individual
mensal igual ou inferior a dois salarios minimos e sem meios de comprovacdo de
renda, para emissao da Carteira do Idoso para Transporte Interestadual.

A estimativa do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome —
MDS tendo como base o PNAD 2010 é que o Municipio de Sdo Paulo apresenta
773.127 familias com renda per capita mensal de até meio saldrio minimo, sendo que
500.686 destas familias tem renda per capita familiar inferior a RS 150,00 (familias
alvo para o PBF). Em 2013 havia 572.426 cadastros no CADUnico e 232.115 familias
beneficiarias do Programa Bolsa Familia. As acGes cadastrais ocorriam em 49 CRAS, 2
Centros Pops e em 4 unidades descentralizadas (carretas) e eram realizadas por 189
cadastradores contratados.

Com vistas a identificar e cadastrar as familias, no inicio de 2013 a Prefeitura de
Sao Paulo lancou o Programa de Metas reafirmando as mesmas finalidades do Plano
Brasil sem Miséria®, tendo como primeiro objetivo do Eixo 1 — a superacdo da
extrema pobreza na cidade de S3o Paulo, elevando a renda, promovendo a inclusdo
produtiva e o acesso a servigos publicos para todos.

Para atingir aos objetivos preconizados, em 2013 foram adotadas estratégias
intersetoriais reforcando a importancia de uma acdo conjunta na supera¢do da
pobreza na cidade de S3o Paulo.

Em dezembro de 2013 existiam 747.900 familias cadastradas e localizadas no

8 Decreto n° 7492, de 2 de Junho de 2011
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CADUnico na cidade de S3o Paulo. Entretanto, cerca de 28% dos cadastros
encontravam-se desatualizados e 11% destes cadastros eram de familias que tem
renda per capita superior a meio saldrio minimo.

Assim sendo, ainda que o numero absoluto seja elevado, para a avaliagdo e o
estabelecimento da meta de atendimento, a acdo cadastral deve considerar a
necessdria atualizacdo dos cadastros ja realizados, bem como o publico alvo do
CADUnico (até meio salario minimo per capita), sendo prioritario o cadastro e a
atualizacdo cadastral de familias em situagdo de extrema pobreza (até RS 77,00 per
capita de renda mensal).

Com o objetivo de qualificar os dados disponiveis e planejar com mais exatidao
as a¢Oes que precisam ser desencadeadas em cada territério da cidade, foi realizado
um trabalho conjunto com a Coordenadoria do Observatério de Politicas Sociais —
COPS, que territorializou as metas de cadastramento de familias no CADUnico, por
subprefeitura e distrito. Desta forma, foi possivel estabelecer metas de atendimento
para cada SAS.

Quanto as estratégias intersetoriais, foram realizadas reunides com as
Supervisdes de Assisténcia Social para a compreensdo da abrangéncia do CADUnico
enquanto ferramenta de gestdao local e municipal, desencadeando um processo de
articulacdo das SAS com o Governo Local e a CGB. O objetivo principal era de
identificacdo e cadastramento das familias em situacdo de extrema pobreza no
CADUnico para acessar os programas e beneficios disponiveis, amenizando os efeitos
da pobreza e servindo como forma de coleta de dados importantes para o
planejamento e a formulacdo de politicas publicas para este publico.

Ainda no primeiro semestre de 2013 foi realizado projeto piloto com a
Secretaria Municipal de Salude para que os agentes comunitdrios de saude pudessem
cadastrar familias em suas areas de atuacdo. O projeto n3dao deu continuidade apds
avaliacdo pelos gestores das duas pastas envolvidas.

De acordo com o Pacto de Aprimoramento do SUAS, é necessario inserir 50% os
beneficiarios do BPC no CADUnico, para tanto e considerando a condicdo das familias
beneficiarias do BPC, estas j& estdo, mapeadas nos processos de identificacdo das
familias de baixa renda, fazendo com que o nimero de familias do BPC cadastradas no

CADUnico chegasse a 42.984, ou seja, 23% do total de beneficiarios.
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Para as agdes cadastrais, a SMADS dispdem de 350 entrevistadores contratados
distribuidos pela cidade nas 31 SupervisGes de Assisténcia Social, que os distribuem
de acordo com os planos locais de trabalho nos 49 CRAS, 2 Centros Pop, na rede
socioassistencial e em espacgos fisicos de parceiros como a Saude, Educacao,
Trabalho, Centros de Integracdo da Cidadania, Pracas de Atendimento das
Subprefeituras entre outros locais, além de um equipe para agbes volantes
especificas em varios locais da cidade.

Os demais programas de redistribuicdo de renda, a exemplo do PBF, também
mantém sistema préprio para cadastro, e a a¢do cadastral para eles ocorrem nos
equipamentos da SMADS.

Segue abaixo a tabela que demonstra o total de cadastros no CADUnico (CAD),
Bando de Dados do Cidaddo (BDC) e PROSOCIAL realizados por esta equipe nos anos
de 2012 e 2013:
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Tabela 11. Total de cadastros no CADUnico, Bando de Dados do Cidadao (BDC) e

PROSOCIAL por Supervisdo de Assisténcia Social nos anos de 2012 e 2013 na cidade de
Sao Paulo.

SAS CADUnico BDC PROSOCIAL
2012 2013 2012 2013 2012 2013
Aricanduva 1.474 | 2.724 101 9 749 1.002
Butanta 4.260 | 5.985 209 47 1.544 | 2.755
Casa Verde 2.987 | 4.084 132 253 967 2.236
Campo Limpo 8.259 [ 15.760 75 257 560 439
Capela do Socorro 6.221 | 13.619 37 164 263 79
Cidade Ademar 3.546 | 10.982 60 60 439 1.932
Cidade Tiradentes 2.491 | 4.325 112 24 833 3.474
Ermelino Matarazzo 1.918 3.343 206 167 1.528 2.282
Freguesia do O 5.931 | 8.282 351 734 2.606 | 2.647
Guaianazes 5.325 [ 10.996| 298 229 2.208 | 4.956
Ipiranga 3.496 | 3.485 189 249 1.399 698
Itaim Paulista 3.429 | 5.263 168 135 1.243 | 1.791
Itaquera 4,708 | 7.940 209 2.054 | 1.547 | 3.303
Jabaquara 1.521 | 2.575 245 1.268 | 1.820 | 2.153
Jacana 5.452 | 5.556 226 955 1.671 | 1.809
Lapa 1.120 | 1.679 37 38 272 1.810
M'Boi Mirim 6.213 | 13.586| 186 222 1.378 737
Mooca 2.128 | 2.855 234 130 1.738 | 2.450
Parelheiros 3.011 | 5.122 5 1 38 310
Penha 4.401 | 8.770 213 250 1.578 | 2.711
Perus 2.464 | 4.022 228 811 1.689 | 2.738
Pinheiros 0 542 0 33 0 59
Pirituba 2.520 | 7.688 89 666 660 5.268
Santana 523 1.332 61 109 453 623
Santo Amaro 936 1.093 57 1 421 318
S3o Mateus 8.258 | 14.420| 588 367 4,363 | 11.685
Sao Miguel 4.406 | 6.434 270 95 2.007 101
Sé 4425 | 6.314 398 63 2.950 | 4.003
Vila Maria 2.708 | 3.639 82 142 609 482
Vila Mariana 857 838 29 1 217 339
Vila Prudente 6.881 | 11.024| 208 147 1.547 | 6.575
Total 111.869| 194.277| 5.303 | 9.681 [ 39.297| 71.765

Fonte: SMADS/CGB, Planilhas de execugdo encaminhadas pelas SAS em 2012 e 2013.

Il — Metas e Estratégias — 2014 a 2017

Considerando que os Programas de Transferéncia de Renda se constituem num dos
pilares da Politica de Assisténcia Social, de carater ndo contributivo e acessivel a todos
gue dele necessitem, bem como, o Plano Brasil Sem Miséria que tem como finalidade a

superacao da pobreza extrema, as deliberacbes da X Conferéncia Municipal de
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Assisténcia Social que se referem a metas quantificaveis, e, por fim, considerando o

Plano de Metas da PMSP, as metas da Coordenadoria de Gestdo de Beneficios sdo:

» 2014 e 2015: atualizar o cadastro de 210.000 familias ja cadastradas no
CADUnico.

» 2016: (i) inserir aproximadamente 280 mil familias com renda até meio saldrio
minimo no CADUnico; (ii) beneficiar 228.000 novas familias no Programa Bolsa
Familia.

» 2016 e 2017: atualizar o cadastro de 400.000 familias ja cadastradas no
CADUnico, atingindo um indice de 75% de cadastros atualizado no CADUnico.

> 2017: cadastrar 93.000 familias beneficiarias do BPC no CADUnico

Estratégias:

As estratégias intersecretariais utilizadas em 2013 devem seguir o periodo de
2014 a 2017, sendo acrescidas a¢Oes de divulgacdo em massa especialmente quanto
as acdes de atualizacdo cadastral.

Ampliacdo de entrevistadores considerando a capacitacdo de servidores e
gestores locais ndo sé de SMADS.

Capacitacdo permanente da equipe de CGB, de entrevistadores, gestores de
SAS, técnicos de CRAS, CREAS e Centros POP para as a¢des cadastrais e de gestdo de

beneficios e condicionalidades
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COORDENADORIA DE PARCERIAS E
CONVENIOS - CPC

| - Apresentagao

A Politica de Assisténcia Social, seguindo diretrizes para implementa¢do do
Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS) estabelece que organizacdes sociais sem
fins lucrativos componham a rede socioassistencial para a execucdo de servicos
inseridos na politica, desde que sua atuacdo esteja em consonancia com o conjunto
normativo da Politica Nacional de Assisténcia Social, incluindo as Normas
Operacionais Basicas.

Visando garantir padrdes de qualidade na prestacdao de servigos e nas
condicdes de trabalho a SMADS com a edicdo do Decreto n? 54.073, de 4 de julho de
2013, publicado no DOC de 05/03/2013, reestruturou sua organizagdo interna e criou
a Coordenadoria de Parcerias e Convénios - CPC.

A SMADS passou a ter um 6rgdo dentro de sua estrutura interna capaz de
subsidiar, normatizar e monitorar a a¢dao das SAS no que se refere a uma série de
atividades inerentes as parcerias, incluindo: (i) emissdo de pareceres e certificacGes
gue habilitam as organizag¢des sociais inclusive para o processo de conveniamento
com SMADS; (ii) orientacdes e/ou andlises de solicitacbes de inscricdo no COMAS; (iii)
elaboracdo de plano de fomento para consecucao de novas parcerias das
organizacoes sem fins lucrativos e SMADS; (iv) assessoramento as SAS na
operacionalizacdo dos processos de parcerias; (v) gerenciamento das informacdes
nos diversos cadastros de organizacdes sociais; (vi) elaboracdo de procedimentos
para o chamamento de audiéncias publicas, aditamentos e rescisées de convénios
para os servicos socioassistenciais operados por meio de convénios; (vii) contribuicdo
para a definicdo e atualizacdo das referéncias de custos e padrdes de qualidade dos
servicos da rede socioassistencial; (viii) operacionalizacdo de sistemas informatizados
de cadastramento, certificacGes, méritos e dados dos convénios das entidades sociais

gue compdem a rede de servicos conveniados ou ndo com esta Pasta; (ix) proposicdo
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de padronizacbes para os servicos socioassistenciais; e (x) acompanhamento dos
procedimentos referentes a prestacdes de contas dos servigos conveniados.

Para atender a estas demandas, a CPC organizou-se com base em trés principais
frentes de trabalho: parcerias, convénios e prestacao de contas.

A equipe de PARCERIAS, além de subsidiar o Gabinete com informagdes
relativas aos processos de parceria, tem como atribuicdo: (i) subsidiar e assessorar as
SAS na atuacdo junto as organizacdes da rede SUAS, conveniada ou ndo, nas acles de
fomento para habilitacdo de organizacdes ndo integrantes da rede SUAS visando a
ampliacao das possibilidades de parcerias; (ii) na emissao de pareceres que envolvam
ou ndo mérito social para solicitacbes de: Inscricdo no COMAS, Certificacdo de
Matricula ou Credenciamento na SMADS, Utilidade Publica Municipal, Cessdo de Area
e Contrapartidas, Isencdo de Taxas, Recursos de Indeferimento, Suspensdo ou
Cancelamento de Certificagdo, Cadastros e; (iii) inser¢bes de informacdes das
organizacdes em bancos informatizados, tais como o Sistema das Organizacdes
Sociais - SISORG, Cadastro Unico das Entidades Parceiras do Terceiro Setor - CENTS,
Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social — CNEAS.

No tocante & equipe de CONVENIOS, sua responsabilidade é criar condicBes
para a operacionalizacdo e manutenc¢ao dos servicos executados por meio de
convénios, em relacdo aos aspectos técnicos e administrativos, tomando como base
os parametros legais vigentes, de forma a cumprir todos os procedimentos e prazos
estabelecidos.

Por fim, em relac3o a equipe de PRESTACAO DE CONTAS, sua funcdo é ser o elo
entre as Unidades de Prestacdo de Contas das SAS e os demais atores do processo de
execuc¢do do convénio no Gabinete, constituindo-se como um organismo de cunho
consultivo e padronizador dos procedimentos para aplicacdo das normas vigentes de

prestagOes de contas.
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Il -Situagao atual e desafios

Com a finalidade de apresentar um diagndstico acerca da situacdo atual que
permeia a atuagdo da CPC, faz-se necessario demonstrar de forma panoramica as
informagdes gerais que envolvem as parcerias e convénios no Municipio de Sao
Paulo, destacando-se aspectos capazes de nortear as tomadas de decisGes de

SMADS.

Il.1 — Cadastro das organizagdes sociais

Segundo dados extraidos do SISORG, em maio de 2013, sistema informatizado
utilizado pela SMADS, o Municipio de S3do Paulo apresenta 477 organiza¢Oes
certificadas, dentre as quais 364 mantém convénios com SMADS, ou seja, 76% do

total, divididas da seguinte forma no territério:
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Tabela 12. Organizagdes certificadas e conveniadas por Subprefeitura em 2013, na

cidade de Sao Paulo.

Subprefeitura

ORGANIZAGCOES
CERTIFICADAS'

ORGANIZAGOES
CONVENIADAS?

RELACAO ENTRE
CONVENIADAS E
CERTIFICADAS

(EM%)
Aricanduva / Formosa / Carrdo 7 4 57%
Butanta 16 12 75%
Campo Limpo 17 13 76%
Capela do Socorro 24 20 83%
Casa Verde 13 13 100%
Cidade Ademar 16 13 81%
Cidade Tiradentes 5 100%
Ermelino Matarazzo 10 70%
Freguesia do O 14 11 79%
Guaianases 5 5 100%
Ipiranga 23 13 57%
Itaim Paulista 78%
ltaquera 50%
Jabaquara 100%
Jagand/Tremembé 12 75%
Lapa 31 21 68%
M'Boi Mirim 12 8 67%
Mooca 13 12 92%
Parelheiros 8 5 63%
Penha 11 10 91%
Perus 3 3 100%
Pinheiros 25 20 80%
Pirituba 11 11 100%
Santana/Tucuruvi 3 3 100%
Santo Amaro 29 21 72%
S3ao Mateus 9 6 67%
Sdo Miguel Paulista 17 14 82%
Sé 46 34 74%
VilaMariana 27 15 56%
Vila Maria/Vila Guilherme 16 14 88%
Vila Prudente / Sapopemba 26 22 85%
Sem Informagdo 4 1 25%
TOTAL 477 364 76%

* O conveniamento exige a prévia certificagdo da Organizagdo, desta forma, casos em que os distritos possuem mais

organizagdes conveniadas do que certificadas decorre da desatualizagdo da informacao langada no SisOrg.
Fonte: PMSP/SMADS/SisOrg, consultado em 21/05/2013.
Fonte?: PMSP/SMADS/CGA/Convénios, margo de 2013.
Elaboragdo: PMSP/SMADS/COPS/CGPI em 27/5/2013.

Tais dados indicam a necessidade de realizacdo de acdoes de fomento no

sentido de ampliar o nimero de organiza¢gdes que desenvolvam esta relacdo de
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parceria com a SMADS, por meio do levantamento das razées que justificam esta

elevada porcentagem de organizagdes cadastradas, mas sem convénios.
Considerando as organizacdes cadastradas no SISORG, se dividirmos tais

organizagdes por SAS em ordem decrescente: da SAS que apresenta maior nimero

de organizacdes para a SAS com menor numero; temos o seguinte grafico:

Grafico 7. Organizagdes certificadas e conveniadas por
Subprefeitura em 2013, na cidade de Sao Paulo.
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Como o cadastro é realizado com base na sede da entidade, observa-se
claramente que ha uma maior quantidade de organizacdes sediadas nas regides
centrais se comparada as regides periféricas. Neste sentido, é possivel entender as
dificuldades que algumas dreas tem, notadamente aquelas com poucas organizacdes
cadastradas, quando da abertura de editais de chamamento: (i) ou os editais acabam
sendo desertos, por falta de proponentes; (ii) ou as grandes organizacdes passam a
atuar por todo o territério da cidade, por adquirirem especificidade em algumas
tipologias, mesmo sem ter envolvimento direto com a regido da cidade onde o

servico serd prestado.
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As organizagOes cadastradas no SISORG podem ser divididas em trés tipos de
registros, conforme definicdo adotada pela Portaria 05/SMADS/2012: (i)
CADASTRADAS, aquelas apenas com registros inicial, sem deliberagdo final quanto a
sua certificacdo; (ii) CREDENCIADAS, aquelas organizacdes que ndao precisam ser
especificas de assisténcia social, mas que sdo certificadas pelos servicos de
assisténcia que prestam; e (iii) MATRICULADAS, as organizagbes certificadas como
especificas de assisténcia social. A certificacdo é o reconhecimento de mérito social

exarado pela SMADS para as organizacdes credenciadas ou matriculadas.

Tabela 13. Distribui¢do dos registros de organizag¢oes por tipo.

REGIAO CADASTRADAS CREDENCIADAS MATRICULADAS TOTAL

2 22 25 49
3 4 7

1 13 14

2 10 12

1 5 20 26
2 3 5

10 10
5 5

4 6 10

3 17 20
1 8 9

1 16 17

76|

3 3

1 2 10 13

6 8 14

8 6 14

7 7 14
4 4

11 11

6 10 16

14 16 30

10 16 26

1 4 18 23
6 3 9

12 16 28

17 17

1 23 24

11 16

1 21 22

8 8

88



SA | | 3 | 20 23

SUB TOT 1 32 137 170

Fonte: SISORG (dezembro/2013)

Pode-se observar que a relacdo das organizacdes certificadas pela SMADS,
73,15% das organizacbGes sdo matriculadas, ou seja, sdo entidades especificas da
Politica de Assisténcia Social. Porém, pode-se observar que as a¢les da politica de
assisténcia social também se concretizam por meio de atores de outras Politicas
Publicas tais como: de Educagao, de Saude, de Direitos Humanos, de Esporte, de
Cultura entre outras, que desenvolvem servicos socioassistenciais.

Além dos cadastros, as organizagGes certificadas (CREDENCIADAS ou
MATRICULADAS) tem a obrigacdo de manter os requisitos para que a certificacdo
permanec¢a valida durante todo o periodo que mantém relacdio com SMADS,
podendo, no caso de ndo atendimento, sofrer as sancdes previstas na legislacdo.
Neste sentido, desde a criacdo do SISORG em 2012 até 2013, foram registradas

intervenc¢des em 29 organizagdes, conforme quadro abaixo:

Tabela 14. Numero de Organiza¢oes indeferidas, suspensas e canceladas por SAS,
em dezembro de 2013, na cidade de Sdo Paulo.

SAS INDEFERIDAS | SUSPENSAS | CANCELADAS | TOTAL

Aricanduva / Formosa / Carrdo 1 1

Campo Limpo

Capela do Socorro
Cidade Ademar 1

Ermelino Matarazzo

N TSN IS =Y

Freguesia / Brasilandia 1

Ipiranga 1

Itaim Paulista

Itaquera
M'Boi Mirim 1

Mooca 1

= (= (N W

Parelheiros 2

Santo Amaro

Sao Miguel Paulista

Vila Mariana 2

N|dIN|R|W[RIN[RIN|B[R|RN|R |~

RN R |-

Vila Prudente / Sapopemba 1
Total 5 6 18
Fonte: SISORG/Dezembro, 2013.

N
©
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Outra acdo que vem sendo desenvolvida por esta coordenadoria é o Cadastro
Unico das Entidades Parceiras do Terceiro Setor — CENTS, instituido pela Secretaria
Municipal de Planejamento — SEMPLA - através do Decreto 52.830 de 1 de dezembro
de 2011 que tem por finalidade estabelecer obrigatoriedade de divulgacao de todos os
convénios, temos de parceria, contratos de gestdao ou instrumentos congéneres, com
repasse de recursos publicos, firmados com entidades credenciadas, conveniadas ou
parceiras, conforme previsto na Lei n? 14.469, de 5 de julho de 2007 e cujos objetivos
sdao: aprimorar os atuais mecanismos de acompanhamento, integragdao e gestdao das
diversas formas de parceria firmadas com entidades privadas do Terceiro Setor.

Com isso, a CPC desencadeou em 2013 o processo de inscricdo das
organizag¢des iniciando pelas certificadas constantes no SISORG, efetivando 418
inscricdes, sendo 119 delas deliberada por outras Secretarias (Saude, Educacdo,
Direitos Humanos e Cidadania, Pessoa com Deficiéncia e Planejamento) uma vez que

este cadastro ndo é especifico para as organiza¢des que mantém vinculo com SMADS.

11.2 Servigos conveniados

Com relacdo aos servicos conveniados, a SMADS opera 1.178 convénios, em
dezembro de 2013. Nos ultimos trés anos, o numero de convénios tem tido
crescimento enquanto que o numero de organiza¢Ges conveniadas tem se mantido

estavel, conforme demonstrado a seguir:
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Grafico 8.

Numero de Organizagoes e convénios em 2012 e
2013

B ONGS Convénios

1178

1108

2012 2013

Fonte: SMADS-GAB/CPC

O crescimento no numero de servicos se deu na ordem de 11,5%, que
representa a expansao implementada pela SMADS na oferta de servigos, ao publico
alvo da assisténcia.

A capacidade de atendimento, nimero de vagas com base no edital, neste
periodo também teve crescimento, de 10,29 % na Protecdo Social Basica e
decréscimo na Protecdo Social Especial, o que demonstra a tentativa de focar
esforcos em agdes preventivas do que corretivas.

O grafico abaixo demonstra a evolug¢do na capacidade de atendimento em ambas as

protecdes:
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Grafico 9.

Capacidade de atendimento por protecao

B Protecdo Basica Protecdo Especial

177.007 182.145

2012 2013

Fonte: SMADS/CPC

Com a adogdo por parte desta administragdao do agrupamento regional das
Supervisdes Regionais de Assisténcia Social — SAS, os atuais convénios estdo

distribuidos de forma muito préxima entre as diferentes regides:

Tabela 15. Convénios por regiao.

REGIAO CONVENIOS %
CENTRO 77 6,5
OESTE 90 7,6
NORTE 1 83 7,0
NORTE 2 119 10,1
LESTE 1 168 14,3
LESTE 2 269 22,8
SUL1 73 6,2
SUL 2 292 24,8
MACRO REGIONAL 7 0,6

Fonte: SMADS/CPC — Dez/2013

Isto demonstra que a infraestrutura necessaria para atendimento as demandas
na parceria com as organizacbes executantes vem sendo planejada de forma

equanime, tomando-se por base o dado macro regional.
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Estes dados permitem verificar a relacdo existente em cada territério entre: (i)
o numero de convénios operados e (ii) o nUmero de parceiros. Evidencia-se, com isso,
que: (i) hd pouca diversidade de organiza¢des por regido; e (ii) hd um grande nimero
de convénios firmados pela mesma organizagdo. Neste sentido, cumpre destacar a
seguir as organizacdes com 10 convénios ou mais € o nimero de vagas para a oferta

dos servigos socioassistenciais:

Tabela 16. Organizagdes com 10 convénios ou mais.

ORGANIZACAO QT. CONVENIOS | VAGAS
APOIO - ASSOCIACAO DE AUXiLIO MUTUO DA REGIAO

LESTE 38 5254
CENTRO SOCIAL NOSSA SENHORA DO BOM PARTO 35 4142
INSTITUTO SOCIAL SANTA LUCIA 31 5582
CARITAS DIOCESANA DE CAMPO LIMPO 23 2835
SOCIEDADE AMIGA E ESPORTIVA DO JARDIM

COPACABANA 23 6500
OBRA SOCIAL DOM BOSCO 22 3960
COORDENACAO REGIONAL DAS OBRAS DE PROMOCAO

HUMANA CROPH 21 4491
SOCIAL BOM JESUS - SBJ 17 6030
CENTRO DE ORIENTACAO A FAMILIA - COR 16 2930
UNAS - UNIAO DE NUCLEOS, ASSOCIACOES DOS

MORADORES DE HELIOPOLIS E REGIAO 15 2650
ASSOCIACAO COMUNITARIA E BENEFICENTE PE. JOSE

AUGUSTO MACHADO MOREIRA 14 2420
SOCIEDADE SANTOS MARTIRES 14 3285
ACAO COMUNITARIA SENHOR SANTO CRISTO 12 2055
MOVIMENTO DE ORIENTACAO A CRIANCA E AO

ADOLESCENTE - MOCA 12 4000
CENTRO DE ASSISTENCIA E PROMOGAO SOCIAL NOSSO

LAR 11 1100
JARDINS UNIDOS NUM TRABALHO DE OBRAS SOCIAIS -

JUNTOS 10 1020
ACAO COMUNITARIA PAROQUIAL DO JARDIM COLONIAL

PE. EMIR RIGON 10 1240
COMUNIDADE  KOLPING SAO  FRANCISCO  DE

GUAIANASES 10 1510
CENTRO DE OBRAS SOCIAIS NOSSA SENHORA DAS

GRACAS DA CAPELA DO SOCORRO - CONOSCO 10 1990
CENTRO SOCIAL BOM JESUS DE CANGAIBA 10 2140

Fonte: SMADS/ CPC/ 2013

Nota-se que a quantidade de convénios de uma organizacdo ndo esta
diretamente relacionada a quantidade de vagas conveniadas, ja que as vagas
dependem das tipologias de servicos socioassistenciais com as quais a organizacao

trabalha. Isto significa que podemos classificar uma organizacao de grande, médio ou
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pequeno porte por duas vertentes: pelo nimero de convénios ou pela capacidade de

atendimento.

I1.3 Prestagao de contas

No que se refere as demandas de Prestacdo de Contas, esta coordenadoria por
ter sido implantada em junho de 2013, tem envidado esfor¢os no sentido de colher
informacodes, coletar consultas e resposta das SAS-Unidade de Prestacdo de Contas e
implementar um processo de sistematizacdo das acdes inerentes as prestacdes de
contas dos convénios.

A CPC tem envidado esforcos no sentido de colher informacdes, coletar
consultas e resposta por meio das SAS-Unidade de Prestacdo de Contas e
implementar um processo de sistematizacdo das acdes inerentes as prestacdes de

contas dos convénios.

[l — Metas e Estratégias — 2014 a 2017

Considerando que se trata de uma coordenadoria meio, as metas para este
guadriénio sdo pautadas de forma qualitativa, classificadas sob a dimens3do temporal

em: curto (1 ano), médio (3 anos) e longo prazo (4 anos ou mais):

Metas:
Curto prazo:

» Estabelecer mecanismos de divulgacdo dos processos de conveniamento,
aditamentos e rescisdes tramitados em SMADS/CPC interna e externamente
aos atores envolvidos.

» Participar do processo de revisdo da Resolu¢do 528/2011/COMAS;

» Articular com os Conselhos de Direitos para contribuir com o processo de
analise das inscricdes.

» Elaborar e divulgar fluxos de procedimentos internos relativos aos processos de

convénios: edital de chamamento, aditamentos e rescisoes;
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>

>

Aprimorar o registro das manifestacdes relativas a cessdao de areas e
contrapartidas, utilidade publica municipal, isencdo de taxas, recursos de
indeferimentos, suspensdo ou cancelamentos de certificacdes.

Contribuir na capacitagao de técnicos de SAS no que se refere a manifestagao e

pareceres em relacdo ao mérito.

Médio prazo:

» Qualificar o tramite interno de editais de chamamento;

» Revisar e propor alteragdes referentes aos Termos de Convénios;

» Propor revisdo das atribuicdes desta Coordenadoria nas NormatizagGes:
Portaria 05/SMADS/2012; 46 e 47/2010/SMADS; 31/SMADS/2003;
007/SMADS/2010;

» Construir um banco de dados internos de entidades de Assisténcia Social ou
nao, dos territérios das SAS, contendo solicitagdes diversas sobre organizacdes
ndo integrantes da rede socioassistencial;

» Elaborar e divulgar por meio eletrénico junto as SAS as Planilhas de Custos
padrdes dos servicos conveniados;

» Elaborar e divulgar por meio eletronico junto as SAS as Minutas padronizadas
de editais de chamamento.

» Inserir as informacdes das organizagdes inscritas no COMAS no sistema de
Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social — CNEAS do MDS.

Longo prazo:

» Elaborar e divulgar um Manual de Procedimentos relativos as prestagdes de
contas;

» Estabelecer os critérios de forma coletiva e participativa para a definicdo de
contrapartidas para as organizacbes de assisténcia social que possuam
permissao de uso de area municipal.

> Elaborar estudos e propostas relativas as verbas de implantacdo e alugueis.

» Efetuar levantamento das organizacdes de assisténcia social com permissdo de

uso de préprio municipal.

Estratégias

>

Organizacdo da equipe.
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YV V V V

Implementagao de organizagdao e métodos nos procedimentos.
Aprimoramento das boas praticas existentes e consolidadas.
Implementagao de novas formas no fazer cotidiano.

Subsidiar uma Assessoria Externa na implementacao de a¢des de fomento.

Resultados e Impactos esperados

>
>

YV V. .V V V V

Reducdo de erros.

Fortalecimento da credibilidade das orienta¢des prestadas junto aos demais
atores, diretamente (SAS, SMADS — DIVERSOS SETORES) e indiretamente
(ONGs)

Garantia de manutengdo dos convénios firmados, evitando-se interrupgdes.
Agilizagao dos procedimentos na implementagao de novos convénios.

Maior controle sobre os eventos inerentes as atribuicdes desta CPC
Uniformidade nas acGes de prestacdo de contas junto aos diversos parceiros
Incorporacdo interna e externa dos métodos e fluxos estabelecidos

Unificar as informagdes e dar maior agilidade na analise.
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COODENADORIA DE GESTAO DE
PESSOAS

| — Apresentagao

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), a partir de sua normativa de
referéncia - NOB-RH/2006, considera a Gestdo do Trabalho como um processo de
trabalho necessdrio ao funcionamento da organizacdo do sistema, abarcando diversas
interfaces, como desenhos organizacionais, educagao permanente, desprecariza¢do do
trabalho etc.

Seguindo esta diretriz, a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas é responsavel
pela Gestdo do Trabalho no ambito da Politica de Assisténcia Social do Municipio de
S3o Paulo e tem suas a¢ées voltadas a potencializar o capital humano, proporcionando
a valorizacdo e desenvolvimento de competéncias para o cumprimento de sua missao
institucional. Assim, tem indicado a importancia na estruturacdo e capacitacdao das
equipes que compdem as unidades estatais e os servicos da rede socioassistencial, na
garantia de uma atuacdo profissional que venha ao encontro dos objetivos da Politica
de Assisténcia Social.

Para garantir a unidade da Politica de Assisténcia Social, a Coordenadoria de
Gestdo de Pessoas estabelece uma articulagdo com o ESPASO, a fim de garantir a
educacdo continuada dos Trabalhadores da Assisténcia Social, que s3ao todos aqueles
gue atuam institucionalmente na politica de assisténcia social, conforme preconizado
na LOAS, na PNAS e no SUAS, inclusive quando se tratar de consércios intermunicipais
e entidades e organizacGes da Assisténcia Social.

A Gestdao de Recursos Humanos na Assisténcia Social, enquanto geréncia dos
recursos necessarios ao funcionamento do Sistema Unico de Assisténcia Social, abarca
0 novo conceito da politica destinada aos usudrios, considerando o processo de
trabalho como as atitudes, circunstancias, acdes e eventos que asseguram O
crescimento profissional e laboral, alcancando o pleno desenvolvimento humano, o

reconhecimento e a responsabilizacdo com os direitos de cidadania da populacgao.
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Assim, tem como atribuigdo: (i) Implementar as atividades referentes a Gestao
de Pessoas na SMADS, a partir das diretrizes estabelecidas pela Secretaria Municipal
de Planejamento, Orcamento e Gestdo; (ii) Participar e promover o intercambio de
informagdes e conhecimentos, com outros 6rgaos de gestdo de pessoas da
municipalidade e outras esferas; (iii) Participar, implementar e acompanhar as a¢des
estabelecidas pelas normas do Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS, no que diz
respeito aos trabalhadores sociais; (iv)Promover as ac¢Oes da Politica de
Desenvolvimento de Pessoal, inclusive a gestdo da Politica de Estdgio, no ambito da
SMADS; (v) Executar os eventos referentes a vida funcional dos servidores ativos e

inativos da SMADS.

Il — Situacdo Atual e Desafios

A Coordenadoria de Gestao de Pessoas aponta a necessidade de ampliagdao do
guadro de profissionais mediante concurso publico, garantindo, em todas as
instancias de gestdo e prestacdo de servicos da Assisténcia Social na cidade de Sao
Paulo, a prontiddo técnica eficaz e eficiente.

A atuacdo da SMADS é realizada por intermédio de aproximadamente 1.209
servidores publicos, nimero que vem decaindo nos ultimos anos em razdo de
aposentadorias e desligamentos, e por aproximadamente 13.176 trabalhadores
sociais que compde a rede conveniada de servigos socioassistenciais.

Considerando apenas os servidores publicos, a evolucdo quantitativa pode ser assim
sintetizada:

Tabela 17. Quantidade de Servidores em SMADS — 2012 a 2013

SMADS 2012 2013
SUPERIOR 391 365
MEDIO 409 375
FUNDAMENTAL 250 225

TOTAL DE SERVIDORES 1.421 1.322

Fonte: PMSP/SMADS/CGP/SUPERVISAO DE EVENTOS FUNCIONAIS - Abril/2014

Percebe-se um claro decréscimo no decorrer dos anos, enquanto que o cenario na

rede conveniada apresenta uma evolucao, reflexo da ampliacdo do investimento na
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rede conveniada:

Tabela 18. Trabalhadores da Rede Socioassistencial Conveniada 2012 a 2013

N2 TRABALHADORES DE REDE
SOCIOASSISTENCIAL 2012 2013
CONVENIADA

TOTAL DE TRABALHADORES 11.420 | 13.176

Fonte: PMAS / SMADS / Coordenadoria de Observatério de Politicas Sociais —2012/2013

Este diagndstico acaba por traduzir um acumulo de atribui¢cdes para o quadro
técnico de servidores publicos, que dentre suas fungbes esta a responsabilidade pela
supervisdo de rede conveniada de servicos socioassistenciais.

Buscando amenizar esta problematica, a atual gestdo referendou e reforgou a
necessidade de abertura de concurso publico para o cargo de Analista de Assisténcia
e Desenvolvimento Social, com formacdo em Servico Social, projetando o total de
825 (oitocentos e vinte e cinco) diante da reduzida quantidade de servidores com

esta formacdo como se observa no grafico abaixo:

Gréafico 10.

Quantidades de Assistentes Sociais 2012-2013
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Fonte: PMSP / SMADS / CGP / SUPERVISAO DE EVENTOS FUNCIONAIS - Abril/2014
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Além disso, a SMADS juntamente com SEMPLA, como forma de cumprir suas
atribuicbes em Gestdo Plena do SUAS, instituiu, a partir de 2013, a Mesa de
Negociagdo com composicdo paritaria entre gestores e representantes dos
trabalhadores da area de assisténcia social do setor publico, visando estabelecer acdes
voltadas a valorizagao dos trabalhadores sociais, com a participa¢do e decisdao conjunta
entre as partes.

Quanto ao diagnostico e necessidade de outros profissionais tais como
Psicélogo, Socidlogo, Pedagogo e outros profissionais administrativos, a SMADS criara

uma comissao para propor uma tabela de Lotacdo de Pessoal.

Il —~Metas e ESTRATEGIAS — 2014 a 2017

» Ampliacdo do quadro de profissionais do cargo de Analista de Assisténcia e
Desenvolvimento Social — Servico Social, inicialmente provendo 300 cargos,
com a perspectiva de atingir o nUmero necessario para atender a demanda
existente na SMADS até 2017.

» Solicitacdo de abertura de concurso publico para o preenchimento de 400
cargos de AGPP (Assistente de Gestdo de Politicas Publicas).

» Criagdo de cargos em comissdo que contemplem as unidades estatais a serem
implantadas, a partir do Programa de Metas da Cidade de Sao Paulo.

» Contratacdo emergencial de 80 profissionais de servico social enquanto ndo se
tem o resultado do concurso publico.

» Criagdo de tabela de Lotagdo de Pessoal.
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ESPACO PUBLICO DO APRENDER
SOCIAL - ESPASO

| — Apresentagao

O ESPASO (Espago Publico do Aprender Social), criado pela Portaria SAS n?
41/2003 compde a estrutura da SMADS com fundamento na Politica Nacional de
Educacdo Permanente do Sistema Unico da Assisténcia Social — PNEP/SUASQ, tem
como objetivo: planejar e incentivar o processo de formacao dos, servidores publicos
municipais, das entidades e organiza¢bes inscritas no COMAS-SP, oficineiros,
conselheiros municipais, usudrios dos servicos socioassistenciais e estagidrios
vinculados a Secretaria.

Cumprindo este objetivo, desde sua criacdo, o ESPASO oferta formacdao em
gestdo publica, particularmente no campo da Politica de Assisténcia Social: (i)
fomentando a cooperacgdo técnica municipal, estadual, nacional e internacional; (ii)
identificando as necessidades de formacdo profissional e institucional de modo
articulado com os ( 6rgaos competentes; (iii) contribuindo para a construcdo de uma
Plano Anual de Formacdo da SMADS para todos os profissionais da rede SUAS; e (iv)
promovendo processos educativos com conteudos teéricos e metodoldgicos voltados
ao aprimoramento da qualidade dos processos de gestdo, da oferta de servicos e
beneficios socioassistenciais a populacdao, bem como da ampliagdo e fortalecimento
dos mecanismos e dos instrumentos de controle social da Politica Municipal de
Assisténcia Social.

De acordo com os principios da Politica Nacional de Educacdo Permanente do
SUAS, a construcdo de conteldos para os processos formativos orienta-se pelo
reconhecimento dos saberes com a disseminacdao de conhecimentos cientificos e

com a troca de experiéncias.

% Resolugdo do CNAS N° 4, de 13 de margo de 2013.
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A missdao do ESPASO é transformar a pratica e consolidar a Politica de
Assisténcia Social, por meio de processos de formacdo, inseridos na Politica de
Educacdo Permanente, mais participativos, reflexivos, que estimulam um estado de
permanente questionamento quanto a necessidade do conhecimento tedrico estar
em consonancia com as ac¢des realizadas no dia a dia do servico e a consequéncia

dessas a¢Oes na vida dos usuarios.

Il — Situacao atual e desafios

O ESPASO conta com uma equipe de apoio e assessoria técnica responsavel por
assegurar condicGes materiais e operativas para a realizacdo das acdes de formacdo na
perspectiva da formac¢dao em contextos de trabalho.

Por meio do CECOAS (Centro do Conhecimento da Assisténcia Social) organiza e
fornece acesso as publicagGes na drea da Assisténcia Social provenientes da prépria SMADS
e COMAS, elaboradas por universidades e pelo mercado editorial.

Entre os anos 2012/2013, cerca de 12 mil vagas foram ofertadas para os profissionais
da politica de assisténcia social, ampliando o campo tematico das capacitacdes na protecao
social especial e na protecdo social basica.

Segue abaixo as ofertas de capacitacdo de 2010/2013, bem como as tematicas
desenvolvidas.

Tabela 19. Trabalhadores do SUAS por categoria nos anos 2012 e 2013

ANOS SERVIDORES TRABALHADORES/ONGS ESTAGIARIOS
2012 3.008 3.551 429
2013 * 1.716 3.772 0

Fonte: ESPASO/ 2012,2013
*Nos anos de 2011 e 2013 tivemos a presenga dos conselheiros e uma ampla participagdo dos
usuarios nas Conferéncias de Assisténcia Social.

Os principais desafios que se apresentam sdo alinhar as atividades e acbes de
formacao, a praxis, a reflexdao tedrica, buscando estabelecer a troca entre saberes e a
efetivacdo da producdo do conhecimento e democratizacdo das referéncias académicas de
forma a construir um trabalho interdisciplinar que favoreca a visdo integrada do contexto
social.

Nessa perspectiva visa manter espacos para a aprendizagem coletiva e significativa e

a troca de experiéncia que possam contribuir para que os trabalhadores da assisténcia
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social (servidores e trabalhadores das organiza¢Oes sociais), conselheiros municipais da
assisténcia social e outros conselheiros publicos municipais envolvidos com assisténcia
social estejam preparados para responder as demandas sociais, desenvolvendo a reflexdao
critica sobre a realidade institucional e o panorama social do Municipio de S3ao Paulo.

A construcado de conteudos das propostas formativas orienta-se pelo reconhecimento
dos saberes ja construidos nas praticas profissionais, partindo de situagdes concretas
vivenciadas pelos trabalhadores do SUAS; ao mesmo tempo em que busca ampliar estes
saberes com a disseminagao de conhecimentos cientificos e com a troca de experiéncias.
De acordo com a concepgao da NOB SUAS “O modelo de gestao do SUAS é descentralizado
e participativo, fundamentado na cooperacdo entre as esferas de governo, cabendo
competéncias comuns e especificas a cada uma delas garantindo o comando Unico das
acoes em cada esfera de governo. Em suas competéncias, as esferas de gestdao do SUAS
assumem responsabilidades na gestdao do sistema e na garantia de sua organizacao,
eficiéncia e efetividade na prestacdo dos servicos, projetos, programas e beneficios
socioassistenciais.”

O novo modelo de gestdo da SMADS, seguindo esta concepcdo, considera que as
realidades territoriais devem ser sinalizadores para planejamento das Supervisdes
Regionais, sendo assim, em relacdo supervisGes Regionais é importante destacar a
necessidade da implementacdo de metodologias formativas que favorecam os processos
de monitoramento/supervisdo da prestacdo de servigo socioassistencial.

Portanto, trata-se de equacionar os arranjos institucionais das equipes as demandas
sociais para a construgao coletiva do Plano Municipal de Educacao Permanente voltado as
finalidades dos servicos socioassistenciais.

Tal estrutura expressa um modelo de gestdo que aproxima o gabinete e suas
respectivas coordenadorias da gestdo local. Na medida em que fortalece a estrutura da

gestdo local que sdo as SAS fortalece, também, a proposta da descentralizacao.

Il — Metas e Estratégias — 2014 a 2017

> Incluir até 300 trabalhadores do SUAS nas rodas de reflexao.

Estratégia: Elaborar e executar Roda de Reflexdo praticas e fazeres do cotidiano com
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celebracdo e socializacao das produgdes dos grupos.

A “Roda de Reflexao das Praticas e Fazeres do Cotidiano” tem como objetivo a
identificacdo, discussdao e adequacdo da prestacdo de servicos para populacdo de rua.
Serdo realizados vdrios encontros, onde gerentes, assistentes técnicos, psicélogos,
assistentes sociais, orientadores, supervisores e funcionarios do CREAS participem
ativamente, debatendo e analisando todas as questdes levantadas, com o intuito de

aperfeicoar e harmonizar toda a rede, em prol dos usudrios dos servicos.

» Oportunizar mais de 1.300 vagas a trabalhadores do SUAS para participacdo em
atividades correlacionadas a tematica do uso, abuso e dependéncia de dlcool e
outras drogas.

Estratégia: Elaborar e executar o Plano de Multiplicagdo do Programa “Crack é Possivel
Vencer” nas SAS em parceria com a UNIFESP.

Realiza¢do de atividades formativas descentralizadas em parceria com a Unifesp voltadas
ao debate sobre uso, abuso e dependéncia de dalcool e outras drogas no ambito do Plano
“Crack é possivel vencer” do qual o municipio de Sdo Paulo é signatdrio. Esta atividade visa
abordar nos servicos socioassistenciais o papel da Politica de Assisténcia Social no
enfrentamento desta questdo, considerando sua significativa presenca nos cotidianos de
trabalho dos servigos socioassistenciais, bem como o papel privilegiado de construcdo de
vinculos de pertencimento, confianca e afeto a especificidade do trabalho na Politica de
Assisténcia Social, enquanto estratégia de enfrentamento as vulnerabilidades e riscos sociais

advindos do uso e dependéncia de alcool e outras drogas.

» Criar e implementar o BAESPASO como ferramenta que visa identificar e estimular a
producdo e a gestdo do conhecimento institucional
Estratégia: Construir o BAESPASO (banco de profissionais).

A complexa realidade social do ponto de vista das vulnerabilidades e riscos
sociais da cidade de S3ao Paulo requer processos de trabalho capazes de atender as
demandas populacionais de modo dindmico, permanente e qualificado. Nesse sentido,
os espacos de trabalho guardam significativa fonte de conhecimento para a Politica de

Assisténcia Social. Para além das normativas, a pratica profissional cotidiana é
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reveladora de conteludos e pautas para os processos de formacado, configurando por
consequéncia, a necessidade de reconhecimento da producdo de conhecimento,
construida tanto pela formacdo académica quanto pela experiéncia cotidiana dos
profissionais das Supervisdes Regionais, CRAS, CREAS e SMADS — Gabinete.

Em conformidade a Politica Nacional de Educacdo Permanente - PNEP e
pautada nos principios da interdisciplinaridade, da aprendizagem significativa e da
historicidade, o ESPASO busca com banco de dados dos profissionais de SMADS e
consultores externos (BAESPASO) conhecer e estabelecer uma interlocucdo com os
profissionais que tenham interesse em agregar seus conhecimentos, sobre os mais

diversas questdes afetas ao SUAS, as atividades formativas do ESPASO.

» ldentificar no minimo 31 espacos descentralizados (parceiros locais) para realizacdo
de processos formativos nos territdrios.
Estratégia: Apoio logistico as acbes descentralizadas de formacao.
As Acoes descentralizadas de formacdo sdo acdes de formacdo que acontecem
em diversos espacos, tanto da rede direta como da rede conveniada, com objetivo
atingir o maior niumero possivel de participacdes aos cursos oferecidos, estando mais
proximo dos trabalhadores sociais. Sendo entendida como uma das estratégias de
fortalecimento da rede socioassistencial.
O apoio logistico as estas acdes visa garantir recursos para que o atendimento
oferecido pelo ESPASO de forma descentralizada, possibilitando assim a participacdo dos
trabalhadores sociais, usuarios e gestores de todas as regionais e que garanta formacao

especializada para trabalhadores da protecdo basica e especial.

» Colaboracdo na elaboracdo e acompanhamento dos processos de formacdo em
conjunto com as Coordenadorias.
Estratégia: disponibilizar servidores do ESPASO para que junto aos servidores das
demais coordenadorias sejam elaborados e acompanhados processos formativos
especificos.
As Coordenadorias elaboram algumas ac¢des formativas a partir de
necessidades observadas na pratica cotidiana. O Papel do ESPASO é dar, também, o

suporte na elaboracdo e acompanhamento dessas a¢des, que deverdo compor o Plano
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de Educacdo Permanente.

» Disponibilizar para a equipe técnica das 31 SAS e da rede conveniada (gerente,
técnicos, manipulador de alimentos, cozinheiro, etc) agdes formativas
enfatizando a alimentagdo saudavel, principios da seguranga alimentar e
nutricional.

Estratégia: Elaborar o projeto de formagdo em seguranca alimentar e nutricional da
SMADS.

O projeto de formagdo em seguranga alimentar e nutricional representa a
proposta de trabalho da equipe de Nutricdo no que diz respeito ao desenvolvimento
das praticas de Educacdo Alimentar e Nutricional na SMADS. Compreende as
capacitacoes e todas as orientacdes necessarias a rede socioassistencial no tocante a
alimentacdo saudavel.

As capacitacdes fazem parte da rotina de trabalho da equipe de Nutricdo da
SMADS. Dirigem-se principalmente aos técnicos supervisores da SMADS, aos gerentes

e manipuladores de alimentos dos servigos socioassistenciais conveniados.

» Realizar no minimo 06 encontros para apresentacdo e discussdo dos trabalhos
realizados, bem como o desdobramento/multiplicacdo na rede.
Estratégia: Realizacdo do | Ciclo de Debates e Exposicdao de Pesquisas sobre
Medidas Socioeducativas em Meio Aberto.
Articular encontros bimestrais no ESPASO entre os profissionais dos servicos de MSE
e pesquisadores, visando agregar as praticas profissionais a producdo de conhecimento da
academia, institutos de pesquisa e demais grupos da sociedade civil em geral sobre a
prestacdao de servicos socioassistenciais aos adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa em meio aberto. Estes encontros terdo como pauta o trabalho cotidiano
balizado por reflexdes teérico metodoldgicas de formaa ampliar as competéncias
profissionais.

» Oportunizar 6.350 vagas nos diversos processos formativos realizados por meio
das consultorias contratadas via PRODOC.
Estratégia: Assessorar os consultores que serdo contratados no Prodoc.

O Prodoc é um projeto de cooperacgao técnica firmado em outubro de 2012 entre o

governo brasileiro (por meio do Ministério das Comunica¢fes) e a Organizacdo das Nacgdes
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Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura — Unesco. O objetivo da parceria com a
SMADS é fortalecer o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) na cidade de S3o Paulo,
por intermédio de Projetos de cooperacdo técnica com as diversas esferas do poder
publico, tendo sempre como objetivo contribuir para a formulagao e operacionalizagao de
politicas publicas que estejam em sintonia com as grandes metas acordadas entre os
Estados Membros das Nag¢des Unidas.

Para o Plano de Capacitacdo Permanente a parceria da SMADS com a Unesco
fortalece as acOes prevista de formacdo e capacitacdo da rede socioassistencial.
O ESPASO tem como meta, assessorar os consultores que serdo contratados no Prodoc,
bem como, auxiliar as demais coordenadorias da SMADS na elaboracdo e formulacdo de

termos de referéncia de contratacao das a¢des de formacado e capacitagao.

» Revisar 6.000 entradas de autoridades de nomes (pessoas e instituicdes) de acordo
com a Fundacdo Biblioteca Nacional.
Estratégia: Dar sequéncia no processamento técnico do acervo do CECOAS, por meio

de catalogacao e classificacdo das obras.

O Centro do Conhecimento da Assisténcia Social - CECOAS é a antiga biblioteca da
SMADS. Atualmente conta com o registro de 7890 titulos e 10.358 exemplares. As
consultas ao acervo sdo abertas ao publico geral (de 22 a 62 feira). O CECOAS é o espaco de
registro e troca do conhecimento, neste sentido é ferramenta institucional da educacao
permanente na Assisténcia Social, disseminando o acesso a processos continuos de
producado, sistematizacao e partilha de conhecimentos, garantindo o acesso a processos
continuos de producao, sistematizacao e partilha de conhecimentos.

Em continua atualizacdo do conhecimento, o CECOAS, pretende dar sequéncia ao
processo de ampliagdo do acervo, recuperagcdao da informacdo, e intensificar o
processamento técnico para o tratamento do acervo arquivistico predominantemente da
area da Assisténcia Social, por meio de catalogacao, classificacao, digitalizacdao das obras
documentais, bibliograficas, hemerograficas e iconograficas com o objetivo de preservar a
memdria da SMADS, disseminar o acervo e apoiar ds pesquisas pertinentes a tematica da

assisténcia social e outros temas correlatos.

» Participar, anualmente, de no minimo 1 (uma) atividade intersecretarial com
vistas ao plano preventivo chuvas de verao.
Estratégia: Atuar em conjunto com a Defesa Civil nas capacita¢Ges relativas ao Plano
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Chuvas de Verao.

A Coordenadoria Municipal de Defesa Civil (COMDEC), no periodo chuvoso, que
compreende os meses de novembro a abril, se dedica ao Plano Preventivo de Defesa
Civil (PPDC), através da "Operagao Chuvas de Verdo", realizada em parceria com
outros Orgdos para prevenir os efeitos danosos provocados pelas fortes chuvas
registradas no periodo.

A SMADS como um dos drgdos de apoio conta com a equipe da Coordenadoria de
Atendimento Permanente e Emergéncias - CAPE, bem como, com 31 SAS para este
trabalho. Neste trabalho a SMADS apds notificagao da Defesa Civil Municipal, exerce a
funcdo de assegurar a realizacdo de articulacdes e a participacdo em agbes conjuntas
de carater intersetorial para a minimiza¢dao dos danos ocasionados e o provimento das
necessidades verificadas e manter informados os 6rgdos participantes sobre as
condicdes meteoroldgicas previstas, pontos de alagamento, acumulado das chuvas,
entre outros. Para estas acdes sdo necessdrias formacoes periddicas que viabilizem a
efetivacdo e eficacia das a¢Ges previstas que estdo contempladas dentro do Plano de

Capacitacdao Permanente.
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SUPERVISAO TECNICA DE FINANCAS
- ORCAMENTO E FINANCAS

| — Apresentagao

O financiamento publico da assisténcia social constitui-se em um tema gerador
e impulsionador de discussdes e proposicoes.

Muitos avangos e desafios estdo em percurso nos ultimos anos para o
fortalecimento do financiamento da Politica de Assisténcia Social.

A alocacdo de bens e recursos publicos € um elemento determinante na
realizacdo das politicas publicas, assim como a manuten¢do do planejamento
continuo e participativo.

E nesse contexto que buscamos sempre melhorar as possibilidades de
implantar as acoes e estratégias traduzidas no planejamento da SMADS, a partir do
orcamento, visto ser este o elemento que da concretude e materialidade as acdes
planejadas.

A Supervisdao Técnica de Finangas tem como missao subsidiar o Gabinete da
SMADS na elaboracdo de todo os procedimentos relacionados ao ciclo orcamentdrio
(Plano Plurianual — PPA, Lei das Diretrizes Or¢camentdrias - LDO, Lei Orcamentaria
Anual — LOA, Execucdo) e realizar as acbes financeiras da Pasta em acordo com o

planejamento.

Il — Situacdo atual e desafios

A Supervisdo estd ligada diretamente ao Gabinete o que resulta maior
agilizacdo nas decisGes afetas ao orcamento e financas. Conta com dois setores: (i)
Contabilidade - responsavel pelos empenhos, liquidacdo e pagamentos de contratos e
convénios. Possui uma subdivisdo responsavel pelas Fontes Externas que controla as

receitas dos cofinanciamentos e realiza as prestacdes de contas referentes as receitas
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de fontes Estadual e Federal. (ii) Orcamento — responsavel pela elaboracdo, andlise e

acompanhamento do ciclo orcamentario citado acima.

A situagdo orcamentdria no periodo de 2012 — 2013 é representada conforme
segue:

A Tabela 20 apresenta a evolugdo do or¢amento da SMADS, cujo valor deste
em 2013 (RS 1.072.136.779,00) aportou um incremento percentual de 10% em relacdo
ao ano de 2012.

Conforme ja apresentado em planos anteriores, o or¢camento da SMADS vem
crescendo, demonstrando o fortalecimento da politica de assisténcia social e o reflexo
da correlagao de forgas sociais e politicas, assim como dos interesses envolvidos na
apropriacdo dos recursos publicos. Esse fato demonstra a importdncia e desafios
constantes da Pasta na consolidagao do SUAS na cidade de Sao Paulo.

A participacdo das outras esferas de governo, conforme representado na
Tabela 20, demonstra que o cofinanciamento do Estado diminuiu em 2013, fato
oposto em relacdo ao governo Federal, cuja participacdo no cofinanciamento foi
incrementado em 6%.

Cumpre ressaltar que o a fonte Municipal continua a ser de longe, a grande
financiadora da politica para o desenvolvimento dos servicos aos usudrios, ou seja,
87% do FMAS é recurso municipal. O Grafico da Tabela 20 traduz essa relagdo de
cofinanciamento, demonstrando que o Estado aporta maior valor de recursos

financeiros (8%) na politica do que o governo Federal (5%).

Tabela 20. Orgado geral atualizado SMADS e FMAS

em valores nominais

orRGAo N 2012 __J§ 2013 %

SMADS 248.085.450 274.840.695 11%
Fonte Municipal 231.542.253 257.009.699 11%
Outras Fontes 16.543.197 17.830.996 8%

FMAS 726.763.727 797.296.084 10%
Fonte Municipal 622.602.409 695.900.549 12%
Fonte Federal 33.153.620 35.004.792 6%
Fonte Estadual 70.762.698 66.373.151 -6%
Outras Fontes 245.000 17.592 -93%
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974.849.177 1.072.136.779

Fonte : SOF

Grafico 11: Orgado geral atualizado FMAS 2013

em valores nominais em RS

FMAS 2013

Fonte
Estadual 8%

Outras Fontes

Fonte Federal
5%

Fonte : SOF /ATF

A tabela 21 aponta que na composi¢ao do orgamento, o valor do Fundo Municipal de
Assisténcia Social — FMAS, destinado a execucdo dos servicos continuados das
protecdes sociais: bdsica e especial em prol do usuario, representa a maior fatia do

orcamento (74,4%), cumprindo assim a missao da politica.
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Tabela 21 - Distribuicdo dos recursos orcamentdarios por foco de acdo

EmRS

— Unidade Orgado Atual 0

Atividade Meio 24 - SMADS 274.840.695 25,6%
Atividade Fim 93 - FMAS 797.296.084 74,4%

Fonte: Sof

Atividade Meio: areas administrativas e de apoio a gestao
Atividade Fim : rede de servigos (protecao social basica e especial ) e apoio a rede de servigos.

A Tabela 22 representa a distribuicdo dos recursos entre as prote¢ées basica e
especial, indicando pequena variacao entre ambas (49% e 44%). Embora os servicos
da Protecdo Bdsica sejam em maior nimero para a agao preventiva da politica, os
servicos da Protecdo Especial sdo mais dispendiosos pela complexidade e
caracteristicas dos mesmos.

Destaca-se ainda o percentual de 7% para os gastos do Fundo para as seguintes
atividades: operacdo e manutencdo dos espacos sociais; construcdo, reforma e
adaptacao de equipamentos sociais, atendimento emergencial, administracdo do
COMAS, X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social e formacao e aperfeicoamento

dos trabalhadores sociais.

Tabela 22 - Distribuicdo dos recursos orcamentarios por Programa Orgamentario (FMAS)

Em RS

Aplicagao dos Recursos Orgado Atual 2013

Protecao Social Basica 391.032.821 49,0%
Protecdo Social Especial 350.581.539 44,0%
Assisténcia Social Geral 55.681.723 7,0%
Fonte: Sof
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Esta correlacdo estd apresentada no grafico abaixo, mostrando a distribuicdo dos
recursos do FMAS no ano de 2013.

Grafico 12: Distribui¢do dos recursos orgamentéarios por Programa Orgamentério (FMAS)

em valores nominais em RS

B Protegdo Social Basica
M Protegao Social Especial

= Assisténcia Social Geral

Fonte : SOF

[I1—METAS PARA 2014 a 2017

As metas do orcamento para o quadriénio 2014- 2017 deverdao obedecer o
planejamento da SMADS, ou seja estardo representadas conforme o Programa de
Metas, Plano Plurianual - PPA, e este Plano de Assisténcia Social, sendo estes dois

ultimos apreciados e aprovados pelo COMAS —SP.
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ASSESSORIA DE COMUNICACAO
SOCIAL

| — Apresentagao

A Assessoria De Imprensa — Comunicacdo Visual da Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social — SMADS, disponibiliza informac¢des para a
imprensa geral e especializada, comunidade, 6rgdos publicos e organizacdes de
assisténcia social, por meio de uma estreita articulagdo com as coordenadorias de
todas as areas da Secretaria.

Asseguramos a devida divulgacdo dos programas, servigos, projetos e
beneficios socioassistenciais vinculados a Politica Municipal de Assisténcia Social
visando a producdo de resultados efetivos no que se refere a missdo desta Secretaria.
Otimizamos a utilizacdo das ferramentas para atender as solicitacdes de todas as
areas internas e externas da Secretaria, no que se refere a confeccao de certificados,
informativos, tabelas, instrumentais de servigo, base para apresentacao de slides,
pasta/modelo de apresentagdo para projetos e relatdrios, folders, banners e outros
materiais de divulgacdo que se facam necessarios.

Como objetivos da Assessoria de Comunicacdo, é possivel destacar os
seguintes: (i) Fortalecer a imagem da Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SMADS como 6rgdo responsavel pelo comando da Politica
de Assisténcia Social na cidade de S3o Paulo, de acordo com os parametros da
Secretaria de Comunicacdo da Prefeitura (SECOM); (ii) Propor e acompanhar as
diretrizes para a politica de comunicac¢dao institucional interna e externa da
Secretaria; (iii) Prestar assessoria as demais dreas da Secretaria sobre politica,
processos e meios de comunicacdo, para fins de divulgacdo de dados ou matérias nas
diferentes midias; (iv) Articular com as equipes da Secretaria o planejamento,
promocdo e procedimentos para viabilizacdo, execucdo e divulgacdo de eventos,
féruns de debates, semindrios e congressos pertinentes a Politica de Assisténcia

Social; (v) Prestar apoio na organizacdo do cerimonial da Pasta; (vi) Divulgar o
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cotidiano da Secretaria a outras pastas municipais; (vii) Organizar a divulgacdo
eletronica didria do clipping para o publico interno; (viii) Arquivar todo o material
para torna-lo registro histérico do trabalho desenvolvido pela Pasta; (ix) Realizar a

gestdao e manutencao do site e da presenga da SMADS nas redes sociais.

[l - Situagdo atual e Desafios

Assessoria de Comunicacdo é composta pela coordenacdo, assessores de

imprensa, designers e estagiarios, cujas atribuicbes sdo:
Coordenacao:

e Planejamento estratégico;

e Definicdo das prioridades;

e Gerenciamento do fluxo entre SMADS e SECOM;

e Gerenciamento das demandas diarias;

e Gerenciamento das acbes proativas;

e Aprovacao final dos produtos da comunicagao;

e Balan¢o mensal de resultados;

e Avaliacdo mensal da equipe;

Assessores de imprensa:

e Gerenciamento do fluxo entre SMADS e SECOM;

Gerenciamento das demandas diarias;

Revisao do Clipping, mailing e arquivos;

Releases;

Relacionamento com veiculos de comunicacgao;

Producao do informativo;

Acompanhamento de Pautas;
Designers:

e Layout, diagramacdo e arte final de todo material grafico da SMADS, que inclui:
folders, publicacdes, relatérios, cartilhas, certificados, banners, convites, placas,
crachas, envelopamento de veiculos, cartazes, informativo, apresentacdes no

powerpoint, entre outros.
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Estagiarios:
e Realizacdo do Clipping e Diario Oficial / Atualizacdo de Mailing / Suporte nas
apuracgdes; Suporte em releases e textos / Elaboragdo de relatério / Atualizagdo

de Mailing; Suporte nas apurag¢des/ Planilha didria de atendimento.

Entre os desafios da Assessoria de Comunicagao estdo a sistematizacao do acesso
do setor de comunicacdo as informacdes produzidas pelas outras dreas da Secretaria,
e o aumento da presenca da Pasta nas redes sociais por meio da criagdo de
contelddos que envolvam e estimulem o publico externo a interagir, aumentando

assim nosso alcance.

[l — Metas e Estratégias — 2014 a 2017

» Reavaliar a eficiéncia e eficacia dos atuais canais de comunicacdo internos da
SMADS, identificando fragilidades e propondo estratégias que facilitem o fluxo

da informacao.

ASSESSORIA TECNICA

| — Apresentagao

Objetivando propiciar melhores condi¢cdes para a efetivacdo da Politica
Municipal de Assisténcia Social na cidade de S3o Paulo, os gestores da SMADS tém
buscado reorganizar a estrutura e estabelecer novos processos de trabalho capazes
de viabilizar, no cotidiano das equipes técnicas, as funcbes de protecdo social, a
vigilancia socioassistencial e a defesa de direitos, considerando que a Assisténcia
Social ocupa-se de prover a protecdo a vida, reducdo de danos e prevencdo a
incidéncia de riscos sociais.

A equipe da Assessoria Técnica constituiu-se a partir da publicacdo do Decreto
n2 54.073 de 04 de julho de 2013, que suprimiu a Coordenadoria Geral de Assisténcia

Social — COGEAS, as Coordenadorias de Assisténcia Social — CAS e demais unidades da
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Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social — SMADS.

Essa logica estabelecida retoma o empoderamento do drgao gestor de assisténcia
social no territdério, as SupervisGes de Assisténcia Social — SAS, com sua rede
socioassistencial estatal e parceira, a fim de manter um canal aberto direto entre o
Gabinete e as Coordenadorias sem instancias intermediarias.

Do ponto de vista institucional, a Supervisdao de Assisténcia Social - SAS é o
6rgao responsavel pela gestdo descentralizada da Politica de Assisténcia Social
voltada ao provimento de servicos e beneficios socioassistenciais a populacdo. A
énfase dada, a partir deste novo formato organizacional foi de fortalecimento do
territdrio, l6cus onde a vida acontece e a execucdo da politica de assisténcia social se
concretiza.

O organograma abaixo demonstra a estrutura organizacional que a SMADS

passa a assumir.
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Secretaria Municipal

de Assisténcia e
Desenvolvimento Social

Secretério Adjunto
Assessoria Juridica

Coordenadoria de
Gestdo Administrativa
CGA

Chefia de Gabinete

Assessoria Técnica

Coordenadoria de
Gestio de Pessoas

Coordenadoria
dos Programas
de Transferéncia
de Renda - CPTR

Coordenadoria
do Observatério

Espaco Piblico

" do Aprender

de Politicas . - Social - ESPASO
CPE =

Coordenacio

de Parcerias
e Convénios

Sociais - COPS

Regulacho de
Vagas para Crianca
| = Adolescentes

31 Supervisbes
de Assisténcia { Expediente
Social - SAS I

l |

Centro de [Centro de Referéncia)
Gestio do SUAS R e e S SR Plos srsrrmmrdbos uPC Administracio
CRAS CREAS
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| . Monitoramento, [Monitoramento
|1 Parcerias / = da Rede de = da Rede de RH

| Convénios Servigos ‘ Servigos

[Gestao Local dod [

Programas de . i i
=1 Transferéacts Atendimento —" Atendimento
de Renda

A equipe de Assessoria Técnica nesta légica tem como missdo a aproximacgao
entre o contexto da realidade local das Supervisdes de Assisténcia Social — SAS com as
diretrizes emanadas pelas Coordenadorias da SMADS, visando um alinhamento
conceitual, sem deixar de respeitar as especificidades de cada territério.

Neste contexto, a equipe tem como atribuicdo monitorar e fortalecer a
execucdo da politica publica de assisténcia social no ambito das SupervisGes de
Assisténcia Social — SAS, assegurando a unidade de execuc¢do de forma sistémica e
articulada com base nas diretrizes, principios, normas e padrdes técnicos definidos

pelas Coordenadorias das SMADS.
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Outra atribuicdo é assessorar o Gabinete de SMADS nas articulacdes intersecretariais,
nas representagdes institucionais, nos conselhos setoriais, de controle social e de

defesa de direitos, propiciando o fortalecimento das a¢des junto as SAS.

Il — Situacdo atual e desafios

Para a concretizagdo do SUAS é necessdrio que as ag¢Oes direcionadas ao
cidaddo de determinado territorio, ndo cheguem de forma fragmentada e pontual,
mas que ocorram com atuacdo de diversos atores - da educacdo, da saude, da
assisténcia social, da cultura, da habitagao entre outros. Entendendo que as pessoas
formam conglomerados humanos que compartilham caracteristicas relativamente
similares de natureza cultural e sécio -econdémica e habitam um determinado
territdrio, com um determinado “jeito de ser”, a légica setorial ndo consegue dar
conta efetivamente de olhar para cada realidade peculiar existente em cada
agrupamento territorial, consequentemente ndao dando conta de efetivamente
interferir na qualidade de vida dessas pessoas.

Fazer parte deste Sistema traz um grande desafio para todos nés, executores
da politica publica de assisténcia social que é o da efetivacdo de fato da Politica
Municipal de Assisténcia Social na cidade de S3o Paulo. Implica mudancga de valores,
na fixacdo de novos parametros técnicos, politicos e éticos, na direcdo de uma nova
cultura institucional no campo da assisténcia social. Hd também a necessidade do
corpo de funciondrios se sentir como um grupo de trabalho coeso e com unidade de
concepcao e esta dinamica é construida gradativamente no cotidiano relacional.
Avangamos na aproximagdao com os territorios estabelecendo canais de contato
direto com os Supervisores Regionais, através de imersdes, reunides e agdes que
possibilitaram e possibilitam aproximagdo fundamental SMADS/SAS para a gestdo
descentralizada.

Tivemos e temos ainda muitos desafios a serem enfrentados para a consolidacao
da politica publica de assisténcia social e, no dmbito desta assessoria destacam-se os
seguintes:

e Consolidacdo das Supervisdes de Assisténcia Social, no seu territorio de

abrangéncia, enquanto representantes da Politica Municipal de Assisténcia
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Social.

e Fortalecimento da participacao da Supervisdao de Assisténcia Social no Governo
Local, enquanto representante da execu¢dao da politica publica de assisténcia
social, com clareza da missdo institucional, responsabilidades e competéncias

especificas da SAS.

Il — Metas e Estratégias - 2014 a 2017.

AgOes e estratégias da Assessoria Técnica para contribuir com a implementacao
das metas:

» Visitas “in loco” nas SAS, CRAS, CREAS e Centro Pop.

» Reunido periddica por agrupamento macro.

» Reunido com as Coordenadorias da SMADS para um alinhamento no trabalho.

» Reunido com as Coordenadorias da SMADS antes das reunides mensais dos
agrupamentos de SAS.

» Participacdo em reuniées demandadas pelo Gabinete da SMADS e das demais
Coordenadorias.

Com vistas a facilitar o didlogo a partir de dados e fontes de informacdo de outras
Secretarias da Prefeitura da cidade de S3o Paulo, cumpre destacar que se utiliza
como referéncia a divisao territorial em 4 (quatro) macrorregides.

e Centro e Lestel

e |este2

e Nortel, Norte2 e Oeste

e SulleSul2

Para a constituicdo destas macrorregidoes foram consideradas realidades
socioterritoriais semelhantes e a demanda a ser atendida, ou seja: nimero de
Unidades Estatais — CRAS, CREAS e Centro para Populacdo de Rua - rede conveniada,
o numero de familias com Bolsa Familia e o numero de familias fora das
condicionalidades para cada regido.

Cabe ressaltar que as e as estratégias para obtencdo de informacdes,
desenvolvimento de instrumentos e avaliagdo e monitoramento ocorrem nas

protecdes e COPS em conjunto com esta assessoria.
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Supervisoes Regionais de
Assisténcia Social

Seguem as principais informacdes e metas para cada uma das 31 Supervisdes
Regionais de Assisténcia Social.
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SAS Aricanduva / Formosa / Carrdo

Aricanduva
Distritos Carrdo
Vila Formosa
REDE ESTATAL
Tipo Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1
CREAS 1
Centro Pop Ndo ha N3do ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protegao Basica
Tipo Servigos Capacidade Servigos Capacidade
Centro de Desenvolviento Social e Produtivo
para Adolescentes, Jovens e Adultos - CEDESP 1 360 1 360
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 8 690 8 810
o e |1 | o i | o
Total Basica 10 2.050 10 2.170
Protegao Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade Servigos Capacidade
Servigo Especializado de Abordagem Social as
Pesscfas e:'1 Situagdo de Rua SEAS 2 40 2 40
Servigo de Medida Socioeducativa em Meio
Aberto 1 300 1 200
Nucleo de Protegdo Juridico Social e Apoio
Pﬁc;égko * ’ o 1 %0 1 120
Aoolaceentes viomes dovioléndls 1 120 1 120
Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher 0 0 1 80
Total Especial Média Complexidade 5 550 6 560
Protecdo Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios Capacidade Servigos Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Criangas e Adolescentes 1 40 1 40
Centro de Acolhida para Mulheres em Situagdao
de Violéncia 2 40 2 40
Ez?itcr;}::i,:colhlda para Jovens e Adultos com 1 20 1 20
Republica Jovem 1 12 1 12
Total Especial Alta Complexidade 5 112 5 112
Total Geral Convénios 20 2.712 21 2.842
DEMANDA
Populagdo de Baixa Renda (estimativa
Metodologia MDS) Jul/2012 17.235
Domicilios com Rendimento nominal mensal de
até 1/8 do salario minimo (extrema pobreza— |297
IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 6.522
Beneficidri Programa Bolsa Famili
F::v/»azc::la3 os do Programa Bolsa Familia 2.877
Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/
2013 215
Beneficidrios do Programa Renda Minima
Fev/2013 1722
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com 1.262
Deficiéncia Jan/2013 .
Beneficios de Prestagdo Continuada Idoso
3.408

Jan/2013
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Metas AF 2014 - 2017

Protecdo Social Basica

Distrito Quantidade Servico
Aricandura 1 CRAS
Aricandura 1 CCA
Aricandura 1 NCI

Vila Formosa 1 NCI
Protecao Social Especial
SAS Quantidade Servico
Aricanduva 2 Residéncia Inclusiva
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Butanta

Butanta

Morumbi

Distritos

Raposo Tavares

Rio Pequeno

Vila S6nia
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS Ndo ha N3o hd
Centro Pop Nao ha Nao ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Servicos Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Prote‘i;éo Social Basica no Domicilio - SASF 1 1.000 1 1.000
Ndcleo de Convivéncia do Idoso - NCI 2 210 2 330
Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo
para Adolescentes, Jovens e Adultos - CEDESP 1 200 1 220
Centro para Juventude - CJ 1 240 1 240
Circo Escola 1 600 1 600
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 21 3.260 20 3.140
Clube da Turma 0 0 1 240
Total Basica 27 5.510 27 5.770
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade |Servigos|Capacidade
Servigco Especializado de Abordagem Social as
Pesscfas e:1 Situagdo de Rua - SEiS 1 20 1 20
Servi¢co de Medida Sécio Educativa em Meio ) 225 ) 225
Aberto - MSE-MA
ol acentes viimas de violéncla - SV 0 0 : 80
Total Especial Média Complexidade 3 315 4 395
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios Capacidade |Servigos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Criang(;as e Adolescentes - SAICA i / 140 / 140
:erFs’Itltuu;ao de Longa Permanéncia para ldosos - 1 90 1 60
Total Especial Alta Complexidade 8 230 8 200
Total Geral Convénios 38 6.055 39 6.365
DEMANDA
Populacdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 27.314
(extrema pobreza — IBGE 2010) 945
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 18.671
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 6.990
Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 1.119
Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 2.526
Beneficios de Presta¢do Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 1.872
Beneficios de Prestagdo Continuada Idoso Jan/2013 3.562
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Metas BT 2014 - 2017

Protecdo Social Basica

Distrito Quantidade Servico
Morumbi 1 CCA
Raposo Tavares 1 CRAS
Raposo Tavares 1 CCA
Rio Pequeno 1 CRAS
Rio Pequeno 1 CCA
Vila Sonia 1 CCA
Vila Sonia 1 NCI
Protecgao Social Especial
SAS Quantidade Servigo
Butant3 1 CREAS
Butant3 1 NPJ
Butanta 1 MSE
Butanta 1 SPVV
Butanta 1 CDCM
Butanta 1 Centro Dia Idoso
Butanta 1 Centro de Acolhida
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Campo Limpo

Campo Limpo
Distritos Capao Redondo
Vila Andrade
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 2 2
CREAS 1 1
Centro Pop Nao ha Nao ha
REDE CONVENIADA
Protecao Basica
Tipo Servicos Capacidade Servicos |Capacidade
rvi Assisténci ial a Famili
Iifoteic;g(;ozisals:ésci:as:s ;ofnical’lio " 3 3.000 3 3.000
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 5 420 6 700
Centro para Juventude - CJ 9 1.020 12 1.380
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 31 5.140 33 5.670
rvi nvivénci Fortalecimen
\S/?ncuﬁ(c))staclz Cri:n;aas,eAdoor:siZntei :)J:\?ens 1 1.140 1 1.140
Total Basica 49 10.720 55 11.890
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade [Servicos|Capacidade
Servigo Especializado de Abordagem Social as
Pessgas err; Situacdo de Rua - SEiS 1 300 1 200
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Aberti; - MSE-MA 3 315 4 420
Nucl Pr a ridi ial e Apoi
P:i;ﬁ',:ieco _ol':lit;JaoJu dico Social e Apoio 1 120 1 120
Servigo de Protegdo Social as Criancgas e 0 0 1 0
Adolescentes Vitimas de Violéncia - SPVV
Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher -
CDCM 1 150 1 150
Total Especial Média Complexidade 6 885 8 970
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios Capacidade Servicos |Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA i 3 60 4 80
:[lsltltuu;ao de Longa Permanéncia para ldosos - 1 30 1 30
Total Especial Alta Complexidade 4 90 5 110
Total Geral Convénios 59 11.695 68 12.970
DEMANDA

Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 27314
(extrema pobreza — IBGE 2010) 945
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 18.671
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 6.990
Beneficiarios do Programa Renda Cidad3 Fev/ 2013 1.119
Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 2.526
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 1.872
Beneficios de Prestac¢do Continuada Idoso Jan/2013 3.562
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Metas CL 2014 - 2017

Protegdo Social Basica

Distrito Quantidade Servigo
Campo Limpo 1 CRAS
Campo Limpo 1 CCA
Campo Limpo 1 CEDESP
Campo Limpo 1 NCI

Capdo Redondo 2 CRAS
Capdo Redondo 1 CCA
Capdo Redondo 2 CEDESP
Vila Andrade 2 CRAS
Vila Andrade 1 CCA
Vila Andrade 1 CEDESP
Vila Andrade 1 NCI
Protecao Social Especial
SAS Quantidade Servigo
Campo Limpo 1 MSE
Campo Limpo 1 Centro Dia Idoso
Campo Limpo 1 NAISPD
Campo Limpo 1 SPVV
Campo Limpo 1 Centro de Acolhida
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Capela do Socorro

Capela do Socorro
Distritos Cidade Dutra
Grajau
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 2 2
CREAS 1 1
Centro Pop N3o ha N3o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protec¢ao Basica
Tipo Servicos Capacidade Servicos |Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Protegt;éo Social Basica no Domicilio - SASF 7 7.000 7 7.000
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 4 560 4 600
Centro para Juventude - CJ 3 360 3 360
Centro para Criancas e Adolescentes - CCA 21 3.445 21 3.450
Circo Escola 1 1.300 0 0
zir(cj):zt:nsigs Bombeiros no Resgate da 1 60 1 60
Total Basica 37 12.725 36 11.470
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servicos Capacidade Servigos |Capacidade
Servigo Especializado de Abordagem Social as
Pessgas er: Situagdo de Rua SEAE 1 300 1 300
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Aberti) - MSE-MA 3 300 3 300
g;iilsﬁsgizr_o;igjao Juridico Social e Apoio 1 120 1 120
Servigo de Protegdo Social as Criangas e
AdoI:scentes Vl'tfmas de Violéncia -gSPW 1 80 1 80
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas corz Deficiéncia - NAISPD 0 0 4 270
Total Especial Média Complexidade 6 800 10 1.070
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios Capacidade Servigos | Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Criangc;as e Adolescentes - SAICA i 6 120 > 100
Total Especial Alta Complexidade 6 120 5 100
Total Geral Convénios 49 13.645 51 12.640
DEMANDA

Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 51.377
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do saldrio minimo 2,985
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 43.538
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 17.825
Beneficidrios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 608
Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 5.240
Beneficios de Prestagcdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 4.471
Beneficios de Prestagdo Continuada Idoso Jan/2013 5.867
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Metas CS 2014 - 2017

Protegdo Social Basica

Distrito Quantidade Servigo
Cidade Dutra 1 CRAS
Cidade Dutra 1 CCA
Cidade Dutra 1 CEDESP
Cidade Dutra 1 CRECI

Grajau 4 CRAS

Grajau 1 CCA

Grajal 1 CEDESP

) Convivendo e

Grajau Aprendendo

Protecdo Social Especial

SAS Quantidade Servico
Capela do Socorro 1 NPJ
Capela do Socorro 1 Centro Dia Idoso
Capela do Socorro 1 Republica Jovem
Capela do Socorro 1 Casa Lar
Capela do Socorro 1 ILPI
Capela do Socorro 2 Residéncia Inclusiva
Capela do Socorro 1 Centro de Acolhida
Capela do Socorro 1 Republica Adulto
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POPULACAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Casa Verde
Cachoeirinha
Distritos Casa Verde
Limao
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 2 2
CREAS 1 1
Centro Pop N3o ha N3do ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protegdo Basica
Tipo Servigos Capacidade |Servigos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Protei;éo Social Basica no Domicilio - SASF 1 1.000 1 1.000
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 4 360 3 300
Centro para Juventude - CJ 4 420 4 360
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 15 2.220 15 2.040
Total Basica 24 4.000 23 3.700
Protecdo Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade |Servigos|Capacidade
Servigo Especializado de Abordagem Social as
Pessgas er'fr: Situacdo de Rua SEASg 1 300 1 250
Nucleo de Apono_a_IAncI%Jsao Social Para 1 60 1 60
Pessoas com Deficiéncia - NAISPD
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Abertco - MSE-MA 2 225 2 225
E:iiloelc:;:iecFO’r_o';engaoJurldlco Social e Apoio 1 120 1 120
Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher -
CDCM 1 100 1 100
Total Especial Média Complexidade 6 805 6 755
Protecdo Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade [Servigos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Criancgas e Adolescentes - SAICA i 4 80 3 60
Republica Jovem 1 12 1 12
Centro de Acolhida Especial para Idosos 1 60 1 60
Ezr;;rso de Acolhida para Adultos Il por 24 1 150 1 150
Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos 30 30
Total Especial Alta Complexidade 332 312
Total Geral Convénios 38 5.137 36 4.767
DEMANDA
18.293
Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012
(extrema pobreza — IBGE 2010) 546
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 12.254
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 6.082
Beneficidrios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 699
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 2.472
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 1.590
Beneficios de Prestagdo Continuada Idoso Jan/2013 3.073
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Metas CV 2014 - 2017

Protecao Social Basica

Distrito Quantidade Servico
Cachoeirinha 1 CRAS
Cachoeirinha 1 CCA

Casa Verde 1 NCI
Limdo 1 CCA
Protegao Social Especial
SAS Quantidade Servico
Casa Verde 1 SPVV
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS AD Cidade Ademar

Distritos Cidade A(flemar
Pedreira
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 2 2
CREAS 1 1
Centro Pop Nao ha Ndo ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 | Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Servicos Capacidade |Servicos [Capacidade
ServigoNde As.sisté’m?ia Social a I.:a,r.nilia e 3 3.000 3 3.000
Protecdo Social Basica no Domicilio - SASF . '
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 6 800 6 1.000
Centro para Juventude - CJ 3 360 4 480
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 20 2.780 19 2.910
Clube da Turma 1 1.280 1 1.280
Total Basica 33 8.220 33 8.670
Protecdo Especial - Média Complexidade
Tipo Servicos Capacidade [Servicos |Capacidade
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio 3 300 3 300
Aberto - MSE-MA
Nucleo de Protecdo Juridico Social e Apoio
Psicoldgico - NPJ(; i 1 120 1 120
Servico de Prot(,eg.éo Social.ésACrifan(;as e 0 0 1 80
Adolescentes Vitimas de Violéncia - SPVV
Total Especial Média Complexidade 4 420 5 500
Protecdo Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos |Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para ) 40 ) 40
Criangas e Adolescentes - SAICA
Centro de Acolhida Especial para Idosos 1 60 1 60
Total Especial Alta Complexidade 3 100 3 100
Total Geral Convénios 40 8.740 41 9.270
DEMANDA
Populagido de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 40.710
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo
(extrema pobreza — IBGE 2010) 1.218
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 20.500
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 9.728
Beneficidrios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 570
Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 4.736
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 3.115
Beneficios de Prestagio Continuada Idoso Jan/2013 4.493
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Metas 2014 - 2017

Protecdo Social Basica

Distrito Quantidade Servigo
Cidade Ademar 2 CRAS
Cidade Ademar 1 CCA
Cidade Ademar 1 CEDESP

Pedreira 1 CRAS

Pedreira 1 CCA

Convivendo e

Pedreira 1 Aprendendo

Protecdo Social Especial
SAS Quantidade Servico
Cidade Ademar 1 MSE
Cidade Ademar 1 Centro Dia Idoso
Cidade Ademar 1 NAISPD
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SAS Cidade Tiradentes

Distritos Cidade Tiradentes
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS Nao ha N3o ha
Centro Pop Nao ha N3o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecdo Basica
Tipo Servicos Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigco de Assisténcia Social a Familia e
Protef;éo Social Basica no Domicilio - SASF 2 2.000 2 2.000
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 2 240 1 100
Centro para Juventude - CJ 3 300 3 300
Centro para Criancas e Adolescentes - CCA 11 1.260 11 1.260
Total Basica 18 3.800 17 3.660
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Aberti) - MSE-MA 2 180 2 180
Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher -
CDCM 1 100 1 100
Total Especial Média Complexidade 3 280 3 280
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA i 1 20 1 20
Total Especial Alta Complexidade 1 20 1 20
Total Geral Convénios 22 4.100 21 3.960
DEMANDA

Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 22.186
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do saldrio minimo 821
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 15.958
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 8.970
Beneficidrios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 1.091
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 2.780
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 1.710
Beneficios de Presta¢do Continuada Idoso Jan/2013 2.281
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Metas CT 2014 - 2017

Protegdo Social Basica

Distrito Quantidade Servico
Cidade Tiradentes 3 CRAS
Cidade Ademar 1 CCA

Cidade Ademar 1 CEDESP

Protecgao Social Especial

SAS Quantidade Servico

Cidade Tiradentes 1 CREAS
Cidade Tiradentes 1 NPJ
Cidade Tiradentes 1 MSE
Cidade Tiradentes 1 SAICA

153



REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Ermelino Matarazzo

Distritos Ermelino Matarazzo
Ponte Rasa
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS N3o ha N3o ha
Centro Pop Nao ha N3do ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Servigos Capacidade (Servicos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Protei;éo Social Basica no Domicilio - SASF 1 1.000 1 1.000
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 5 700 6 800
Centro para Juventude - CJ 0 0] 1 120
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 5 720 4 600
Total Basica 11 2.420 12 2.520
Protecao Especial - Média Complexidade

Tipo Servigos Capacidade (Servigos|Capacidade
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Aberti) - MSE-MA 1 120 1 120
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas conﬁ Deficiéncia - NAISPD 3 165 3 185
Total Especial Média Complexidade 4 285 4 305

Protecao Especial - Alta Complexidade

Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade

Servigo de Acolhimento Institucional para

Criancas e Adolescentes - SAICA 1 20 1 20

Centro de Acolhida Especial para Mulheres em

Situacdo de Violéncia 1 20 1 20

Centro de Acolhida para Adultos |l por 24

horas 2 255 1 120

Total Especial Alta Complexidade 4 295 3 160

Total Geral Convénios 19 3.000 19 2.985
DEMANDA

Populagio de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 15.083

Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo 367

(extrema pobreza — IBGE 2010)

Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 9.989

Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 5.059

Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 738

Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 2.287

Beneficios de Prestacdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 1.525

Beneficios de Prestac¢do Continuada Idoso Jan/2013 2.618
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Metas EM 2014 - 2017

Protegdo Social Basica

Distrito Quantidade Servico
Ermelino Matarazzo 1 CCA
Ermelino Matarazzo 1 NCI

Ponte Rasa 1 CRAS
Ponte Rasa 1 CCA
Ponte Rasa 1 c
Protecgao Social Especia
SAS Quantidade Servigo
Ermelino Matarazzo 1 CREAS
Ermelino Matarazzo 1 NPJ
Ermelino Matarazzo 1 NAISPD
Ermelino Matarazzo 1 SEAS
Ermelino Matarazzo 1 ILPI
Republica
Ermelino Matarazzo 1 Adulto
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Freguesia/ Brasilandia

Brasilandia

Distritos

Freguesiado O

REDE ESTATAL

Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS N3o ha Nao ha
Centro Pop N3do ha N3do ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Servicos Capacidade (Servicos|Capacidade
Servico de Assisténcia Social a Familia e
Protei;éo Social Basica no Domicilio - SASF 1 1.000 1 1.000
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 1 120 1 200
Centro para Juventude - CJ 6 750 5 540
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 18 3.160 18 3.180
Circo Escola 1 600 1 600
z:'gjaecnjt;)nsi(;s Bombeiros no Resgate da 1 60 0 0
Total Basica 28 5.690 26 5.520
Protecdo Especial - Média Complexidade
Tipo Servicos Capacidade (Servicos|Capacidade
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Aberti) - MSE-MA 2 240 2 240
NGcl = — - -
P:lic(:sﬁszii:’)r_o":liiaoJurldlco Social e Apoio 1 120 1 120
Servigo de Protegao Social as Criangas e 0 0 1 60
Adolescentes Vitimas de Violéncia - SPVV
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas cor: Deficiéncia - NAISPD 1 60 1 60
Total Especial Média Complexidade 4 420 5 480
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade [Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA i 2 40 2 40
Total Especial Alta Complexidade 2 40 2 40
Total Geral Convénios 34 6.150 33 6.040
DEMANDA

Populagio de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 32.270
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo
(extrema pobreza — IBGE 2010) 801
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 27.817
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 13.948
Beneficidrios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 1.135
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 4.224
Beneficios de Prestac¢do Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 2.241
Beneficios de Prestac¢do Continuada Idoso Jan/2013 3.734
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Metas FO 2014 - 2017

Protegdo Social Basica

Distrito Quantidade Servico
Brasilandia 1 CRAS
Brasilandia 1 CCA
Brasilandia 1 CEDESP
Brasilandia 1 NCI

Freguesia do O 1 CCA

Freguesia do O 1 NCI

Protecgao Social Especial
SAS Quantidade Servico

Freguesia/ Brasilandia 1 SEAS
Freguesia/ Brasilandia 1 MSE
Freguesia/ Brasilandia 1 Centro Dia Idoso
Freguesia/ Brasilandia 2 (reordjrg;tnto)
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS

Guaianases

Distritos Guaianases
Lajeado
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 2 2
CREAS N3o ha 1
Centro Pop N3do ha Nado ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Servicos Capacidade (Servicos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Protef;éo Social Basica no Domicilio - SASF 3 3.000 3 3.000
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 4 340 2 200
Centro para Juventude - CJ 5 300 5 300
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 10 1.440 10 1.470
Total Basica 22 5.080 20 4.970
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servicos Capacidade (Servicos|Capacidade
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Abert(ia - MSE-MA 2 180 2 210
Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher -
CDCM 2 200 2 200
Nucleo de Apoio a Inclusao Social Para
Pessoas cor: Deficiéncia - NAISPD 1 60 1 60
NGl = - - -
P:liccsloc’):ieccP)r_o":ligJaoJurldlco Social e Apoio 0 0 1 120
Total Especial Média Complexidade 5 440 6 590
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA i > 100 6 120
gzr:tzrz ﬂzgc:lhlda para Adultos Il 0 0 1 50
Total Especial Alta Complexidade 5 100 7 170
Total Geral Convénios 32 5.620 33 5.730
DEMANDA

Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 30.807
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo 943
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 21.154
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 9.682
Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 1.389
Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 3.662
Beneficios de Prestacdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 2.336
Beneficios de Prestac¢do Continuada Idoso Jan/2013 2.808

167




Metas G 2014 - 2017

Protecdo Social Basica

Distrito Quantidade Servigo
Guaianases 1 CRAS
Guaianases 1 CCA
Guaianases 1 NCI

Lajeado 2 CRAS

Lajeado 1 CCA

Lajeado 1 CEDESP

Protecdo Social Especia
SAS Quantidade Servigo
Guaianases 1 SEAS
Guaianases 1 Centro Dia Idoso
Guaianases 1 Centro de
Acolhida
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Ipiranga

Cursino
Distritos Ipiranga
Sacoma
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS 1 1
Centro Pop Nao ha N&o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Servigos Capacidade (Servicos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Protef;éo Social Basica no Domicilio - SASF 1 1.000 1 1.000
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 1 60 1 100
Centro para Juventude - CJ 2 360 2 360
Centro para Criancas e Adolescentes - CCA 22 2.720 21 2.790
Total Basica 26 4.140 25 4.250
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servicos Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Abertgo - MSE-MA 2 210 2 210
Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher -
CDCM 1 100 1 100
Nucl Pr a ridi ial e Apoi
P:ic(:slczagiio _o":;gjao Juridico Social e Apoio 1 120 1 120
Total Especial Média Complexidade 4 430 4 430
Protec¢ao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servigos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Criangc;as e Adolescentes - SAICA i > 100 4 80
gzr:tzrz :er:solhlda para Adultos Il 1 150 1 150
Total Especial Alta Complexidade 6 250 5 230
Total Geral Convénios 36 4.820 34 4.910
DEMANDA

Populag¢do de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 26.794
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo 408
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 15.176
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 6.644
Beneficiarios do Programa Renda Cidad3 Fev/ 2013 830
Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 2.161
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 1.775
Beneficios de Prestagdo Continuada Idoso Jan/2013 3.905
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Metas IP 2014 - 2017

Protecgao Social Basica

Distrito Quantidade Servigo
Ipiranga 1 CCA
Ipiranga 1 NCI
Cursino 1 CRAS
Cursino 1 CCA
Cursino 1 NCI
Cursino 1 CEDESP
Sacom3 1 CRAS
Sacom3 1 CCA
Sacoma 1 CEDESP
Protecgao Social Especial
SAS Quantidade Servico
Ipiranga 1 SEAS
Ipiranga 1 SPVV
Ipiranga 1 Centro Dia
Idoso
Ipiranga 1 ILPI
Ipiranga 1 Republica
Adulto
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REDE DE PROTECAO BASICA
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SAS Itaim Paulista

_— Itaim Paulista
Distritos - P
Vila Curuca
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 2 2
CREAS 1 1
Centro Pop Ndo ha Ndo ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Servicos Capacidade (Servicos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Protec3do Social Basica no Domicilio - SASF 4 4.000 4 4.000
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 6 620 6 700
Centro para Juventude - CJ 2 240 2 240
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 8 1.000 8 1.110
Total Basica 20 5.860 20 6.050
Protecdo Especial - Média Complexidade
Tipo Servicos Capacidade (Servicos|Capacidade
Servigo Especializado de Abordagem Social as
Pesssas erF; Situagdo de Rua - SEAS ! 180 1 180
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Aberti) - MSE-MA 2 240 2 240
y Pr a ridi ial e Apoi
g;ccls;)é:iio _o':lit;JaoJu dico Social e Apoio 1 120 1 120
Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher -
CDCM 0 0 1 100
Total Especial Média Complexidade 4 540 5 640
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade [Servicos|Capacidade
Se.rvu;o de Acolhimento Institucional para 3 60 3 60
Criancas e Adolescentes - SAICA
Instituicdo de Longa Permanéncia para 1 30 1 30
Idosos - ILPI
Total Especial Alta Complexidade 4 90 4 90
Total Geral Convénios 28 6.490 29 6.780
DEMANDA
Populacdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 40.031
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do saldrio minimo 1.266
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 23.652
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 12.222
Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 696
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 4.270
Beneficios de Prestacdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 2.931
Beneficios de Prestac¢do Continuada Idoso Jan/2013 3.945
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Metas IT 2014 - 2017
Protecgao Social Basica
Distrito Quantidade Servigo
Itaim Paulista 3 CRAS
Itaim Paulista 3 CCA
Itaim Paulista 2 CEDESP
Itaim Paulista 1 NCI
Itaim Paulista 1 Clube da Turma
Vila Curugd 1 CRAS
Vila Curugd 1 CCA
Vila Curugd 1 CEDESP
Protecgao Social Especial
SAS Quantidade Servigo
Itaim Paulista 1 MSE
Itaim Paulista 1 Centro Dia Idoso
Itaim Paulista 1 (reord:r):cminto)
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Itaquera
Cidade Lider
Distritos Itaguera
José Bonifacio
Parque do Carmo
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 2 2
CREAS 1 1
Centro Pop Nao ha N3o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protec¢do Basica
Tipo Servigos Capacidade |Servigos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Prote‘i;éo Social Basica no Domicilio - SASF 3 3.000 3 3.000
Clube da Turma 1 1.200 1 1.200
Nucleo de Convivéncia do Idoso - NCI 8 690 8 930
Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo
para Adolescentes, Jovens e Adultos - CEDESP 16* 2080™* 14 1.720
Centro para Juventude - CJ 6 420 6 420
PROJETO CASA LEIDE DAS NEVES 1 420 1 420
Circo Escola 1 800 1 800
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 18 2.400 18 2.580
zirgjazt;)nsi.gs Bombeiros no Resgate da 1 60 1 60
Total Basica 39 8.990 53 11.130
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade |Servigos|Capacidade
Servigo Especializado de Abordagem Social as
Pesscfas erF:w Situacdo de Rua SEA§ 1 220 1 220
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Abertgo - MSE-MA 2 240 2 240
l;l:icclsloé:iech_o;igjaoJur|d|co Social e Apoio 1 120 1 120
el secentes Vinmas de vieldncie - Sy 0 0 ! 80
Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher -
CDCM 1 100 1 100
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas cor: Deficiéncia - NAISPD 4 221 4 240
Total Especial Média Complexidade 9 901 10 1000
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade [Servigos|Capacidade
Se'rvu;o de Acolhimento Institucional para 12 240 13 260
Criangas e Adolescentes - SAICA
Total Especial Alta Complexidade 12 240 13 260
Total Geral Convénios 60 10.131 76 12.390
DEMANDA
Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 44.403
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do saldrio minimo 1.318
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 25.584
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 13.409
Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 768
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 4.224
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 3.430
Beneficios de Prestagdo Continuada Idoso Jan/2013 5.827
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Metas 1Q 2014 - 2017

Protegdo Social Basica

Distrito Quantidade Servigo
Cidade Lider 1 CCA
Cidade Lider 2 CEDESP

Itaquera 1 CRAS

Itaquera 1 CCA

José Bonifacio 1 CRAS
José Bonifacio 1 CCA
Parque do Carmo 1 CRAS
Parque do Carmo 1 CCA
Parque do Carmo 1 NCI
Protecdo Social Especial
SAS Quantidade Servigo

Itaquera 1 MSE

Itaquera 1 Centro Dia Idoso

Itaquera 1 Republica Jovem

itaquera 1 Familias

Acolhedora
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REDE DE PROTEGCAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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SAS Jabaquara

Distritos Jabaquara
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS N3o ha N3o ha
Centro Pop N3o ha N3o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Servigos Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Protegc;éo Social Basica no Domicilio - SASF 1 1.000 1 1.000
Projeto Municipalizacdo 1 1.000 1 1.000
Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo
para Adolescentes, Jovens e Adultos - CEDESP 1 240 1 240
Centro para Juventude - CJ 1 150 1 150
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 6 1.080 6 1.080
:g:;t:nsigs Bombeiros no Resgate da 1 60 1 60
Total Basica 11 3.530 11 3.530
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade |Servicos |Capacidade
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Abertgo - MSE-MA 1 60 2 180
Esiilsﬁjgieczr-o;e;aoJurldlco Social e Apoio 1 120 1 120
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas conrw’ Deficiéncia - NAISPD 2 120 2 120
Total Especial Média Complexidade 4 300 5 420
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade [Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA i 3 60 3 60
gsr:tgz izgc:lhlda para Adultos Il 1 198 1 230
Total Especial Alta Complexidade 4 258 4 290
Total Geral Convénios 19 4.088 20 4.240
DEMANDA

Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 15.332
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do saldrio minimo 331
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 7.658
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 3.193
Beneficidrios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 290
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 1.379
Beneficios de Prestacdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 1.202
Beneficios de Prestacdo Continuada Idoso Jan/2013 2.334
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Metas JA 2014 - 2017
Protegdo Social Basica
Distrito Quantidade Servico
Jabaquara 1 CRAS
Jabaquara 1 CCA
Jabaquara 1 NCI
Protecgao Social Especial
SAS Quantidade Servigo
Jabaquara 1 Centro POP
Jabaquara 1 SEAS
Jabaquara 1 Republica Jovem
Jabaquara 1 Centr(? de
Acolhida
Jabaquara 1 Repblica
Adulto
Jabaquara 1 SAICA
Jabaquara 1 SAICA
(reordenamento)
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULACAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTR
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SAS Jagand/ Tremembé

Distritos Jacana
Tremembé
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 2 2
CREAS 1 1
Centro Pop N3o ha N3o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protegdo Basica
Tipo Servigos Capacidade |[Servigos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Protei;ﬁo Social Bdsica no Domicilio - SASF 2 2.000 2 2.000
Nucleo de Convivéncia do Idoso - NCI 2 320 2 400
Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo
para Adolescentes, Jovens e Adultos - CEDESP 1 120 1 120
Centro para Juventude - CJ 4 660 4 660
Centro para Criancas e Adolescentes - CCA 14 1.870 12 1.470
Total Basica 23 4.970 21 4.650
Protecdo Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade |[Servigos|Capacidade
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Abertgo - MSE-MA 1 105 2 195
D;iilslc;:iec?_o;epgjaoJurldlco Social e Apoio 1 120 1 120
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas cor: Deficiéncia - NAISPD 2 180 2 180
Total Especial Média Complexidade 4 405 5 495
Protecgao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servigos|Capacidade
Servico de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA i 1 20 2 40
Servigo de Acolhimento Institucional para
Criangas e Adolescentes para apoio a central 1 20 1 20
de vagas da SMADS
Ez::‘rso de Acolhida para Adultos Il por 24 1 150 1 150
:rljsltltuu;ao de Longa Permanéncia para Idosos 1 30 1 30
Total Especial Alta Complexidade 4 220 5 240
Total Geral Convénios 31 5.595 31 5.385
DEMANDA

Populagio de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 22.309
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do saldrio minimo 502
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 11.013
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 5.153
Beneficidrios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 349
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 2.684
Beneficios de Prestac¢do Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 1.537
Beneficios de Prestag¢do Continuada Idoso Jan/2013 2.573
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Metas JT 2014 - 2017

Protegdo Social Basica

Distrito Quantidade Servigo
Jagan3 1 CCA

Jagana 1 CEDESP
Tremembé 1 CRAS
Tremembé 1 CCA

Tremembé 1 CEDESP

Protecao Social Especial
SAS Quantidade Servigo
Jacand/ Tremembé 1 CDCM
Jacand/ Tremembé 1 Centro Dia ldoso

Jacand/ Tremembé 1 SEAS
Jacand/ Tremembé 1 SAICA
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA

4

Pacum
Lalnctund

™ )
Seon

)
Carfawmn

EFEITURA DE
PAULO

ASSISTENCIA §
PEMNVOLVIMINTOD §OCIAL

MUNICIPIO DE SAO PAULO
SUBPREFEITURA JAGANA-TREMEMBE

Rede de Protecéo Social Basica - Junho de 2013
Cantro b Deservaivirnento Sood € Produivo para Addesceries, Jovers @ Aas - CEDESP

(@ Cawok Refriroa o Assisiroia Sood - CRAS

A Cartopara Cnangas @ AQescenes
A Catopara etk - CJ
MNicleo de Cavvenca oe laoso - NC
B Sereode Aesstiros Scad 4Famiiae Proecio Sood Blscaro Domdio

0 3 16 24 @ -
A —  — -
Kilometers

Farte SWADSOGA, Cowines, Artode 2003 PRODAW, GEOLOG 212 200
Hatoragio SWAOSOOPSCatro o Geoprocessamento. Novamtro de 2013

a r

195



POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Lapa

Distritos

Barra Funda

Jaguara

Jaguaré

Lapa

Perdizes

Vila Leopoldina

REDE ESTATAL

Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS N3o ha N3o ha
Centro Pop N3o ha N3o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecdo Basica
Tipo Servigos Capacidade [Servigos|Capacidade
Nucleo de Convivéncia do Idoso - NCI 2 220 2 300
Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo
para Adolescentes, Jovens e Adultos - CEDESP 2 260 2 =60
Centro para Criancas e Adolescentes - CCA 21 2.940 21 2.940
Total Basica 25 3.720 25 3.800
Protec¢ao Especial - Média Complexidade
Tipo Servicos Capacidade [Servicos|Capacidade
Servigo Especializado de Abordagem Social as
Pesssas erF; Situac¢do de Rua SEASg 1 300 2 300
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Abertg(:) - MSE-MA 1 60 1 60
Alolesrentes Vitimas de violéntia - S 0 0 1 80
Z;n;:sujigj ch';zaagao Técnica para Adultos 1 40 0 0
Total Especial Média Complexidade 3 400 4 440
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade [Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Cria nggas e Adolescentes - SAICA i 2 40 2 40
Republica Jovem 1 10 1 12
gzr:tzrz ﬂigc;)lhlda para Adultos Il 1 200 1 200
((j?:r:;circ())lg:cﬁ;\:olhlda para Mulheres em Situagdo 1 20 1 20
Total Especial Alta Complexidade 5 270 5 272
Total Geral Convénios 33 4.390 34 4.512
DEMANDA
Populagio de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 9.990
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo 197
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 3.625
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 1.561
Beneficidrios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 148
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 756
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 616
Beneficios de Presta¢do Continuada Idoso Jan/2013 1.870
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Metas LA 2014 - 2017

Distrito Quantidade Servigo
Jaguara 1 SASF
Protecdo Social Especial
Distrito Quantidade Servigo
Lapa 1 CREAS
Espacgo de
Convivéncia
Lapa 1 para Criangas e
Adolescentes
Vitimas de
Violéncia
Lapa 1 NPJ
Lapa 1 ILPI
Lapa 1 NAISPD
Centro de
Lapa 2 Acolhida
Lapa 1 Republica Adulto
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS M’Boi Mirim

Distritos

M’ Boi Mirim

Jardim S&o Luiz

REDE ESTATAL

Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS 1 1
Centro Pop N&o ha N&o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Servicos Capacidade (Servicos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Protei;éo Social Basica no Domicilio - SASF 6 6.000 6 6.000
Clube da Turma 1 2.400 1 2.400
Nucleo de Convivéncia do Idoso - NCI 12 1.050 12 1.230
Centro para Juventude - CJ 15 1.470 15 1.470
Centro para Criancas e Adolescentes - CCA 30 4.395 32 4.690
Total Basica 64 15.315 66 15.790
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade (Servigos|Capacidade
Servico de Medida Sécio Educativa em Meio
Aberti) - MSE-MA 3 285 3 285
Nucl Protecga ridi ial e Apoi
Psuiccct)elc:j:ieco -oNe};gJao Juridico Social e Apoio 2 240 1 120
Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher -
CDCM 1 250 1 100
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas conI: Deficiéncia - NAISPD 2 140 2 140
Servigo de Protegdo Social as Criancgas e
Adolgscentes Vit(i;mas de Violéncia —gSPW 0 0 2 160
Total Especial Média Complexidade 8 915 9 805
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade [Servicos|Capacidade
Servico de Acolhimento Institucional para
Criancas e Adolescentes - SAICA 3 60 3 60
Total Especial Alta Complexidade 3 60 3 60
Total Geral Convénios 75 16.290 78 16.655
DEMANDA

Populagio de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 58.289
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do saldrio minimo 1.670
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 45.092
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 19.185
Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 446
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 4.970
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 4.492
Beneficios de Prestagdo Continuada Idoso Jan/2013 5.159
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Metas MB 2014 - 2017

Protecao Social Basica

Distrito Quantidade Servico
Jardim Angela 4 CRAS
Jardim Angela 1 CEDESP
Jardim Sdo Luiz 2 CRAS

Protecgdo Social Especial
SAS Quantidade Servico
M' Boi Mirim 1 SEAS
M' Boi Mirim 1 Centro Dia ldoso
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTEGCAO BASICA
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POPULACAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Mooca

Agua Rasa
Belém
Distritos Bras
Mooca
Pari
Tatuapé
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS 1 1
Centro Pop Nao ha Nao ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protegdo Basica
Tipo Servigos |Capacidade|Servicos|Capacidade
Nucleo de Convivéncia do Idoso - NCI 2 320 2 400
Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo
para Adolescentes, Jovens e Adultos - CEDESP 1 160 1 160
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 11 1.830 11 1.860
Total Basica 14 2.310 14 2.420
Protegdo Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos |Capacidade|Servicos|Capacidade
Servigo Especializado de Abordagem Social as
Pesscfas erF:ﬁ Situacdo de Rua SEA§ 1 600 1 600
Espago de Convivéncia para Adultos em
Situacdo de Rua 2 400 2 400
Servigo de Medida Sdécio Educativa em Meio 1 120 1 120

Aberto - MSE-MA

Bagageiro 1 60 1 60

Nucleo de Servigos e Convivéncia para Adultos

em Situagdo de Rua 2 650 2 650
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas cor: Deficiéncia - NAISPD 2 170 2 200
Total Especial Média Complexidade 9 2.000 9 2.030
Protegdo Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios |Capacidade |Servigos [ Capacidade
Servigco de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA P ’ 140 6 120
Centro de Acolhida Especial para Mulheres 2 216 2 216
Centro de Acolhida Especial para Idosos 2 240 2 210
Centro de Acolhida Especial para Familias 1 80 1 80
Projeto Especial Familia em Foco 0 0 1 60
Centro de Reinsergéo S?cial com Acolhimento 1 160 1 160
para Adultos em Situacdo de Rua
Ezr::’so de Acolhida para Adultos Il por 24 3 3.027 3 3.027
:Ir_msltltmgao de Longa Permanéncia para Idosos -} 1 60 1 60
Total Especial Alta Complexidade 22 3.923 22 3.933
Total Geral Convénios 45 8.233 45 8.383
DEMANDA
Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 15.250
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do saldrio minimo (extrema 220
pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 6.616
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 3.891
Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 775
Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 1.078
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 1.338
Beneficios de Prestagdo Continuada Idoso Jan/2013 3.656
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Metas MO 2014 - 2017

Protecgao Social Especial

SAS Quantidade Servico
Mooca 1 Centro Pop
Mooca 1 SEAS
Mooca 1 MSE
Mooca 1 Restau.ra,ntce

Comunitario
Mooca 5 Centr(? de
Acolhida
Mooca 1 Republica
Adulto
Mooca 1 ILPI
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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SAS Parelheiros

Distritos Parelheiros
Marsilac
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 2
CREAS Nao ha N3o ha
Centro Pop Nao ha N3o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecdo Basica
Tipo Servigos Capacidade (Servigos|Capacidade
Servigco de Assisténcia Social a Familia e
Protei;éo Social Basica no Domicilio - SASF 3 3.000 3 3.000
Nucleo de Convivéncia do Idoso - NCI 1 100 1 100
Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo
para Adolescentes, Jovens e Adultos - CEDESP 1 200 1 200
Centro para Juventude - CJ 3 180 3 180
Centro para Criancas e Adolescentes - CCA 11 1.470 13 1.710
Total Basica 19 4.950 21 5.190
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Abertgo - MSE-MA 1 20 1 20
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas cor: Deficiéncia - NAISPD 1 30 1 30
Total Especial Média Complexidade 2 120 2 120
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Criancgas e Adolescentes - SAICA i 2 40 2 40
Total Especial Alta Complexidade 2 40 2 40
Total Geral Convénios 23 5.110 25 5.350
DEMANDA

Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 19.444
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do saldrio minimo 1.763
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 11.917
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 5.203
Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 221
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 1.859
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 1.259
Beneficios de Prestac¢do Continuada Idoso Jan/2013 1.493
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Metas PA 2014 - 2017

Protecdo Social Basica

Distrito Quantidade Servigo
Parelheiros 2 CRAS
Parelheiros 1 CCA
Parelheiros 1 CEDESP

3 Convivendo e
Parelheiros Aprendendo
Protecao Social Especial
SAS Quantidade Servigo
Parelheiros 1 CREAS
Parelheiros 1 NPJ
Parelheiros 1 SPVV
Parelheiros 1 CDCM
Parelheiros 1 ILPI
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REDE DE PROTECAO ESPECIAL
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REDE DE PROTEGCAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Penha

Artur Alvim
Distritos Cangaiba
Penha
Vila Matilde
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 2 2
CREAS 1 1
Centro Pop N3o ha N3o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Servigos Capacidade (Servicos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Protei‘éo Social Basica no Domicilio - SASF 1 1.000 1 1.000
Nucleo de Convivéncia do Idoso - NCI 6 500 6 660
Centro para Juventude - CJ 1 240 1 240
Circo Escola 1 500 1 500
Centro para Criancas e Adolescentes - CCA 11 1.680 13 1.980
Total Basica 20 3.920 22 4.380
Protegao Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade |Servigos|Capacidade
Servigo de Medida Sdécio Educativa em Meio
Abertco - MSE-MA 2 210 2 210
Ndcl Pr a ridi ial e Apoi
P;Jiccslc;;iieco _o"EleP(;Jao Juridico Social e Apoio 1 120 1 120
Total Especial Média Complexidade 3 330 2 210
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Criang(;as e Adolescentes - SAICA i 3 180 8 160
:,e:t—:j S.i.ic:)mlda para AJUItos 11 1 120 1 120
Republica para Adultos 1 20 1 20
Total Especial Alta Complexidade 11 320 10 300
Total Geral Convénios 34 4.570 34 4.890
DEMANDA
Populagio de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 27.109
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do saldrio minimo 643
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 16.499
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 7.915
Beneficidrios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 251
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 3.186
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 2.741
Beneficios de Prestagdo Continuada Idoso Jan/2013 6.257
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Metas PE 2014 - 2017

Protecgao Social Basica

Distrito Quantidade Servigo
Artur Alvim 1 CCA
Artur Alvim 1 CEDESP

Cangaiba 2 CRAS
Cangaiba 1 CCA
Penha 1 CCA
Vila Matilde 1 NCI
Protecgdo Social Especial
SAS Quantidade Servico
Penha 1 SEAS
Penha 1 SPVV
Penha 1 CDCM
Penha 1 Centro de
Acolhida
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Perus

Distritos Perus
Anhanguera
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 2 2
CREAS 1 1
Centro Pop Nao ha N3o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Servigos Capacidade (Servicos|Capacidade
Servigco de Assisténcia Social a Familia e
Protei;éo Social Basica no Domicilio - SASF 1 1.000 1 1.000
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 1 100 1 100
Centro para Juventude - CJ 2 120 2 120
Centro para Criancas e Adolescentes - CCA 14 1.620 14 1.620
Total Basica 18 2.840 18 2.840
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Abert‘i) - MSE-MA 1 20 1 20
E;Jicclsltz’)gieczto;epiao Juridico Social e Apoio 1 120 1 120
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas cor: Deficiéncia - NAISPD 1 60 1 60
Total Especial Média Complexidade 3 270 3 270
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servico de Acolhimento Institucional para
Criancas e Adolescentes - SAICA 1 20 1 20
Total Especial Alta Complexidade 1 20 1 20
Total Geral Convénios 22 3.130 22 3.130
DEMANDA
Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 13.910
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do saldrio minimo 475
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 5.146
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 2.627
Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 1.464
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 1.456
Beneficios de Prestag¢do Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 573
Beneficios de Prestac¢do Continuada Idoso Jan/2013 767
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Metas PR 2014 - 2017

Protegdo Social Basica

Distrito Quantidade Servigo
Perus 1 CCA
Protecgdo Social Especial
SAS Quantidade Servico
Perus 1 NAISPD
Perus 1 SAICA
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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POPULACAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Pinheiros

Alto de Pinheiros
Distritos Itaim Bibi
Jardim Paulista
Pinheiros
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS N3o ha N3o ha
Centro Pop N&o ha N&o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Servigos Capacidade (Servigos|Capacidade
Nucleo de Convivéncia do Idoso - NCI 2 210 2 330
Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo
para Adolescentes, Jovens e Adultos - CEDESP 1 120 1 120
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 7 900 7 890
Total Basica 10 1.230 10 1.340
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servicos Capacidade (Servicos|Capacidade
Servigo Especializado de Abordagem Social as
Pessgas err; Situagdo de Rua SEASg 2 =00 2 =00
Nucleo de Servigos e Convivéncia para Adultos
em Situagdo deiua i 1 120 0 0
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas cor:: Deficiéncia - NAISPD 1 40 1 40
Total Especial Média Complexidade 4 660 3 540
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA i 4 80 4 80
gzrr\tzrz zigc:lhlda para Adultos Il 1 140 1 140
Total Especial Alta Complexidade 5 220 5 220
Total Geral Convénios 19 2.110 18 2.100
DEMANDA
Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 13.529
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo 477
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 1.089
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 468
Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 50
Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 164
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 305
Beneficios de Prestacdo Continuada Idoso Jan/2013 1.369
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Metas Pl 2014 - 2017

Protecdo Social Especial

SAS Quantidade Servico
Pinheiros 1 CREAS
Pinheiros 1 NPJ
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA

V. .l =
e oS

Y
Ats

g!‘

BUTANTA

/—5‘/\ % PREFEITURA DE

AAATENCA §
BAMNVCLYIMENTD LOC1AL

MUNICIPIO DE SAOD PALLO - SUBPREFEITURA PINMEIROS
SETORES CENSITARIOS

swwmnﬁ}omm
COM RENDA PER CAPITA DE ATE 1/8 DE SALARIO MINMO-
CENSO 2010

g
|

Aoos \erme
L
L Lagn e e

Domicilios com Renda Per Capita e até 1/8 de Salano Minimo
rartue
185
Sa 0

| Uy

Wl ore o Damchos

- ®

3

Camgo
o
At
SANTD oy SWCOPLCaG o Gapoomasmmes, Noveren w 101)
AVWARD

CRTTIrES e TN NOTINES el TG A per CIgEts Comy
=gt o ol sbot - Petl Ciberw Pobrecs - MOS 012

\

P
;E‘

231



SAS Pirituba

Distritos

Jaragua

Pirituba

S3ao Domingos

REDE ESTATAL

Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 2 2
CREAS 1 1
Centro Pop N3o ha N3o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protec¢ao Basica
Tipo Servigos Capacidade (Servicos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Protei;éo Social Basica no Domicilio - SASF 2 2.000 2.000
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 1 200 400
Centro para Juventude - CJ 1 120 120
Centro para Criancas e Adolescentes - CCA 12 1.620 14 1.920
Total Basica 16 3.940 19 4.440
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Aberti) - MSE-MA 2 210 210
E:iilslc;giin_o;iiao Juridico Social e Apoio 1 120 120
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas conr: Deficiéncia - NAISPD 1 60 60
Total Especial Média Complexidade 4 390 390
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA i / 140 140
Total Especial Alta Complexidade 7 140 140
Total Geral Convénios 27 4.470 30 4.970
DEMANDA

Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 31.110
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo 1.035
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 18.139
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 8.328
Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 379
Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 3.516
Beneficios de Presta¢do Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 2.125
Beneficios de Prestac¢do Continuada Idoso Jan/2013 3.642
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Metas PJ 2014 - 2017

Protegdo Social Basica

Distrito Quantidade Servigo
Pirituba 1 Clube da Turma
Jaragud 1 CRAS
Jaragua 1 CCA
S3o0 Domingos 1 CRAS
S30 Domingos 1 CCA
Sao Domingos 1 NCI
Protecdo Social Especial
SAS Quantidade Servigo
Pirituba 1 MSE
Pirituba 1 Centro Dia Idoso
Pirituba 1 Republica Jovem
Pirituba 1 NAISPD
Pirituba 1 Familia
Acolhedora
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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SAS Santana/ Tucuruvi
Mandaqui
Distritos Santana
Tucuruvi
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS 1 1
Centro Pop Nao ha N3o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecdo Basica
Tipo Servigos Capacidade [Servigos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Proteggéo Social Basica no Domicilio - SASF 0 0 1 1.000
Nucleo de Convivéncia do Idoso - NCI 1 120 1 200
Centro de Referéncia do Migrante e Adultos em
situagdo derua 1 85 1 85
Centro para Juventude - CJ 1 100 1 100
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 5 630 4 540
Total Basica 8 935 8 1.925
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade |Servigos|Capacidade
Servico Especializado de Abordagem Social as
Pessoas em Situag¢do de Rua SEAS 2 480 2 430
Servigo de Medida Sdécio Educativa em Meio
Abertgo - MSE-MA 2 165 1 75
E;Jiccljloé:ieczr-o':liiaoJurldlco Social e Apoio 1 120 1 120
Nucleo de Servicos e Convivéncia para Adultos
em Situagdo decRua i 1 100 1 100
Total Especial Média Complexidade 6 865 5 725
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade [Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA i 4 80 4 80
Centro de Acolhida para Adultos | por 16 horas 1 50 0 0
Ezr:;rso de Acolhida para Adultos Il por 24 1 170 1 170
:rljsltltwgao de Longa Permanéncia para ldosos - 1 30 1 30
Republica para Adultos 2 50 2 50
Total Especial Alta Complexidade 9 380 8 330
Total Geral Convénios 23 2.180 21 2.980
DEMANDA

Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 12.536
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo 190
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 3.778
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 1.519
Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 497
Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 864
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 981
Beneficios de Prestacdo Continuada Idoso Jan/2013 3.120
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Metas ST 2014 - 2017

Protegdo Social Basica

SAS Quantidade Servico
Mandaqui 1 CCA
Mandaqui 1 CEDESP

Santana 1 NCI
Protecgdo Social Especial

SAS Quantidade Servico
Santana 1 Centro Pop
Santana 1 NPJ
Santana 1 NAISPD
Santana 1 SAICA

(reordenamento)
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Santo Amaro

Campo Belo

Distritos

Campo Grande

Santo Amaro

REDE ESTATAL

Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS N3o ha 1
Centro Pop N3ao ha Nao ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protegdo Basica
Tipo Servigos Capacidade |Servicos|Capacidade
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 1 100 1 100
Centro para Juventude - CJ 3 180 3 180
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 10 1.080 10 1.110
zirgjaedt:ns%(:s Bombeiros no Resgate da 1 60 0 0
Total Basica 15 1.420 14 1.390
Protegdo Especial - Média Complexidade
Tipo Servigos Capacidade |Servicos|Capacidade
Ciamees e acdolescentes am 8ituagso de Rua ! 360 ! 360
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Abertgo - MSE-MA 2 180 1 60
E:iccl(f;:in_o'zigJaoJurldlco Social e Apoio 1 120 1 120
Servico de Protegdo Social as Criangas e
Adolecscentes Vit?mas de Violéncia —gSPW 1 80 1 80
Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher -
cbeM 1 100 0 0
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas cor: Deficiéncia - NAISPD 1 30 1 40
Total Especial Média Complexidade 7 870 5 660
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servigos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA i 3 60 3 60
Servigo de Acolhimento Institucional para
Criangas e Adolescentes para apoio a central 1 20 1 20
de vagas da SMADS
Republica Jovem 2 15 1 9
Moradias Especiais Provisdrias para pessoas
com Deficiéncia Mental Grave em Situacdo de 2 24 2 24
Vulnerabilidade Pessoal e Social - SIAI
Centro de Acolhida Especial para Mulheres 1 80 1 80
Centro de Acolhida para Adultos | por 16 horas 1 120 1 120
Ezr:;rso de Acolhida para Adultos Il por 24 1 120 1 120
Total Especial Alta Complexidade 11 439 10 433
Total Geral Convénios 33 2.729 29 2.483
DEMANDA

Populagio de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 9.477
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do saldrio minimo 212
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 3.342
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 1.603
Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 260
Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 765
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 603
Beneficios de Prestagdo Continuada Idoso Jan/2013 1.716

242



Metas SA 2014 - 2017

Protecgao Social Especial

SAS Quantidade Servigo
Santo Amaro 1 Centro Pop
Santo Amaro 1 CDCM
Santo Amaro 1 SAICA

Residénia
Santo Amaro 2 Inclusiva

Centro de
Santo Amaro 2 Acolhida

Republica
Santo Amaro ! Adulto
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTEGCAO BASICA
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SAS Sao Mateus

Iguatemi
Distritos Sdo Mateus
Sao Rafael
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 2 2
CREAS 1 1
Centro Pop N3o ha N3o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protec¢do Basica
Tipo Servigos Capacidade [Servicos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Protei‘éo Social Basica no Domicilio - SASF 3 3.000 3 3.000
Nucleo de Convivéncia do Idoso - NCI 2 200 2 200
Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo
para Adolescentes, Jovens e Adultos - CEDESP > 760 7 1.120
Centro para Juventude - CJ 1 120 2 210
Centro para Criancas e Adolescentes - CCA 29 3.842 32 4.650
Total Basica 40 7.922 46 9.180
Protecdo Especial - Média Complexidade
Tipo Servicos Capacidade [Servicos|Capacidade
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Aberti) - MSE-MA 2 225 2 225
ll;l:iiljloégieczr_o;itjao Juridico Social e Apoio 1 120 1 120
Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher -
CbCM 1 110 1 110
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas co:w Deficiéncia - NAISPD 1 60 2 120
Total Especial Média Complexidade 5 515 6 575
Protecao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servigos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA i 3 60 > 100
:r:;ltltulgao de Longa Permanéncia para ldosos - 1 30 1 30
Ezr:t;z iif:solhlda para Adultos Il 1 150 1 120
(I;Z?itcricé::iaAcolhlda para Jovens e Adultos com 1 30 1 30
Total Especial Alta Complexidade 6 270 8 280
Total Geral Convénios 51 8.707 60 10.035
DEMANDA

Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 43.902
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo 1.302
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 30.272
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 15.790
Beneficidrios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 2.446
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 4.924
Beneficios de Prestacdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 3.194
Beneficios de Prestagdo Continuada Idoso Jan/2013 4.560
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Metas SM 2014 - 2017

Protegdo Social Basica

Distrito Quantidade Servigo
lguatemi 1 CCA
Iguatemi 1 CRAS
Iguatemi 1 CEDESP
Sdo Mateus 1 CRAS
Sdo Mateus 1 CCA
Sdo Mateus 1 NCI
Sdo Mateus 1 SASF
S&o Rafael 2 CRAS
S&o Rafael 1 CCA
Protecdo Social Especial
SAS Quantidade Servigo
S3o Mateus 1 NPJ
S3o Mateus 1 Centro Dia Idoso
S3o Mateus 1 SEAS
S3o Mateus 1 MSE
S3o Mateus 2 Rlisiﬁlés?\f;a
Sdo Mateus ! (reordjg;into)
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Sao Miguel Paulista

Jardim Helena
Distritos S3ao Miguel
Vila Jacui
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS Nao ha N3o ha
Centro Pop Nao ha N3o ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Servigos Capacidade (Servicos|Capacidade
Servigco de Assisténcia Social a Familia e
Protei;éo Social Basica no Domicilio - SASF 4 4.000 4 4.000
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 8 700 6 800
Centro para Juventude - CJ 5 905 5 870
Centro para Criancas e Adolescentes - CCA 15 2.580 17 2.880
Total Basica 32 8.185 32 8.550
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Servicos Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Medida Sécio Educativa em Meio
Abertgo - MSE-MA 2 225 2 225
Servigo de Protegdo Social as Criangas e
Adolgscentes Vitigmas de Violéncia -QSPW 1 80 1 80
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas cor: Deficiéncia - NAISPD 1 60 1 60
Total Especial Média Complexidade 4 365 4 365
Protec¢ao Especial - Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Criancas e Adolescentes - SAICA 6 120 6 120
Centro de Acolhida para Adultos Il
por 24 Horas 1 120 1 120
Total Especial Alta Complexidade 7 240 7 240
Total Geral Convénios 43 8.790 43 9.155
DEMANDA

Populagio de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 38.240
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo 1.380
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 23.693
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 12.363
Beneficidrios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 546
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 4.325
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 2.933
Beneficios de Prestagdo Continuada Idoso Jan/2013 4.033
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Metas MP 2014 - 2017

Protegdo Social Basica

Distrito Quantidade Servico
S3o Miguel 1 CCA
Sao Miguel 1 NCI
Sao Miguel 1 CEDESP
S3o Miguel 1 (o]

Jardim Helena 1 CCA
Jardim Helena 2 CRAS
Jardim Helena 2 CEDESP
Jardim Helena 1 c
Sao Miguel 1 CCA
Vila Jacui 1 CCA
Vila Jacui 2 CRAS
Protecao Social Especial
SAS Quantidade Servico
S3o Miguel 1 CREAS
Sdo Miguel 1 NPJ
Sdo Miguel 1 SEAS
Sao Miguel 1 MSE
Sao Miguel 1 Centro Dia ldoso
Sdo Miguel 1 ILPI
Sdo Miguel 2 iecrc])tl:i)die
Sdo Miguel 1 CDCM
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Sé

Bela Vista
Bom Retiro
Cambuci
Distritos Consolacdo
Liberdade
Republica
Santa Cecilia
Sé
REDE ESTATAL
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS 1 1
Centro Pop 2 2
REDE CONVENIADA
Protecao Basica
Tipo Convénios | Capacidade [Servicos|Capacidade
Centro de Convivéncia 1 240 0 0
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Protei;éo Social Basica no Domicilio - SASF 3 3.000 4 3.000
Centro de Referéncia da Diversidade - CRD 1 1.000 1 1.000
lsazz\;ls;) Ic(l:leoi‘;lmentac;ao Domiciliar para 1 180 1 180
Nucleo de Convivéncia do Idoso - NCI 1 90 1 130
Centro de Referéncia do Idoso - CRECI 1 8.000 1 8.000
Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo
para Adolescentes, Jovens e Adultos - CEDESP > 680 > 720
Centro para Juventude - CJ 1 60 0 0
Centro para Criancas e Adolescentes - CCA 13 2.530 13 2.530
Restaurante Escola 1 60 1 60
zrggczt:nsi(:s Bombeiros no Resgate da 1 60 6 360
Total Basica 29 15.900 33 15.980
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SAS Sé

REDE CONVENIADA

Protecgdo Especial - Média Complexidade

Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo E ializado de Abord ¢

ervn;o specializado de or_ age?'\ as 2 450 2 350
Criangas e Adolescentes em Situagao de Rua
Servigo Especializado de Abordagem Social as
Pessoas em Situagdo de Rua SEAS 5 5.070 6 5.070
Servigo de Apoio a Solicitagdo de Abordagem a
Pessoas em Situagdo de Rua e Apoio as 0 0 1 80
SituagOes de Emergéncia
Servigco de Medida Sécio Educativa em Meio 5 195 > 195
Aberto - MSE-MA
Espaco de Convivéncia para Criangas, Adultos 3 400 1 150
e Adolescentes em Situagdo de Rua
Espaco de Convivéncia para Adultos em 6 1.400 4 1.250
Situagdo de Rua - TENDA ' '
Nucleo de Convivéncia para Adultos em

e P 4 340 6 472
Situagdo de Rua
Nucl de C ivénci Rest t

uc eo. le .onV|venC|a com es.auraNn e 1 500 1 500
Comunitario para Adultos em Situacdo de Rua
Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher -
CDCM 1 150 1 150
Centro de C itacdo Técni Adult

en ro eNapam acdo Técnica para Adultos 2 40 2 20
em Situacdo de Rua
Servigo de Inclusdo Social e Produtiva 3 200 2 200
Total Especial Média Complexidade 29 8.745 28 8.497

Protecao Especial Alta Complexidade

Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Criangas e Adolescentes - SAICA 7 140 7 140
Servico de Acolhimento Institucional para
Criangas e Adolescentes para apoio a central
de vagas da SMADS 1 20 1 20
Projeto E ial - Centro de Acolhida E ial

roje o_ specia entro de Acolhida Especia 1 20 1 20
para Criancas e Adolescentes
Oficina Boracéa 1 380 0 0
Centro de Acolhida Especial para Mulheres 1 140 1 140
Centro de Acolhida E ial e Atenca

entro de cc_> i aN special e Atengdo para 2 93 2 93
Adultos em Situag¢do de Rua (Convalescentes)
Centro de Acolhida Especial para Idosos 2 310 2 310
Centro de Acolhida para Adultos | por 16 horas 5 632 5 632
Centro de Acolhid Catad 24

entro de Acolhida para Catadores por 1 55 1 55
horas
Centro de Reinsergao Social com Acolhimento

. ~ 1 100 0 0

para Adultos em Situac¢do de Rua
Projeto Especial - Complexo Prates 1 410 1 110
Centro de Acolhid Adultos 11 24

entro de Acolhida para Adultos Il por 7 2.126 5 2.208
horas
Republica para Adultos 5 120 11 132
Centro de Acolhid J Adult

en. r.oh e. colhida para Jovens e Adultos com 0 0 1 15
Deficiéncia
Total Especial Alta Complexidade 35 4.546 40 3.875
Total Geral Convénios 93 29.191 101 28.352
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DEMANDA

Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 25.077
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo 488
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 9.067
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 5.197
Beneficidrios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 2.239
Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 1.433
Beneficios de Prestacdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 1.551
Beneficios de Prestac¢do Continuada Idoso Jan/2013 3.619
Metas SE 2014 - 2017
Protegdo Social Basica
SAS Quantidade Servigo
Santa Cecilia 1 NCI
Liberdade 1 SASF
Bela Vista 1 (o]
Cambuci 1 C
Protecdo Social Especial
SAS Quantidade Servigo
Sé 1 Centro Pop
Sé 1 SEAS
Sé 1 SPVV
L |
Sé 2 ILPI
Sé 1 Centro Dia Idoso
Sé 1 NAISPD
¢ 2 s
56 5 Centro de
Acolhida
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Vila Maria/ Vila Guilherme

Distritos

Vila Guilherme

Vila Maria

Vila Medeiros

REDE ESTATAL

Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 2 2
CREAS Nao ha Nao ha
Centro Pop N3o ha Nao ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servico de Assisténcia Social a Familia e
Protegcéo Social Basica no Domicilio - SASF 1 1.000 1 1.000
Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo
para Adolescentes, Jovens e Adultos - CEDESP 1 400 1 400
Centro para Juventude - CJ 4 610 3 510
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 16 2.395 17 2.850
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 2 220 2 300
Total Basica 24 4.625 24 5.060
Protegdo Especial - Média Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servico de Medida Sécio Educativa em Meio
Abertg;) - MSE-MA 2 180 2 210
g;ic(:lsﬁsgi(eccP)r_o;it;JaoJurldlco Social e Apoio 1 120 1 120
Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher -
CDCM 1 100 1 100
Total Especial Média Complexidade 4 400 4 430
Protecao Especial Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA i 3 60 3 60
Ezr:;rso de Acolhida para Adultos | por 16 0 0 1 500
Total Especial Alta Complexidade 3 60 4 560
Total Geral Convénios 31 5.085 32 6.050
DEMANDA

Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 18.471
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo
(extrema pobreza — IBGE 2010) 461
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 8.620
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 3.485
Beneficiarios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 80
Beneficidrios do Programa Renda Minima Fev/2013 1.789
Beneficios de Prestagdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 1.614
Beneficios de Prestac¢do Continuada Idoso Jan/2013 3.980
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Metas MG 2014 - 2017

Protegdo Social Basica

Distrito Quantidade Servico
Vila Maria 1 CCA
Vila Medeiros 1 CCA
Protecdo Social Especial
SAS Quantidade Servico
Vila Maria 1 SEAS
Vila Maria 1 SPVV
Espago de
Convivéncia
Vila Maria 1 para Criangas e
Adolescentes
Vitimas de
Violéncia
Vila Maria 1 SAICA
Vila Maria 3 Centr9 de
Acolhida
Vila Maria 1 Republica
Adulto
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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POPULAGAO EM SITUACAO DE POBREZA EXTREMA
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SAS Vila Mariana

Distritos

Moema

Saude

Vila Mariana

REDE ESTATAL

Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 1 1
CREAS 1 1
Centro Pop N3o ha Nao ha
REDE CONVENIADA
Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 3 400 3 400
Centro para Criancas e Adolescentes - CCA 3 580 3 580
Total Basica 6 980 6 980
Protegdo Especial - Média Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servi¢co de Medida Socioeducativa em Meio
Aberti) - MSE-MA 1 60 1 60
Nucl Pr a ridi ial e Apoi
P:iccsltzgieco_o;i:;]aow dico Social e Apoio 1 120 1 120
Servigo de Protfet.;éo Social. ésﬁCrian(;as e 0 0 1 30
Adolescentes Vitimas de Violéncia - SPVV
Espac¢o de Convivéncia para Criangas e
Adolescentes em Situagao de Vulnerabilidade 1 150 0 0
Social
Servigo Especializado de Abordagem Social as
Pesssas erF; Situagdao de Rua SEASg 1 340 1 340
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas com Deficiéncia |l de 7 Anos a 14 5 435 5 435
Anos e lll a Partir de 15 Anos - NAISPD
Total Média Complexidade 9 1.105 9 1.035
Protecao Especial Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA i > 100 > 100
gzzérso de Acolhida para Gestantes, Maes e 1 100 1 100
Total Especial Alta Complexidade 6 200 6 200
Total Geral Convénios 21 2.285 21 2.215
DEMANDA
Populagdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 14.400
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo 261
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 1.688
Beneficiarios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 741
Beneficidrios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 77
Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 337
Beneficios de Prestac¢do Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 511
Beneficios de Prestagdo Continuada Idoso Jan/2013 1.831
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Metas VM 2014 - 2017

Protecao Social Especial

SAS Quantidade Servico
Vila Mariana 1 Centro Pop
Vila Mariana 1 NAISPD
Vila Mariana 1 ILPI
Vila Mariana 1 Centro de
Acolhida
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTECAO BASICA
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SAS Vila Prudente/ Sapopemba

Distritos

Sao Lucas

Sapopemba

Vila Prudente

REDE ESTATAL

Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
CRAS 2 2
CREAS 1 1
Centro Pop N3o ha Nao ha

REDE CONVENIADA

Dezembro/ 2012 Dezembro/ 2013
Protecao Basica
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Assisténcia Social a Familia e
Protei;éo Social Basica no Domicilio - SASF 4 4.000 4 4.000
Nucleo de Convivéncia de Idoso - NCI 5 500 5 700
Centro para Juventude - CJ 8 680 8 640
Centro para Criangas e Adolescentes - CCA 29 3.140 32 3.650
Total Basica 46 8.320 49 8.990
Protecao Especial - Média Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servico de Medida Socioeducativa em Meio
Aberti; - MSE-MA 3 285 3 285
Nucl Pr a ridi ial e Apoi
P:iioelc;:ieco_ol':ligjaow dico Social e Apoio 1 120 1 120
Eir:;r: de Acolhida para Adultos Il por 24 > 310 > 310
Centro de Defesa e Convivéncia da Mulher -
CDCM 1 100 1 100
Nucleo de Apoio a Inclusdo Social Para
Pessoas com Deficiéncia |l de 7 Anos a 14 4 290 4 320
Anos e lll a Partir de 15 Anos - NAISPD
Total Especial Média Complexidade 11 1.105 11 1.135
Protecao Especial Alta Complexidade
Tipo Convénios | Capacidade |Servicos|Capacidade
Servigo de Acolhimento Institucional para
Crianggas e Adolescentes - SAICA i 9 180 7 140
Servico de Acolhimento Institucional para
Criangas e Adolescentes para apoio a central 0 0 1 20
de vagas da SMADS
Proj E ial - Centr hi E i
pac;ileZ?’iasnpczC; aeI Accl:; ets :e:(':eQCOI o Fepectal 1 20 0 0
Total Especial Alta Complexidade 10 200 8 160
Total Geral Convénios 67 9.625 68 10.285
DEMANDA

Populacdo de Baixa Renda (estimativa Metodologia MDS) Jul/2012 35.601
Domicilios com Rendimento nominal mensal de até 1/8 do salario minimo 951
(extrema pobreza — IBGE 2010)
Familias incluidas no CADUnico Jan/2013 22.711
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia Fev/2013 12.701
Beneficidrios do Programa Renda Cidada Fev/ 2013 747
Beneficiarios do Programa Renda Minima Fev/2013 3.625
Beneficios de Prestacdo Continuada Pessoa com Deficiéncia Jan/2013 3.174
Beneficios de Prestagio Continuada Idoso Jan/2013 6.052 273




Metas VP 2014 - 2017

Protecdo Social Basica

Distrito Quantidade Servigo
S3do Lucas 1 CRAS
S3do Lucas 1 CCA

Sapopemba 3 CRAS

Sapopemba 3 CEDESP

Protecdo Social Especial
SAS Quantidade Servigo

Vila Prudente 1 SPVV
Vila Prudente 1 Centro Dia ldoso
Vila Prudente 2 Rlenséltiés?vc;a
Vila Prudente 1 ILPI

Sapopemba 1 NPJ

Sapopemba 1 SPVV

Sapopemba 1 Republica Jovem
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REDE DE PROTEGAO ESPECIAL
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REDE DE PROTEGAO BASICA
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POPULACAO EM SITUAGAO DE POBREZA EXTREMA
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ASSISTENCIA E
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

0 017 -
IMPLANTAR TRINTA CENTROS DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
E PRODUTIVO PARA ADOLESCENTES, JOVENS E ADULTOS - CEDESP
Legenda
[ Ibistrites
E CEDESP
Meta CEDESP
[ Nenhum
s —
5] 0 5 10 15 @
I |
Kilometers
‘ Fonte: SMADS, 2013,
Blaboragio: SMADS/COPS/Centro de Geoprocessamento e Estatistica, Margo de 2016.
Nota: CEDESP - Centro de Desenvolvimento Socid e Produtivo pera Adolescentes, Jovens e Adutos.
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

ASSISTENCIA E
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

MUNICIPIO DE SAO PAULO

META PLAS 2014-2017 -
IMPLANTAR TREZE SERVICOS ESPE(_._?IALIZADOS DE ABORDAGEM DE
PESSOAS EM SITUACAO DE RUA - SEAS
Legenda
[ Isuprefaituras
» Servigo Especiaizado de Abordagem aAth.osanSnwa)deRLa

= Servico Especidizado de Abordagem as Criangas e Addlescentes em Situac@o de Rua
= Servigo Especiaizado de Abordagem as Criangas, Addescentes e Adutos em Situagdo de Rua

Meta SEAS
[ INertum
(I
0 5 10 15
I
Kilometers

Fonte: SMADS, 2013.
Baboraggo: SMADS/COPS/Centro de Geoprocessamento e Estatistica Margo de 2016.

PARELHEIROS Nota SEAS - Servigo Especializado de Abordagem de Pessoas em Situagdo de Rua
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PREFEITURA DE

ASSISTENCIA E
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Fonte: SMADS, 2013.
Blaboragio: SMADS/COPS/Centro de Geopracessamento e Estatistica, Margo de 2016.
Nata: CCA- Centro para Criangas e Adolescentes
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META PLAS 20142017

IMPLANTAR TRINTA CENTROS DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
E PRODUTIVO PARA ADOLESCENTES, JOVENS E ADULTOS - CEDESP
Legenda
[ Iistrites
= CEDESP
Meta CEDESP
[ INenhum
. =)
= 0 5 10 15 @
Kilometers
‘ Fonte: SMADS, 2013,
Haboraggo: SMADS/COPS/Certro de Geoprocessamento e Estatistica, Margo de 2016.
Nota: CEDESP - Centro de Desenvalvimento Socia e Produtivo para Addlescentes, Jovens e Adutos.
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Legenda

RT/
am
JAB
o % &

R €5 PREFEITURA DE

SAO PAULO

SRR OIS SGEIAL
o MUNICIPIO DE SAO PAULO
META PLAS 2014-2017 -
IMPLANTAR VINTE NUCLEOS DE CONVIVENCIA DE IDOSOS - NCI
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META PLAS 2014-2017 -
IMPLANTAR SEIS SCFV - MODALIDADE CONVIVENDO E APRENDENDO

Legenda
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PIRITUBA

®
ITAQUERA

PREFEITURA DE
SAO PAULO

STENCIA €
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

MUNICIPIO DE SAO PAULO .
META 44 - IMPLEMENTAR 10 NOVOS SERVIGOS DE PROTEGAO SOCIAL

AS CRIANGAS E ADOLESCENTES ViTIMAS DE VIOLENCIA

Legenda
® SPW
Meta - Servigo de Prot. Social as Cgas e Adol. Vitimas de Violéncia

[ INerhum

[ h
0 5 10 15 @
I I

Kilometers
FAREL SIS Forte: SMADS, 2013

Haboragéo: SMADS/COPS/Centro de Geoprocessamento, Margo de 2016.
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TUCURUVI

MARIA-
VILA
GUII:IHERNE

PREFEITURA DE
SAO PAULO

ASSISTENCIA £
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

MUNICIPIO DE SAO PAULO
META 44 - IMPLANTAR DOIS ESPACOS DE CONVIVENCIA PARA
CRIANGAS E ADOLESCENTES ViTIMAS DE VIOLENCIA

Meta Espaco de Convivéncia para Ccas. e Adol. Vitimas de Violéncia

L]
0 5 10 15 @

Kilometers
Fonte: SMADS, 2013,
Baboragdo: SMADS/COPS/Centro de Geoprocessamento, Margo de 2016.

PARELHEIROS

290



PIRITUBA

MARIA-
VILA
GUILHERME

ITAM
PAULISTA

PREFEITURA DE
SAO PAULO

MUNICIPIO DE SAO PAULO, .
IMPLEMENTAR 6 NOVOS NUCLEOS DE APOIO A INCLUSAO SOCIAL
PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

Legenda
[ Isupprefeituras
B NASPD
Meta - Nicleo de Apoio e Inclusdo Social a Pessoa com Deficiéncia

[ INertwm
— 0 5 10 15 @

PARELHEIROS Kilometers

Fonte: SMADS, 2013,
Baboraggo: SMADS/COPS/Centro de Geoprocessamerto e Estatistica Margode 2016,
Nota: NAISPD - Nucleo de Apaio e Inclus&o Socid a Pessoa com Deficiéncia.
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@
PIRITUBA

PREFEITURA DE
SAO PAULO

ISTENCIA £
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

MUNICIPIO DE SAO PAULO
IMPLEMENTAR 12 NOVOS SERVIGOS DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL
PARA CRIANGAS E ADOLESCENTES

Legenda
[ Iowprefeituras
® SACA
Meta - Servicos de Acolhimento Inst. para C¢as e Adol.

[ INentum

[

[k

PARELHEIROS 0 5,000 10,000 15,000 @
Meters
Fonte: SMADS, 2013,

Baboraggo: SMADS/COPS/Centro de Geoprocessamento e Estatistica, Margo de 2016.
Notar SAICA - Servigo de Acahimento Institucional para Criancas e Addlescentes.
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FREGUESIA-
BRASILANDIA

=
IPIRANGA

PREFEITURA DE
SAO PAULO

ASSISTENCIA
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

PREFEITURA DE SAO PAULO

META 4 - IMPLANTAR SETE
CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE
ASSISTENCIA SOCIAL - CREAS

Legenda
E CREAS
Meta 4 - CREAS
[ INentum
o
0 4 8 12
I
Kilometers

Fonte: SMADS, 2013,
Haboraggo: SMADS/COPS/Centro de Geoprocesamento, Margo de 2016.

PARELHEIROS
1
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FREGUESIA-
BRASILANDIA

PARELHEIROS

JABAQUARA
1

ITAIM
PAULISTA

ITAQUERA %

CIDADE
Y IRADENTES

SAPOPEMBA

IPIRANGA

PREFEITURA DE
SAO PAULO

ASSISTENCIA E
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

PREFEITURA DE SAO PAULO

META 8 - IMPLANTAR SEIS
CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADOS
PARA POPULAGAO EM SITUAGAO DE RUA - CENTROS POP

Legenda
Centro POP
Meta 8 - CentroPOP
[ INentwm

O

0 4 8 12

I )
Kilometers

Forte: SMADS, 2013,
Baboraggo: SMADS/COPS/Centro de Geoprocesamento, Margo de 2016.
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BRASILANDIA

l I FREGUESIA-
PIRITUBA

Bo 1 TTAIM
PAULISTA

f
GUAIANAZES
1

CIDADE
Y IRADENTES

f LAP,

A &:
2
f
PINHEIROS
BUTANT;1E
f

¥
MARIANA

IPIRANGA
JABAQU’A
1

ITAQUERA

SAPOBEMBA

PREFEITURA DE
SAO PAULO

ASSISTENCIA E
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

PREFEITURA DE SAO PAULO

META 10 - IMPLANTAR VINTE E CINCO
SERVICOS DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL
A POPULAGAO EM SITUAGAO DE RUA
Legenda
! CetrodeAcahica
Meta 10 - Servigos de Acolhimento Pop. Rua

Cpas
[
0

4 8 12 (ﬁ)
I I
Kilometers

Fonte: SMADS, 2013,
Haboraggo: SMADS/COPS/Centro de Geoprocesamento, Margo de 2016.

PARELHEIROS
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