CRAS VilaPrudente
R. Benedito Jacinto Mendes, 54 - Jd. Grimaldi
Tel.: 2143-1043/2701-6684

CRAS VilaPrudentell
R. Padre Damiao, 102 - VI. Prudente
Tel.: 2272-0243/2272-0059
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ASSISTENCIA SOCIAL

Ouvidoria Geral da cidade de Sao Paulo
Denuncias, reclamagoes, elogios e
sugestdes: ligue para 0800-17-5717

Atendimento das 9h as 17h, de
segunda a sexta-feira
Av. Sao Joao, 473 — 16° andar — Centro

www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/ouvi
doria

CENTRO DE REFERENCIA
DE ASSISTENCIA SOCIAL
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ASSISTENCIA SOCIAL




O que é 0o CRAS?

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social é
uma unidade publica destinada ao atendimento a
pessoas que necessitam dos servigos de
assisténcia social.

Servicos e Acoes

Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia - PAIF:

= Acompanha familias com dificuldades em
cumprir as condi¢cbes previstas nos Programas
de Transferéncia de Renda;

= Familias de beneficiarios do BPC -
Beneficio de Prestacado Continuada;

= Familias em situacao derisco.

Cadastro de familias e pessoas em programas de
transferéncia de renda:

Bolsa Familia;
Renda Minima;
Renda Cidada;
Acao Jovem.

Concessao de Beneficio Eventual — auxilio
temporario para familias e pessoas, concedido
mediante avaliacdo da situacdo apresentada,
nas seguintes modalidades:

= Alimentacao;

= Pagamento de contas de agua e luz;
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= Segunda via de certiddo de nascimento,
casamento e 6bito;

Fotografia para documentacéo;
Transporte urbano;

Passagem intermunicipal e interestadual;
Instrumentais de trabalho.

Inclusdo de familias e pessoas na rede de
servigos socioassistenciais conveniados;

Orientacao e encaminhamento a rede publica de
Servicos;

Orientacao e encaminhamento de pessoas com
deficiéncia e com idade acima de 65 anos para
acesso ao Beneficio de Prestacdo Continuada —
BPC;

Concessao de Carteira do Idoso — para pessoas
a partir de 60 anos com renda de até dois salarios
minimos;

Horario de funcionamento

De segunda a sexta-feira

Das 8 as 18 horas.

Unidades dos CRAS na zona Sudeste

CRAS Arthur Alvim
R. Henrique Jacobs, 788 - Vila Santa Tereza
Tel.: 2743-2678/22173-6151

CRAS Aricanduva
R. Salvadordo Vale, 341 - V. Formosa
Tel.: 2268-2071/2268-2271/2268-1783

CRAS Ipiranga
R. Taquarichim, 290 - Vila Vera
Tel: 2083-5819/2083-5816

CRAS Jabaquara
R. dos Jornalistas, 48 - Cidade Vargas
Tel.: 5011-1263

CRAS Mooca
R. Henrique Sertério, 175 - Tatuapé
Tel.: 2003-0332/2093-0270

CRAS Penha
R. Rodovalho Jr, 676 - Penha
Tel.: 2082-0858 /2641-4536

CRAS VilaMariana
R. Madre Cabrini, 99 - VI. Mariana
Tel.: 5082-4948 /5084-2908
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