
Endereço eletrônico:
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/financas/servicos/senhaweb

Através dessa opção, o 
contribuinte poderá 
fazer o cadastro da 
Pessoa Jurídica e 

solicitar nova Senha 
Web



Clique em Avançar



1. Escolher 
o tipo de pessoa

2. Preencher com o 
valor da imagem

3. Prosseguir



1. Não possui 
certificado digital

2. Preencher 
CNPJ e CPF

Ao informar o CPF e o 
CNPJ, o sistema 

buscará na base de 
dados da Prefeitura 
de São Paulo se já 
existe um vínculo 

entre os dois, além de 
verificar a existência 

de Senha Web.



Já existe cadastro e 
Senha Web Pessoa 
Física para o CPF 

informado.

Não existe cadastro 
para o CNPJ 

informado. Clique 
em “Entrar” para 

efetuá-lo.



XX.XXX.XXX/XXXX-XX

XX.XXX.XXX/XXXX-XX

XXX.XXX.XXX-XX João da Silva

Preencha o 
cadastro com os 
dados da Pessoa 

Jurídica e 
confirme ao final



XX.XXX.XXX/XXXX-XXXX.XXX.XXX/XXXX-XX

Empresa X

Clique em “Fechar” 
para concluir a 

solicitação de cadastro



Esse campo 
(antes na cor azul) 

sinaliza que já 
existe um 

cadastro para a 
Pessoa Jurídica

O cadastro feito 
precisa ser validado. 
Clique em “Imprimir” 

para ter acesso ao 
protocolo de 

validação.



Se atente para o 
local de 

atendimento e para 
a necessidade de 

agendamento.

Providencie a documentação 
necessária e compareça ao 

atendimento presencial. Após 
alguns dias o cadastro é 

validado.



Endereço eletrônico:
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/financas/servicos/senhaweb/

Uma vez que o 
cadastro foi validado, 

a solicitação de 
Senha Web Pessoa 
Jurídica é feita pelo 

Sistema.



XX.XXX.XXX/XXXX-XX

Endereço eletrônico:
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/financas/servicos/senhaweb/

XXX.XXX.XXX-XX

Nesse caso, a Pessoa 
Jurídica já possui uma 

Senha Web. Para recuperá-
la, acesse o tutorial de 
“Recuperação de senha 

web PJ - Responsável legal 
com Senha Web Pessoa 

Física”
XX.XXX.XXX/XXXX-XX


