EXTRATO
Termo de Contrato n° 010/SMG/2017

Processo Eletronico - SEl n°® 6013.2017/0001157-7

Contratante: Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, por intermédio da
Secretaria Municipal de Gestao.

Contratada: Empresa SERASA S/A

Obijeto: Aquisi¢cao de Certificados Digitais para a Administragao Direta e
Indireta do Municipio de Sao Paulo.

Valor total estimado: R$19.479,58
Dotacao onerada: 13.10.04.122.3024.2100.3.3.90.39.00.57.99
Prazo de vigéncia: 36(trinta e seis) meses, contados da data da assinatura

Data de assinatura: 15/09/2017.

PUBLICACAO NO PORTAL DA TRANSPARENCIA

Termo de Contrato n° 010/SMG/2017
Processo Eletronico - SEl n® 6013.2017/0001157-7

Assunto: Publicacéo na integra do texto do Contrato supra mencionado, em
face do disposto no artigo 10, §1°, inciso IV do Decreto n° 53.623/12, com as
alteracbes do Decreto n° 54.779/14 e da Portaria n°® 14/2014 da Controladoria
Geral do Municipio.



ANEXO VIII
CONTRATO N° 010/SMG/2017
PROCESSO N° 6013.2017/0601157-7

CONTRATO DE AQUISICAO DE CERTIFICADOS DIGITAIS
PARA A ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA DO MU-
NICIPIO DE SAO PAULO.

CONTRATANTE: Prefeitura do Municipio de Sio Paulo, por intermédio da Secretaria Municipal
de Gestdo - SMG, com sede no Viaduto do chd — 15 — 9° andar - Centro - Sdo Paulo / SP — CEP 01002-
900, inscrita no CNPJ sob n.° 49.269.251/0001-65, neste ato representada pelo Secretdrio Municipal de
Gestao, Sr Paulo Spencer Uebel

CONTRATADA: EMPRESA SERASA S/A, com sede na Alameda dos Quinimuras, n° 187, Planalto
Paulista, no Municipio de Sdo Paulo, no Estado de Sdo Paulo. CEP 04068-000, inscrita no CNPJ sob n.°
62.173.620/0001-80, neste ato representada pelos procuradores Murilo Couto, brasileiro, portadora da
Cédula de Identidade RG n.° 33.955.966 ¢ inscrita no CPF/MF sob o n.° 319.611.538-07, ¢ Mauricio
Schueftan Balassiano, brasileiro, portador da Cédula de Identidade RG n.° 11.407.351-3 SSP e inscrito no
CPF/MF sob 0o n.° 081.051.507-51

PROCESSO DE INFORMACAO N* (89/2016 .

MODALIDADE DE CONTRATACAQ: PREGAO ELETRONICO N° 03.003/2017

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N* 03.05/17

As partes acima qualificadas resolveram de comum acordo, celebrar o presente contrato, mediante as se-

guintes cldusulas e condicdes:

CLAUSULA I - OBJETO

[. O presente contrato tem por objeto a AQUISICAO DE CERTIFICADOS DIGITAIS PARA A
ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, conforme
descri¢des constantes no Termo de Referéncia — Anexo I deste instrumento.

CLAUSULA II - OBRIGACOES DA CONTRATADA

2.1. Constitui obrigagdes da CONTRATADA:

a) Cumprir fielmente todas as obrigagdes estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo I deste ins-
trumento, garantindo a qualidade dos servigos prestados;

b) Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas no momento da contratagio.
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CLAUSULA III - VIGENCIA CONTRATUAL

3.1. O contrato terd vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por até 02 (dois) periodos de até 12 (doze) meses, até o limite de 60 (sessenta) meses,
conforme dispde o inciso II, do artigo 57, da Lei Federal n° 8.666/93.

3.1. Qualquer alterag@o, prorrogagdo e/ou acréscimos no decorrer deste contrato serd objeto de termo
aditivo, previamente justificado e autorizado pela CONTRATANTE.

3.3. Apés o periodo inicial de 12 (doze) meses de vigéncia do Contrato, caso haja prorrogagdo, a empresa
podera ter seus pregos contratados reajustados, com base no indice relativo ao centro da meta de in-
flagdo, fixada pelo Conselho Monetério Nacional — CMN, de acordo com o Decreto Municipal n°®
57.580 de 19/01/2017.

3.4. A empresa CONTRATADA deverd manifestar-se quanto a pretensdo de reajuste nos pre¢os, em, no
maximo, [0 (dez) dias tteis do vencimento do periodo inicial da vigéncia.

3.5. Na hipétese da variagdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, medido no
periodo inicial de 12 (doze) meses de vigéncia do Contrato, ultrapassar o centro da meta em quatro
vezes o intervalo de tolerincia estabelecido pelo Conselho Monetario Nacional — CMN, o reajuste
de que trata o item 3.3 acima, corresponderd ao proprio IPCA verificado no periodo em questio,
respeitada a equagdo: IPCA > [Centro da Meta + (4 x Intervalo de Tolerdncia)].

CLAUSULA IV - PRECO

4.1. A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA os valores conforme tabelas abaixo:

TABELA DE PRECOS ¢ QUATIDADES
[tem Descrigio Quantidade | Prego Unit. R$ | Total por Item R$
2.2 Certificados A3 e-CPF com leitora 389 R$ 48,60 R$ 18.905.40
2.4 Certificados A3 e-CPF em Token 11 RS$ 46,04 R$ 506,44
2.5 |Certificados A3 e-CNPJ em Token I R$ 67,74 RS 67,74
PRECO TOTAL RS 19.479.,58

N
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4.2. O valor total do presente contrato ¢ de R$ 19.479,58 (dezenove mil quatrocentos e setenta e nove
reais e cinquenta e oito centavos).

4.3. No valor acima jd estdo incluidos todos os tributos e encargos de qualquer espécie que incidam ou
venham a incidir sobre o prego do presente contrato.

CLAUSULA V - SERVICOS DE SUPORTE E GARANTIA




5.1. A CONTRATADA devera disponibilizar telefone do tipo 0800 ou telefone com tarifa local (DDD
011) com atendimento minimo dentro do hordrio comercial (8:00 as 18:00h) de segunda a sexta-feira,

para prover suporte aos usudrios de manuseio do certificado e instalacio das leito-
ras/cadeias/certificados.

5.2. Os Kits (cartdo + leitora) deverdo possuir garantia minima de | ano (contado a partir do seu forneci-
mento), exceto em se tratando de mau uso.

5.3. Os tokens deverdo possuir garantia minima de | ano (contado a partir do seu fornecimento, exceto
em se tratando de mau uso.

5.4. O mau uso das senhas PIN, PUK ¢ de REVOGACAO exclui o acionamento da garantia.

5.5. Em caso de necessidade de substitui¢do dos kits e tokens por problemas técnicos, a CONTRATADA
deverd substitui-los em até 5 dias tteis ao registro do acionamento da garantia.

5.5.1. A emissfo do novo certificado em token ou cartdo que forem substituidos pela garantia, deve-
rd ser feita sem qualquer custo 8 CONTRATANTE e no prazo de 5 dias uteis a partir da data
do acionamento da garantia.

CLAUSULA VI - CONFIDENCIALIDADE

6.1. A CONTRATADA devera zelar pelo sigilo de quaisquer informagdes referentes a estrutura, sistema,
usudrios, contribuintes, topologia, ¢ ao modo de funcionamento e tratamento das informagdes da
CONTRATANTE, durante e ap6s o fim do contrato, salvo se houver autorizagio expressa da CON-
TRATANTE para divulgagdo.

6.2. Nio haverd nenhum tipo de facilidade de acesso remoto, tio menos envio de forma automdtica ou
controlada de informagdes (backdoor) originadas de software/hardware contratado ou adquirido sem
o conhecimento e formal e autorizagio da CONTRATANTE. A ndo observincia desse fato poderd
ser considerada espionagem e sera motivo de processo civil e criminal, conforme legislagdo vigente.

CLAUSULA VII - AGENDAMENTO/CANCELAMENTOS

7.1. A critério da CONTRATANTE, o interessado pelo certificado podera sugerir duas datas e hordrios
para que a CONTRATADA verifique a disponibilidade do agendamento.

7.2. A CONTRATANTE podera cancelar o pedido a qualquer momento, sem cobranca por parte da
CONTRATADA, antes da efetiva emissdo do certificado, e o certificado solicitado sera devolvido ao
saldo anterior.

7.3. Toda solicitagdo agendada, onde o interessado ndo compareca para emitir o certificado e que ultra-
passe 60 dias corridos serio CANCELADOS, e o certificado solicitado sera devolvido ao saldo ante-
rior sem cobranga. Caso o mesmo tenha interesse novamente apds este prazo, deverd iniciar o pro-
cesso novamente, com nova demanda.
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8.1.

8.3

8.4.

3.5.

8.6.

3.7.

8.8.

8.9.

A CONTRATADA deverd prestar garantia contratual no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar
da assinatura deste instrumento, na forma do artigo 56, §1° da Lei Federal n°® 8.666/93, no valor de
R$ 973.98 (Novecentos e setenta e trés reais e noventa e oito centavos), correspondente a 5% (cinco
por cento) do valor contratado, observando os procedimentos a seguir elencados.

. A garantia prestada serd devolvida quando do final de sua vigéncia caso a CONTRATADA nfo tenha

débitos a saldar com a CONTRATANTE. Caso haja aditamento contratual que implique em altera-
cdo de valor, a garantia oferecida devera ser atualizada.

A CONTRATADA deverd informar, expressamente, na apresentacio da garantia, as formas de veri-
ficagdo de autenticidade e veracidade do referido documento junto s instituigdes responsaveis por
sua emissio.

A insuficiéncia da garantia ndo desobriga a CONTRATADA quanto aos prejuizos mencionados no
item acima, responsabilizando-se por todas as perdas e danos apurados pela CONTRATANTE que
sobejarem aquele valor.

A garantia, quando prestada em dinheiro, serd devolvida corrigida pelos mesmos indices de reajuste
previsto no Contrato, salvo na hipétese de aplicagdes de penalidades pecunidrias ou necessidade de
ressarcimento de prejuizos causados pela CONTRATADA a CONTRATANTE ou a terceiros, cujos
montantes serdo debitados da garantia, restituindo-se 8 CONTRATADA o que remanescer.

Para cobranca pela CONTRATANTE de quaisquer valores da CONTRATADA, a qualquer titulo, a
garantia poderd ser executada.

A garantia poderd ser executada pela CONTRATANTE a partir do 3° (terceiro) dia, contado da res-
posta NAO CONHECIDA E/OU IMPROCEDENTE acerca da notificagdo judicial ou extrajudicial a
CONTRATADA, na hipétese do ndo cumprimento de suas obriga¢des contratuais.

No caso de seguro-garantia, a instituicdo prestadora da garantia contratual deve ser devidamente au-
torizada pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP e, no caso de fianga bancaria, pelo
Banco Central do Brasil.

Nao sendo a garantia executada por for¢a de penalidade administrativa e ndo restando configurado o
constante nos itens anteriores, que vedam a restituicdo da garantia contratual, esta sera restituida ao
término do contrato.

CLAUSULA IX — CONDICOES DE PAGAMENTO

9L,

A Nota Fiscal/Fatura deverd ser emitida ¢ encaminhada 8 CONTRATANTE, por meio de solicita-
¢do de pagamento, através do setor de Expediente.

Ap0s o recebimento da Nota Fiscal/Fatura, a CONTRATANTE dispora de até 5 (cinco) dias tteis
para emissdo do Termo de Aceite, aprovando os servigos prestados.
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9.3. Além de cumprir todas as legislagdes atinentes a sua constitui¢do e os servigos prestados, a CON-
TRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento que efetue, juntamente com a Nota Fis-
cal/Fatura, todos os documentos que comprovem a regularidade fiscal da Empresa, apresentadas no
inicio desta contratagfio, no original ou copia com os respectivos originais para comprovacio de au-
tenticidade.

9.4. O pagamento serd realizado por intermédio de crédito em conta corrente ou outra modalidade que
possa vir a ser determinada pela Geréncia Financeira (GFI), em 30 (trinta) dias corridos a contar da
data de emissdo do Termo de Aceite para Pagamento.

9.5. A CONTRATANTE promoverd, previamente a qualquer desembolso em beneficio da CONTRA-
TADA, a verificacdo no site http://www3.prefeitura.sp.gov.br/candin/ de qualquer pendéncia no Ca-
dastro Informativo Municipal (CADIN) da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo. sendo que se for
verificada a existéncia de registro no CADIN em nome da CONTRATADA, incidirdo as disposigdes
do artigo 3° da Lei Municipal n.° 14.094, de 06 de dezembro de 2005, suspendendo-se o pagamento
enquanto perdurar o registro, ressalvadas a hipdtese prevista no artigo 9° do Decreto Municipal n.°
47.096, de 21 de margo de 2006.

9.6. Caso a Nota Fiscal/Fatura contenha divergéncias com relagdo ao estabelecido no Instrumento Contratu-
al, a CONTRATANTE ficard obrigada a comunicar a empresa CONTRATADA, formalmente, o moti-
vo da ndo aprovagio no prazo de 05 (cinco) dias uteis. A devolucdo da Nota Fiscal/Fatura, devidamen-
te, regularizada pela CONTRATANTE. devera ser efetuada em até 5 (cinco) dias tteis da data de co-
municagdo formal pela CONTRATADA.

9.7. Em caso de atraso de pagamento dos valores devidos 8 CONTRATADA, mediante requerimento
formalizado por esta, incidirdo juros moratdrios calculados utilizando-se o indice oficial de remune-
ragdo bdsica da caderneta de poupanga e de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes
sobre a caderneta de poupanca, para fins de compensagdo da mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore™),
observando-se para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o pagamento e aquela data
em que o pagamento efetivamente ocorreu.

CLAUSULA X — SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. A CONTRATADA estara sujeita as penalidades previstas na Lei Federal n® 8.666/93 e suas atuali-
zagdes e demais legislagdes pertinentes, sem prejuizo da aplicagdo de outras cabiveis, em especial:

a) Adverténcia por escrito:

b) Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato, ou equivalente a parcela corres-
pondente do Contrato/Nota de Empenho, por dia de atraso na entrega do objeto, de acordo com
o item 5 e subitens do Termo de Referéncia — Anexo 1, até o limite de 10% (dez por cento), a
qual deverd ser descontada da fatura até a totalidade da multa ou cobrada judicialmente, con-
forme o caso. A partir do 11° (décimo primeiro) dia de atraso, além da multa pelo atraso dos 10
(dez) primeiros dias, serd cobrada ainda, multa de 2% (dois por cento) ao dia, limitada a 20%
(vinte por cento) sobre o valor do Contrato/Nota de Empenho ou equivalente a parcela em atra-
s0, sem prejuizo da rescisdo e aplicagdo cumulativa das san¢des previstas neste mesmo item, le-
tras “e” e “f" adiante;
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C) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato/Nota de Empenho, se o objeto estiver
em desacordo com as especificagdes e exigéncias contidas no Anexo I — Termo de Referéncia, a
qual deverd ser cobrada extra ou judicialmente, conforme o caso;

d) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do instrumento contratual, pelo descumpri-
mento das demais cldusulas do mesmo e na reincidéncia. o dobro, a ser cobrada extra ou judici-
almente, conforme o caso, exceto aquelas cujas sangdes ja estejam estabelecidas, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal que couber;

) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Instrumento Contratual, no caso de rescisio,
por culpa ou requerimento da CONTRATADA, sem motivo justificado ou amparo legal, a crité-
rio do CONTRATANTE;

f) Suspensio tempordria de participagiio em licitagdo e impedimento de contratar com a Adminis-
tragdo Publica Municipal de Sdo Paulo pelo prazo de até 02 (dois) anos.

10.2. E facultado 8 PRODAM-SP ou ao 6rgio Contratante o direito de rescindir o instrumento contratual,
total ou parcialmente, independentemente de notificagdo judicial ou extrajudicial, nos casos previs-
tos nos artigos de 77 a 80, da Lei n° 8.666/93.

10.3. A abstengdo, por parte da PRODAM-SP ou do érgio Contratante, do uso de quaisquer das faculda-
des concedidas no instrumento contratual ndo importard em rentincia ao seu exercicio.

10.4. A aplicagdo de qualquer penalidade prevista neste contrato nio exclui a possibilidade de aplicagio
das demais, bem como das penalidades previstas na Lei Federal 8.666/93, suas atualizacdes e de-
mais legislagdes pertinentes.

10.5. Previamente a aplicagfio de quaisquer penalidades a CONTRATADA serd notificada pela CON-
TRATANTE a apresentar defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, contados do recebimento
da notificagdo que serd enviada ao enderego constante do preambulo do Contrato.

10.6. Considera-se recebida a notifica¢do na data da assinatura do aviso de recebimento ou, na auséncia
deste, a data constante na consulta de andamento de entrega realizada no site dos correios, sendo
certificado nos autos do processo administrativo correspondente qualquer destas datas.

10.6.1. Caso haja recusa da CONTRATADA em receber a notificagiio, esta serd considerada rece-

bida na data da recusa, contando a partir desta data o prazo para interposi¢do da defesa pré-
via.

10.7. Caso ndo seja apresentada tempestivamente a defesa prévia ou esta seja tida por improcedente a
juizo da CONTRATANTE, conforme o caso, o processo administrativo referente a contratacio se-
rd avaliado quanto a possibilidade de aplica¢do das san¢des previstas em lei, no Edital e no Contra-
to, conforme disposto no Decreto Municipal n® 56.144/15, garantido 8 CONTRATADA o direito
ao contraditdrio e a ampla defesa.

10.8. A aplicagdio de penalidade de multa ndo impede a responsabilidade da CONTRATADA por perdas e
danos decorrente de descumprimento total ou parcial do contrato.
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10.9. A aplicagdo de quaisquer multas pecunidrias ndo implica renincia, pela CONTRATANTE, do direi-
to ao ressarcimento dos prejuizos apurados e que sobejarem o valor das multas cobradas.

10.10. As decisdes da Administragao Publica referentes  efetiva aplica¢dio da penalidade ou sua dispensa
serdo publicadas no Didrio Oficial da Cidade de Sdo Paulo, nos termos do Decreto Municipal n°
44.279/03, ressalvados os casos previstos no referido ato normativo.

10.11. As penalidades administrativas serdo aplicadas na medida estritamente necessaria, sempre obser-
vando os principios da razoabilidade e proporcionalidade, que sdo basilares do direito adminis-
trativo, decorrentes dos principios da legalidade e da finalidade ¢ que terdo lugar inclusive nos
casos de eventual lacuna ou duvida de interpretacio.

CLAUSULA XI - RESCISAQO

[1.1. Além dos motivos constantes nos artigos 77 a 80, da Lei Federal n° 8.666/93. é facultado a CON-
TRATANTE o direito de rescindir o presente contrato nos seguintes casos:

a) em caso de inexecugdo total ou parcial do contrato:

b) a transferéncia, no todo ou em parte, deste contrato, sem prévia e expressa autorizagdo da CON-
TRATANTE;

¢) por razdes de interesse puiblico, devidamente motivadas e justificadas pela CONTRATANTE.

[1.2. Ndo constituem causas de rescisdo contratual o ndo cumprimento das obriga¢des aqui assumidas em
decorréncia dos fatos que independam da vontade das partes, tais como os que configurem caso
fortuito e for¢a maior, previstos no artigo 393 do Cédigo Civil.

CLAUSULA XII — DISPOSICOES GERAIS

12.1. Os termos e disposi¢oes deste contrato prevalecerdo sobre quaisquer outros entendimentos ou acor-
dos anteriores entre as partes, explicitos ou implicitos, referentes as condigdes nele estabelecidas.

[2.2. O disposto neste contrato ndo poderd ser alterado ou emendado pelas partes, a ndo ser por meio de
termos de aditamento.

12.3. A CONTRATADA esta obrigada a manter-se, durante toda a execucdo do contrato, em compatibili-
dade com as obrigagdes por ela assumidas, incluindo todas as condi¢des de habilitagdo e classifi-
cacgdo exigidas na licitagdo.

12.4. A CONTRATADA devera, sob pena de rejei¢do, indicar o nimero deste contrato e do Pregio Ele-

trénico n® 03.003/17 nas faturas pertinentes, que deverdo ser preenchidas com clareza, por meios
eletrénicos, @ mdquina ou em letra de forma.

[2.5. Os direitos e obrigagdes deste contrato serdo regidos pela Lei Federal n® 8.666/93 e suas atualiza-
¢oes, Lei Municipal n°® 13.278/02, Decreto Municipal n°® 44.279/03 e demais legislagdo pertinente

4 matéria.
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12.6. A mera tolerancia do descumprimento de qualquer obriga¢do ndo implicard em perddo, rentncia,
novacdo ou alteragdo do pactuado.

12.7. Na hipdtese de ocorréncia de fatos imprevisiveis que reflitam nos pregos dos servicos, tornando-o
inexequivel, poderdo as partes proceder & revisio dos mesmos, de acordo com o disposto no artigo
635, inciso 11, letra "d", da Lei Federal n® 8.666/93.

12.8. Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se comprometer a dar a
quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta
propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagio, vantagens
financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou
de corrupedo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a
ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma
forma.

CLAUSULA XIII - VINCULACAO AO EDITAL

13.1. O cumprimento deste contrato estd vinculado aos termos do Edital do Pregio Eletrdnico n°
03.003/17/17 e seus anexos ¢ a proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA XIV - FORO

14.1. As partes elegem o Foro Civel da Comarca da Capital de Sdo Paulo, com rentincia de qualquer ou-
tro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer dividas que possam surgir no decorrer

da execucdo deste contrato.

E por estarem assim, justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento em 3 (trés) vias de
igual teor, perante as testemunhas abaixo.

CONTRATANTE:

CONTRAT

[

clo Balass! A
al 51 Murile Cout
' . '051'507 no 0
TESTEMUNHAS: CPF: 081 CPF: 319.611.538.07
| 2.
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